Consulta publica sobre el “Anteproyecto de Lineamientos Generales
sobre las Guias Electrénicas de Programacién del Servicio de Television
Restringida”

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccion de correo electronico:
lineamientosgep@ift.org.mx, en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepcién de archivos es de 25
MB.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razdn o denominacién social, o bien, el nombre completo (nombre
y apellidos) del representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir entre las opciones el fipo de documento con el que
acredita dicha representacion, asi como adjuntar -a la misma direccién de correo electronico- copia electronica legible del
mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consultivo.

V. Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

V. De contar con observaciones generales o alguna aportacion adicional proporcidnelos en el Gltimo recuadro.

VI, En caso de que sea de su interés, podrd adjuntar a su correo electrénico la documentacién que estime conveniente.

VII.  Elperiodo de consulta publica serd del 27 de agosto al 24 de septiembre de 2020 (20 dias hdbiles). Una vez concluido dicho
periodo, se podrdn continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccidn electronica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

VIII.

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposiciéon los
siguientes puntos de contacto: Oscar A. Diaz Martinez, Titular de la Unidad de Medios y Confenidos Audiovisuales, correo
electronico: oscar.diaz@ift.org.mx, ndmero felefonico 55 5015 4000, extension 4863 y Alonso Karim Gonzdlez Ramos, Director
de Politica en Medios y Contenidos Audiovisuales, correo electrénico: alonso.gonzalez@ift.org.mx, ndmero telefénico 55 5015
4000, extension 4863, quienes estardn disponibles en los mismos horarios de atencion que la Oficialia de Partes Comun del
Instituto.

l. Datos del participante

Nombre, razén o denominacion social:

OPERBES, S.A. DE C.V., CABLEVISION, S.A. DE
C.V., CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A.
DE C.V. CABLEVISION RED, S.A. DE C.V.
TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V,
MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. DE
R.L. DE C.V. Y TV CABLE DE ORIENTE S.A. DE

C.V.
En su caso, nombre del representante legal: GONZALO MARTINEZ POUS
Documento para la acreditacion de la
representacion:

En caso de contar con representante legal, adjuntar copia
digitalizada del documento que acredite dicha representacion,
via correo electronico.

Poder Notarial

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion I, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccidn de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “"LGPDPPSO™) y numerales 9, fraccion I, 11, fraccion ll, 15y 26 al 45
de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector PlUblico (en lo sucesivo los “Lineamientos™), se pone

a disposicién de los participantes el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

Denominacién del responsable: Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT").

Domicilio del responsable: Insurgentes Sur 1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, C. P. 03720, Ciudad
de México, México.

Datos personales que ser@n sometidos a fratamiento y su finalidad: Los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas
durante la vigencia de cada consulta publica, ser@n divulgados integramente en el portal electronico del Instituto de
manera asociada con el fitular de los mismos y, en ese sentido, serdn considerados invariablemente publicos en términos
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de lo dispuesto en el numeral Octavo de los Lineamientos de Consulta Pdblica y Andlisis de Impacto Regulatorio. Ello, toda
vez que la naturaleza de las consultas publicas consiste en promover la participacion ciudadana y transparentar el proceso
de elaboracion de nuevas regulaciones, asi como de cualquier otro asunto que estime el Pleno del IFT a efecto de generar
un espacio de infercambio de informacion, opiniones y puntfos de vista sobre cualquier fema de interés que este drgano
constitucional auténomo someta al escrutinio pdblico. En caso de que dentro de los documentos que sean remitidos se
advierta informacién distinta al nombre, correo electrénico del participante y opinidn, y ésta incluya datos personales que
tengan el cardcter de confidencial, se procederd a su proteccion. Con relacion al nombre, al correo electronico y la opinidn
de quien participa en este ejercicio, se entiende que oforga su consentimiento para la difusion de dichos datos, cuando
menos, en el portal del Instituto, en términos de lo dispuesto en los articulos 20 y 21, segundo y tercer pdrrafos, de la
LGPDPPSO y los numerales 12 y 15 de los Lineamientos.

IV. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento: Los dafos personales recabados
con motivo de los procesos de consulta pudblica no serén objeto de transferencias que requieran el consentimiento del
fitular.

V. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento: El IFT, convencido de la utilidad e
importancia que reviste la tfransparencia y la participacidn ciudadana en el proceso de elaboracién de nuevas
regulaciones, asi como de cualquier otro asunto que resulte de interés, realiza consultas publicas con base en lo sefalado
en los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, Gltima modificacion
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de octubre de 2017, 12, fraccion XXII, segundo y tercer parrafos y 138
de la Ley Federal de Competencia Econdémica, dltima modificacién publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
enero de 2017, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Pdblica y Andlisis de Impacto Regulatorio
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de noviembre de 2017.

V1. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular: En
concordancia con lo senalado en el apartado IV, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados con motivo de los procesos de consulta pdblica no serdn objeto de transferencias que requieran el
consentimiento del titular. No obstante, se ponen a disposicion los siguientes puntos de confacto: Oscar A. Diaz Martinez,
Titular de la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales y Alonso Karim Gonzdlez Ramos, Director de Politica en Medios y
Contfenidos Audiovisuales, correo electronico: oscar.diaz@ift.org.mx y alonso.gonzalez@ift.org.mx, respectivamente, y
ndmero telefénico 55 5015 4000 extensidn 4863, con quienes el titular de los datos personales podrd comunicarse para
cualquier manifestaciéon o inquietud al respecto.

VII.

Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u
oposicidn sobre el tratamiento de sus datos personales (en lo sucesivo, los “derechos ARCO™): Las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO deberdan presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a fravés de escrito libre, formatos,
medios electrénicos o cualquier otfro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI). El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a
56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los Lineamientos, de conformidad con lo siguiente:

a) Losrequisitos que debe contener la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO

. Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

. Los documentos que acrediten la identidad del fitular y, en su caso, la personalidad e idenfidad de
su representante;

. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los derechos ARCO;

. La descripciéon del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el fitular, y

. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a tfravés de los cuales el titular podrd presentar solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

Los mismos se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que sefala lo siguiente:

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del
responsable, que el titular considere competente, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro

medio que al efecto establezca el INAI

¢) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el Instituto hubiere establecido para facilitar al titular
el ejercicio de sus derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal
de Infernet (www.inai.org.mx), en la seccién “Proteccién de Datos Personales”/" ¢ Cémo ejercer el derecho a la proteccion
de datos personales?/“Formatos”/“Sector Pdblico”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
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De conformidad con lo establecido en el numeral 90 de los Lineamientos, la respuesta adoptada por el responsable podrd
ser nofificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditaciéon de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o
por la Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procederd la notificacion a través de
representante para estos Gltimos medios.

e) La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales.

Segun lo dispuesto en el numeral 92 de los Lineamientos, la modalidad o medios de reproduccién de los datos personales
serd a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicién de copias simples, copias
certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine el
fitular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento -los cuales no deberdn contravenir los previsto en los articulos 51, 52, 53
y 64 de la LGPDPPSO- son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de
respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podrda ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al fitular dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que
no podrd exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al fitular.

En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto
del articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los
datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola
ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion.

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendrd por no presentada la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.

La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer
del conocimiento del titular dicha situacién dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.

Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un trdmite o
procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al fitular sobre la
existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO, a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio
del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencién de solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.

En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos
ARCO en relacidén con los datos personales que son recabados con motivo del proceso consultivo que nos ocupa.

Q) El derecho que fiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar inconforme con la
respuesta.

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular,
por si mismo o a fravés de su representante, podrdn interponer un recurso de revision ante el INAI o la Unidad de
Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO, dentro de un
plazo que no podrd exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion de la respuesta.

VIIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT: Insurgentes Sur 1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito
Judrez, C. P. 03720, Ciudad de México, México. Planta Baja, teléfono 55 5015 4000, extension 4267.

IX. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al aviso de privacidad: Todo cambio
al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el apartado de consultas publicas del portal
de internet del IFT.
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’I ) o sobre las Guias Electrénicas de Programacion del Servicio de Television
e 1ft Restringida”
1. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos del
participante sobre el asunto en consulta publica
Articulo o . - .
apartado Comentario, opiniones o aportaciones
El Anteproyecto ademds de incluir los elementos establecidos por
el arficulo 227 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (en lo sucesivo “LFTR"), referentes a la clasificacion y
horarios de la programacion, pretende incluir:

l. NUmero del Canal de Programacion;

Il. Titulo del programa o episodio;

Il Género programdtico;

V. Duracidon del programa;

V. Mencién o senalamiento, en su caso, de los servicios de
accesibilidad para personas con discapacidad con
gue cuente cada programa o episodio transmitido.

Los ejemplos internacionales citados por el propio Instituto Federal

de Telecomunicaciones (en lo sucesivo “IFT”), muestran que en

. ningun caso se incluyen de manera conjunta los elementos de
Arficulo 3

informacién mencionados. En consecuencia, no es una mejor
practica internacional incluir tales elementos en las guias de
programacion, por 1o que para ser congruentes con la LFTR y con
las practicas internacionales, solo se deberia contemplar la
clasificacién y horarios.

No se omite mencionar que, en varios ejemplos (Australiq,
Argentina, Alemania) citados por el IFT en el Andlisis de Impacto
Regulatorio (en lo sucesivo “AlR"), no se menciona un listado de
elementos que deban contener las guias, sino que Unicamente se
hace mencion de la importancia de contar con tales guias.

Dicho lo anterior, mis Representadas sugieren que las Guias de
Programacion contengan unicamente  los  elementos
contemplados en el articulo 227, es decir, la clasificacion vy
horarios.
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Articulo 4

Los poderes publicos sdélo pueden actuar conforme a las
atribuciones del orden juridico y los procedimientos por él
establecidos. La sumisidon al estado de derecho constituye el
principio de legalidad y su valor esencial, es la seguridad juridica
de los gobernados.

Los servidores publicos tienen una limitada capacidad de
actuaciéon. Su actuacion se cine estrictamente a lo que lo faculta
la ley. Este principio ha sido reconocido por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, al establecer que: “Las autoridades solo
pueden hacer lo que la ley les permite”. Por lo tanto, la autoridad
estd sometida ala ley y no debe desvirtuar su sentido.

Conforme a la Reforma Constitucional del 11 de junio de 2013, se
cred al IFT, como un érgano auténomo constitucional.

El hecho de gque ese Instituto haya sido creado a fravés del tfexto
constitucional, como respuesta a una innovacion de ingenieria
constitucional, no altera la tradicional doctrina de la division de
poderes, pues la circunstancia de que los referidos organismos
guarden autonomia e independencia de los poderes primarios, No
significa que no formen parte del Estado Mexicano, ya que su
mision principal radica en atender necesidades forales tanto del
Estado como de la sociedad en general, conformdndose como
NUevos organismos que se encuentran a la par de los érganos
fradicionales.

De este modo, para que un érgano ejerza ciertas funciones es
necesario que expresamente asi lo disponga la Constitucion
Federal o que la funcion respectiva resulte estrictamente
necesaria para hacer efectivas las facultades que le son
exclusivas por efectos de la propia Constitucion, asi como que la
funcidn se ejerza en los casos expresamente autorizados o
indispensables para hacer efectiva la facultad propia.

En el caso, el articulo 28, parrafo veinte, fraccion IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
adelante  “CPEUM”), establece que el IFT, como &rgano
constitucional autébnomo tiene la facultad propia de "emitir las
disposiciones administrativas de cardcter general exclusivamente
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para el cumplimiento de su funcién regulatoria en el sector de su
competencia" (Facultad Regulatoria).

Asi, el gjercicio de la Facultad Regulatoria, debe realizarse Unica'y
exclusivamente dentro de la esfera de atribuciones propias del
organo facultado, en este caso, el IFT, pues la norma
reglamentaria, como es el caso del Anfeproyecto de
Lineamientos, se emite por facultades explicitas o implicitas
previstas tanto en la CPEUM, como en la LFIR, dichos
ordenamientos son 10s que proveen a la exacta observancia del
Anteproyecto, por lo que, al ser competencia exclusiva de la LFTR
la determinacion del qué, quién, dénde y cudndo de una
sitfuacion juridica general, al Anteproyecto de Lineamientos le
competerd, en su caso, el como de esos mismos supuestos
juridicos.

Por lo anterior, no debe de perderse de vista, que la base legal del
presente  Anfeproyecto de Lineamientos se encuentra
determinado en el arficulo 227 de la LFTR, a saber:

"Articulo 227. El concesionario que preste servicios
de radiodifusion o television restringida debera
presentar en pantalla los titulos de los programas y su
clasificacion al inicio y a la mitad de los programas;
para ello atenderan al sistema de clasificacion de
contenidos que se establezca en las disposiciones
aplicables.

Serd obligacion de los programadores, en relacion
con sus respectivos contenidos, cumplir con las
caracteristicas de clasificacion en términos de la
presente Ley y demas disposiciones aplicables.

Las peliculas cinematograficas radiodifundidas o de
felevision restringida deberan utilizar 1os mismos
criterios de clasificacion que el resto de la
programacion, sin  peruicio de que dicha
clasificacion pueda cambiar en las versiones
modificadas para su transmision.

Los concesionarios de television restringida deberan
informar la clasificacion y horarios en su guia de
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programacion electronica, de conformidad con los
lineamientos que establezca el Instituto, siempre y
cuando el programador envie la clasificacion
correspondiente.”

El Constituyente, al determinar que, para poder cumplir con dicha
obligacién, es requisito indispensable que el “programador”
entregue la clasificacion y horarios necesarios para que el
Concesionario del Servicio de Television y Audio Restringidos (en lo
sucesivo “Concesionarios del STAR”), los incluya en la Guia de
Programacion.

Toda vez, que el programador, de manera autbnoma, libre e
independiente determina, que contenido programdatico es el que
serd generado, programado y transmitido por su canal de
programacion.

Por lo anterior, mis Representadas proponen la modificacién a la
redaccion del primer pdrrafo del articulo 4 del presente Proyecto
de Lineamiento, de la siguiente manera:

“Para la integracion de las Guias Electronicas de
Programacion, es obligacion de los Programadores
deberan enviar a los Concesionarios del Servicio de
Television Restringida, la clasificacion y horarios
informacion prevista en el articulo 227 de la Ley
tercero delos—presentes—tneamientos, incluida la
correspondiente a la clasificacion del programa de
conformidad con el sistema de clasificacion previsto
en los Lineamientos de Clasificacion, con una
antelaciéon minima de 72 horas previas a la
fransmisién del programa o evento.”

Adicionalmente, esta solicitud pretende generar certeza juridica
sobre que obligaciones les corresponden a cada uno de los
participantes en el Servicio de Television y Audio Restringidos (en
lo sucesivo “STAR"), teniendo como premisa la entrega de la
informacién con la suficiente antelacion por parte de los
programadores a los concesionarios.

No debe pasar por alto que existen diversos factores que impiden
mostrar informacién actualizada, como lo son:
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e Cambios de Ultima hora que no alcancen a ser reflejados
en ftiempo debido al reloj de actualizacion de las diversas
plataformas de los Concesionarios del STAR.

e Curacion manual o automdatica del contenido.

e Diversidad de fuentes de programacion (no todas se
encuentran en disposicion de entregar su informacion).

e Problemas de compatibiidad en las clasificaciones
mexicanas vs el origen del contenido.

e Utilizar proveedores globales de informacion. Las
obligaciones impuestas en el presente Anteproyecto de
Lineamientos imposibilitarion las operaciones actuales de
diversos Concesionarios del STAR.

e No en tfodos los canales se cuenta con informacion
susceptible de incluirse en las Guias Electronicas de
Programacion, por ejemplo, en los canales locales, canales
de radiodifusion (en lo sucesivo “Canales RDF”),
gubernamentales y en los canales de infomerciales.

Estos factores, al ser evidentemente ajenos a los alcances de 1os
concesionarios, deberdn estar exceptuados como
responsabilidad en su operacion y perfectamente excluidos como
sancionables para los Concesionarios del STAR.

Actualmente Ila mayoria de las Guias Electronicas de
Programaciéon no son enviadas por los programadores, las mismas
se obtienen a partir de agregadores globales de contenido,
quienes la aplican para mds de 80 paises en el mundo, y a partir
de ello se despliega la informacion, sin embargo, al restringir la
posibilidad de que Unicamente se inserte la informacion enviada
por los programadores seria contraproducente, ya que la misma
resultaria insuficiente para cumplir con el propdsito de informar a
las audiencias de forma veraz, considerando que usualmente
existen cambios de dltima hora que no alcanzan a ser reflejados
en tfiempo debido al reloj de actuadlizacion de las diversas
plataformas de los Concesionarios del STAR .

Adicionalmente existe un problema con los Canales RDF, en el
ambito logistico y tecnoldgico, ya que mantener actualizada la
“parrilla” de cada canal resultaria inmanejable, contemplando
que no existe una tabla exhaustiva de mapeo de clasificaciones
de origen por ejemplo de Estados Unidos, Francia, Japdn vy Brasil,
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contra la clasificacion mexicana, por lo que se hace de manera
discrecional por parte de los Concesionarios del STAR.

Por ofro lado, respecto a la inclusidn de las Advertencias en los
programas clasificados como B, B15, C y D, contemplado en el
segundo parrafo:

"Sin perjuicio de lo anterior, los Concesionarios del
Servicio de Television Restringida podran, ademas,
incluir en la Guia Electronica de Programacion, como
parte de la informacion, las Advertencias en los
programas clasificados como B, B15, C y D, previstas
en los Lineamientos de Clasificacion. ”

Considerando gue las advertencias pueden variar de acuerdo
con los algoritmos de interpretacion de los sistemas y de la propia
inferpretacion de quienes entregan a los Concesionarios del STAR
el servicio de parrillas de programacion, asi como a la diversidad
de fuentes, resultaria casi imposible estandarizarlas, por lo que mis
Representadas sugieren eliminar el pdrrafo en comento.

Por otfro lado, mis Representadas sugieren eliminar el siguiente
parrafo, debido que resulta inoperante, en razén a la existencia
de diversidad en las fuentes de las cuales se obtiene la
informacién para las Guias Electronicas de Programacion, asi
como los formatos del contenido.
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Articulo 5

El presente articulo se refiere a las modalidades de la entrega de
la informacioén por parte de los Programadores, lo que, con objeto
de no dlterar las practicas de la industria, se ha optado por
establecer que se readlizard con la mayor antelacion posible a su
fransmisidn, en concordancia con sus respectivos procesos de
organizacion y practicas comunes de la industria, dicha inclusion
de los elementos como el nimero de canal de programacion,
fitulo del programa o episodio, el género programdtico y la
duracion de este, implican que los programadores deben
entregar informaciéon a los concesionarios, lo que claramente, a
diferencia de lo que expone el IFT, altera las practicas actuales de
la industria. Con ello se denota el desconocimiento de los
procesos de organizacion y las practicas comunes de la industria.
Por ejemplo, dado que diversos programadores tienen alcance
mundial estan sujetos a diversas obligaciones segun el regulador
de cada pais, por lo que no necesariamente los concesionarios
reciben la informacién directamente de los programadores.
Derivado de lo anterior, la intencién del IFT de no alterar las
practicas de la industria no se cumple al emitir los Lineamientos en
los términos del Anteproyecto en consulta.

Por ofro lado, se debe observar que el IFT indica que los
Lineamientos en consulta NO limitan la caopacidad de los
proveedores para proporcionar un bien o servicio, sin embargo, el
presente articulo impone la obligacidon a los concesionarios de
incluir informacion en las guias de programacion que tiene como
fuente a terceros, e indica que cualquier cambio debe hacerse
con la mayor antelacién posible. Este arficulo limita a los
concesionarios para que presten el servicio tal como lo requiere el
anteproyecto del IFT, los concesionarios dependen de un tercero
(ya sean los programadores u ofro) para contar con informacion
y poder modificar las guias. Ante el publico y ante el IFT el
concesionario aparece como el responsable de no proporcionar
el servicio en las condiciones que indica el Anteproyecto de
Lineamientos, ello a pesar de que no es el responsable de la
clasificacion de los contenidos.
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Adicionalmente, el IFT menciona que el Anteproyecto de
Lineamientos NO limita la liberfad de los proveedores para
comercializar o publicitar algun bien o servicio, sin embargo, de
nueva cuenta el articulo 5 al imponer la obligacién a los
concesionarios de incluir informaciébn en las guias de
programacion que fiene como fuente a terceros, e indica que
cualguier cambio debe hacerse con la mayor antelacion posible
limita que los concesionarios puedan realizar la publicidad de sus
canales con entera libertad. Los concesionarios dependen de un
tercero (ya sean los programadores u otro) para contar con
informacion y poder modificar las guias y sincronizarla con la
publicidad de sus programas.

A efecto de generar certeza respecto a la enfrega de la
informacidn, en caso de que se emita el presente Anfteproyecto
de Lineamientos, mis Representadas sugieren la siguiente
redaccion:

"Los Programadores estan obligados a deberan
enviar a los Concesionarios del Servicio de Television
Restringida la informacion sobre su programacion, y
los cambios a la misma, con fe-mayer al menos 72
horas de antelacion posible a su fransmision, en
concordancia con sus respectivos procesos de
organizacion y practicas comunes de la industria”

Lo anterior, ya que el uso de “mayor antelacion”, resulta subjetivo
e inexacto, por ejemplo, en un canal de noficias dicha
temporalidad puede hacer alusion a *1 segundo” antes de iniciar
la transmision, también se debe contemplar que existen diversos
programadores que no podrian cumplir con el Lineamiento en
comento, por ejemplo, barker channels, canales de infomerciales,
canales intfernacionales que no estdn sujetos a la regulacion
mexicana y canales temporales, que deben estar contemplados
como exceptuados a estas obligaciones.

Articulo 6

Mis Representadas solicitan eliminar estd obligacion del presente
Anteproyecto de Lineamientos, debido a la imposibilidad técnica
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y operativa que representa  su  cumplimiento, dichas
imposibilidades versan en: i) que el reloj de los sistemas de las Guias
Electronicas de Programacion, van desde las 14 y hasta 24 horas,
i) adicionalmente los cambios repentinos de programacion
requeririan implementar por parte de los Concesionarios del STAR
un equipo operativo disponible en todo momento para recopilar,
organizar, curar, desplegar y verificar, lo que podria generar una
inferrupcion o falla en la continuidad del servicio.

Esta obligacidon rebasa los alcances legales determinados en el
articulo 227 de la LFIR, arficulo que sirve de génesis para la
elaboracion del presente Anfeproyecto de Lineamientos, por lo
tanto debe de ser eliminada, en atencidon alo siguiente:

1.- Es importante precisar que, el Anteproyecto, desenvuelve |la
obligatoriedad de un principio no definido por la ley y, por tanto,
no puede ir mds alld de ella, ni extenderla a supuestos distinfos.

En este sentido, en primer lugar, cabe precisar que, a las
disposiciones de cardacter general del IFT resultan aplicables al
principio de subordinacion jerdrquica con las leyes, entendido de
una forma, a la expresidon del articulo 28 constitucional, que dice
que las facultades del IFT deben entenderse "conforme a lo

Articulo 7 dispuesto en esta Constitucidn y en los términos que fijen las leyes".

Por tanto, al presente Anteproyecto, les resulta aplicable el
principio de supremacia jerdrquica de la ley (en la forma de la
exigencia normativa de no contradiccion), lo que significa que, el
presente Anfeproyecto de Lineamientos, debe guardar
congruencia con el texto de la CPEUM vy la LFTR. Lo anterior, para
garantizar el respeto a los derechos fundamentales de los
particulares, sobre todo a los relativos a la proteccién de derechos
a la libertad de expresion y acceso a la informacion, en los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

Por lo tanto, el Anteproyecto de Lineamiento no puede ir mas alld
de lo estipulado en la Ley, menos obligar a los concesionarios a
circunstancias que no encuentran cabida a ninguna hipdtesis
normativa.
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2.- Actualmente los Concesionarios del STAR operan con distintas
Guias Electronica de Programacion, las cuales no estan hechas
para algun Concesionario del STAR en especifico, las cuales son
generadas de manera global y la nomenclatura no es la misma
para cada Guia Electronica de Programacion y para cada pais,
por lo que resultaria imposible su cumplimento.

Ademds, la nomenclatura para describir la disponibilidad de
subfitulos de un programa varia de una plataforma a ofra. Por
ejemplo, en:

e jzzitv - los subtitulos aparecen con icono
e conax - la abreviatura del idioma
e DAC - la abreviatura del idioma

3.- Por lo que respecta a la insercion de las siglas “LSM”, los
Concesionarios del STAR dependen en su tfotalidad de lo que los
programadores avisan, por lo que no existe forma de que los
Concesionarios del STAR puedan identificar los programas que
deben contener dichas siglas.

En razdn a lo anteriormente expuesto, mis Representadas solicitan
la eliminacidn del presente articulo.

'! Z ' t l il “!801” n

Articulo 8

Al existir adn lugares en los cuales se transmite de forma analdgica,
se genera un gran problema para la implementacion de las Guias
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Electronicas de Programacion, por lo cual mis Representadas
solicitan modificar el presente articulo de la siguiente manera:
"La Guia Electronica de Programacion debera estar
disponible de manera gratuita para los usuarios y
audiencias en todos los paquetes que ofrezcan los
Concesionarios del Servicio de Television Restringida,
cuando sea tecnicamente factible. Adicionalmente,
podra estar disponible en la pagina de Internet de los
Concesionarios. "
Por lo que respecta al presente artficulo, es preciso mencionar que
existe una laguna respecto a las sanciones que se podran imponer
a los Programadores por el incumplimiento a lo dispuesto en el
Anteproyecto de Lineamientos, ya que el presente articulo hace
referencia a que dicha sanciéon serd en términos de la LFTR, sin
Articulo 11 embargo la LFTR no contfempla ningun supuesto para sancionar a

los Programadores que incumplan con los Lineamientos que se
emitan, tal situacibn no genera ningun incentivo para su
cumplimiento por parte de los Programadores, por 1o que los
Concesionarios del STAR estarian en una gran desventaja para
cumplir las obligaciones que derivan de acciones por parte de los
Programadores.

A efecto de implementar de forma adecuada lo establecido en

los Lineamientos en comento se considera insuficiente el periodo

de 30 dias para ello, por lo que mis Representadas solicitan ampliar

el plazo a 360 dias, y con ello estar en la posibilidad de dar

Transitorio | cumplimiento a los mismos. En consecuencia, a lo manifestado
Unico. anteriormente se sugiere la siguiente redaccion:

“Los Lineamientos entfrardn en vigor a los 360 dias
naturales habiles siguientes de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.”

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

l. Comentarios, opiniones y aportaciones generales del
participante sobre el asunto en consulta publica

El IFT en su AIR, menciona diversos puntos de incidencia que tendrd la emisidn de
los Lineamientos, por 1o que mis Representadas al respecto manifiestan lo
siguiente:
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e EIIFT menciona que “el Anteproyecto incidirad en el comercio nacional en
el sentido de imponer obligaciones a los Concesionarios del Servicio de
Television Restringida, asi como a los Programadores”, pero en este caso la
problemdtica es que el IFT no menciona si la incidencia sobre los
concesionarios y los programadores serd positiva o negativa, es decir, no
menciona si fomentard o desincentivard el comercio de contenidos entre
los programadores nacionales y los concesionarios. Adicionalmente, no
analiza con profundidad los costos que enfrentardn los programadores por
la necesidad de generar informacion adicional y su efecto sobre los
concesionarios y los consumidores.

e El IFT al senalar que “En virfud de que diversos Programadores en los
Servicios de Television Restringida no se encuentran en Meéxico, se
considera que el Anteproyecto incidirad en el comercio internacional en
razén de las obligaciones que se imponen a dichos sujetos.”, omite
mencionar si la incidencia sobre los programadores intfernacionales serd
positiva o negativa, es decir, no menciona si fomentard o desincentivara
el comercio de contenidos entre los programadores y 10s concesionarios.
Es relevante advertir que, la carga que se imponga a los programadores,
si la consideran desproporcionada puede incidir en sus costos y en
consecuencia en los precios a los que ofrecen sus servicios a los
concesionarios. El IFT no analizdé el costo para los programadores de
generar mas informacion y el efecto que ello puede tener en sus precios
hacia los concesionarios y hacia los consumidores.

e El andlisis de costos y beneficios por grupo de poblaciéon derivados de la
propuesta de regulacidon para el grupo de poblacidn de los
concesionarios indica como beneficio el que los usuarios cuenten con
mayor informacién, sin embargo, dicho andlisis resulta deficiente por
diversas causas tales como:

o Elandilisis de costo - beneficio debe especificar, segun lo senala el
propio AIR, lo conducente para cada tipo de poblacién afectada.
En este caso se indica como un beneficio para los concesionarios
que los usuarios tengan mas informacion, lo cual no tiene sentido.
En readlidad, ese seria un beneficio para las audiencias, pero no
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para el concesionario ni para el programador. Dicha obligacion
para los concesionarios sdlo representa un costo, pero no conlleva
niNgun tipo de beneficio.

o El costo estimado por el IFT para que los concesionarios cumplan
con las nuevas obligaciones derivadas de los Lineamientos esta
subestimado, no sélo se requiere personal de forma continua (y no
s6lo un mes de frabajo como senala el IFT) para readlizar la
actividad. En realidad, los costos son mayores pues tendria que
modificarse de forma drdstica la operativa de mis Representadas
en cuanto al manejo de las guias de programacion y la informacion
que se inserta en ellas.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.
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