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To: "info.upr@ift.org.mx" <info.upr@ift.org.mx>
José de Jesus Sanchez Montoya
a nombre propio:

Con todo respeto, creo (mas bien estoy seguro) que TELMEX se saldra con la suya, como siempre.

Actualmente cuento con un paquete que incluye llamadas de larga distancia nacional ilimitadas y hasta este momento no hay informacién del beneficio
que tendremos los suscriptores, ni de parte de TELMEX ni de parte del IFT (la PROFECO espera).

¢, Continuaré pagando lo mismo?, TELMEX dira que no me las estaba cobrando.

¢ Quién podra ayudarnos? nadie.

Si CABLEMAS cobraba renta por un equipo inexistente (anexo archivos) sélo porque anteriormente si se requeria, dicho cobro llegé para quedarse, lo
mismo sucedera esta vez.
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