Personalidad con
qQue acude (a
nombre propio o
en representacion
de un tercero), y
documento con el
qQue, en su caso, lo
acredita.

A fitulo personal

Comentarios,
opiniones y
propuestas  (Con
referencia de
numeral,  parrafo,
renglon y/0
formato que
corresponda).

Tengo varios comentarios con el cambio de
compania ya que en lo personal me cambie de
una compania a otfra y el tramite es bastante
complejo, tanto en tiempos como en pProcesos,

Regla 6 Afribuciones y Regla 18 Informacion o
Difusion:

Considero una obligacion que las companias
hagan publicidad en medios masivos para reforzar
que el numero le pertenece a cada usuario y el
derecho a portarse y que este debe ser gratuito

Regla 47. Proceso Administrativo de Portabilidad:
Documentos de identificacion de conformidad
con la fraccion XXl de la Regla 2.

No estoy de acuerdo en que se me pida algun
documento (IFE) para hacer el tradmite de
portabilidad,

Se me hizo importante la regla 18 estaria muy
bueno que yo pudiera seleccionar la fecha en la
que cambie ni numero con la compania a la que
qQuiero,

Regla 13. Derechos de los usuarios.

Fraccion X. A obtener el desbloqueo de los
equipos.

En este punto yo quise hacer el desbloqueo de mi
equipo en la pagina de Telcel y esto no me lo
permitio ya que la pagina me arrojo error al




ingresar el seriando de mi equipo y mi ndmero
felefonico, la pagina me envid a un cenfro de
atencion a clientes,




