* FORMATO A REQUISITAR POR LOS INTERESADOS:

Personalidad con
qQue acude (a
nombre propio o
en representacion
de un tercero), y
documento con el
qQue, en su caso, lo
acredita.

A fitulo personal

Comentarios,
opiniones y
propuestas  (Con
referencia de
numeral,  parrafo,
renglon y/0
formato que
corresponda).

amablemente quisera poner una queja,

estoy muy molesta, hace algunos dias tenia que ir
a recojer mi chip MOVISTAR al centro de atencion
a clientes, y un dia antes de la fecha me asaltaron
y em robaron mi cartera con mis identificaciones
tarjetas, etfc. beno el punto es que me presente en
movistar por mi chip, y me pidieron una
identificacion, les comente que no la tenia y me
dijeron que no me podian dar mi chip sin mi
identificacion por orden de ustedes, la verdad que
es muy molesto porque ahora tendre que esperar
un mes para poder tener linea y eso aveeer si aun
esta disponible mi chip!!

pienso que deberian quitar esa absurda politica
de pedir la identificacion a los clientes, porque no
creo que alguien mas quiera ir a recojer un chip,
que no es suyo, y ademas pagar 200 pesos por el
nomas por Nomas




