Consulta Publica sobre el “Anteproyecto de Condiciones técnicas
minimas para la interconexion entre concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones y las tarifas que resulten de las metodologias
de costos que estaran vigentes para el afo 2025”

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccidén de correo electrénico: condiciones.tecnicas@ift.org.mx, en
donde se debera considerar que la capacidad limite para la recepcion de archivos es de 25 Mb.
Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacidn social, o bien, el nombre completo (nombre y apellidos) de la persona

que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, debera elegir entre las opciones el tipo de documento con el que acredita dicha
representacion, asi como adjuntar —a la misma direccion de correo electrénico- copia electrénica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre la publicidad que se dara
a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso consultivo.

V. Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

V. De contar con observaciones generales o alguna aportacidn adicional proporcidnelos en el Gltimo recuadro.

VI. En caso de que sea de su interés, podra adjuntar a su correo electrénico la documentacién que estime conveniente.

VII. El periodo de Consulta Publica sera del 11 de julio al 21 de agosto de 2024 (i.e. 20 dias habiles). Una vez concluido dicho periodo, se podran continuar
visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccion electrdnica:
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

VIIl.  Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion el siguiente punto de contacto,
Gabriel Huichan Mufioz, Director de Regulacion Técnica de Servicios Mayoristas, correo electrénico: gabriel.huichan@ift.org.mx o bien, a través del
numero telefénico 55 5015 4000, extensidn 2085.

. Datos de la persona participante
Nombre, razén o denominacién social: RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.

En su caso, nombre de la persona que funja como
representante legal: MARIO BERGANZA ECHEBARRENA

Documento para la acreditacion de la representacion:

En caso de contar con una persona que funja como representante legal, adjuntar
copia digitalizada del documento que acredite dicha representacion, via correo
electrénico.

Poder Notarial

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA UNIDAD DE POLITICA REGULATORIA

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccién 11, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSQ”); 9, fraccidn 11, 15y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”); 11 de los Lineamientos que establecen los pardmetros,
modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales (en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral XIV,
punto 7, de la Politica Interna de Gestidn y Tratamiento de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion
de las personas titulares de datos personales, el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

1. Denominacion del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

1l. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacidn Territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

11l. Datos personales que seran sometidos a tratamiento, identificando aquéllos que son sensibles

Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Unidad de Politica Regulatoria, son los siguientes:
. Datos de identificacion: Nombre completo de personas fisicas, en su caso, nombre completo de representante legal.
. Datos de contacto: Direccion de correo electronico.
. Datos laborales: Documentos que acrediten la personalidad del representante legal de personas fisicas y morales.

Se destaca que en términos del articulo 3, fraccién X de la LGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento
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EI IFT, a través de la Unidad de Politica Regulatoria, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el apartado anterior,
de conformidad con los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion , ultima modificacién
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de mayo de 2021,12, fraccién XXIl, segundo y tercer pdrrafos y 138 de la Ley Federal de
Competencia Econdmica, ultima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 20 de mayo de 2021, asi como el Lineamiento
Octavo de los Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el 8 de noviembre de 2017, los articulos 19, 20 fraccion XXl y 75 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, ultima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de marzo de 2022; recabados en el ejercicio de
sus funciones.

V. Finalidades del tratamiento
Los datos personales recabados por el IFT serdn protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Unidad de
Politica Regulatoria, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

Datos personales Finalidad del tratamiento

Divulgar integramente la documentacion referente a los
comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la
participacion de las personas fisicas en los procesos de
Consulta Publica a cargo del IFT.

Divulgar integramente la documentacion referente a los
comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la
participacion de las personas fisicas en los procesos de
Consulta Publica a cargo del IFT.

A. Datos de identificacion (nombre completo de personas
fisicas, en su caso, nombre completo de representante
legal)

B.  Datos de contacto (direccion de correo electrénico)
Hacer llegar al IFT, mediante la direccion electrénica
habilitada para ello, su participacion en los procesos de
Consulta Publica.

Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios,
opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los procesos
consultivos sean presentados por los interesados a través de
representante legal.

C. Datos laborales (documentos que acrediten la
personalidad del representante legal de personas fisicas y
morales)

VL. Informacidn relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Unidad de Politica Regulatoria no llevara a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquéllas
que sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente
fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas
transferencias no requeriran el consentimiento del titular para llevarse a cabo.

VIl. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos
personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran
objeto de transferencias que requieran el consentimiento del titular. No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al
tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Planta Baja, Colonia Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Cédigo
Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un correo electrdnico a la siguiente direccién unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso,
comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extensiones 4688, 2321y 2205.

VIII. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través de escrito libre,
formatos, medios electrdnicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidn de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI”).
El procedimiento se regira por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los Lineamientos
Generales, asi como lo sefialado en el Procedimiento Interno para garantizar el ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposicidn y Portabilidad de Datos Personales ejercidos ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones?, de conformidad con lo siguiente:

a)  Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

. Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;
. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;

1 Disponible para consulta en: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSO/3 M ARCO/Criterio 3 1 1.zip
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. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;
. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO;
. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales, en su caso.

b)  Los medios a través de los cuales el titular podra presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que sefiala lo siguiente: Las solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que el titular considere competente, a
través de escrito libre, formatos, medios electrdnicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el INAI.

c)  Losformularios, sistemasy otros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al titular el ejercicio

de sus derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de Internet
https://home.inai.org.mx/, en la seccién “Proteccién de Datos Personales” /“Ingresa tu solicitud o denuncia” / “Formatos” / “En el sector
publico” /“Formato de Solicitud de derechos ARCO para el Sector Publico™.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable podra ser
notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de su identidad
y, ensu caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional de Transparencia o correo
certificado en cuyo caso no procederd la notificacion a través de representante para estos dos ultimos medios.

e) Lamodalidad o medios de reproduccion de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproduccion de los datos personales sera a
través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos,
dpticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto en los articulos 51, 52, 53 y 54

de la LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera
exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.
El plazo referido en el parrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y
siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder
de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.
En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del articulo 52 de la
LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes
a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo
de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencién se tendra por no
presentada la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
La prevencion tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer del conocimiento del
titular dicha situacidn dentro de los tres dias siguientes a la presentacién de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el
responsable competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para
solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a
cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este ultimo decida si ejerce sus
derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencién de
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO en relacién con
los datos personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad.

g)  Elderecho que tiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAI en caso de estar inconforme con la respuesta.
El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular, por si mismo o a
través de su representante, podran interponer un recurso de revisién ante el INAI o la Unidad de Transparencia del responsable que haya
conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del
siguiente a la fecha de la notificacion de la respuesta.
En caso de que el titular tenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir a la Unidad de
Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Planta Baja, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial
Benito Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx
o comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extensiones 4688, 2321y 2205.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT.

La persona titular, o su representante legal, podra ejercer el derecho a la portabilidad de los datos personales en posesion del IFT. Al respecto,
se informa que el derecho a la portabilidad de datos personales es una prerrogativa que permite a la persona titular, obtener una copia de los
datos personales que ha proporcionado directamente al IFT, en un formato estructurado y comidnmente utilizado, para reutilizarlos con fines
propios y en diferentes servicios.

Este derecho también implica que los datos personales puedan ser transmitidos a otros organismos, dependencias o entidades de caracter
publico (responsables), sin necesidad de ser entregados a la persona titular.
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Los formatos con los que cuenta el IFT para garantizar el ejercicio del derecho a la portabilidad de datos personales, son los siguientes:

a)  Excel (*.xIsx)

b)  Texto (*.txt)

c¢)  Archivo de texto (*.csv), y

d) Lenguaje de marcas de hipertexto (*.html)

En este sentido, los tipos o categorias de datos personales recabados e informados en el presente aviso de privacidad, que técnicamente son
portables en los formatos antes sefialados, son los siguientes:

. Datos de identificacion: Nombre completo de personas fisicas, en su caso, nombre completo de representante legal.
. Datos de contacto: Direccion de correo electronico.

El derecho a la portabilidad de datos personales podra ser ejercido ante el IFT, a través de escrito libre, o bien, mediante el formato disefiado
para tal efecto, el cual se encuentra disponible en el vinculo electrénico siguiente:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSQO/4 Portabilidad/Criterio 4 1 2.zip.

La solicitud de portabilidad de datos personales podrd dirigirse a la Unidad de Transparencia, mediante el correo electrénico
unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, entregarse de manera presencial en el médulo de la Unidad de Transparencia, situado en la Planta
Baja del Edificio Sede, ubicado en la Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacidn territorial Benito Juarez, Codigo Postal
03720, en la Ciudad de México.

Para conocer mayor informacién acerca de cdmo ejercer el derecho a la portabilidad de datos personales, el IFT pone a disposicion del publico
la “Guia para ejercer el derecho a la portabilidad de los datos personales en posesion del Instituto Federal de Telecomunicaciones”, la cual se
encuentra disponible en el vinculo electrénico:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSO/4 Portabilidad/Criterio 4 1 2.zip.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT.

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Colonia Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un médulo de atencidn al publico en la planta baja del edificio,
con un horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de 9:00 a 15:00 horas, nimero telefénico 55 5015 4000, extensiones
4688, 2321y 2205.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a las personas titulares los cambios al aviso de privacidad.

Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en la seccién de “Avisos de privacidad del Instituto
Federal de Telecomunicaciones”, del Apartado Virtual de Proteccién de Datos Personales del IFT, disponible en la direcciéon electrénica:
https://www.ift.org.mx/proteccion de datos personales/avisos de privacidad

Ultima actualizacion: (30/06/2023)

. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de la persona
participante sobre el asunto en consulta publica

Articulo o apartado Comentario, opiniones o aportaciones

COMENTARIOS: Para una mejor referencia, se propone agregar un
listado de acronimos después de la tabla de definiciones, para
esto, se requiere también modificar el titulo del capitulo y el primer
parrafo de la condicién de mérito a manera tal de que se incluyan
los acrénimos.

SEGUNDA | prOPUESTA:
CAPITULO I

Definiciones y Acrénimos
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SEGUNDA. - Para efectos del presente Acuerdo, los siguientes
términos y acronimos tendran el significado que a continuacion se
indica:
l. Definiciones:
Il. Acréonimos:
AMR-NB Adaptive Multi-Rate Narrow Band
AMR-WB Adaptive Multi-Rate Wide Band
AVP Carga de Audio y Video (Audio and Video Payload)
DiffServ Diferenciacion de Servicio
DTMF Sistema Multi Frecuencial (Dual Tone Multi Frequency)
FolP Fax sobre IP (Fax over IP)
IAM Mensaje Inicial de Direccion (Inital Address Message)
IANA Autoridad de Asignacion de Numeros de Internet (Internet Assigned Numbers Auth
IDD Cddigo de Identificacion de Red de Destino
IDO Cddigo de Identificacion de Red de Origen
IETF Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (Internet Engineering Task Force)
P Internet Protocol
ITU Union Internacional de Telecomunicaciones (International Telecomunications Unit
LC Conector Lucent (Lucent Connector)
MolP Modem sobre IP (Modem over IP)
NN Numero Nacional
PTFN Plan Técnico Fundamental de Numeracion
PTFS Pldan Técnico Fundamental de Sefializacion
RFC Request For Comments
RTCP Protocolo de Control de Transporte en Tiempo real (Real-Time Transport Control P
RTP Protocolo de Transporte en Tiempo Real (Real-Time Transport Protocol)
RTT Round-trip Time
SBC Controlador de Frontera de Sesion (Session Border Controller)
SCTP Protocolo de Transmisién de Control de Flujo (Stream Control Transmission Protoc
Sbp Protocolo de Descrispcion de Sesion (Session Description Protocol)
SIP Protocolo de iniciacion de sesion (Session Initiation Protocol)
UA Agente de Usuario (User Agent)
UAC Cliente Agente de Usuario (User Agent Client)
UAS Servidor de Agente de Usuario (User Agent Server)
UDP Protocolo de Datagramas de Usuario (User Datagram Protocol)
URI Identificadores de Recursos Uniformes (Uniform Resource Identifiers)
VA Voltaje de Corriente Alterna
VBD Datos en Banda Local (Vocal Band Data)
VCD Voltaje de Corriente Directa
VolP Voz sobre IP (Voice over IP)
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Aquellos términos y acronimos no definidos en el presente Acuerdo,
tendran el significado que les corresponda conforme a la LFTR, al Plan
Técnico Fundamental de Interconexidn e Interoperabilidad, al Plan
Técnico Fundamental de Sefalizacion, al Plan Técnico Fundamental de
Numeracion, asi como los demas ordenamientos legales,
reglamentarios o administrativos aplicables en la materia, o aquellos
gue los sustituyan.

SEGUNDA

COMENTARIOS: Se insiste que en la definicibn de *“Servicios
Auxiliares y Conexos” se reemplace la palabra “proveedor” por
“concesionario”, en concordancia con la definicibn de
Interconexion prevista en la Ley Federal de Telecomunicacionesy
Radiodifusion, a saber:

"Interconexion: Conexion fisica o virtual, l6gica y funcional entre redes
publicas de telecomunicaciones que permite la conduccién de
trafico entre dichas redes y/o entre servicios de telecomunicaciones
prestados a través de las mismas, de manera que los usuarios de una
de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e
intercambiar trafico con los usuarios de otra red publica de
telecomunicacionesy viceversa, o bien permite a los usuarios de una
red publica de telecomunicaciones la utilizacién de servicios de
telecomunicaciones provistos por o a través de otra red publica de
telecomunicaciones".

Al respecto, los servicios a los que se tiene acceso son servicios de
telecomunicaciones, mismos que seran provistos ya sea por la red
propia o por la de terceros concesionarios. Las relaciones de
interconexion son relaciones entre concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones y no existe ningun otro
“proveedor” autorizado para prestar servicios de
telecomunicaciones.

PROPUESTA: Por lo antes expuesto, se solicita a ese Instituto
modificar la definicibn de mérito, sustituyendo la palabra
“proveedor” por “concesionario”, para quedar redactada de la
siguiente manera:

“Servicios Auxiliares y Conexos: Servicios que forman parte de los Servicios
de Interconexidbn necesarios para la Interoperabiidad de las Redes
Publicas de Telecomunicaciones, que incluyen, entre otros, los servicios
de informacién, de directorio, de emergencia, de cobro revertido o de
origen, via operadora, y los demas que se requieran para permitir a los
Usuarios de un Concesionario comunicarse con los Usuarios de otro
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Concesionario y tener acceso a los servicios suministrados por éste ultimo
0 por algun otro preveedeor concesionario autorizado al efecto.”

QUINTA
Parrafo
Primero,
segundo
bullet

COMENTARIOS: Respecto del siguiente bullet:

“e Fibra 6ptica monomodo con conector LC de acuerdo con el estandar
1000 BASE-LX especificado en IEEE 802.3-2022.”

PROPUESTA: Debido a que en la practica el conector mas
comunmente usado para interconexion es el SC, se solicita a ese
Instituto modificar el parrafo, para quedar redactada de la
siguiente manera:

“e Fibra Optica monomodo con conector LESC de acuerdo con el
estandar 1000 BASE-LX especificado en IEEE 802.3-2022, o cualquier otro
gue las partes acuerden previamente y por escrito.

QUINTA
Parrafo
Cuarto

COMENTARIOS: Respecto del siguiente parrafo:

“Los SBC deberan contar con la capacidad de procesamiento de trafico
necesaria para soportar la totalidad de trafico de interconexion que
reciban.”

PROPUESTA: Con la finalidad de evitar que los usuarios de los
concesionarios envien trafico malicioso o ilegal que pueda
ocasionar dafos en la red que recibe el trafico, se solicita a ese
Instituto modificar la definicion de mérito, para quedar redactada
de la siguiente manera:

“Los SBC deberan contar con la capacidad de procesamiento de trafico
necesaria para soportar la totalidad del trafico de interconexién que
reciban hacia Numeracion Actival, ya sea a través de interconexion
directa o indirecta.”

Lo anterior en concordancia con lo expuesto por esa Autoridad en la
seccion 1V, del lineamiento Décimo de la Consulta Publica del
Anteproyecto de Lineamientos para garantizar la seguridad de las
comunicaciones de voz a través de redes publicas de
telecomunicaciones. Lo anterior no implica de manera alguna
consentimiento o reconocimiento expreso o tacito de Telcel respecto de
ninguna de las condiciones propuestas en el Anteproyecto de
referencia.

1 Numeracién asignada por el Instituto o provista por un Concesionario que se encuentra asociada a un
Usuario, al cual se le provee un Servicio de Telecomunicaciones en cualquier modalidad de contratacion y
que cuenta con capacidad de originar y/o recibir Trdfico.

QUINTA

COMENTARIOS: El parrafo quinto de la condicién Quinta establece lo siguiente:
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Parrafo Quinto

“Tratdndose del servicio de mensajes cortos, la interconexion se llevard a cabo de
manera directa, mediante el establecimiento de enlaces dedicados entre los
concesionarios que intercambian trdfico.”

Por cuanto a las Condiciones Técnicas Minimas se refiere, esta Unica referencia
al servicio de mensajes cortos es desde luego insuficiente, pues si bien es cierto
que los concesionarios maviles de la Industria (incluyendo a Telcel) desde hace
20 afos se han venido prestando de manera eficiente y reciproca el Servicio de
Intercambio Electrénico de Mensajes Cortos (SIEMC), al amparo de contratos
especificos, también lo es que desde el afio 2017 la intencidon del érgano
regulador ha sido permitir también, a través de Interconexidn, el envio masivo
de mensajes cortos (trafico Aplicacion a Persona o A2P) desde las redes de los
concesionarios del servicio local fijo con destino a usuarios finales de los
concesionarios del servicio local movil, sin cuando menos robustecer los
controles minimos que protejan a los usuarios finales del envio de trafico
masivo no solicitado y, peor aun, de la comision de ataques y fraudes
cibernéticos.

A través de diversos cambios realizados por el Instituto al Convenio Marco de
Interconexiéon de Telcel y mediante resoluciones a Desacuerdos de
Interconexién, dicha Autoridad ha permitido a los concesionarios del servicio
local fijo la entrega masiva y unilateral de trafico de mensajes cortos A2P a
través de Interconexidén, lo que ocasiona actos de molestia en perjuicio de los
usuarios finales e incluso puede poner en riesgo su seguridad.

No obstante, el Convenio Marco de Interconexidn de Telcel, contempla todavia
en su Subanexo “E” Acuerdo para la Deteccion y Prevencion de Prdcticas
Prohibidas como conductas o practicas prohibidas, entre otras, las siguientes:

e el spamming (el envio por parte de un mismo Usuario Origen de 10 mensajes
Spam en el transcurso de 1 (un) minuto),

e el flooding (el envio por parte de un mismo Usuario Origen de 10 (diez)
Mensajes Cortos dirigidos al mismo destino en el transcurso de un minuto o,
el envio por parte de un mismo Usuario Origen de mds de 100 (cien) Mensajes
Cortos en el transcurso de un minuto,

e el envio de Mensajes Cortos originados de manera individual o masiva, por
dispositivos o equipos externos a la arquitectura acordada entre las Partes,

e enviar por el enlace de la conexion mensajes diferentes a los contemplados en
el Anexo G y sus Subanexos para la prestacion del SIEMC sin el consentimiento

por escrito de la otra Parte,
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e manipular, falsear o insertar informacion en alguno de los campos de los
Mensajes Cortos intercambiados a través del protocolo SMPP.

El envio de comunicaciones electrénicas masivas no solicitadas constituye una

practica que de ninguna manera debe ser consentida, razén por la cual el

servicio denominado A2P no debe continuar permitiéndose a través de
Interconexién. Este servicio requiere que previamente se determine cudles
deben ser las obligaciones a cargo del concesionario de la red de origen para
asegurarse e impedir que los usuarios de la red de destino reciban trafico no
solicitado o, peor aun, trafico malicioso o fraudulento, lo cual no ha sucedido.

Finalmente, hemos venido manifestando a ese Instituto nuestra preocupacion
para que no se tolere, mucho menos se permita, el envio de trafico masivo y
unilateral A2P a través de Interconexién, por causar actos de molestia y poner
en serio riesgo la seguridad de los usuarios finales y ocasionar contingencias a
mi representada, que es la que recibe las reclamaciones de los usuarios y hasta
enfrenta procedimientos de sancion por tal motivo. Por ello, esa Autoridad
debe brindar certeza a todos los concesionarios de la Industria y establecer los
términos, condiciones y responsabilidades en el envio de mensajes cortos,
como es que la red de origen sera responsable de cualquier reclamacion que
se origine en contra de la red de destino como consecuencia del envio de
trafico no solicitado.

Esto no ha sido determinado por la autoridad reguladora a pesar de la
insistencia de Telcel al respecto.

Los derechos de los concesionarios deben ser proporcionales y consistentes con
los derechos de los usuarios.

Asi lo reconoce el articulo 191 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién en vigor, que establece los diversos derechos de los usuarios,
entre los cuales se encuentra "A no recibir llamadas del concesionario o
autorizado sobre la promocion de servicios o paquetes a menos que
expresamente manifieste su consentimiento a través de medios electronicos”,
lo que de ninguna manera puede entenderse limitado a servicios de voz, pues
de ser asi se estarian vulnerando los derechos de los usuarios, dejando a estos
en absoluto estado de indefension.

Ademads, el citado numeral dispone que “El Instituto y la PROFECO
intercambiardn informacion relacionada con las quejas de los usuarios, el
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comportamiento comercial de los concesionarios o autorizados, la verificacion
del cumplimiento de sus obligaciones, asi como las sanciones que impongan a
fin de que determinen proceder en el dmbito de su competencia. ...”.

Por lo anterior, es desde luego obligacion del Instituto, en el ambito de su
competencia, vigilar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los
concesionarios para evitar que se ocasionen afectaciones, ilicitos, dafios o
perjuicios en detrimento de los usuarios finales.

Cada dia son mas los usuarios finales que reciben mensajes no solicitados o
autorizados, cuya consecuencia no es solo el acto de molestia per se (recibir un
mensaje no solicitado) sino el grave riesgo que conlleva la recepcidon masiva e
indiscriminada de mensajes cortos, en tanto “puerta de entrada” para que
delincuentes cibernéticos traten de enganar a usuarios finales con el fin de
robarles informacion, claves de acceso a cuentas bancarias, entre otros.

Por lo anterior, se requiere que el Instituto resuelva no sélo en el Convenio
Marco de Interconexién de Telcel, sino también en el Acuerdo de Condiciones
Técnicas Minimas de Interconexidon que deberd estar en vigor durante el afo
2025, que la Interconexion de mensajes cortos solo debe ser Persona a Persona,
actualizando y robusteciendo los controles anti-spam en beneficio de los
usuarios de las redes interconectadas.

Esa Autoridad en todo caso podria emitir una regulacidn especifica que siente
las bases minimas y regule eficazmente el envio de mensajes cortos A2P, pero
no como un servicio de interconexién, sino como un servicio comercial, cuyas
tarifas y medidas de control (practicas prohibidas) sean acordadas libremente
por las partes involucradas, como sucede en otras partes del mundo, v.g. los
Estados Unidos de América.

PROPUESTA: Se solicita al Instituto cambiar el quinto parrafo, agregar los
diagramas y un ultimo parrafo como se muestra a continuacién:

“Tratdndose del servicio de mensajes cortos Persona a Persona, la interconexion se
llevaré a cabo de manera directa, mediante el establecimiento de enlaces
dedicados entre los concesionarios que intercambian trdficos, como se muestra en
los siguientes diagramas:”
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O 'Ift Consulta Publica sobre el “Anteproyecto de Condiciones técnicas

Diagrama conexion plataformas SMS en redes moviles
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Diagrama conexién plataformas SMS en redes fijas
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Para la debida prestacion del SIEMC, los concesionarios fijos deberdn garantizar (i)
que el intercambio de trdfico de mensajes cortos se realizard conforme al estdndar
ETSI ES 201 912 V1.2.1 (2004-08) del Instituto Europeo de Normas de
Telecomunicaciones (ETSI, por sus siglas en idioma inglés) y (ii) que para tal fin y en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 289 de la Ley, vigilardn que el SIEMC se
preste a través de terminales fijas homologadas que garanticen el correcto
intercambio de los mensajes cortos.

[Agregar la siguiente referencia de los Diagramas al pie de pdgina]

Equipos Terminales fijos conforme al Estandar ETSI ES 201 912 V1.2.1 (2004-08) Access and Terminals (AT);
Short Message Service (SMS) for PSTN/ISDN; Short Message Communication between a fixed network Short
Message Terminal Equipment and a Short Message Service Centre
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Oift

TELECOMUNICACIONES

COMENTARIOS: El diagrama de la primera linea de la solicitud SIP mostrado no
se encuentra debidamente identificado.

PROPUESTA: Para dar mayor precision se solicita agregar al pie del diagrama el

SEPTIMA titulo como se muestra a continuacién:
1.1.3
Peticiones . . .
Metodao o Peticion URI Version 5IP
Solicitud SIP
COMENTARIOS: Se reitera la importancia del uso del encabezado P-Early-
Media como Mandatorio debido a que es el mecanismo de seguridad, asi
indicado en los estandares para interconexién de redes con SIP (3GPP TS
29.165) y RFC 5009 Private Header (P-Header) Extension to the Session
Initiation Protocol (SIP) for Authorization of Early Media):
Releasa 15 81 IGPP TS 29.165 V1540 (2018-06
Item Header field Ref. I-MNI
Addresses {table §.2_item 7)
38 P-Charging-Vector claused 1131 m on roaming [l-MNI else o
| {table & 2 itemd
39 P-Early-Media clause5.1.1.3.1 m in case of a trust relationship between the
(table §.2.item 12) interconnected networks, else nia
SEPTIMA
1.1.5 REC 5005 E-Early-Msdia Header Septembar 2007
Encabezados . .
.. saible to gate early media
adICIOI”Ia|eS network to enforce a desired
ly media policy among network endpoints. However, when a SIF

SIP aplicables
para sesiones
de VolIP

network is interconnected with other SIP networks, only the boundary

node connected to the external network can determine which early

media policy to apply teo a session sstakblished betwean endpoints on
different sides of the boundary. The P-Early-Media header field
ekevidss a means for this boundary nodes to communicate this sarly
pedia colicy decision to other nodes within the network.

La implicacién de no manejar el encabezado P-Early-Media como Mandatorio
en la interconexidn, es que los Equipos de Usuario (UE) SIP, puedan
intercambiar informacién (voz y datos) antes de que se establezca la llamada
via sefializacién, por lo que se puede presentar el robo de los servicios al usar
los recursos de telecomunicaciones sin que el Operador pueda facturar la sesion
prematura que se permitid entre los usuarios terminales.

PROPUESTA: Se solicita al Instituto clasificar el encabezado P-Early-Media como
Mandatorio (M) como se muestra a continuacion:
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1.1.5 Encabezados adicionales SIP aplicables para sesiones de VoIP

Adicionalmente, se consideraran los siguientes encabezados:

# Encabezado Estado Referencia

1 Privacy, M De acuerdo a RFC 3323
2| Regson (en una respuesta) M De acuerdo a RFC 3324
3 P-Asserted-ldentity M De acuerdo al RFC 3325
4 P-Early-Media M De acuerdo al RFC 5009

Tabla 3. Encaberzados adicionales SIP para ¥olE.

SEPTIMA
1.3
Descripcidn
del medio de

COMENTARIOS: Se propone adicionar el atributo SDP: “a:fmtp”, definido en el
RFC 4566 (SDP: Session Description Protocol), el cual permite agregar
parametros especificos de los cddecs, por ejemplo:

e Para definir el uso del anexo b en el cédec G.729:
a=fmtp:18 annexb=yes

e Para definir caracteristicas del codec AMR:
a: fmtp:97 mode-set=7; max-red=0;octet-align=1

Cabe sefialar que este atributo actualmente es utilizado con los concesionarios
en la sefalizacion SIP/SDP, asi como en parte de la sefializacion base
intercambiada en el establecimiento de la llamada de VolP.

transporte
PROPUESTA: Se solicita al Instituto adicionar el siguiente parrafo al final de la
seccion:
“Se puede usar el atributo “fmtp” para adicionar los pardmetros especificos
del codec. Se permite cuando mucho una instancia de este atributo para cada
formato, por ejemplo:
a=fmtp:18 annexb=yes”
COMENTARIOS: En el modelo Oferta/Contestacidn, la contestacién de la oferta
solamente debe de ser dada en la respuesta provisional SIP 18x y no en el 200
OKya que esta ultima respuesta se da cuando se establece de manera definitiva
SEPTIMA la llamada y se procede a su tarificacién.
1.6 .
Modelo de | PROPUESTA: Eliminar del primer parrafo la oferta provisional 200 OK.
Oferta/Contes
tacion “Para el establecimiento de una llamada se enviard en la peticion INVITE inicial
la oferta SDP con las caracteristicas del medio y conexion, de acuerdo a la
Recomendacion RFC 3264. La contestacion de la oferta debe ser dada en la
respuesta provisional SIP 18x 6-200-0K.”
SEPTIMA COMENTARIOS: En relacidn con el modelo oferta/contestacion del uso de los
. codecs por parte de la red de origen, actualmente, ain y cuando han sido
2.3 Codec de . . . . .
voz enlistados los cinco cddecs de voz que se deberdan enviar, algunos

concesionarios no ofertan todos los cddecs, inclusive algunos ofertan
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solamente un cddec, por lo que la red de destino, (la que elige el cédec) no
cuenta con el total de opciones de cddecs para poder elegir, por lo que se ve
forzado a usar el que la red de origen propone, teniendo entonces que realizar
transcodificacion para poder entablar la comunicacién.

PROPUESTA: Por lo antes expuesto se solicita a este Instituto modificar el
segundo parrafo del presente numeral como se muestra a continuacién:

En el modelo de oferta/contestacion la red origen propondrd la preferencia en el uso
de los codecs y deberd incluir todos los codecs listados anteriormente, siendo la red
destino la que determinard el codec a utilizar.

COMENTARIOS: Con respecto a la Tabla 9: Codigos de respuesta
SIP, se solicita no limitar los Codigos de respuesta a la tabla de
meérito, y solo hacer referencia que los codigos de respuesta que

SEPTIMA aplicaran son los mencionados en la referencia 3261
2.7 Liberacion
de las PROPUESTA: Eliminar la Tabla 9: Cédigos de respuesta SIP, y
peticiones | agregar el siguiente parrafo.
“Los Codigos de respuesta SIP especificos seran los definidos en la RFC
3261.”
Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.
. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona

participante sobre el asunto en Consulta Publica

Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.
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