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INSTITUTO FEDERAL DE
) TELECOMUNICACIONES

“ ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL” PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
. APRUEBA SOMETER A CONSULTA PUBLICA EL *ANTEPROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE

EMITEN LAS REGLAS DE PORTABILDAD NUMERICA Y. SE MODIFICAN EL PLAN TECNICO
FUNDAMENTAL DE NUMERACION Y EL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE SENALIZACION
PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 21 DE JUNIO DE 19967

, ! ANTECEDENTES

A

l.- Con fecha 12 de junio de 2007 se publicé en el Diarto Oficial de la Federacién (el
“"DOF"), la Resolucidén por fa que el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones
(la "Comision”) establecid las reglas para implantar la portabiidad de ndmeros
geogrdficos y no geoqrc’:uficos ("Reglas para Implantar la Porfabilidad”).

Il.- Con fecha 28 de noviembre de 2007 se publicd en el DOF la Resolucion por la que el
Pleno de la Comisidn emitid las especificaciones técnicas para la mp!am‘oc;on de
portabilidad de numeros geogrdficos y no geogrdficos, -

. /

lll.- Con fecha 21 de enero de 2008, se publicd en el DOF, la Resolucion por la que ¢l
Pleno de la Comislon emitié las Especificaciones operativas para la implantacion de
poriabilidad de{nameros geogrdficos y no geogrdficos, (“Especificaciones operativas”).

V.- Con fecha 16 de febrero de 2011, se publicd en el DOF, la Resolucidn por la gue el
Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones modifics las Reglas para implantar
la Portabilidad.

V.- Con fecha 18 de febrero de 2011, se publicé en el DOF la Resolucion por la que el
Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones modificd las Especificaciones
operativas, lo anterior de conformidad con la. regia segunda fransitoria de las

Especificaciones operativas, la cual establecié que una vez transcurridos 180 dias:

naturales confados a partir del inicio de la portabilidad, la Comisién convocaria al
oo ' ! Nt y .
Comité para evaluar la conveniencia de modificar las especificaciones operativas.

VI. Con fecha 22 de agosto de 2012, se pubiicd en el DOF Ia Resolucidn por la que el
Pleno de la Comision modificd por segunda ocasion las Especificaciones operativas.

VII. Con fecha 22 de mayo de 2014, se publicd en e\l DOF la Resolucién mediante la cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicacionss resuelve la modificacion a las
especificaclones operativas para la implantacion de portablidad de ndmeros
geograficos y no geogrdficos.
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VIll.- Con fecha 11 de junio de 2013 se publicd en el DOF el “Decrefo por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los amcufos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y
106 de fa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
tefecomunicaciones” (el “Decreto”), mediante el cual se cred el Instituto Federal de”
Telecomunicaciones (el “Instituto”), como un drgano autdbnomo con personalidad
juridica v patrimonio propios, cuyo objeto es regular, promover y supervisar el uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radiceléctrico, las redes y la prestacion de
los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, ademdas de ser la autoridad en
rateria de competencia econdmica en los sectores de los serviclos antes aludidos.

IX.- Con fecha 10 de septiembre de 2013 fue. integrado el Instituto, en términos de lo
dispuesto por el articulo Sexto transiforio del Decreto, mediante Ia rcn‘ificocién por parte
del Senado de la Repiblica de los nombramientos de ios Comisionados que infegran su-
organo de goblerno y la designacion de su Presidente.

X.- Con fecha 14 de juilo de 2014 fue publicado en el DOF el "Decrefo por el que se
explden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion”, el cual, en
términos de fo dispuesto por su articulo Primero transiforio, entra en vigor treinta dias
naturales siguientes a su publicacion, esto es, el 13 de agosto de 2014,

Derivado de lo anterior y conforme a los siguientes: ¢

- CONSIDERANDOS

Primero.- De conformidad con lo establecido en los pérrafos décimo quirito y vigésimo
fraccion IV del articulo 28 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos (la -
"Constitucion™), asi como en los diversos 1, 2, 3, fracclones XIV, X, XLIV 7, 15 fraccldon |,
118 fracciéon IV, 174 fraccion |, 191 fracciones My IV, 209 y Trigésimo Octavo Transitorio de
la Ley F&deral de Telecomunicaclones y Radiodifusién (la “Ley™), el Instituto como drgano
auténomo, tiene por objefo el desarrolio eficiente de las radiodifusién y las
telecomunicaclones, conforme a lo dispuesto en la Constitticidon y en los términos que
fijen las leyes. Para tal efecto, tlene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del
uso, aprovechamienio y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la
prestacldn de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso
a Infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenclales, garantizando o establecido

en los arficulos 6°y 7° de la Constitucion.
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Asi mismo, es fambién la autoridad en materia de competencia econdmica de los
secfores de radiodifusion y ’relecomunic.gciohes, por lo que, a través de su drgano de
gobierno, resulta competente para conocer del presente asunto, al estar facultado para

emitir disposiciones administrativas de cardicter generdl, planes técnicos fundamentales,
lineamientos, modelos de costos, procedimientos de evaluacion de la conformidad, -
procedimientos de homologacion y certificacion y ordenamientos t&cnicos en materla

de felecomunicaciones y radiodifusion.

Segundo.- Conforme lo establece el arficylo 118 fraccién IV de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (la "Ley™), los concesionarios que operen redes
publicas de tfelecomunicaciones deberdn ofrecer y permifir la portabilidad efectiva de
numeros en los términos establecidos en la Ley y por este Instituto. A su vez, conforme lo
dispuesto en el articulo 174, fraccidn | de la Ley, las comercializadoras de serviclos de
telecomunicaciones deberdn permitir la portabilidad numérica.

A su vez, conforme lo dispuesto en el articulo 191, fracciones llly IV de la Ley, los usuarios
gozardan de los derechos previstos enla Ley y la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor,
entre ofros a gozar del derecho a la portabilidad del ndamero telefénico - de manera
gratuita y dentro del plaze que determine el Instifuto.

Tercero.- Conforme lo dispuesio en el arficulo Trigésimo Octavo Transitorio de la Ley, el
Instituto deberd emitir, dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la entrada en vigor
de la Ley, las reglas adminisirativas necesarias que eliminen requisitos que_puedan
retrasar o impedir la portabllidad numérica y, en su caso, promover que se haga d través
de medios slectronicos. '
|

Reglas que deberdn garantizar una portabilidad efectiva y que la misma se realice en
un plazo nc mayor a 24 horas contadas a partir de la sollcfrud reqdlizada por el titular del
numero respectivo.

B
Cuarto.-.Derivado del considerando anterior, se hace necesaria Ia revisién exhaustiva del
marco normativo actual aplicable en materia de portabilidad numérica, para hacerlo
consistente con el mandato legal dispuesto en el cnr’nculo Trigésimo Octavo Transitorio de
la Lley, y en ese sentido se estima conveniente / adoptar una nueva disposicion
administrativa de cardcter general que rija el proceso de portabilidad a efecio de que
el mismno sea mds eficiente, fransparente y que tenga un alcance mayor en beneficio de
los usuarios. : ! .
/ i . Py

Quinto.- Para tal efecto, la Unidad de Politica Regulatoria con dpoyo-de la Unidad
Concesiones y Servicios y de la Coordinacién General de Politica del Usuario en el
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ejercicio de sus atribuciones, elaboraron el anteproyecto de regias administrativas en
materia de porfabilldad efectiva de ndmeros, el cual serd sometido a consuita publica.

Sexto.~ El articulo 51 de la Ley senala que para la emisidon y modificacion de reglcfs,
lineamientos o;disposiciones administrativas de cardcter general, asi como en cualquier
caso gque determine el Pleno, el Instituto deberé redlizar consultas publicas bajo los
principios de transparencia y participacion ciudadana.
N

En ese sentido, el-Pleno del instituto estima convenlente someter a consulia plblica el
"Anfeproyecto de Acuerdo mediante el cual se emiten las Reglas de Portabillidad
Numérica y se Modifican el Plan Técnico Fundamental de Numeracién y el Plan Técnico
Fundamental de Sendlizacion publicados en el Diario Oficlal de la Federacion el 21 de
junio de 1996” (el *Anteproyecto de Acuerdo”), mismo que como Anexo Unlco se adjunta
al presente Acuerdo y forma parte in’regrql de éste.

.

~

| . -
El Anfeproyecto de Acuerdo, como disposicién administrativa de cardcter general que
seria aplicable a los concesionarios que operan redes plblicas de telecomunicaciones y
- comercializadoras de servicios de telecomunicaciones, pretende: 1) eliminar requisitos
que puedan retrasar oimpedir la portabllidad numérica, v i) fornentar la gestién a fravés
de medios electrénicos.

Por lo anterior, el Anteproyecto de Acuerdo debe estar sujeto a un proceso de consulia
publica por un periodo razonable a fin de transpareniar y promover la participacion
ciudadana en los procesos de emision de disposiciones de cardcter general que genere
el Instituto, a efecto de dar cabal cumplimiento a lo establecido en el dispositivo legal
sendlado.

Por las razones anfes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° 28
parrafo vigésimo fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
1, 2, 3, fracciones XIV, XI, XLIV, 7, 15 fracciones |, 118 fracclon IV, 174 fraccién 1, 191
fracciones Il y IV, 209 y Trigésimo Transitorlo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion y; 4 fraccion |, 6 fraccidn | del Estatufo Orgénico del Instituio Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto expide el siguiente:

{
|

ACUI%RDO
!
PRIMERO.- Se acuerda someter a consulta publica el "Anteproyecto de Acuerdo
mediante el cual se emiten las Reglas de Portabilidad Numérica y se Modifican el Plan
Técnico Fundamental de Numeracidn y el Plan Téchico Fundamental de Sefidlizacién
publicados en el Diario Oficial de Ia Federacion el 21 de junio de 19967, el cual se adjunta
| J
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al presente como Anexo Unlco, por un plazo de 10 (diez) dIOS hdbiles, con’rados a partir
del dia slgulente de su publicacién en el porial de Intemet del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

SEGUNDO .- Se instruye a la Unidad de Polifica Regulatoria, por conducio de la Direccidn
General de Regulacion Técnica, a reclbir y dar la atencién que corresponda a las
opiniones que sean vertidas en virtud de la consulta publlco mo’reho del presente
Acuerdo.

TERCERO.- Publiguese.

—— .
Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar
“Presldente

Ernesto Esinlidel Gonzdlez
Comiisitohado

7 A 2

a Scﬁﬁ%ﬁéﬁd’ Matia Elenc Esfavillo Flores
Comilsicnada Comislonada

Mario ermdn Frgmow Rangel Adolfo éuevas Teja
’Comistonado Comislonado

El presente Acuerdo fue aprobado por ¢l Pleno del Instituto Federal de Telecomunlcaclonas an su XV Sestén Crdinaria celebrada el 8 de
octubre de 2014, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Controras Saldivar, Luls Fernando Borjén Figueroa, Emesto
Estrado Gonzdlez, Adiiona Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mardo Geimdan Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Tela, con
fundamento en los pdrafos vigésimo, fracciones | y Ill; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constituctén Polftica de los Estados Unldos
Mexicanos; articulos 7, 16, v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radlodifusion: asi como enlos arficulos 1. 7. 8, vy 12 del Eslatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaclones, redlante Acuerdo PAFT/081014/354.

El Comisionadio Adolfe Cuevos Tela, previendo su auserclo justificada a la sesldn, emitld previomente su voto razonado por esciito, de
conformidad con el orficulo 45 de la Ley Federal de Telecomunicaclones ¥ Radlodifusidn.”
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