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Mijeflero al oficio ndmero IFT/221/UPR/DG-RTE/045/2014, de feoha 3] de"%éofubre de 2014,
medianfe el cual remite a esta Coordinacién General de Mejora Regulatoria el anteproyecto
de “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite
las Reglas de Porfabilidad Numérica y modifica el Plan Técnico Fundamental de Numeracion,
el Plan Técnicq Fundamental de Sefalizacion y las especificaciones operativas para la
implantacion de portabilidad de nimeros geogrdficos y no geogrdficos” (el Anteproyecto)
acompanado de su Andlisis de impacto Regulatorio (AIR); ello, con el propdsito de gue esta
Coordinacidn General emita una opinic’)n no vinculante respecto del contenido de éste

aitimo.,

Al respecto, con fundamento en los articules 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones v
Radiodifusion (LFTR), 4, fraccion VI, inciso iv), y 75, fraccion I, del Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, se emife la presente opinién no vincuiante sobre el

AR del Anteproyecto de méiito.

- De dc_u_egdo al AR del Anteproyecto éste tiene por objeto establecer los procesos para gue
los usud?fdé?é'erzon su derecho a elegir libremente al prestador de senvicios de telefonia
O st umero Telefonlco y con el fin de fomentar una sana competencia entre los
res de servicios de felecormunicaciones; poro ello, propone enfre ofras
> beneficios a favor de los usuarios que decidan portar su ndmero

gue destacan:

iON gratuita de su ndmero felefénico;

n de requisitos que puedan retrasar o impedir la portabilidad numérica;
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c) La posibiidad de gue las solicifudes de porfabilidad numérica puedan ser realizadas

por diversos medics, primordicaimente, los electrénicos;

d) Lo cerfidumbre y seguridad juridicas sobre los datos e informacidon gue serdn

necesarios para la sjecucion de un proceso de portabilidad numérica;

e) Elgarantizar que la portabilidad de un ndmero pueda realizarse en un plazo no mayor

A las 24 horas;

f kI asegurar la suficiente informacidn, orientacién v apoyo por parte de los
proveedores de servicios de telecomunicacionss para ejercer su derecho de

porfacion numerica, haciéndose especial énfasis en los usuarios con discapacidad;

@) La posipiidad de elegir libremente al proveedor de servicics de telecomunicaciones

de larga distancia;

h) Ei brindar seguridad en que las comunicaciones que se criginen y terminen en los
numercs portados, no sean discriminadas en términes de calidad de servicio y tarifas

con respecio de aquellas realizadas hacia ndmeros no portados;

N La posibilidad de obtener el desblogueo o el codigo de desbloqueo de los equipos
terminales para que, en su caso, estos mismos pueda utilizarse con el proveedor de

servicios de telecomunicaciones gue porfard su nimero;

) La posibilidad de exigir penas convencionales a los proveedores de servicios de
telecomunicaciones si la porfacion no se realiza en los plazes establecidos o el servicio

coniratado no se presta conforme a los pardmetros de calidad acordados; v,

k) La consideracion de proteccidn de los datos personales que sean proporcionados

2 para framitar la portabilidad.

Alrespecto;.ajuicio de esta Coordinacion General se considera que las medidas regulatorias

propuestas porgl Anfeproyecto y descritas en el AIR se consideran acertadas en maoteria de

ejora regulatora:al simplificar, precisar y agilizar el proceso de portabilidad numérica a

los us s, ya que esfo Utimo fomentard una mayor competencia entre los

icios de telecomunicaciones lo gue podria verse reflejado en mejores

proveedores de

d v preclo de dichos senvicios.
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Asimismo, para los proveedores de servicios de felecomunicacionss el Anteproyecto de
mérito les dotard de las directrices v disposiciones juridicas y técnicas que deberdan observar
para asegurdr un esquema de porfacion numérica efectivo, equitativo, participativo v eon

plena certeza y seguridad juridicas,

Finalmente, de la revision realizada al contenido del AIR del Anteproyecto esta Coordinacion
General considera que éste Ultimo ha sido redlizado satisfactoriamente al demostrarse
claramente que los beneficios gue se generaran con la entrada en vigor de la regulacién
serdn superiores o sus costos de cumplimiento, asi como que la regulacion incrementard la

eficiencia de la portabilidad numérica en México a favor de los usuarios.

Sin otro particular, quado a sus drdenes para cualquieyduda o comentario.

ATENTAMENTE

MTRO. LUIS FERNANDO ROSAS YANEZ
INADOR GENERAL

C.ep, Ll José Juan Crispin Borbolla, Secretaric Técnlco del Plenc del Insthuto Federal de

Telecomunicaciones.- Para su conocimierto,
Lic. Luls Fernando Peldez Espinosa, Coordinador Fecutvo dei  Instiiuto Federal de

Telecomunicacionas.- Misme fin.
Lic. Sonia Alejandra Celada Ramirez, Secretaria Particular del Comisionado Prasidente del Instituto

Federdl de Telecomunicaciones.- Mismo fin. ‘ :
Lic. Luis Felipe Lucatero Govedq, Titular de la Unidad de Polfitica Regulatoria det Instituto Federal de

- Telecomunicaciones.- Mismo fin.
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