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Ciudad de México, a 11 de diciembre de 2024

HORACIO VILLALOBOS TLATEMPA
DIRECTOR GENERAL REGULACION TECNICA
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
PRESENTE

Me refiero al oficio nimero IFT/221/UPR/DG-RTE/045/2024, de fecha 04 de diciembre de 2024, recibido en la
Coordinacién General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la "CGMR”) el mismo dia, via correo
electronico, mediante el cual la Unidad de Politica Regulatoria (en lo sucesivo, la “UPR”) remite el Proyecto
de “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los
“Lineamientos de Colaboracién en Materia de Seguridad y Justicia” y se modifica el régimen transitorio del
“Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide los Lineamientos de
Colaboracién en Materia de Seguridad y Justicia y modifica el plan técnico fundamental de numeracion,
publicado el 21 de junio de 1996” (en lo sucesivo, el “Proyecto”), acompanado de su respectivo Andlisis de
Impacto Regulatorio (en lo sucesivo, el “"AIR"); ello, a efecto de dar cumplimiento al proceso de mejora
regulatoria previsto en el marco juridico vigente, para la emision de reglas, lineamientos o disposiciones
administrativas de cardacter general.

Al respecto, con fundamento en lo senalado por los articulos 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR™); lineamientos Primero, Décimo Primero y Vigésimo Primero a Vigésimo
Cuarto de los Lineamientos de Consulta Pablica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de
Telecomunicaciones' (en lo sucesivo, “LCPyAIR") , y 4, fraccidn VI, inciso iv), y 75, fraccion Il, del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, la CGMR emite la presente opinién no vinculante (en
lo sucesivo, “ONV") sobre el AIR del Proyecto, considerando que, a través de dicha evaluacion el Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el ‘“Instituto”) fransparenta y justifica diversos rubros vy
aspectos contenidos en la propuesta regulatoria de mérito.

Sin detrimento de lo anterior, la CGMR somete a consideracion de la UPR los siguientes comentarios y
aportaciones sobre el AIR, a fin de robustecer su contenido:

1. En la seccién inicial del AIR, se senala la necesidad de anotar la fecha de inicio y término de la
Consulta Publica vinculada al Proyecto que, de acuerdo con el oficio de solicitud de ONV vy al Portal
de Consultas Publicas del Instituto, corresponde al periodo del 9 de agosto al 20 de septiembre de
2024; lo anterior para facilitar la identificacidén de los comentarios que se tomaron en cuenta para
infegrar el Proyecto que se someterd a aprobacion del Pleno del Instituto.

'Publicados en el Diario Oficial de la Federacidn el dia 8 de noviembre de 2017,
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Respecto al numeral 1 del AIR, esta CGMR recomienda a la UPR incluir en la respuesta proporcionada
en dicho apartado los riesgos que se pretenden disminuir con las modificaciones propuestas por el
Proyecto; asi mismo resaltar la importancia de la colaboracién institucional en materia de seguridad
y justicia.

En este sentido, se sugiere referir que la obligacion de entregar el formato Unico para la solicitud de
requerimientos de localizacion geogrdafica o entrega de datos conservados, asi como la entrega del
reporte estadistico de estos, es una medida para garantizar que la informacién compartida por los
concesionarios no promoverd delitos como el robo de identidad para la ejecucién de actividades
fraudulentas con el uso de ingenieria social ademds de que se promueve la fransparencia en la
colaboracién interinstitucional y la medicidn de los resultados de ésta con el uso de la informacioén
estadistica que a la vez puede ser insumo para vislumbrar la eficiencia de los mecanismos de
seguridad, pues posibilitan datos contrastables con los casos de éxito logrados con ayuda de la
geolocalizacion.

En el numeral 4 del AIR, referente a los grupos de poblacién, consumidores, usuarios, audiencias,
poblacién indigena y/o industria del sector de telecomunicaciones y radiodifusion que se verdan
impactados por la propuesta de regulacion, la CGMR sugiere a la UPR constatar que en el caso de
los “Operadores del servicio moévil” y “Operadores del servicio fijo” los datos mostrados tomen en
cuenta tanto a los concesionarios como a los Operadores Mdviles Virtuales?.

En el numeral 5 del AIR referente a el fundamento juridico que da origen a la emisidn de la propuesta
de regulacion, esta CGMR sugiere a la UPR integrar como fundamento del Proyecto los articulos 28 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanosy 15, fraccidn |, de la LFTR.

En el numeral 7 del AIR que proporciona un comparativo de paises que implementan regulaciones
similares a las que se proponen, la CGMR sugiere a la UPR revisar, y en su caso sustituir, la siguiente
direccién electrénica https://defence-industry-space.ec.europa.eu/document/download/clbeb77f-
d2ac-4df1-844b-54550fd33e13 en?filename=Help112%20I1l-D5.1-v1.1.0.pdf; esto en virtud de que dicho
enlace envia a una coleccién de documentos entre los cuales no resulta claro identificar agquel que
es relevante para los propodsitos del AlR.

De igual manera, tomando en cuenta la informacidén contenida en el andlisis costo - beneficio que
acompana la solicitud de ONV, se recomienda a la UPR incluir en el andlisis comparativo del numeral
7 del AIR el caso de al menos dos paises que sirven de referencia a las modificaciones contenidas en
el Proyecto los cuales pueden ser Estados Unidos de América y Canada.

En el numeral 8 del AR, referente a los frdmites que la regulacidn propuesta crea, modifica o eliming,
la CGMR recomienda a la UPR transparentar en dicho apartado cada uno de los supuestos en los que
se establece la sustanciacion de un tramite®, pues del andlisis realizado al Proyecto y su AR, la CGMR

2 Lo anterior de acuerdo con la “Tabla 2. Lineas del servicio fijo de telefonia a marzo 2024” y “Tabla 5. Lineas del servicio movil de telefonia a marzo
2024 de los “Datos Oportunos del Sector de Telecomunicaciones a marzo de 2024”, al que se refiere la nota al pie 11 del AIR. (Disponible en la
siguiente direccion electronica: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/reporteoportuno1t2024.pdf)

3 De conformidad con el articulo 3, fraccidn XXI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, se define como trédmite cualquier solicitud o entrega de
informacién que las personas fisicas o morales del sector privado realicen ante la autoridad competente en el dmbito federal, de las entidades
federativas, municipal o de la alcaldia, ya sea para cumplir una obligacion o, en general, a fin de que se emita una resolucion.
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identificd que no se describe la creaciéon del frdmite contenido en el lineamiento CUARTO BIS del
Proyecto.

En relacién con lo anterior, es importante mencionar que, al momento de establecer los medios de
presentacion del frdmite, cada una de estas vias deben enconfrarse habilitadas para la recepcion y
sustanciaciéon del mismo por lo cual se recomienda a la UPR tener habilitado el correo electronico a
fravés del cual se presentard el informe semestral senalado en el lineamiento CUARTO BIS del Proyecto.

7. En el numeral 10 del AIR, referente a la descripcion de las obligaciones, conductas o acciones que
deberdn cumplirse con la entrada en vigor del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR establecer cada
una de las conductas que deberdn observarse de conformidad con el lineamiento o articulo aplicable
de la propuesta de regulacién que las contiene (vgr. Lineamiento CUARTO BIS, tercer parrafo, en el
que se establece la obligacion de los concesionarios y autorizados de genera y enviar al Instituto un
informe semestral)

En relacidén con lo anterior, se recomienda a la UPR analizar la pertinencia de describir y justificar dentro
del apartado 10 del AIR las acciones regulatorias que se mencionan a continuacion:

a) Lineamiento Segundo, fraccidn Il Bis, VI BIS, Xl y XXIV, de manera que se identifique la justificacion
y razones para la aplicacién de cada una de las definiciones asociadas a dichas fracciones.

b) Lineamiento Cuarto del Proyecto:
¢ Primer y tercer parrafos relacionados con la obligacién que tienen las Autoridades Facultadas y

Designadas de emplear el "Formato para la gestion de Requerimientos de Informacion en
materia de Seguridad y Justicia" e incluir determinada informacién en la gestion de los
requerimientos de localizacion geogrdfica en fiempo real o entrega de datos conservados.

¢ Parrafo segundo, referente a la excepcidon de presentar la Autorizacién previa del Juez federal
de control al momento de solicitar la localizacion geografica en tiempo real de los Dispositivos
o Equipos Terminales Méviles y la entrega de los datos conservados.

e Parrafo cuarto, referente al periodo en el cual los Concesionarios o Autorizados deberdan tener
disponible la localizacién geogrdfica en fiempo real.

e Parrafo quinto, en el que se senala la obligacién, a cargo del Instituto, de poner a disposicidon a
fravés de su portal de Internet la informacion relativa a los Concesionarios o Autorizados que
atienden el NUmero Nacional.

c) Lineamiento Cuarto Bis del Proyecto, primer, tercer y cuarto pdrrafo, por lo que hace a la
obligacién de los Concesionarios y Autorizados de generar y conservar un registro de los
requerimientos recibidos de localizacion geogrdfica en fiempo real y enfrega de datos
conservados, por un periodo de 24 meses; la obligacion de los Concesionarios y Autorizados de
generar y enviar al Instituto, a fravés del correo electronico xx@ift.org.mx y/o de la Oficialia de
Partes del Instituto, un informe semestral con la informacién senalada en los incisos a) al d); y la
obligacién del empleo del formato establecido en Anexo Il

d) Lineamiento Séptimo del Proyecto, Seccidn B.IV y B.VII, sobre la obligacion de los Concesionarios
y Autorizados de cerciorarse que el requerimiento provenga de una Autoridad Facultada y/o
Designada; y la obligacion de entregar la informacién con la que cuenten y sea objeto del
requerimiento, aun cuando a la fecha de respuesta el Niumero Nacional haya sido objeto de alta,
baja o portacion.
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e) Lineamiento Noveno del Proyecto, sobre la obligacion de los Concesionarios y Autorizados de
mantener simultdneamente el nimero de vinculos para el servicio de localizacién geogrdfica en
fiempo real de los Dispositivos o Equipos Terminales Moviles que soliciten las Autoridades
Facultadas y/o Designadas.

f) Lineamiento Trigésimo Quinto del Proyecto, primer parrafo, con relacién a la obligaciéon de los
Concesionarios y Autorizados de proporcionar en forma gratuita e irrestricta incluyendo, sin ser
limitativo, a teléfonos sin saldo, con servicio restringido y aparatos telefénicos de uso publico, el
acceso a los servicios de emergencia a fravés del Nimero 911 y a los servicios de seguridad 089.

@) Lineamiento Cuadragésimo del Proyecto, segundo parrafo, relafivo a la obligacion de los
Concesionarios y Autorizados de entregar las llamadas y mensajes de texto SMS realizados por sus
usuarios.

h) Lineamiento Cuadragésimo Quinto del Proyecto, primer pdrrafo, que determina la obligacion de
los Concesionarios y Autorizados de dar prioridad a las comunicaciones que realicen sus usuarios,
bajo cualguier modalidad, incluyendo mensagjes de texto SMS, data SMS, mensajes HTTPS vy
llomadas destinadas al Ndmero 911, asi como garantizar las condiciones de comunicacion
necesarias para su establecimiento simultdneo y actualizacién continua.

En consideracion de esta unidad administrativa, de incorporarse lo anterior, se dotaria de plena
fransparencia a los regulados sobre las medidas contenidas en el Proyecto, a proposito de su utilidad
y proporcionalidad concerniente al problema de politica pdblica que se pretende resolver o atenuar,

En elnumeral 11 del AR, referente a la posible afectacidn que el Proyecto pudiera tener en el comercio
nacional e internacional, la CGMR sugiere a la UPR incluir en la seccidn sobre “Comercio nacional” lo
relativo al efecto favorable que el Proyecto tendria en propiciar el uso de un smartphone por los
usuarios de las lineas del servicio movil de telefonia’,

o)

)

)

o)

)

De conformidad con los “Datos Oportunos del Sector de Telecomunicaciones a marzo de 2024” (Disponible en la siguiente direccion
electrénica: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/reporteocportuno1t2024.pdf), al 13 de mayo de 2024, los
operadores que reportaron informacion del servicio mévil de telefonia registraron 144.8 millones de lineas.

De acuerdo con el Comunicado de prensa sobre la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los
Hogares (en lo sucesivo, la "ENDUTIH") 2023 (Disponible en la siguiente direccion electronica: https://www.ift.org.mx/comunicacion-y-
medios/comunicados-ift/es/encuesta-nacional-sobre-disponibilidad-y-uso-de-tecnologias-de-la-informacion-en-los-hogares-endutih-
1#:~:text=La%20ENDUTIH%20estim%C3%B3%20que%2C%20en, internet%2C%20con%2096.7%20por%20ciento.), se estimd que en 2023, 95.5% de
personas usuarias de teléfono celular, solo utilizaba teléfono celular inteligente (smartphone), y en 4.3%, quienes usaron teléfono celular
comun. Similarmente, en el Comunicado de prensa sobre la ENDUTIH 2021 (Disponible en la siguiente direccion electrénica:
https://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/comunicados-ift/es/encuesta-nacional-sobre-disponibilidad-y-uso-de-tecnologias-de-la-
informacion-en-los-hogares-endutih), en 2021, nueve de cada diez personas usuarias de teléfono celular disponian de un smartphone.

Con base en el inciso a) y b), ya sefialados, se puede estimar que el nimero de lineas del servicio movil de telefonia que operaron con base
en el uso de un smartphone fue de 138.3 millones de lineas (138.3 millones = 144.8 millones de lineas x 0.955), y las que operaron mediante el
uso de un teléfono celular comun fueron 6.2 millones de lineas (6.2 millones = 144.8 millones de lineas x 0.043).

De conformidad con la distribucidén de la poblacién por sexo y edad del INEGI (Disponible en la siguiente direccion electrénica:
https://www.inegi.org.mx/temas/estructura/), la poblacién con edad entre 15y 54 anos, representa el 58% de la poblacién total del pais.
De acuerdo con el INEGI, al 2010, el grado promedio de escolaridad a nivel nacional era de 8.6, Io que equivalia a un poco mds del segundo
ano de secundaria, para 2020 este indicador se ubica en 9.7, lo que significa un poco mdés de la secundaria concluida (Disponible en la
siguiente direccion electrénica:
https://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/escolaridad.aspx#: ~:text=A%C3%B10s%20acumulados%20(grado%20de%20escolaridad)&text=Ba
chillerato%2C%20preparatoria%200%20equivalente.&text=Al%202010%2C%20el%20grado%20promedio,indicadorf%20se %20ubica%20en %209
).

A partir de lo indicado en el inciso d) y e), y de conformidad con la “Calculadora de probabilidades de uso de las TIC y actividades por
Internet en México 5.0” (Disponible en la siguiente direccion electréonica: https://calculadoraprob.ift.org.mx/), y con base en la consulta
realizada por esta unidad administrativa el 09/12/2024, se observaron las siguientes probabilidades de uso de celular inteligente para el
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9. En el numeral 12 del AIR, referente a describir los derechos de los consumidores, usuarios, audiencias,
poblacién indigena, grupos vulnerables y/o industria de los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion que el Proyecto podria establecer o reforzar, la CGMR sugiere a la UPR:

a) Mencionar el fortalecimiento de las capacidades institucionales y medios técnicos del Estado
mexicano, a través de sus cuerpos de seguridad y primeros auxilios, para salvaguardar la vida, la
integridad fisica y la propiedad privada de los ciudadanos, derechos humanos cuya garantia y
proteccion es obligacion inmediata para las autoridades.

b) Complementar su respuesta incluyendo el derecho humano a la inviolabilidad de las
comunicaciones privadas a que se refiere el Considerando Segundo, freceavo parrafo.

10. En el numeral 13 del AIR, referente a los costos y los beneficios mds significativos derivados de Ia
propuesta regulatoria, la CGMR sugiere a la UPR complementar la descripcidn y monetizacion de los
costos y beneficios que se podrian desprender a partir de la entrada en vigor del Proyecto. En
consideraciéon de esta unidad administrativa, una manera de llevarlo a cabo podria ser la siguiente:

En cuanto a los costos, aclarar si en los rubros que actualmente se encuentran descritos, ya se tiene
considerado el costo para los Concesionarios y Autorizados derivado de la generacidn, conservacion
y publicacién del registro de los requerimientos recibidos de localizacién geogrdfica en tiempo real y
entrega de datos conservados, por un periodo de 24 meses, asi como el informe semestral, previstos
en el Lineamiento Cuarto Bis, para que de ser el caso, se aclare en el texto correspondiente, o en su
Caso, se incorporen las consideraciones correspondientes como parte del Anexo |y se reflejen bajo la
seccion costos del numeral en comento.

Con respecto a los beneficios:

a) Con base en lo senalado en el Considerando Segundo, octavo pdrrafo, del Proyecto y en el
numeral 8 del AIR, uno de los efectos del Proyecto consiste en simplificar la carga administrativa
actual que existe para los Concesionarios y Autorizados, mediante la eliminaciéon del framite “UC-
01-034 Entrega del informe respecto de los pardmetros de precision y rendimiento s,

supuesto de una persona con el perfil: nivel secundaria, frabaja, estrato econdmico bajo: Edad 12 a 17 (hombre 78.0 urbano, 81.2 rural; mujer
72.7 urbano, 76.4 rural), edad 18 a 24 (hombre 86.1 urbano, 88.2 rural; mujer 82.2 urbano, 84.9 rural), edad 25 a 34 (hombre 86.8 urbano, 88.9
rural; mujer 83.2 urbano, 85.7 rural), edad 35 a 44 (hombre 81.8 urbano, 84.5 rural; mujer 77.1 urbano, 80.3 rural), edad 45 a 54 (hombre 74.1
urbano, 77.6 rural; mujer 68.2 urbano, 72.2 rural). A partir de las probabilidades ya referidas, el promedio general es de 80.51%.

9) Derivado del inciso b), se puede estimar que el periodo 2021-2023, en promedio, anualmente los usuarios que transitaron de usar celular
comun a smartphone fueron de 1.4 puntos porcentuales (= (0.955-0.9) / 4).

h) Conbase en elinciso c), f) y g), y tomando en cuenta que la tecnologia de Localizacién Mévil Avanzada (AML por sus siglas en inglés) brinda
a los usuarios mayores oportunidades de recibir pronta ayuda en casos de emergencia, se podria esperar que la probabilidad de uso de un
smartphone se incremente en los proximos anos (y de manera mds acentuada para las mujeres de la zona rural) por lo cual el nimero de
lineas del servicio mévil de telefonia que operen con base en el uso de un smartphone podria alcanzar los 142.1 millones (142.1 millones =
((0.014 x 2) x 138.3 millones de lineas) + 138.3 millones de lineas) en los dos afos subsecuentes a la entrada en vigor del Proyecto, y la
probabilidad general de emplear un teléfono celular inteligente se podria ubicar por encima de 85%.

° Disponible en la siguiente direccidn electrénica: https://inventariotramites.ift.org.mx/mitweb/#! /tramite/UC-01-034
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b) A partir de los resultados de estudios previos® efectuados sobre la reduccién de la carga
administrativa asociada a diversos frdmites y servicios, se identificd que la carga administrativa total
promedio por framite, asociada a tramites relativos a la presentacion de informes fue de 1.4
millones de pesos’.

c) De conformidad con los “Datos rdpidos en un click”® del Banco de Informacidon de
Telecomunicaciones, correspondientes al servicio movil de telefonia, a septiembre de 2023, el
porcentaje del servicio moévil de telefonia mediante el esquema de contratacion prepago fue de
78.40%, y el porcentaje del servicio movil de felefonia mediante el esquema de contratacion
pospago fue de 15.86%.

d) De acuerdo con el Comunicado de prensa sobre Ia ENDUTIH 2023, en dicho ano el gasto promedio
al mes en telefonia celular de las personas usuarias con contratos de prepago fue $§ 1554y de §
439.6 pesos para las personas con contrato de pospago.

e) A partir de lo senalado en el inciso ¢) y d), y considerando o senalado en el inciso h) de la nota al
pie numero 4, el frénsito de los usuarios que emplean un celular comuin a un smartphone, podria
ser de 1.9 millones de lineas (1.9 millones = ((0.014 x 2) x 138.3 millones de lineas)) en el transcurso de
un ano, de los cuales 1.5 millones (1.5 millones = 1.9 millones de lineas x 0.784) podrian corresponder
a prepago, y 0.3 millones a pospago (0.3 millones = 1.9 millones de lineas x 0.1586), que equivaldrian
a $231.7 millones de pesos (S 231.7 millones de pesos = 1.5 millones de lineas x $ 155.4) y $ 132.6
millones de pesos ($ 132.6 millones de pesos = 0.3 millones de lineas x $ 439.6), respectivamente.

f) A partir de lo sefalado en el inciso e), si 57,042 lineas (57,042 lineas = 1.9 millones de lineas x 0.03),
correspondiente al 3% del incremento anual de lineas del servicio mévil de telefonia asociado al
frénsito de los usuarios de emplear un celular comudn a un smartphone, se debiera al interés de los
usuarios por acceder a las caracteristicas de seguridad que ofrece la tecnologia AML, una
aproximacion monetizada sobre los beneficios generados por el Proyecto, que pueden
complementar a los identificados por la UPR, podria corresponder al beneficio que se senala en el
inciso b) debido a la reduccién de la carga administrativa, es decir 1.4 millones de pesos, mds el
valor monetario de las nuevas lineas asociadas al 3% previamente referido, equivalente a 10.9
millones de pesos (10.9 millones de pesos = ($231.7 millones de pesos + $132.6 millones de pesos) x
0.03).

Los citados beneficios podrian ser incluso mayores en caso de agregar el monto del ahorro que se
tendria por dejar de ocupar recursos humanos para la atencién del frémite que se elimina’.

¢OCDE (2017), Mejorando los tramites en el Instituto Federal de Telecomunicaciones: Medicidn y reduccion de cargas administrativas, caso México,
Editions, OCDE, Paris.

7 Se tomaron en cuenta los siguientes tramites referidos en las Tablas 5.6 a 5.7 del estudio senalado en la Nota al pie nimero 5: UC-01-001, UC-01-
005, UC-01-008, UC-01-010, UC-01-012, UC-01-013, UC-01-015, UC-01-016, UC-01-017, UC-01-018, UC-01-019, UMCA-02-003.

8 Disponible en la siguiente direccion electronica:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrjciMWQzZ/DgzNDYtNDk3Zi00OOWFKLTgxOWQIN2NMNDYANGFMmMQzliwid Cl6lidmNGQYyNWRILTB]YJAINDkwOCO
40WJMLTE2MTAYYTESMzdINiISImMIOjR9

? Los beneficios podrian calcularse de la siguiente manera: (nimero de personas que atienden el trdmite via VE u oficialia de partes) * (salario
individual percibido por cada empleado que desempena la actividad ligada a la atencién del tramite) * (tiempo requerido para la atencién).
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11. En el numeral 14 y 14.1 del AIR, referentes a describir l0os recursos y mecanismos necesarios para
garantizar la aplicacién y cumplimiento del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR, incluir en dicho
apartado, el senalamiento expreso de las distintas dreas y unidades administrativas que, al interior del
Instituto, estardn vinculadas con las actividades de verificacion del cumplimiento de los pardmetros
de precision y rendimiento, la posible modificacién a la Metodologia vy solicitar al Concesionario el
registro con los requerimientos recibidos por 24 meses para su verificacion.

12. En el numeral 15 del AIR, que refiere a la posibilidad de que la propuesta de regulacién pueda ser
evaluada con la construccién de un indicador o con la ufilizacién de una variable estadistica
determinada, asi como su infervalo de revision, la CGMR sugiere a la UPR considerar la cuantificacion
de un indicador que mida la proporcién de localizacidon geogrdafica en fiempo real que se efectud
utilizando la tecnologia AML, con respecto al fotal de geolocalizaciones en un periodo definido (v.gr.
un ano). Un indicador como el propuesto posibilitaria identificar en un momento dado la
materializacion de los objetivos expuestos por la UPR en el numeral 1 del AIR, en cuanto a su eficiencia
con respecto a los métodos de geolocalizacion ufilizados previamente u otfros alternativos (v. gr.
Solicitud de Localizacién Iniciada en la Red (NILR), o de Protocolo de Inicio de Sesidbn con el Formato
de Datos de Informacidén de Presencia - Objeto de Ubicacion (SIP PIDF-LO) a que se refiere el numeral
3 del AIR).

Adicionalmente, la CGMR sugiere a la UPR identificar y dar seguimiento al registro de los tiempos
efectivamente ufilizados para obtener una ubicacién geogrdfica atil del origen de las llamadas
realizadas al 911, lo que permitird evaluar de manera global el impacto de la tecnologia en el objetivo
dltimo de posibilitar la reacciéon expedita de los cuerpos de auxilio y seguridad.

13. En el numeral 17 del AIR, referente a las fuentes académicas, cientificas, de asociaciones, instituciones
privadas o publicas, internacionales o gubernamentales consultadas en la elaboracién de la
propuesta de regulacién, la CGMR sugiere a la UPR considere complementar su respuesta con la
inclusidn de las fuentes de informacién adicionales que se han senalado en el cuerpo de esta opinidn.

Aunado a lo anterior, la CGMR sugiere a la UPR:

a) En cuanto a los Lineamientos de Colaboracién en Materia de Seguridad y Justicia, agregar la
direccidn electrénica que corresponde con la segunda modificacidon'®,

b) En la seccién “Beneficios de ELS” sustituir las siguientes direcciones electrénicas por aquellas que
faciliten el acceso al documento e} informacion relevante:;
https://crisisresponse.google/emergencylocationservice/how-it-works/ y
https://crisisresponse.google/emergencylocationservice/fags/

c) Referido ala LFTR, adecuar la direccién electronica de manera que de acceso al texto vigente.

Finalmente, la CGMR somete a consideraciéon de la UPR, los siguientes comentarios los cuales tienen por
objeto fortalecer el contenido del Proyecto:

10 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5509611&fecha=28/12/2017#gsc.tab=0
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Referente al acuerdo Primero del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR constatar que la modificacion
senalada al transitorio CUARTO del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instiftuto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos de Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia y
modlifica el plan técnico fundamental de numeracion, publicado el 21 de junio de 1996, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de diciembre de 2015, corresponda al parrafo tercero de
dicho fransitorio, esto teniendo en cuenta que el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones adiciona dos pdrrafos al articulo cuarto fransitorio del "Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones expide los Lineamientos de
Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia y modifica el plan técnico fundamental de
numeracion, publicado el 21 de junio de 1996", publicado el 2 de diciembre de 2015.” adiciond los
parrafos tercero y cuarto a dicho fransitorio provocando que los subsecuentes parrafos se recorrieran
dos posiciones.

Por lo que hace al acuerdo Segundo del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR verificar si la referencia
a la modificacién del lineamiento SEGUNDO, primer pdrrafo, es correcta pues del andilisis realizado all
Proyecto se desprende que este lineamiento Unicamente sufrid modificaciones en las fracciones Xl y
XXIV.

Esperando que la presente opinidn no vinculante le sea de utilidad, quedo a sus érdenes para cualquier
comentario o duda que pueda surgirle sobre el particular.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

C.c.p.

ATENTAMENTE

RICARDO SALGADO PERRILLIAT
COORDINADOR GENERAL

Javier Judrez Mojica, Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones. -Para su conocimiento. Correo

electrénico: javier.juarez@ift.org.mx
David Gorra Flota, Secretario Técnico del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - Mismo fin. Correo electrénico:

david.gorra@ift.org.mx
Victor Manuel Rodriguez Hilario, Coordinador Ejecutivo del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - Mismo fin. Correo

electrénico: victor.rodriguez@ift.org.mx
Fernando Butler Silva, Titular de la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - Mismo fin. Correo

electrénico: fernando.butler@ift.org.mx

En cumplimiento de lo serialado en el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos de Austeridad y Disciplina Presupuestaria para el Ejercicio
Fiscal 2024, se informa que las copias de conocimiento que se marcan en el presente documento se
enviaran a fravés de medios electronicos.
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