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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢ tumaxi bue go
instituto federal
nokiarra api gui bitarri?

¢ Qué hace el Instituto Federal de
Telecomunicaciones por ti?

Baixi aa o duixia xi ka mi ipuka mikaxi ukami fiokiarra.

Emitio las disposiciones que permitieron la eliminacion de larga distancia nacional.

Busaithi ixtukidi ka gagagui xi go ki ipuka ki baimakami ixduka nokada, tuma
go xianki busaithu go xi xiorrai ka biaka go ma fokikarru ka matika di apodu
ka bai agagui xi baiaka o ga tania.

Ha creado herramientas como el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones, lo que permite al usuario informarse y fomar la
mejor decision para contratar un servicio.

Bai gui aa xi ka ki biya go siirikamigadi bixi xiorrai ka
hiaka goé.

Determind los derechos de los Usuarios, establecidos en la Carta de Derechos Minimos.

Agada xi iguibaxi amapidarra dukai agagi gogo nokikarru mikaxi ukami
dukami xiorrai biaka imo kokodagai dukai dukatai gui agagui go discapacidad.

Garantiza la igualdad e inclusion social en el sector de telecomunicaciones para usuarios con discapacidad.

Atabue amamadi go dupudabiakami bixi aipakoga matikami go aduindagarri xi apodu aiya go
mikaxi ukami xika fokada di bamioma paisana.

Trabaja de la mano con el gobiemo federal en programas que permiten que lleguen los servicios de telecomunicaciones a
mas poblaciones del pais.

Ubaidhi nanama ixtukiidi ga atabuada xia ka ki mi xijaidhada xiorrai biago
maxi xi ani biaka ipi ka go gagardami ki baidukai makia..

Ha creado herramientas como SOY USUARIO, que permite atender as inconformidades presentadas por los usuarios en contra de sus
proveedores de servicios.

Gagai ixduka makia bi mi fibania go tarifas aduindadi
dukai di apodu mikaxi ukami aiya.

Emite disposiciones que han permitido la disminucion de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones.
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