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INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina someter a Consulta Publica el Modelo de
Costos Evitados para determinar las tarifas del Servicio Mayorista de
Reventa del Servicio de Television y Audio Restringidos aplicable a las
empresas Megacable Holdings, S.A.B. de C.V., Telefonia por Cable, S.A. de
C.V., Entretenimiento Satelital, S.A. de C.V., Productoray Comercializadora
de Televisidon, S.A. de C.V.y Proveedora de Servicios de Television, S.A. de

C.V.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se public6 en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, “DOF”) el “DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decreto”),
por medio del cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”),
como un 6rgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, “Constitucion”) y
en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacién, promocién y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de la
Constitucion.

Segundo.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014 se
publicé en el DOF el “DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo sucesivo, “LFTR”)
el 13 de agosto del 2014, cuya ultima reforma fue publicada en el DOF el 1 de abril de 2024.

Tercero.- Estatuto Orgéanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de septiembre
de 2014 se publico en el DOF el “ESTATUTO Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Estatuto”), mismo que entré en vigor el 26 de septiembre
de 2014, cuya ultima modificacion fue publicada en el DOF el 4 de marzo de 2022.

Cuarto.- Declaratoria de poder sustancial de mercado. Mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/291121/36 el Pleno del Instituto en su XX Sesion Extraordinaria celebrada el 29 de
noviembre de 2021 aprobd la “Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones resuelve sobre la existencia de un grupo de interés econémico con poder
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sustancial en mercados relevantes correspondientes a la provision del servicio de television y
audio restringidos, en el Expediente Al/DC-003-2019” (en lo sucesivo, “Declaratoria”).

Quinto.- Obligaciones especificas al Agente Econémico con Poder Sustancial. Mediante
Acuerdo P/IFT/200324/101 el Pleno del Instituto en su VIII Sesién Ordinaria celebrada el 20 de
marzo de 2024 aprobd la “Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece las obligaciones especificas al agente econémico con poder
sustancial en nueve mercados correspondientes a la provision del servicio de televisién y audio
restringidos declarado mediante resolucion P/IFT/EXT/291121/36” (en lo sucesivo, “Resolucion
de Obligaciones”).

La Resolucion de Obligaciones contiene el “Anexo Unico” en el cual se establecen las
obligaciones especificas al agente econdmico con poder sustancial en nueve mercados
correspondientes a la provision del Servicio de Television y Audio Restringidos declarado
mediante Resolucion P/IFT/EXT/291121/36.

Sexto.- Designacion de la sociedad que prestara el Servicio Mayorista de Reventa del
Servicio de Televisién y Audio Restringidos. El 10 de junio de 2024 la autorizada de las
empresas Megacable Holdings, S.A.B. de C.V., Telefonia por Cable, S.A. de C.V,,
Entretenimiento Satelital, S.A. de C.V., Productora y Comercializadora de Television, S.A. de C.V.
y Proveedora de Servicios de Television, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, conjuntamente “Mega
Cable” o “APSM” de manera indistinta), present6 ante la Oficialia de Partes del Instituto escrito a
través del cual de acuerdo con lo dispuesto en la Obligacion Transitoria Cuarta del Anexo Unico
de la Resolucion de Obligaciones, designé a la sociedad que prestara el Servicio Mayorista de
Reventa (en lo sucesivo, “SMR”) del Servicio de Televisién y Audio Restringidos (en lo sucesivo,
“STAR”).

Séptimo.- Oficio de requerimiento de informacién para el Modelo de Costos Evitados.
Mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/074/2024 de fecha 11 de junio de 2024 , notificado a Mega
Cable a través de instructivo de notificaciéon el 12 de junio de 2024, la Direccidn General de
Comparticién de Infraestructura del Instituto requirié a dichas empresas para que en el término
de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacion del
citado oficio, proporcionaran a este Instituto diversa informacién para la elaboracién del Modelo
de Costos Evitados para el SMR del STAR (en lo sucesivo, “Oficio de requerimiento”).

El 24 de junio de 2024, el apoderado legal de Mega Cable presentd ante la Oficialia de Partes
del Instituto escrito a través del cual solicitdé una ampliacion del plazo para dar cumplimiento al
Oficio de requerimiento. En respuesta a su peticion, mediante oficio IFT/221/UPR/DG-
CIN/077/2024 de fecha 27 de junio de 2024, notificado mediante instructivo de notificacion el 01
de julio de 2024, se otorg6 a dicha empresa una ampliacién de cinco dias habiles contados a
partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacién del citado oficio para proporcionar la
informacién solicitada dentro del Oficio de requerimiento.
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Finalmente, el 8 de julio de 2024 |la autorizada de Mega Cable presento ante la Oficialia de Partes

del Instituto escrito mediante el cual entregaron informacion solicitada en el Oficio de
requerimiento.

Octavo.- Solicitud de prérroga para la presentacion de la propuesta de oferta de referencia
para la prestacion del Servicio Mayorista de Reventa presentada por Mega Cable. El 13 de
agosto de 2024 el apoderado legal de Mega Cable presenté ante la Oficialia de Partes del Instituto
escrito a través del cual solicitd una prérroga con la finalidad de estar en posibilidad de presentar
la propuesta de oferta de referencia requerida en la Obligacion Transitoria Tercera del Anexo
Unico de la Resolucién de Obligaciones.

Mediante oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/091/2024 de fecha 19 de agosto de 2024, notificado a
Mega Cable a través de instructivo de notificacién del 21 de agosto de 2024, se concedié una
ampliacion de quince dias habiles al plazo establecido originalmente en la Resolucién de
Obligaciones, contados a partir del dia habil siguiente en que surtiera efectos legales la
notificacion de dicho oficio, para que presentaran la informacién solicitada.

El 9 de septiembre de 2024 el apoderado legal de Mega Cable presentd escrito ante la Oficialia
de Partes de este Instituto mediante el cual solicité una prérroga adicional con la finalidad de estar
en posibilidad de presentar la informacion requerida por la Obligacién Transitoria Tercera del
Anexo Unico de la Resolucion de Obligaciones.

Noveno.- Propuesta de oferta de referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de
Reventa presentada por Mega Cable. El 19 de septiembre de 2024 el apoderado legal de Mega
Cable present6 ante la Oficialia de Partes de este Instituto escrito mediante el cual entregé para
revision y aprobacién su propuesta de oferta de referencia para la prestacién del Servicio de
Television y Audio Restringidos.

En virtud de los citados Antecedentes, y
Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafos décimo quinto
y décimo sexto de la Constitucion, el Instituto es un érgano auténomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion y en los términos que fijen
las leyes.

Para tal efecto el Instituto tiene a su cargo la regulacién, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios
satelitales, las redes publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y
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otros insumos esenciales, en términos del precepto de la Constitucién invocado, asi como por el
articulo 7 de la LFTR.

Asimismo, el Instituto es autoridad en materia de competencia econdmica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos regulara de forma asimétrica a los
participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondra limites a la concentracién nacional y regional de
frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de
comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un
mismo mercado o zona de cobertura geogréfica, y ordenard la desincorporacion de activos,
derechos o partes necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

En ese sentido la LFTR faculté al Instituto para determinar la existencia de agentes con poder
sustancial en cualquier mercado relevante de los sectores de radiodifusion y de
telecomunicaciones, por lo que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 15, fraccion XX de
la LFTR, el Instituto resolvié sobre la existencia de un grupo de interés econémico con poder
sustancial en mercados relevantes correspondientes a la provision del Servicio de Television y
Audio Restringidos.

De esta manera, en términos de los articulos 282 y 283 de la LFTR, el Instituto impuso al agente
econdmico con poder sustancial en nueve mercados correspondientes a la provision del Servicio
de Televisién y Audio Restringidos, las obligaciones y limitaciones especificas en las materias de
informacion, calidad, tarifas, ofertas comerciales y facturacién; asi como las demas obligaciones
previstas en los articulos 266 a 277 de la LFTR.

Segundo.- Determinacion de las tarifas con base en un modelo de costos. En la Resolucion
de Obligaciones se determiné que el SMR del STAR seria sujeto a obligaciones especificas,
incluyendo regulacion asimétrica en tarifas.

Ahora bien, la supervisién del 6rgano regulador tiene el propésito de que el APSM preste los
servicios mayoristas en condiciones no discriminatorias, con la finalidad de promover la
competencia, la libre concurrencia y el desarrollo eficiente del mercado.

En este sentido y con la finalidad de alcanzar los objetivos que establece la LFTR, para la
determinacion de las correspondientes tarifas, de conformidad con el articulo 15 fraccion | de esta
Ley el Instituto cuenta con la atribucion de expedir modelos de costos. En el caso particular para
la determinacion de las tarifas del SMR, la Obligacion Quinta del Anexo Unico de la Resolucion
de Obligaciones establece la metodologia de costos evitados como aquella que el Instituto debera
utilizar para la determinacion de las tarifas mayoristas por la provision de dicho servicio, como se
indica a continuacion:

“QUINTA.- Las tarifas aplicables para el Servicio Mayorista de Reventa se determinaran para cada
uno de los servicios minoristas que el Agente Econdémico con Poder Sustancial de Mercado provea
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a los usuarios finales con una metodologia de costos evitados (retail minus), con base en los

ingresos o tarifas minoristas eliminando aquellos costos que no sean necesarios para la
comercializacion de los servicios a los usuarios finales.

Las tarifas de los elementos auxiliares del Servicio Mayorista de Reventa las determinara el
Instituto con una metodologia que le permita al Agente Econémico con Poder Sustancial de
Mercado recuperar los costos por proveer el servicio.”

En este contexto, el SMR previsto en la Obligacion TERCERA, numeral XI, define a dicho servicio
en los siguientes términos:

“XI. Servicio Mayorista de Reventa: Servicio a través del cual el Agente Econémico con Poder
Sustancial de Mercado permite a los Concesionarios del STAR y Autorizados realizar la reventa o
comercializacion de los servicios minoristas que incluyan el STAR que aquel oferte y provea a los
usuarios finales del STAR en forma individual y/o en paquete con otros servicios de
telecomunicaciones fijas (servicio de banda ancha fija y/o servicio de telefonia fija).”

Es decir, el SMR considera al STAR como aquel en el que los Concesionarios 0 Autorizados
Solicitantes podran realizar la reventa o comercializacion de los servicios minoristas que incluyan
el STAR, para lo cual el STAR fue también sefialado en la Obligacién TERCERA, numeral XII,
como sigue:

“XIl. STAR: Servicio de television y audio restringidos ofrecido de manera individual o
empaquetado con otros servicios de telecomunicaciones fijas (servicio de banda ancha fija y/o
servicio de telefonia fija).

Los términos anteriormente definidos podréan utilizarse indistintamente en singular o plural,
mayusculas o minusculas. Asimismo, los términos, estandares, formatos, interfaces y protocolos
no definidos en las presentes obligaciones tendran el significado establecido en la LFTR, en las
demas disposiciones aplicables, las recomendaciones de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones, o en su defecto, las recomendaciones emitidas por organismos
internacionales reconocidos que resulten aplicables.”

En consecuencia, el Instituto desarrollé el Modelo de Costos Evitados a efecto de determinar las
tarifas correspondientes al SMR del STAR.

Tercero.- Consulta Pablica del Modelo de Costos Evitados. Como parte del procedimiento
para el desarrollo e implementacion del Modelo de Costos Evitados, el Instituto considera de la
mayor relevancia someter a Consulta Publica dicho modelo con la finalidad de recabar
comentarios y opiniones de la industria, académicos, camaras industriales y en su caso, de
especialistas en la materia y del publico en general, para ser analizados y, de resultar procedente,
fortalecer dicho modelo.

Asimismo, la Consulta Publica contribuira a fortalecer la transparencia de las resoluciones cuando

sea utilizada esta herramienta para la determinacion de las tarifas por la prestacion de los
servicios antes referidos.
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Con independencia de lo anterior, es importante sefialar que la LFTR en su articulo 17, fraccion

| enlista aquellas atribuciones exclusivas e indelegables del Pleno del Instituto, entre las que se
encuentra la prevista en el articulo 15, fraccion XL de la mencionada Ley.

Asimismo, de conformidad con los articulos 51 de la LFTR, en relacién con lo establecido en los
articulos 1, 4, fracciones |, 6, fraccion XXXVIII del Estatuto Organico, corresponde al Pleno del
Instituto, ademas de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTR, formular
Consultas Publicas no vinculatorias en las materias de su competencia, en este caso para
someter el Modelo de Costos Evitados, las cuales se realizaran bajo los principios de
transparencia y participacion ciudadana en los términos que determine el Pleno.

Las consultas publicas sobre los modelos de costos son instrumentos que han implementado las
autoridades regulatorias de diversos paises con la finalidad de brindar transparencia, recibir
retroalimentacion de la industria y de los agentes econémicos interesados, asi como perfeccionar
su disefio y operacion.

Una consulta publica de un modelo de costo implica la publicacion de los principios, supuestos,
variables y parametros que forman parte del mismo, ya que al no contar las autoridades
regulatorias con informacién perfecta y completa respecto a estos elementos, este proceso se
convierte en un medio importante para reducir el margen de error, y asegura que los supuestos
reflejen la realidad del sector o del mercado de una manera mas acertada.

En este sentido, la presente Consulta Publica del Modelo de Costos Evitados tiene como objeto
de andlisis, al menos, las cuestiones relacionadas con:

e Laestructura, arquitectura y calculos utilizados en el Modelo de Costos Evitados.
e Los parametros de entrada del Modelo de Costos Evitados.
e Las variables utilizadas.

El Modelo de Costos Evitados estara disponible en formato de hoja de calculo para facilitar la
comprension de los principios de disefio desarrollados a lo largo del documento y aportar una
trasparencia total a los principales actores del mercado en cuanto a su construccion, el cual se
acompafia de un “Documento Metodoldgico”, donde se describen los principios seguidos y
parametros utilizados por el Instituto para realizar el costeo en funcién de los atributos especificos
del servicio. Asimismo, ofrece a los participantes la posibilidad de incorporar sus comentarios,
tanto a los principios de disefio utilizados, como a los pardmetros especificos empleados en su
construccion, sustentando debidamente sus argumentos.

La informacion y comentarios vertidos por los participantes durante la Consulta Piblica permitiran

realizar la fase de calibracién final del Modelo de Costos Evitados y con ello robustecer, en su
caso, los elementos asociados a los mismos.
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El Modelo de Costos Evitados muestra resultados de los porcentajes aplicables a las tarifas
minoristas para la determinacién de las tarifas del servicio mayorista regulado, a partir de la
estructura de parametros predeterminados por el Instituto, con el fin de que sirvan como
referencia a los interesados, sin entenderse con ello que se trata de porcentajes de costos
evitados definitivos. Como se menciond con anterioridad, el objetivo de la Consulta Publica es el
analisis del Modelo de Costos Evitados, por lo que los resultados podrian modificarse derivado
de circunstancias particulares a cada caso y si el Instituto considera procedente realizar algin
ajuste a partir de comentarios vertidos a través de dicho mecanismo.

Asimismo, se destaca que, con el objetivo de preservar la confidencialidad de la informacién
aportada por el APSM, durante la fase de construccién del modelo se han modificado datos de
entrada, aplicando un factor aleatorio en un rango de mas/menos 30%.

Conforme a lo expuesto, se considera que el Modelo de Costos Evitados debe estar sujeto a un
proceso de Consulta Publica por un periodo de 20 (veinte) dias habiles, a fin de favorecer la
transparencia y participacion ciudadana al permitir recibir comentarios y opiniones de la industria,
académicos, analistas y sociedad en general para determinar de la mejor manera las tarifas
conforme a lo sefialado en la Obligacion QUINTA del Anexo Unico de la Resolucion de
Obligaciones.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 60., apartado B, fraccion Il 'y 28, parrafos décimo
quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Transitorio
Trigésimo Quinto del “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”
publicado en el Diario Oficial de la Federal el 14 de julio de 2014; articulos 1, 2, 7, 15 fracciones
XL y LXII, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Obligacion Tercera
Transitoria parrafo segundo del Anexo Unico de la Resoluciéon mediante la cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las obligaciones especificas al Agente
Econdmico con Poder Sustancial en nueve mercados correspondientes a la provision del servicio
de television y audio restringidos declarado mediante Resolucién P/IFT/EXT/291121/36; articulos
1y 4, fraccion |, y articulo 6 fraccion XXXVIII del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones; y los Lineamientos Primero, Tercero, fraccion |, Quinto y Séptimo de los
Lineamientos de Consulta Publica y Analisis del Impacto Regulatorio del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto expide el siguiente:

Acuerdo
Primero.- Se determina someter a Consulta Publica por un plazo de 20 (veinte) dias hébiles
contados a partir del dia habil siguiente al de su publicacion en el portal de Internet del Instituto

Federal de Telecomunicaciones, el Modelo de Costos Evitados para el Servicio Mayorista de
Reventa del Servicio de Television y Audio Restringidos.
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Segundo.- Se instruye a la Unidad de Politica Regulatoria a recibir y dar la atencion que
corresponda a las opiniones que sean vertidas en virtud de la Consulta Puablica materia del
presente Acuerdo.

Tercero.- Publiquese el presente Acuerdo y el Modelo de Costos Evitados para la prestacion del
Servicio Mayorista de Reventa del Servicio de Televisién y Audio Restringidos en el portal de
Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Séstenes Diaz Gonzélez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/301024/426, aprobado por unanimidad en la XXVI Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el
30 de octubre de 2024.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

* En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica,
con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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