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Nombre: Adriana Helena Cruz León 

Cargo:  

Correo: adriana.cruz@ift.org.mx Extensión: 4185 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Maestra en Ciencias Económicas por el IPN 

Experta en: Política regulatoria en telecomunicaciones, replicabilidad económica e 

investigación de mercados en medios y contenidos. 

Experiencia en: Investigación de mercados, donde ha liderado proyectos relativos al 

sector de medios, contenidos y tecnología, así como en el desarrollo de 

nuevas metodologías. También ha participado en proyectos de 

regulación relativos a la separación funcional del agente económico 

preponderante, revisión bienal de medidas asimétricas impuestas en el 

sector de telecomunicaciones, obligaciones al agente económico con 

poder sustancial de mercado, replicabilidad económica, separación 

contable, así como la definición de lineamientos de gestión de tráfico y 

administración de red. 

 

Nombre: Ángela Felisa Rincón Rodríguez 

Cargo:  

Correo: angela.rincon@ift.org.mx Extensión: 4195 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Derecho por la Universidad Michoacana de San Nicolás 

de Hidalgo. 

Maestranda en Derecho por la Universidad Nacional Autónoma de 

México. 

Experta en: Competencia económica y regulación. 

Experiencia en: Más de 10 años de experiencia en la substanciación de procedimientos 

seguidos en forma de juicio en materia de competencia económica; así 

como en la elaboración de análisis jurídico/económico para la defensa 

ante tribunales de las resoluciones emitidas por autoridades de 

competencia. 
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Nombre: Arminda Magali Alba Miranda 

Cargo:  

Correo: magali.alba@ift.org.mx Extensión: 4027 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Radiodifusión, 

Concesiones, servicios y su cumplimiento en el sector Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la Universidad La Salle;  

Maestría en Derecho Administrativo finalizada en la Universidad 

Panamericana. 

Experta en: Cumplimiento de obligaciones de los concesionarios de radio y televisión. 

Experiencia en: Vigilancia y supervisión del cumplimiento de obligaciones de los 

concesionarios de radio y de televisión. Consulta Jurídica en materia de 

Aviación Civil, Aeropuertos, Puertos y Marina Mercante y en materia de 

licitaciones. 

 

Nombre: Diana Nohemí Jordán Gómez 

Cargo:  

Correo: diana.jordan@ift.org.mx Extensión: 4707 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por la UAEM 

Maestra en Economía por El Colegio de México 

Experta en: Competencia económica. 

Experiencia en: Investigación en el área de competencia económica 

 

Nombre: Elvia María Hernández Goñi 

Cargo:  

Correo: elvia.hernandez@ift.org.mx Extensión: 4804 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia económica.  

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Derecho internacional. 

Derecho corporativo, mercantil y civil (ciencias empresariales). 

Estudios: Licenciada en Derecho por la IBERO 

Maestra en Derecho Económico por la UP 

Maestra en Regulación y Competencia Económica de las 

Telecomunicaciones por la UNAM-INFOTEC-IFT 

Experta en: Derecho económico, derecho regulatorio, competencia económica, 

telecomunicaciones y radiodifusión. 
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Experiencia en: Análisis y evaluación de instrumentos y acuerdos de colaboración y 

cooperación internacional en materia de competencia económica. 

Participación en el Comité de Competencia de la OCDE y sus grupos de 

trabajo. Participación en las negociaciones de tratados internacionales 

en materia de telecomunicaciones, radiodifusión y competencia 

económica. Formulación de opiniones jurídicas respecto de las 

actuaciones de la Autoridad Investigadora en los procedimientos de 

investigación por probables conductas anticompetitivas o bien para 

establecer condiciones de competencia efectiva en los mercados, así 

como en la emisión de opiniones respecto de las disposiciones 

regulatorias de la ley de competencia. Elaboración de criterios 

interpretativos del marco legal y normativo para aprobación del Pleno 

del Instituto. 

 

Nombre: Gabriela Gutiérrez Salas 

Cargo:  

Correo: gabriela.gutierrez@ift.org.mx Extensión: 4466 

Áreas de 

Especialización: 

Indicadores, planeación y gestión de proyectos en el sector de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Maestra en Economía por el Colegio de México 

Experta en: Diseño y análisis de indicadores, monitoreo, regulación y planeación. 

Experiencia en: Análisis del sector de telecomunicaciones y radiodifusión. Diseño, 

monitoreo y evaluación de políticas públicas y regulatorias, así como 

elaboración de diagnósticos y planeación. 

 

Nombre: Adriana Regina Begné De Larrea 

Cargo:  

Correo: adriana.begne@ift.org.mx Extensión: 4507 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Derecho por el ITAM 

Máster en Derecho de las Telecomunicaciones por la Universidad 

Pontificia Comillas 

Maestra en Telecomunicaciones y Competencia Económica por la 

UNAM - INFOTEC - IFT 

Experta en: Área regulatoria y jurídica de las telecomunicaciones. 
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Experiencia en: Regulación de las telecomunicaciones y radiodifusión, así como en los 

sectores de     energía y espacial. 

 

Nombre: Adriana Williams Hernández 

Cargo:  

Correo: adriana.williams@ift.org.mx Extensión: 4890 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM 

Experta en: Funcionamiento, operación y administración de redes de 

telecomunicaciones y en el análisis de problemas desde diferentes 

perspectivas para ofrecer una solución integral. 

Experiencia en: Redes de telecomunicaciones, así como diferentes enfoques de las 

mismas, tanto desde el punto de vista del operador como del proveedor, 

cliente y usuario. 

 

Nombre: Aidé Camargo Victoriano 

Cargo:  

Correo: aide.camargo@ift.org.mx Extensión: 4002 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Ciencias de la Informática por el IPN 

Maestra en Alta Dirección por la Escuela Bancaria y Comercial 

Certificación en Gestión de la Calidad 

Business Coaching 

Experta en: Dirección de proyectos, planeación estratégica, calidad, auditoria de 

sistemas, coaching ejecutivo. 

Experiencia en: Planeación estratégica, gestión de portafolios de proyectos, planeación 

y gestión presupuestal, análisis de información organizacional, auditoría 

de sistemas y administración de bases de datos; también ha participado 

como profesora en seminarios de titulación en la UPIICSA del Instituto 

Politécnico Nacional, ha impartido cursos y talleres de capacitación en 

dirección de proyectos, presentaciones de alto impacto y formación de 

profesores en la enseñanza de la informática; ha sido coach de líderes 

en el sector tecnológico y de seguros y fianzas. 

 



 

 

Actualmente se desempeña como Directora General Adjunta de 

Planeación y Gestión de Proyectos en el Instituto Federal de 

Telecomunicaciones, dónde coordina la elaboración de los programas 

anuales y trimestrales de trabajo del IFT para el cumplimiento de la misión, 

visión y objetivos estratégicos y también ha implementado la gestión de 

proyectos. 

 

Nombre: Alejandra Calvo Flores 

Cargo:  

Correo: alejandra.calvo@ift.org.mx Extensión: 4562 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Matemáticas por la UNAM 

Maestra en Economía por el CIDE 

Experta en: Competencia económica, economía matemática e investigaciones de 

mercado. 

Experiencia en: La Autoridad Investigadora del IFT, en el diseño de mecanismos para la 

detección de prácticas anticompetitivas. Elaboración de notas, informes 

y documentos de trabajo relacionados con la definición de mercado 

relevante y determinación de poder sustancial en los mercados. Así 

como la revisión y seguimiento de las mejores prácticas internacionales 

en materia de competencia económica.  

 

También cuenta con experiencia en docencia, pues ha impartido 

diversos cursos a nivel licenciatura en las carreras de Matemáticas, 

Actuaría y Economía. 

 

Nombre: Amalia Nallely Castro Martínez 

Cargo:  

Correo: amalia.castro@ift.org.mx Extensión: 2233 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Estudios: Doctora en Ingeniería Eléctrica Electrónica por la UNAM 

Experta en: Radiomonitoreo de parámetros técnicos y vigilancia del espectro 

radioeléctrico a nivel nacional. 

Experiencia en: Elaboración de proyectos de investigación referentes a 

electromagnetismo aplicado (ópticas y microondas). 
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Nombre: Andrea Escobedo García 

Cargo:  

Correo: andrea.escobedo@ift.org.mx Extensión: 4212 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales. 

Estudios: Licenciada en Derecho por la Universidad La Salle 

Maestría en Ciencias Políticas y Sociales por el CIDHEM 

Experta en: Regulación del espectro radioeléctrico y en el Programa Anual de Uso y 

Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias. 

Experiencia en: Desarrollar y supervisar propuestas al Pleno para la emisión, modificación 

y abrogación de disposiciones administrativas de carácter general 

relacionadas con el uso, aprovechamiento y explotación del espectro 

radioeléctrico y para la emisión y modificación de los programas anuales 

de uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias del espectro 

radioeléctrico. 

 

Nombre: Andrea Zentella León 

Cargo:  

Correo: andrea.zentella@ift.org.mx Extensión: 2807 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Estudios: Maestra en Ingeniería por la UNAM 

Experta en: Radiomonitoreo de parámetros técnicos y vigilancia del espectro 

radioeléctrico a nivel nacional. 

Experiencia en: Colaboración en el Proyecto REFUTY (Televisión Digital Terrestre); y 

verificación y realización de informes sobre redes compartidas. 

Monitoreo y vigilancia de cada uno de los servicios que tiene el espectro 

radioeléctrico, además de verificación de la operación de los 

concesionarios. 

 

Nombre: Angelina Mejía Guerrero 

Cargo:  

Correo: angelina.mejia@ift.org.mx Extensión: 4200 

Áreas de 

Especialización: 

Comunicación Social en el sector 

Estudios: Licenciada en Periodismo y Comunicación Colectiva por la UNAM 
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Experta en: Comunicación externa, imagen institucional y relación con los medios 

de comunicación nacionales e internacionales. 

Experiencia en: Periodismo especializado y comunicación en el ámbito de las 

telecomunicaciones, radiodifusión y tecnología. 

 

Nombre: Bárbara Mancilla Sánchez Aldana 

Cargo:  

Correo: barbara.mancilla@ift.org.mx Extensión: 2704 

Áreas de 

Especialización: 

Medios y contenidos audiovisuales 

Estudios: Licenciada en Ciencias de la Comunicación por el ITESM 

Experta en: Análisis de medios y contenidos audiovisuales dirigidos a niñas, niños y 

adolescentes. 

Experiencia en: Desarrollo y producción de contenidos audiovisuales y digitales dirigidos 

a niñas, niños y adolescentes. 

 

Nombre: Carla Adilene Vera Zamora 

Cargo:  

Correo: carla.vera@ift.org.mx Extensión: 2503 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por la UAEH 

Maestra en Economía por el CIDE 

Experta en: Economía, proyectos productivos y asesoría técnica para grupos en 

situación de vulnerabilidad. 

Experiencia en: Elaboración de documentos de opinión en materia de competencia 

económica en telecomunicaciones y radiodifusión; investigación de 

prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas, y en la elaboración de 

bases de datos. 

 

Nombre: Carmen Adriana Contreras Reyes 

Cargo:  

Correo: carmen.contreras@ift.org.mx Extensión: 4866 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales, 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por la UAM 



 

 

Experta en: Competencia económica y valuación del  espectro radioeléctrico. 

Experiencia en: Estrategia y diseño en procesos licitatorios para la asignación de 

diferentes bandas de frecuencias de espectro radioeléctrico para la 

prestación de servicios de acceso inalámbrico, radiocomunicación 

privada, radiodifusión sonora y televisión radiodifundida digital. Cálculos 

de contraprestaciones por otorgamiento, prórroga o modificación de las 

concesiones, con la utilización de modelos económicos-financieros. 

Análisis económico en la elaboración de los proyectos de opiniones en 

materia de competencia económica. 

Análisis de la defensa de juicios basados en la afectación de la 

competencia económica y determinaciones de la valuación del 

espectro radioeléctrico. 

 

Nombre: Carolina Cabello Ávila 

Cargo:  

Correo: carolina.cabello@ift.org.mx Extensión: 4388 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión, 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Licenciada en Economía por el ITAM 

Doctora y Maestra en Derecho por la Universidad de California, Berkeley 

Experta en: Derecho de la competencia económica, derecho de la regulación y 

medios de control constitucional. 

Experiencia en: Proyectos de opinión en materia de competencia económica, en la 

elaboración de las consideraciones de carácter técnico y en materia de 

competencia económica y regulación, para la defensa de los 

procedimientos del IFT; así como en los peritajes en materia de 

economía. Ha colaborado en análisis técnicos y económicos de 

procedimientos como la revisión bienal de medidas impuestas a los 

agentes económicos preponderantes y la implementación del proceso 

de separación funcional. 

 

Nombre: Citlalli Ivonne García González 

Cargo:  

Correo: citlalli.garcia@ift.org.mx Extensión: 2773 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión, 

Competencia Económica 
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Estudios: Licenciada en Relaciones Internacionales por la UNAM 

 

Experta en: Relaciones internacionales, organismos multilaterales, cooperación 

internacional. 

Experiencia en: Posicionamiento y representación del IFT en organismos internacionales 

como la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 

(OCDE) y el Foro de Cooperación Económica Asia Pacífico (APEC), entre 

otros. Fortalecimiento de relaciones bilaterales con reguladores del 

sector de telecomunicaciones, audiovisual y con autoridades de 

competencia económica. Gestión de proyectos de cooperación 

internacional. Análisis, seguimiento y comunicación de asuntos 

internacionales vinculados con la regulación y la competencia 

económica de los sectores de telecomunicaciones y radiodifusión. 

Atención a consultas internacionales sobre competencia económica en 

México. 

 

Nombre: Daniela Adela Ávila Vázquez 

Cargo:  

Correo: daniela.avila@ift.org.mx Extensión: 2701 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Sistemas Computacionales por el IPN 

Maestra en Ciencias de la Computación por el IPN 

Experta en: Política regulatoria en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusión. 

Regulación Técnica. 

Regulación técnica, portabilidad numérica, Plan nacional de 

numeración, Sistemas de Alerta de Emergencia, Servicio de Radiodifusión 

Celular (CBS), VoLTE y Ciberseguridad. 

Experiencia en: Investigación sobre tecnologías inalámbricas y los diferentes métodos de 

localización geográfica, uso de dispositivos de navegación satelital y de 

las redes inalámbricas. 

 

Nombre: Desiree Delgado Arcos 

Cargo:  

Correo: desiree.delgado@ift.org.mx Extensión: 4736 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia Económica 



 

 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITAM 

Maestra en Políticas Públicas por la London School of Economics and 

Political Science (en proceso de apostillamiento) 

Experta en: Competencia económica en el sector de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión. 

Experiencia en: Investigación en materia de competencia económica en los sectores 

telecomunicaciones y radiodifusión (TyR).   En la Unidad de Competencia 

Económica, ha trabajado en peritajes, estudios de mercado, 

colaboraciones para organismos internacionales, análisis de 

comparativa internacional, entre otros; en temas relacionados con: 

concentraciones en medios, mercados digitales, cobertura de acceso a 

internet. 

 

Nombre: Elizabeth Sosa Hernández 

Cargo:  

Correo: elizabeth.sosa@ift.org.mx Extensión: 4359 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en telecomunicaciones y radiodifusión; 

Espectro Radioeléctrico y Comunicación Vía Satélite; 

Políticas Públicas y Género. 

Estudios: Licenciada en Derecho. 

Especialista en Administración y Procuración de Justicia, UNAM 

Especialista en Políticas Públicas y Género por FLACSO 

Maestra en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana. 

Experta en: Regulación en el sector de telecomunicaciones y radiodifusión. 

Espectro Radioeléctrico y Comunicación Vía Satélite. 

Políticas Públicas y Género. 

Experiencia en: Se desempeña como asesora en la Oficina de un Comisionado en el 

Instituto Federal de Telecomunicaciones y cuenta con más de 11 años 

de experiencia en el sector de las telecomunicaciones y radiodifusión. 

 

Es experta en regulación de espectro radioeléctrico y comunicación vía 

satélite, participando en la elaboración y diseño de proyectos de 

relevancia en esas materias.  Además de contar con especialidad en 

políticas públicas y género. 

 

Actualmente se desempeña como: 



 

 

Presidenta del Grupo de Trabajo de Sistemas Satelitales y Servicios 

Científicos del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones 

de la Comisión Interamericana de Telecomunicaciones. 

Coordinadora de la Mesa I. Asignación oportuna de espectro para 5G 

del Comité Técnico en Materia de Despliegue de 5G en México  

Punto focal del Grupo de Trabajo 6 Aspectos Generales del Comité 

Técnico en Materia de Espectro Radioeléctrico. 

 

Nombre: Esthela Elizabeth Mendoza Guerra 

Cargo:  

Correo: esthela.mendoza@ift.org.mx Extensión: 4072 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión, 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por la UANL 

Experta en: Telecomunicaciones 

Experiencia en: Análisis económico de tarifas al público de los servicios de 

telecomunicaciones, revisión del cumplimiento de obligaciones y 

autorizaciones de servicios adicionales de los concesionarios de televisión 

restringida; además de la elaboración de los proyectos de lineamientos 

del Registro Público de Telecomunicaciones. 

 

Nombre: Gloria Patricia Delucio Mejía 

Cargo:  

Correo: gloria.delucio@ift.org.mx Extensión: 4349 

Áreas de 

Especialización: 

Protección a Audiencias y Personas Usuarias 

Estudios: Licenciada en Ciencias Políticas y Administración Pública por la UNAM 

Maestra en Derecho constitucional, derechos humanos y amparo, por 

la UVM. 

Especialidad en administración y procuración de justicia por la UNAM. 

Diplomado en Regulación por la COFEMER. 

Diplomado en Derecho de las telecomunicaciones por el Instituto de 

Investigaciones Jurídicas de la UNAM. 

Experta en: Derechos de las personas usuarias en materia de telecomunicaciones. 

Experiencia en: Atención, coordinación, desarrollo y mejora de procesos relacionados 

con la atención directa a las personas usuarias, a través de distintos 



 

 

medios de contacto; amplios conocimientos de transparencia, rendición 

de cuentas y protección de datos personales. 

 

Nombre: Idhalia Estrada Cervantes 

Cargo:  

Correo: idhalia.estrada@ift.org.mx Extensión: 4018 

Áreas de 

Especialización: 

Aplicación de la regulación y revisión de su cumplimiento en el  sector 

telecomunicaciones. 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Maestría en Derecho Administrativo en UP (en Curso) 

Experta en: Manejo regulatorio aplicable a concesionarios y permisionarios en 

materia de telecomunicaciones para el cumplimiento de obligaciones 

derivadas de sus títulos habilitantes y disposiciones jurídicas aplicables. 

Experiencia en: Tramitación de procedimientos administrativos de imposición de 

sanciones en contra de sujetos obligados y particulares no habilitados 

para prestar servicios de telecomunicaciones y radiodifusión, por el 

incumplimiento a disposiciones legales, administrativas y/o títulos de 

concesión.  

Revisión de cumplimiento de obligaciones inherentes a los diferentes 

títulos habilitantes y que son aplicables a los diferentes servicios de 

telecomunicaciones. 

 

Nombre: Ileana Gama Benitez 

Cargo:  

Correo: ileana.gama@ift.org.mx Extensión: 4217 

Áreas de 

Especialización: 

Protección a Audiencias y Usuarios 

Accesibilidad 

Seguridad Digital 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Maestra en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana 

Diversos diplomados en materia de regulación, derecho digital, 

telecomunicaciones y competencia económica. 

Experta en: Protección de los derechos de los usuarios de servicios de 

telecomunicaciones, incluidos los que tienen alguna discapacidad, 

implementación de mecanismos de información, alfabetización digital y 

seguridad digital. 



 

 

Experiencia en: Elaboración de disposiciones legales y mecanismos de información y 

capacitación, orientados a la protección de los derechos de los usuarios 

de servicios de telecomunicaciones, incluidos aquellos con alguna 

discapacidad. Implementación de proyectos en materia de 

alfabetización digital y seguridad digital. Supervisión de obligaciones de 

concesionarios y permisionarios de servicios de telecomunicaciones, 

relacionadas con sus títulos de concesión, permisos y demás 

disposiciones aplicables, así como elaboración de propuestas de 

sanción. Atención de asuntos contenciosos (desahogo de informes 

justificados, requerimientos, vistas, etc.) en materia de transparencia. 

 

Nombre: Ivonne Hernández Galicia 

Cargo:  

Correo: ivonne.hernandez@ift.org.mx Extensión: 2098 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Estudios: Ingeniera en Comunicaciones y Electrónica por el IPN 

Experta en: Cálculo de enlaces de microondas, diseño de plantas eléctricas, 

radiomonitoreo de parámetros técnicos y vigilancia del espectro 

radioeléctrico a nivel nacional. 

Experiencia en: Vigilancia del espectro radioeléctrico.  

Diseño, cálculo e implementación de microondas. 

 

Nombre: Judith Estefanía Montoya Vázquez 

Cargo:  

Correo: judith.montoya@ift.org.mx Extensión: 2949 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM. 

Maestra en Regulación y Competencia Económica de las 

Telecomunicaciones por la UNAM-INFOTEC-IFT. 

Experta en: Política regulatoria en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusión. 

Regulación Técnica. 

Elaboración de disposiciones administrativas de carácter general, 

lineamientos y ordenamientos técnicos en materia de 

telecomunicaciones y radiodifusión. 



 

 

Experiencia en: Portabilidad numérica, Sistemas de Alerta de Emergencia, 

Ciberseguridad, Voz sobre LTE (VoLTE), Internet de las cosas (IoT), 

Blockchain, el Servicio de Radiodifusión Celular (CBS) y en la 

implementación de proyectos de telefonía móvil. 

 

Nombre: Karla Cristal Menéndez Vargas 

Cargo:  

Correo: cristal.menendez@ift.org.mx Extensión: 4797 

Áreas de 

Especialización: 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Regulación en el sector de las Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la Universidad La Salle 

Maestra en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana 

Maestra en Justicia Administrativa por el Tribunal Federal de Justicia 

Administrativa 

Experta en: Asuntos jurídicos y regulatorios en Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Litigio 

Experiencia en: Asesoría jurídica regulatoria en Telecomunicaciones y Radiodifusión, así 

como en las materias de transparencia, acceso a la información y 

protección de datos personales; igualdad de género, diversidad e 

inclusión; archivo y control interno. 

 

Nombre: Karla Marisol Tovar Cornejo 

Cargo:  

Correo: karla.tovar@ift.org.mx Extensión: 4162 

Áreas de 

Especialización: 

Protección a Audiencias y Usuarios 

Estudios: Licenciada en Derecho por la Universidad La Salle 

Maestra en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana 

Maestra en Justicia Administrativa por el Tribunal Federal de Justicia 

Administrativa 

Experta en: Protección de derechos de los usuarios de los servicios de 

telecomunicaciones. 

Experiencia en: Desarrollo de mecanismos y materiales que informan a los usuarios sus 

derechos y la manera de garantizarlos, a través de la implementación de 

herramientas alojadas en el Portal de Usuario. Participó en la creación del 

micrositio de “Pueblos y Comunidades Indígenas” del IFT. 

 



 

 

Nombre: Laura Alicia Trejo Abarca 

Cargo:  

Correo: laura.trejo@ift.org.mx Extensión: 4699 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Asuntos Jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Maestra en Regulación y Competencia Económica de las 

Telecomunicaciones por la UNAM/INFOTEC/IFT 

Experta en: Asuntos jurídicos y regulatorios, concesionamiento, prestación de 

servicios, cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias y 

administrativas de los sectores de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Experiencia en: Asesoría y dictaminación jurídica en materia de vías generales de 

comunicación, particularmente de los sectores de telecomunicaciones y 

radiodifusión respecto al otorgamiento, modificación, prórroga, cesión 

de derechos, revocación, terminación e imposición de gravámenes de 

concesiones, permisos, asignaciones y autorizaciones; enajenación y 

suscripción de acciones; acreditamiento de apoderados y 

procedimientos de imposición de sanciones. Colaboró como asesora 

jurídica en la privatización del Sistema Satelital Mexicano y participó en 

la Conferencia Parlamentaria de Telecomunicaciones para la 

elaboración del primer proyecto de nueva Ley Federal de 

Telecomunicaciones; así como en la elaboración de reglamentos, 

decretos y acuerdos sobre Comunicación Vía Satélite, Radio, Televisión y 

Audio restringido. Fue integrante de diversas delegaciones mexicanas en 

asuntos de radiodifusión, telecomunicaciones y materia satelital. 

Brinda asesoría jurídica sobre telecomunicaciones y radiodifusión en 

procedimientos sancionatorios, administrativos para resolver 

desacuerdos y para la imposición o modificación de obligaciones 

específicas a agentes económicos declarados con poder sustancial o 

como preponderantes; revisión de bases de convocatorias de 

licitaciones de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico y 

documentación legal de participantes. 

 

Nombre: Laura Elizabeth González Sánchez 

Cargo:  

Correo: laura.gonzalez@ift.org.mx Extensión: 4325 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Competencia Económica 



 

 

Estudios: Licenciada en Derecho por el Centro de Enseñanza Técnica y Superior 

Maestra en Análisis Económico especializado en Competencia y 

Regulación de Mercados por la Barcelona School of Economics, centro 

adscrito a la Universitat Pompeu Fabra 

Maestra en Economía y Política Pública por la Escuela de Gobierno y 

Transformación Pública del Tecnológico de Monterrey 

Experta en: Aplicación de la política de competencia en los sectores de 

telecomunicaciones y radiodifusión. Supervisión y coordinación del 

aspecto legal de las investigaciones de condiciones de mercado, poder 

sustancial, barreras a la competencia e insumos esenciales. 

Experiencia en: Coordinación de diversas investigaciones de abuso de dominancia, 

condiciones de mercado, identificación de barreras a la competencia e 

insumos esenciales en los sectores de telecomunicaciones y 

radiodifusión. Asimismo, ha participado en investigaciones de prácticas 

unilaterales por parte de empresas con poder sustancial de diversos 

sectores económicos. Brinda asesoría jurídica sobre telecomunicaciones 

y radiodifusión en procedimientos sancionatorios, administrativos para 

resolver desacuerdos y para la imposición o modificación de 

obligaciones específicas a agentes económicos declarados con poder 

sustancial o como preponderantes; revisión de bases de convocatorias 

de licitaciones de bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico y 

documentación legal de participantes. 

Nombre: Leticia Díaz Villalobos 

Cargo:  

Correo: leticia.diaz@ift.org.mx Extensión: 4292 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Concesiones, servicios y su cumplimiento en el    sector 

Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Gobierno Electrónico 

Estudios: Licenciada en Matemáticas Aplicadas y Computación por la  UNAM 

Diplomado de Telecomunicaciones por el ITAM 

Diplomado de Redes de Nueva Generación por el ITESM 

Experta en: Concesiones, Registro Público de Concesiones, Gobierno Electrónico. 

Experiencia en: 25 años de experiencia en regulación de los servicios de 

telecomunicaciones y radiodifusión, ha ocupado distintos cargos en el 

órgano regulador.  

Su último encargo en el IFT es el estar al mando del Registro Público de 

Concesiones siendo esta área la que dio inicio al Gobierno Electrónico 

del IFT a través de los trámites de registro en Ventanilla Electrónica. 



 

 

Ha participado y dirigido diversos grupos de trabajos en foros 

internacionales del sector telecomunicaciones. 

 

Nombre: Liliana Contreras Suárez 

Cargo:  

Correo: liliana.contreras@ift.org.mx Extensión: 4763 

Áreas de 

Especialización: 

Medios y contenidos audiovisuales. 

Investigaciones y estudios en el sector de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión, especializada en audiencias, medios y contenidos 

audiovisuales. 

Estudios: Licenciada en Periodismo por la Escuela de Periodismo Carlos Septién 

García.  

Maestría en Periodismo Político, por la Escuela de Periodismo Carlos 

Septién García. 

Experta en: Diseño y coordinación de la realización de Estudios, Investigaciones   y 

Análisis de audiencias y mercados de contenidos audiovisuales 

tradicionales y digitales. 

Experiencia en: Experiencia de más de 25 años en la industria de los medios de 

comunicación. Inició su carrera profesional en Canal Once, donde 

dentro de sus principales aportaciones fue contribuir con los resultados 

de investigaciones y estudios cualitativos y cuantitativos  en la toma de 

decisiones en las áreas de creación, producción, adquisiciones, 

programación y promoción de los contenidos.  

Su perfil reúne conocimientos y habilidades relacionadas con las materias 

de pedagogía, periodismo, comunicación y mercadotecnia; en dicho 

ámbito, se ha desarrollado también en las áreas de comunicación, 

prensa y relaciones públicas.  

Es experta en la conceptualización, diseño, desarrollo y evaluación de 

estudios e investigaciones cualitativos y cuantitativos  de audiencias y 

mercados audiovisuales tradicionales y digitales; dichos proyectos de 

investigación de alcance nacional, los ha realizado desde la perspectiva 

de derechos y la perspectiva de género  atendiendo de manera 

particular en los objetivos de estos a poblaciones vulnerables, como las 

audiencias infantiles, adolescentes, indígenas y, pertenecientes a la 

diversidad sexual y, audiencias con discapacidad. 

 

En el Instituto Federal de Telecomunicaciones desde 2014 ocupa el cargo 

de Directora de Investigación de Mercados de Contenidos 



 

 

Audiovisuales, donde es responsable de diseñar, desarrollar, supervisar y 

evaluar la realización de estudios e investigaciones de mercado, 

cualitativos y cuantitativos, en materia de audiencias, medios y 

contenidos audiovisuales, a partir del análisis de recepción y apropiación 

de los servicios de radio, televisión radiodifundida y restringida, así como 

también de contenidos digitales a los que están expuestas las distintas 

audiencia del país; donde se ha privilegiado la obtención de datos 

relacionados con el libre acceso a información plural y oportuna, la 

diversidad, la libertad de expresión y de difusión, así como la protección 

de los derechos de las audiencias. Entre otros Estudios e Investigaciones 

que ha diseñado y coordinado, están, El Encuentro con el Televidente de 

Canal Once; para el IFT, el Estudio Cualitativo de audiencias infantiles; el 

Estudio de la relación de las audiencias infantiles y adultas de pueblos y 

comunidades indígenas con la radio, televisión e internet;  Estudio 

cualitativo sobre apropiación de contenidos informativos y de opinión;  el 

Panel en línea con Millenials acerca del consumo de contenidos 

audiovisuales en medios tradicionales, redes sociales y nuevas 

plataformas;  el Estudio cualitativo sobre la relación de las audiencias con 

discapacidad y los medios y contenidos audiovisuales;  los Informes 

Trimestrales Estadísticos del Consumo de Radio y televisión; el Reporte 

Trimestral de Audiencias de Radio y Televisión con Perspectiva de 

Género; el Informe trimestral de Niveles de audiencia de televisión y radio 

en niñas, niños y adolescentes y, el estudio del Consumo de Contenidos 

Audiovisuales Adulto Mayor, entre otros. 

 

 

Nombre: Liliana Elizabeth Vez Félix 

Cargo:  

Correo: liliana.vez@ift.org.mx Extensión: 2746 

Áreas de 

Especialización: 

Asuntos jurídicos en los sectores de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Maestra en Derecho por la UNAM 

Experta en: Asuntos jurídicos en telecomunicaciones y competencia económica. 

Experiencia en: Ha participado en la elaboración de proyectos de opinión jurídica 

respecto de los ordenamientos legales aplicables en el ámbito de 

competencia de la regulación de los sectores de telecomunicaciones y 

radiodifusión; así como en proyectos de criterios de interpretación de las 



 

 

disposiciones legales o administrativas aplicables en dichos sectores. 

También ha participado en el análisis y revisión de los proyectos de 

disposiciones administrativas de carácter general que emite el Pleno, 

además de la formulación de respuestas a consultas sobre temas 

específicos de los sectores antes referidos. Ha contribuido en la 

elaboración de proyectos de resoluciones en los procedimientos 

administrativos del ámbito de Justicia Fiscal y Administrativa; así como en 

la supervisión de la adecuada sustanciación de los recursos de 

impugnación y en la elaboración de resoluciones en los procedimientos 

por responsabilidades administrativas, en la Contraloría Interna de la 

Secretaría de Seguridad Pública. 

  

Nombre: Linda Morales Flores 

Cargo:  

Correo: linda.morales@ift.org.mx Extensión: 2686 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales, 

Concesiones, servicios y su cumplimiento en el sector 

Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Comunicaciones y Electrónica por el IPN 

 

Experta en: Espectro radioeléctrico. 

Experiencia en: Atención a interferencias, localización de usuarios no autorizados, 

radiomonitoreo de parámetros técnicos y vigilancia del espectro 

radioeléctrico a nivel nacional de los servicios de telecomunicaciones y 

radiodifusión. 

 

Nombre: Lorely Ochoa Moncisvais 

Cargo:  

Correo: lorely.ochoa@ift.org.mx Extensión: 4035 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITESM 

Maestra en Economía por la Universidad de Warwick 

Experta en: Economía, regulación, políticas públicas y planeación estratégica. 

Experiencia en: Diseño e implementación de proyectos de regulación económica de los 

sectores de telecomunicaciones y radiodifusión, con especial énfasis en: 



 

 

• Regulación asimétrica para agentes económicos preponderantes 

y con poder sustancial de mercado, a fin de evitar barreras a la 

competencia y libre concurrencia en beneficio de los usuarios y 

audiencias;  

• Neutralidad de red, para garantizar el libre acceso de los usuarios 

a Internet;  

• Separación contable, para identificar posibles prácticas 

anticompetitivas y generar insumos para diversos instrumentos 

regulatorios;  

• Obligaciones de cobertura, para acercar los servicios a toda la 

población, entre otros. 

Diseño y evaluación de políticas públicas con alcance nacional. 

Desarrollo de proyectos de planeación estratégica en entornos de 

estabilidad y transición, garantizando viabilidad económica y financiera. 

 

Nombre: Lorena Pérez Elizalde 

Cargo:  

Correo: lorena.perez@ift.org.mx Extensión: 2271 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Concesiones, servicios y su cumplimiento en el sector 

Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Comunicaciones y Electrónica por el IPN 

Maestra en Sistemas y Tecnologías de la Información por la Universidad 

de Londres 

Experta en: Radiomonitoreo y vigilancia del espectro radioeléctrico. 

Especialista en Vigilancia de Servicios de Radiodifusión. 

Experiencia en: Atención a interferencias, localización de usuarios no autorizados, 

radiomonitoreo de parámetros técnicos y vigilancia del espectro 

radioeléctrico a nivel nacional. 

 

Nombre: Lourdes Margarita Santaolalla Fernández 

Cargo:  

Correo: lourdes.santaolalla@ift.org.mx Extensión: 4520 

Áreas de 

Especialización: 

Concesiones, servicios y su cumplimiento en el sector 

Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 



 

 

Maestra en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana 

Experta en: Función y administración pública; acto y procedimiento administrativo; 

procedimiento contencioso administrativo; y servicios y contratos 

públicos. 

Experiencia en: Elaboración de dictámenes para el inicio de procedimientos 

administrativos sancionatorios por incumplimientos a las obligaciones 

establecidas en los títulos de concesión y disposiciones legales; además 

de análisis y elaboración de argumentos de defensa en los juicios de 

amparo, de nulidad, recursos de revisión y procedimientos en los que se 

impugnen actos emitidos por la autoridad. 

 

Nombre: Malinalli Aupart Hernández 

Cargo:  

Correo: malinalli.aupart@ift.org.mx Extensión: 2042 

Áreas de 

Especialización: 

Protección a Audiencias y Usuarios, Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por la UNAM 

Experta en: Análisis del comportamiento de usuarios 

Experiencia en: Análisis, interpretación y comparación de la información de los planes y 

tarifas de los servicios de telecomunicaciones que los operadores ofertan 

a los usuarios; elaboración de los reportes de información comparable y 

de evolución de planes y tarifas de los servicios de telecomunicaciones 

fijas y móviles, así como la revisión y validación de la información 

publicada en el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones y el 

Comparador de Equipos Terminales. 

Nombre: María del Pilar Vázquez Sánchez 

Cargo:  

Correo: maria.vazquez@ift.org.mx Extensión: 4309 

Áreas de 

Especialización: 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Abogada por la Escuela Libre de Derecho 

Experta en: Términos de la Ley de Amparo y en los criterios emitidos por el Poder 

Judicial de la Federación. 

Experiencia en: Litigio y redacción de argumentos jurídicos. 

 

Nombre: María Isabel Reza Meneses 

Cargo:  



 

 

Correo: maria.reza@ift.org.mx Extensión: 2495 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Disposiciones técnicas y evaluación de la conformidad y neutralidad de 

la red. 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM 

Maestra en Ingeniería Eléctrica por la UNAM 

Maestría en Regulación y Competencia Económica en 

Telecomunicaciones INFOTEC (en proceso de titulación). 

Experta en: Regulación de la red y agentes económicos preponderantes. 

Experiencia en: Proyectos como separación funcional, neutralidad de la red, regulación 

asimétrica de los agentes económicos preponderantes, competencia 

económica y radiaciones electromagnéticas no ionizantes. 

 

Nombre: María Marlene Perea Camacho 

Cargo:  

Correo: marlene.perea@ift.org.mx Extensión: 4233 

Áreas de 

Especialización: 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Experta en: Juicios en materia regulatoria en los sectores de telecomunicaciones y 

radiodifusión. 

Experiencia en: Juicios de amparo contra leyes y actos administrativos en el sector de 

telecomunicaciones y radiodifusión. 

Planeación de la estrategia de defensa en los juicios promovidos contra 

actos, omisiones o normas generales del Instituto. Coordinación y 

elaboración de informes justificados, recursos y demás promociones en 

los juicios promovidos contra los actos regulatorios del Instituto. 

Coordinación del seguimiento, atención y trámite en los juicios de 

amparo hasta su conclusión. 

Emisión de opiniones jurídicas sobre cuestiones contenciosas. 

 

Nombre: Mariana Palacios Díaz 

Cargo:  

Correo: mariana.palacios@ift.org.mx Extensión: 4588 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Derecho por el ITESM 



 

 

Maestra en Competencia Económica y Regulación de las 

Telecomunicaciones por la UNAM- INFOTEC- IFT 

Experta en: Competencia económica y regulación en el sector de 

telecomunicaciones y radiodifusión, incluidos mercados digitales. 

Experiencia en: Derecho administrativo, legislación nacional, competencia económica y 

regulación en el sector de telecomunicaciones y radiodifusión, incluidos 

mercados digitales. 

 

Nombre: Marisol Cuevas Tavera 

Cargo:  

Correo: marisol.cuevas@ift.org.mx Extensión: 4872 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Especialista en Derecho Internacional por la UNAM 

Maestra en Derecho por la UNAM 

Diversos diplomados y cursos en materias de competencia económica, 

telecomunicaciones y liderazgo, por diferentes instituciones como el 

CIDE, la UP y la UIT 

Experta en: Regulación del espectro radioeléctrico y recursos orbitales; consulta 

jurídica en telecomunicaciones y radiodifusión, especialmente en 

materia de espectro radioeléctrico y recursos orbitales; Competencia 

Económica y Derecho Internacional. 

Experiencia en: Planeación, coordinación y desarrollo de proyectos regulatorios, 

instrumentos programáticos en materia de telecomunicaciones, 

especialmente en espectro radioeléctrico y recursos orbitales, tales 

como los programas anuales de bandas de frecuencias y programas 

para ocupar y explotar recursos orbitales; las disposiciones regulatorias en 

materia de comunicación vía satélite; y, los lineamientos sobre la 

autorización de arrendamiento de espectro radioeléctrico. 

 Implementación de regulación en materia de telecomunicaciones y 

radiodifusión. 

Análisis, apoyo legal y consulta jurídica en materia de 

telecomunicaciones y competencia económica. 

En materia de derecho internacional, en negociación de tratados y 

acuerdos en materia de telecomunicaciones, análisis internacional en 

materia de telecomunicaciones, coordinación de relaciones bilaterales 



 

 

y multilaterales, así como foros internacionales y agendas 

internacionales. 

 

Nombre: Marisol Nava León 

Cargo:  

Correo: marisol.nava@ift.org.mx Extensión: 4576 

Áreas de 

Especialización: 

Competencia Económica 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITAM 

Experta en: Economía, competencia económica y regulación. 

Experiencia en: Análisis e investigación en materia de competencia económica, 

telecomunicaciones y radiodifusión, incluyendo la elaboración de 

investigaciones de mercado y la coordinación de análisis cualitativo y 

cuantitativo. 

 

Nombre: Mayra Nathali Gómez Rodríguez 

Cargo:  

Correo: mayra.gomez@ift.org.mx Extensión: 4843 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Medios y Contenidos Audiovisuales 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM 

Maestra en Regulación y Competencia Económica de las  

Telecomunicaciones por la UNAM-INFOTEC-IFT 

Experta en: Áreas técnicas y regulatorias del espectro radioeléctrico y las 

comunicaciones vía satélite. 

Política y Procedimientos Regulatorios en Medios y   Contenidos 

Audiovisuales. 

Experiencia en: Análisis sobre la demanda de espectro radioeléctrico y atribución de 

bandas de frecuencias para servicios de radiocomunicaciones. Ha 

participado en foros internacionales especializados en tecnologías 

inalámbricas y grupos de trabajo de la Unión Internacional de 

Telecomunicaciones, en lo que respecta a las tendencias tecnológicas y 

las atribuciones mundiales de bandas de frecuencias. 

Regulación sobre tecnologías inalámbricas y servicios satelitales, 

específicamente en lo que respecta al otorgamiento de concesiones y 

los trámites derivados de ello. 

Elaboración de disposiciones regulatorias y atención a procedimientos 



 

 

relacionados con medios y contenidos audiovisuales, entre los que se 

encuentran la multiprogramación y la retransmisión de contenidos. 

 

Nombre: Melissa Villeda Valdés 

Cargo:  

Correo: melissa.villeda@ift.org.mx Extensión: 2286 

Áreas de 

Especialización: 

Protección a Audiencias y Usuarios 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM  

Maestra en Derecho Constitucional por la Barra Nacional de Abogados 

Experta en: Derecho de las Telecomunicaciones, Derecho Administrativo, Protección 

de Usuarios de servicios de telecomunicaciones, Ciberseguridad. 

Experiencia en: Pertenezco al Instituto Federal de Telecomunicaciones IFT desde su 

creación en 2013 con 10 años de experiencia en el desarrollo de 

mecanismos de información a favor de los usuarios y colaboración en el 

diseño de políticas y lineamientos orientados a proteger los derechos de 

los mismos como la modificación de la “NOM-184-SCFI-2018, Elementos 

normativos y obligaciones específicas que deben observar los 

proveedores para la  comercialización y/o prestación de los servicios de 

telecomunicaciones cuando utilicen una red pública de 

telecomunicaciones” y el “ACUERDO  mediante el cual la Procuraduría 

Federal del Consumidor y el Instituto  

Federal de Telecomunicaciones, determinan los derechos mínimos  que  

deben incluirse en la carta a que hace referencia el artículo 191 de la 

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión.” 

Formé parte de la delegación mexicana en la Conferencia Mundial de 

Desarrollo de las Telecomunicaciones de la Unión Internacional de 

Telecomunicaciones (UIT) en 2017 en Buenos Aires, Argentina, con una 

participación activa en las diversas cuestiones de estudio a favor de los 

usuarios de servicios de telecomunicaciones, mismas que se 

implementan en los países miembros de la UIT.  

 

Desde 2021, he impartido diversas charlas a niñas y adolescentes sobre 

temas de ciberseguridad y riesgos en el entorno digital en las diversas 

sedes la Comisión Nacional de los Derechos Humanos. 

 

Nombre: Nathalie Alemán García 



 

 

Cargo:  

Correo: nathalie.aleman@ift.org.mx Extensión: 4576 

Áreas de 

Especialización: 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM 

Maestra en Ingeniería Biomédica por la UAM 

Experta en: Vigilancia de calidad de los servicios de telecomunicaciones y 

radiodifusión. 

Experiencia en: Implementación de proyectos de ingeniería, actividades de vigilancia y 

ejecución para control técnico de emisiones, a fin de garantizar el 

funcionamiento correcto de los servicios de telecomunicaciones. Ha 

participado en la gestión y planificación de proyectos de investigación 

científica. 

 

Nombre: Norma Angélica González Meneses 

Cargo:  

Correo: norma.gonzalez@ift.org.mx Extensión: 4856 

Áreas de 

Especialización: 

Concesiones, servicios y cumplimiento del marco regulatorio vigente en 

materia de telecomunicaciones y radiodifusión 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Derecho por la UNAM 

Diplomado en Derecho Constitucional y Amparo por la UNAM 

Maestría en Derecho Administrativo por la Universidad Panamericana (en 

proceso de titulación) 

Experta en: Procedimientos administrativos sancionatorios. 

Experiencia en: Distintas materias del derecho público, procedimientos administrativos en 

forma de juicio y procesos legislativos. Participó entre otros, en los trabajos 

para la elaboración del Reglamento Interior de la SCT, del Reglamento 

de la Ley de Navegación y del anteproyecto de la Ley Federal de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

 

Nombre: Paulina Martínez Youn 

Cargo:  

Correo: paulina.martinez@ift.org.mx Extensión: 4192 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Competencia Económica 

Estudios: Abogada por la Escuela Libre de Derecho 



 

 

Maestra en Dirección de Empresas por el IPADE 

Experta en: Competencia económica, telecomunicaciones y radiodifusión. 

Experiencia en: Investigaciones de prácticas monopólicas, concentraciones ilícitas, 

barreras a la entrada, insumos esenciales y demás restricciones al 

funcionamiento eficiente de los mercados, en los sectores de 

telecomunicaciones y radiodifusión. Ha contribuido al fortalecimiento 

jurídico del IFT, mediante la revisión de la debida fundamentación y 

motivación de las disposiciones administrativas, lineamientos, 

disposiciones técnicas y demás actos emitidos por el Pleno. En 

actividades internacionales, formó parte de la delegación mexicana en 

la negociación de diversos tratados y logró mantener la consistencia en 

la materia de telecomunicaciones con la reforma constitucional de 2013. 

Colaboró también en procedimientos de sanción en contra de agentes 

económicos que incurren en conductas contrarias a la Ley Federal de 

Competencia Económica en todo tipo de mercados. 

 

Nombre: Rebeca Escobar Briones 

Cargo:  

Correo: rebeca.escobar@ift.org.mx Extensión: 4814 

Áreas de 

Especialización: 

Investigaciones y estudios en el sector de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión; Competencia Económica; Brecha digital; Inteligencia 

artificial; 5G 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITAM 

Maestra en Política Pública por el ITAM 

Posgrado en Administración de Empresas por la Universidad Católica de 

Lovaina 

Experta en: Competencia económica, telecomunicaciones y mercados digitales. 

Experiencia en: Regulación sectorial y de redes, mercados digitales, conectividad, 

determinación de poder sustancial, condiciones de competencia 

efectiva, inteligencia artificial, 5G, interconexión, MiPyMEs, subastas, y 

comunicación satelital, entre otros. 

 

Nombre: Silvia Pérez Chavarría 

Cargo:  

Correo: silvia.perez@ift.org.mx Extensión: 4794 

Áreas de 

Especialización: 

Medios y contenidos audiovisuales 



 

 

Estudios: Licenciada en Ciencias de la Comunicación por la UAM 

Maestra en Comunicación por la Southern New Hampshire University 

Experta en: Medios y contenidos audiovisuales. 

Experiencia en: Coordinación y supervisión del cumplimiento de diversas políticas 

regulatorias en medios, relacionadas con publicidad, contenidos 

dirigidos a niñas y niños, mecanismos de accesibilidad, investigación, 

estudios y encuestas sobre hábitos de consumo de contenidos 

audiovisuales en distintos grupos etarios, así como generación e 

implementación de diversas acciones en torno a la alfabetización 

mediática e informacional. Es miembro de WICT (Women in Cable 

Telecommunications) y formó parte del del Consejo para implementar los 

Indicadores de Desarrollo Mediático, proyecto de UNESCO en México. 

 

Nombre: Sonia Alejandra Celada Ramírez 

Cargo:  

Correo: sonia.celada@ift.org.mx Extensión: 4063 

Áreas de 

Especialización: 

Asuntos jurídicos en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Abogada por la Escuela Libre de Derecho 

Maestra en Gobierno y Políticas Públicas por la UP 

Experta en: Derecho administrativo. 

Experiencia en: Dictaminación de anteproyectos que reforman, adicionan o derogan  

normatividad vigente; desahogo de consultas jurídicas en el sector de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión tanto al interior como al exterior del 

IFT; elaboración de proyectos de confirmaciones de criterios; revisión 

desde el punto legal de disposiciones administrativas de carácter 

general en dicho sector, así como elaboración, revisión y validación, 

desde el punto de vista legal, de diversos instrumentos jurídicos tanto 

nacionales como internacionales. 

 

Nombre: Sonia Lizde Ortiz Ángeles 

Cargo:  

Correo: sonia.ortiz@ift.org.mx Extensión: 4443 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Investigaciones y estudios en el sector de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión 

Estudios: Ingeniera en Telecomunicaciones por la UNAM 



 

 

Maestra en Tecnología de Cómputo por el IPN 

Experta en: Tecnologías, desarrollo de servicios de telecomunicaciones, redes de 

Nueva Generación, algoritmos de cómputo inteligente y regulación para 

la compartición de infraestructura. 

Experiencia en: “Revisión y propuestas de mejoras para la Oferta de Referencia de 

Compartición de Infraestructura, así como el desarrollo de propuestas de 

regulación prospectiva y análisis técnicos enfocadas a generar 

incentivos para el despliegue/adopción del uso de Fibra Óptica.  

Participó  en el diseño de la red de Nueva Generación, en la evolución 

de la red SDH a una red Carrier Ethernet y en el diseño de proyectos de 

despliegue de fibra óptica para dar conectividad de banda ancha a 143 

centrales en el Estado de México del AEP. 

 

Nombre: Tania Villa Trápala 

Cargo:  

Correo: tania.villa@ift.org.mx Extensión: 4146 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Espectro Radioeléctrico y Recursos Orbitales 

Estudios: Ingeniera en Telemática por el ITAM 

Maestra en Sistemas Inalámbricos por el Royal Institute of Technology 

Doctora en Electrónica y Comunicaciones por el Télécom Paristech 

Experta en: Planeación del espectro, conectividad, calidad del servicio, banda 

ancha, tecnologías inalámbricas. 

Experiencia en: Telecomunicaciones, análisis de conectividad, calidad de servicio, 

desempeño y redes de Nueva Generación. 

Nombre: Vanessa Zambrano Vargas 

Cargo:  

Correo: vanessa.zambrano@ift.org.mx Extensión: 4155 

Áreas de 

Especialización: 

Regulación en el sector de Telecomunicaciones y Radiodifusión 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITESM 

Maestría en Administración Pública 

Experta en: Temas regulatorios, declaración del Agente Económico Preponderante, 

establecimiento de medidas y modelos de costos en los sectores de 

telecomunicaciones y radiodifusión. Temas relacionados con los servicios 

de Interconexión. 

Experiencia en: Participación en la resolución sobre el Agente Económico Preponderante 

en el sector de telecomunicaciones; elaboración de Ofertas de 



 

 

Referencia para los servicios mayoristas de Enlaces Dedicados, 

compartición de infraestructura fija y móvil, compartición de 

infraestructura en radiodifusión y desagregación del Bucle Local. 

Actualmente participación en temas relacionados con Interconexión, así 

como en la sustanciación de procedimientos para resolver los 

desacuerdos en materia de interconexión. Coordinación del Estudio para 

identificar acciones para disminuir el robo de equipos terminales móviles. 

 

Nombre: Victoria Eugenia Prieto Moreno 

Cargo:  

Correo: victoria.prieto@ift.org.mx Extensión: 4289 

Áreas de 

Especialización: 

Diseño y análisis de indicadores del sector de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión.        

Investigaciones y estudios sobre el comportamiento de las personas 

usuarias de los servicios de telecomunicaciones, incluidos los estudios 

sobre la oferta de planes y tarifas de los servicios de telecomunicaciones. 

Generar reportes y herramientas digitales de consulta que brinden 

información oportuna para contribuir con una mejor toma de decisiones. 

Estudios: Licenciada en Economía por el ITESM 

Maestría en Políticas Públicas en el ITAM. 

Experta en: Generar, analizar y publicar información estadística que permita 

monitorear la evolución de los sectores Telecomunicaciones y 

Radiodifusión. 

Investigaciones y estudios de los patrones de consumo, experiencia y 

niveles de satisfacción de las personas usuarias. 

Experiencia en: Temas relacionados con análisis regulatorio, económico y del 

comportamiento de las personas usuarias de los servicios de 

telecomunicaciones. Diseño y evaluación de políticas públicas. 

 

Nombre: Yael Caneda Aguilar 

Cargo:  

Correo: yael.caneda@ift.org.mx Extensión: 2167 

Áreas de 

Especialización: 

Medios y contenidos audiovisuales 

Estudios: Licenciada en Mercadotecnia por la UNITEC 

Intérprete certificada por CONOCER en el Estándar EC085 y EC1319 

Experta en: Interpretación y enseñanza en Lengua de Señas Mexicana, así como en 



 

 

la cultura de la comunidad sorda de México. 

Experiencia en: Interpretación de Lengua de Señas Mexicana en la Cámara de 

Diputados, en la Secretaría de Salud, en la Presidencia de la República, 

en debates electorales, en mensajes del Instituto Nacional Electoral y en 

eventos masivos para personas con discapacidad auditiva. Docencia 

en escuelas privadas y públicas impartiendo la enseñanza de la Lengua 

de Señas Mexicana y la sensibilización con respecto a la discapacidad. 

 Asesora de tesis en escuela privada con respecto a la discapacidad 

auditiva. 

 


