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Datos Oportunos del Sector de Telecomunicaciones a marzo de 2024 
 
El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) pone a disposición del público información oportuna 
de los servicios fijos y móviles de telecomunicaciones, en específico, de los servicios fijos de telefonía, 
acceso a Internet y televisión restringida, así como de los servicios móviles de telefonía y acceso a 
Internet, actualizada al primer trimestre de 2024, la cual fue reportada por los operadores de 
telecomunicaciones del 1 de abril al 13 de mayo de 2024, en cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en los Lineamientos que establecen la metodología, la periodicidad, el catálogo de claves 
de información y los formatos electrónicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones 
entregarán información para integrar el acervo estadístico del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Lineamientos del acervo estadístico del IFT). En particular, para la elaboración de este documento se 
toma la información entregada en los Archivos de Presentación R001-01, R002-01 y R003-01 para 
ingresos; R001-06 y R002-06 para la información de niveles de comercialización de los servicios de 
telecomunicaciones y, finalmente, el archivo R011-06 para el número de accesos del servicio móvil 
de Internet de las empresas AT&T, Movistar y Telcel. 
 
Esta información se presenta con carácter de preliminar debido a que, a la fecha de publicación de esta 
nota, los datos recibidos a marzo de 2024 continúan en el proceso de revisión y validación según lo 
establecido en los citados Lineamientos del acervo estadístico del IFT. Cabe reiterar que esta nota 
considera únicamente la información recibida al 13 de mayo de 2024. 
 
Es importante señalar que la información entregada por algunos operadores no se incluye en esta nota 
por presentar inconsistencias en comparación con la información histórica o por no haber realizado la 
entrega de forma correcta. De esta manera, en cada servicio se enlistan los operadores que no han 
entregado la información correspondiente y aquellos cuya información no se presenta por otro motivo. 
El IFT continúa dando un seguimiento puntual a estos operadores con la finalidad de que puedan 
cumplir con las obligaciones establecidas en términos de lo establecido en los citados Lineamientos.  
 
 

1. Ingresos 
 

Al primer trimestre de 2024 los operadores de telecomunicaciones que han entregado información 

reportaron ingresos por 162,049.63 millones de pesos a precios corrientes1. 

En este sentido, con la información disponible al 13 de mayo de 2024, se tiene que los operadores que 

tuvieron los mayores ingresos son: RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V., que pertenecen al grupo América 

Móvil con el 37.4% del total de ingresos; TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., que también pertenece 

al grupo América Móvil con el 16.6%; AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V., del grupo 

AT&T, con el 11.4%; TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., que es parte del Grupo 

                                                           
1 El monto de ingresos mencionado corresponde tanto a operadores minoristas como mayoristas. 
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Salinas, con el 5.2%; y MEGA CABLE, SA. DE C.V., perteneciente a Megacable-MCM, con el 4.6% de los 

ingresos. 

A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 

Tabla 1. Ingresos corrientes de los operadores de telecomunicaciones en el primer trimestre de 2024 

(millones de pesos). 

Grupo 
Económico 

Empresa2 Concesionario 
Ingreso total 

(millones) 

AMÉRICA MÓVIL 

TELCEL RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. 60,636.88 

TELMEX-TELNOR 
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. y 
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. 

26,820.12 

RED NACIONAL 
ULTIMA MILLA-RED 
ULTIMA MILLA DEL 
NOROESTE 

RED NACIONAL ULTIMA MILLA, S.A.P.I. DE 
C.V. y RED ULTIMA MILLA DEL NOROESTE, 
S.A.P.I. DE C.V. 

4,962.22 

AT&T AT&T 
AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE 
R.L. DE C.V. 

18,502.75 

GRUPO SALINAS 
TOTALPLAY 

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, 
S.A.P.I. DE C.V. 

8,389.76 

OUI TELECOMUNICACIONES 360, S.A. DE C.V. 69.68 

GRUPO TELEVISA 

IZZI 

 CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. 
DE C.V.  

3,137.84 

 CABLEVISION, S.A. DE C.V.  2,381.44 

 TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.  1,683.55 

 TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V.  1,107.47 

 CABLEVISION RED, S.A. DE C.V.  1,199.72 

BESTEL 

 OPERBES, S.A. DE C.V.  970.74 

MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. 
DE R.L. DE C.V. 

405.39 

 SKY 
 CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION 
DEL NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.  

3,847.54 

MEGACABLE-
MCM 

MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 7,508.64 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA 
INTERNET Y TV, S.A. DE C.V. 

405.58 

MYC RED, S.A. DE C.V. 37.25 

MCM TELECOM 
MEGACABLE COMUNICACIONES DE 
MEXICO, S.A. DE C.V. 

294.62 

TELEFÓNICA MOVISTAR PEGASO PCS, S.A. DE C.V. 6,205.50 

DUONO DUONO DUONO, S.A. DE C.V. 4,631.35 

AXTEL AXTEL AXTEL, S.A.B. DE C.V. 2,669.90 

                                                           
2 La columna empresa se refiere también al nombre comercial. 
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Grupo 
Económico 

Empresa Concesionario 
Ingreso total 

(millones) 

ALTAN ALTAN ALTAN REDES, S.A.P.I. DE C.V. 1,941.80 

GRUPO 
WALMART 

BODEGA AURRERA 
INTERNET Y 
TELEFONÍA BAIT 

WAL-MART INNOVACION, S. DE R.L. DE C.V. 1,385.11 

OTROS     2,854.78 

TOTAL     162,049.63 
Fuente: Elaboración propia con información de los operadores de telecomunicaciones. Notas: “OTROS” incluye a COMERCIALIZADORA DE 

FRECUENCIAS SATELITALES, S. DE R.L. DE C.V., FLO OLDING FIBRA MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., MARCATEL COM, S.A. DE C.V., GRUPO W COM, 

S.A. DE C.V., ISLIM TELCO, S.A.P.I. DE C.V., AXESS NET.SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V., SES MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., GSAT 

COMUNICACIONES, S.A. DE C.V., SATELITES MEXICANOS, S.A. DE C.V., MVS NET, S.A. DE C.V., FREEDOMPOP MEXICO, S.A. DE C.V., DIRI 

TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., QUETZSAT, S. DE R.L. DE C.V., TELEVERA RED, S.A.P.I. DE C.V., MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B. 

DE C.V., HISPASAT MEXICO, S.A. DE C.V., TALENTO NET, S. DE R.L. DE C.V., ARELION MEXICO, S.A. DE C.V., ELARA COMUNICACIONES, S.A.P.I. 

DE C.V., UC TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., ROCKETEL, S.A.P.I. DE C.V., BT LATAM MEXICO, S.A. DE C.V., LIBERTY NETWORKS 

SOLUTIONS MEXICO, S. DE R.L. DE C.V, ALESTRA SERVICIOS MOVILES, S.A. DE C.V., COMRELOADED, S.A.P.I. DE C.V., TU VISION TELECABLE, 

S.A. DE C.V., ORIONIDAS, S.A. DE C.V., CELMAX MOVIL, S.A. DE C.V., BROCOMUNICACIONES MOVILES, S.A.P.I. DE C.V., BENE LEIT, S.A. DE C.V., 

WIMOTELECOM, S.A. DE C.V., IBO CELL, S.A.P.I. DE C.V., BBG COMUNICACION, S.A. DE C.V., TELMOV MOVIL, S.A. DE C.V., 

TELECOMUNICACIONES DIVERSIFICADAS, S.A. DE C.V., NEGOCIOS INTEGRALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. y OPERADORA TELEFONICA 

PENINSULAR, S.A.P.I. DE C.V. 

Los siguientes operadores superan los umbrales establecidos en el Lineamiento QUINTO de los 

Lineamientos del acervo estadístico del IFT y no entregaron información en el plazo establecido para 

tal efecto: DIRECTO TELECOM, S.A. DE C.V., APCO NETWORKS, S.A. DE C.V., LANDSAT, S.A. DE C.V., 

IRIDIUM COMUNICACIONES DE MEXICO, S.A.P.I. DE C.V., TV CABLE DEL GUADIANA, S.A. DE C.V., 

AITELECOM, S.A. DE C.V., INTERCOMUNICACIONES MOVILES SATELITALES, S.A. DE C.V., HNS DE 

MEXICO, S.A. DE C.V., CIRION TECHNOLOGIES MEXICO, S. DE R.L., INTEGRACION DE SERVICIOS Y 

TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., COMUNICALO DE MEXICO, S.A. DE C.V., IENTC, S. DE R.L. DE C.V., KUBO CEL, 

S.A.P.I. DE C.V., LOGISTICA ACN MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., SIHI MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., VALOR 

AGREGADO DIGITAL, S.A. DE C.V., SIERRA MADRE INTERNET, S.A. DE C.V., LANTOINTERNET, S.A. DE 

C.V., PLINTRON MEXICO, S.A. DE C.V., VASANTA COMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., ASSETEL, S.A. DE 

C.V., AGREGADORA DE INTELIGENCIA EN NEGOCIOS TECNOLOGICOS, S.A. DE C.V., ADS MOBILE 

SERVICES, S. DE R.L. DE C.V., VIVE XUX, S.A.P.I. DE C.V. y STARLINK SATELLITE SYSTEMS MEXICO, S. DE 

R.L. DE C.V. 

Adicionalmente, los operadores VIRGIN MOBILE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., EDILAR, S.A. DE C.V. y 
MARKETING 358, S.A. DE C.V. no fueron considerados en el informe derivado de que ingresaron el 
trámite de forma errónea de acuerdo con los Lineamientos. 
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Servicios Fijos de Telecomunicaciones 

 

2.1 Telefonía 
 
Al primer trimestre de 2024, el total de líneas del servicio fijo de telefonía de los operadores que 
entregaron información al 13 de mayo de 2024 fue de 28.9 millones. Los operadores que tienen el 
mayor número de líneas son:  TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. perteneciente al grupo de América 
Móvil; TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., del grupo Salinas y MEGA CABLE, S.A. DE 
C.V., del grupo Megacable-MCM. 
 
A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 

Tabla 2. Líneas del servicio fijo de telefonía a marzo 2024. 

Grupo Económico Empresa Concesionario Líneas 

AMÉRICA MÓVIL 
TELMEX TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. 9,803,218 

TELNOR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. 414,918 

GRUPO TELEVISA 

IZZI 

CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. 1,976,572 

CABLEVISION, S.A. DE C.V. 1,329,571 

TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. 946,996 

TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V. 713,010 

CABLEVISION RED, S.A. DE C.V. 615,650 

BESTEL 

OPERBES, S.A. DE C.V. 2,003,530 

MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. DE R.L. DE 
C.V. 

466,776 

SKY 
CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION DEL NORTE DE 
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. 

392 

MEGACABLE-MCM 

MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 4,027,668 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA INTERNET Y TV, S.A. 
DE C.V. 

202,499 

MYC RED, S.A. DE C.V. 17,793 

MCM 
TELECOM 

MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 1,058,262 

GRUPO SALINAS TOTALPLAY TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V. 4,788,121 

AXTEL AXTEL AXTEL, S.A.B. DE C.V. 511,494 

MARCATEL MARCATEL MARCATEL COM, S.A. DE C.V. 63,512 

TELEFÓNICA MOVISTAR PEGASO PCS, S.A. DE C.V. 2,545 

MAXCOM MAXCOM MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B. DE C.V. 1,453 

BT LATAM MEXICO 
BT LATAM 
MEXICO 

BT LATAM MEXICO, S.A. DE C.V. 1,379 

DISH-MVS DISH 
COMERCIALIZADORA DE FRECUENCIAS SATELITALES, S. 
DE R.L. DE C.V. 

474 

TOTAL 28,945,833 
Fuente: IFT con información reportada por los operadores. 
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El operador DIRECTO TELECOM, S.A. DE C.V. supera el umbral establecido en el lineamiento QUINTO 
de los Lineamientos del acervo estadístico del IFT y no entregó información en el plazo establecido para 
tal efecto. 
 
 

2.2  Acceso a Internet 
 
A marzo de 2024 los operadores de telecomunicaciones que entregaron información del servicio al 13 
de mayo de 2024 reportaron 27.3 millones de accesos. Al respecto, destaca que los operadores que 
tienen un mayor número de accesos son: TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. del grupo América 
Móvil; TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V. del Grupo Salinas y MEGA CABLE, S.A. DE 
C.V. del grupo Megacable-MCM. 
 
A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 

Tabla 3. Accesos del servicio fijo de Internet a marzo de 2024. 

Grupo Económico Empresa Concesionario Accesos 

AMÉRICA MÓVIL 
TELMEX TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. 10,290,724 

TELNOR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. 522,998 

MEGACABLE-MCM 

MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 4,539,850 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA INTERNET 
Y TV, S.A. DE C.V. 

231,811 

MYC RED, S.A. DE C.V. 26,075 

MCM TELECOM 
MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO, 
S.A. DE C.V. 

5,139 

GRUPO TELEVISA 

 CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE 
C.V. 

2,026,531 

 CABLEVISION, S.A. DE C.V. 1,315,082 

IZZI TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. 956,885 
 TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V. 737,843 

  CABLEVISION RED, S.A. DE C.V. 633,614 

SKY 
CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION DEL 
NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. 

455,096 

GRUPO SALINAS TOTALPLAY 
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. 
DE C.V. 

5,002,788 

NETWEY NETWEY ISLIM TELCO, S.A.P.I. DE C.V. 225,151 

GRUPO WALMART 
BODEGA AURRERA 
INTERNET Y 
TELEFONÍA BAIT 

WAL-MART INNOVACION, S. DE R.L. DE C.V. 93,664 

NEWWW NEWWW TALENTO NET, S. DE R.L. DE C.V. 72,005 

OTROS                   161,369 

TOTAL 27,296,625 
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Fuente: IFT con información reportada por los operadores. Nota: “OTROS” incluye a los siguientes operadores: COMERCIALIZADORA DE 

FRECUENCIAS SATELITALES, S. DE R.L. DE C.V., AXTEL, S.A.B. DE C.V.; AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V.; TELEVERA RED, 

S.A.P.I. DE C.V.; GSAT COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.; AXESS NET.SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V.; PEGASO PCS, S.A. DE C.V.; GRUPO W 

COM, S.A. DE C.V.; MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B. DE C.V.; FLO OLDING FIBRA MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.; ROCKETEL, S.A.P.I. DE 

C.V.; BT LATAM MEXICO, S.A. DE C.V.; MARCATEL COM, S.A. DE C.V.; y ARELION MEXICO, S.A. DE C.V. 

 

Los siguientes operadores superan los umbrales establecidos en el Lineamiento QUINTO de los 

Lineamientos del acervo estadístico del IFT y no entregaron información en el plazo establecido para 

tal efecto: HNS DE MEXICO, S.A. DE C.V., INTEGRACION DE SERVICIOS Y TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., 

STARLINK SATELLITE SYSTEMS MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. e INTERCOMUNICACIONES MOVILES 

SATELITALES, S.A. DE C.V. 

 

2.3 Televisión Restringida 
 

En marzo de 2024, el total de accesos del servicio fijo de televisión restringida de los operadores que 
han entregado información al 13 de mayo de 2024 fue de 22.3 millones. Cabe destacar que los 
operadores que tuvieron la mayor cantidad de accesos son: CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION 
DEL NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. del Grupo Televisa, MEGA CABLE, S.A. DE C.V. del Grupo 
Megacable-MCM y finalmente TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V. del Grupo Salinas. 
 
A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 

 Tabla 4. Accesos del servicio fijo de televisión restringida a marzo 2024. 

Grupo Económico Empresa Concesionario Accesos 

GRUPO TELEVISA 

IZZI 

CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE 
C.V. 

2,124,348 

CABLEVISION RED, S.A. DE C.V. 813,820 

CABLEVISION, S.A. DE C.V. 1,674,062 
TELEVISION INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. 852,927 
TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V. 973,684 

SKY 
CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION DEL 
NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. 

5,817,584 

MEGACABLE-MCM MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 5,547,293 

MYC RED, S.A. DE C.V. 43,259 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA 
INTERNET Y TV, S.A. DE C.V. 

411,909 

GRUPO SALINAS TOTALPLAY 
TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A.P.I. 
DE C.V. 

2,557,349 

DISH-MVS 
DISH 

COMERCIALIZADORA DE FRECUENCIAS 
SATELITALES, S. DE R.L. DE C.V. 

1,232,693 

MVS MVS NET, S.A. DE C.V. 2,208 
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Grupo Económico Empresa Concesionario Accesos 

STARGROUP 
STAR GO/STAR 
TV 

GRUPO W COM, S.A. DE C.V. 260,245 

TU VISION TELE-
CABLE 

TU VISION TELE-
CABLE 

TU VISION TELECABLE, S.A. DE C.V. 1,839 

TOTAL   22,313,220   
Fuente: IFT con información reportada por los operadores. 

 

3. Servicios móviles de telecomunicaciones 
 

3.1. Telefonía 
 

En marzo de 2024 los operadores que han reportado información del servicio móvil de telefonía al 13 

de mayo de 2024 registraron 144.8 millones de líneas. En este servicio los operadores que concentran 

la mayor cantidad de líneas son: RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. del grupo América Móvil, PEGASO 

PCS, S.A. DE C.V., AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V., WAL-MART INNOVACION, S. 

DE R.L. DE C.V. y FREEDOMPOP MEXICO, S.A. DE C.V.  

A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 

Tabla 5. Líneas del servicio móvil de telefonía a marzo 2024. 

Grupo 
Económico 

Empresa Concesionario Líneas 

AMÉRICA MÓVIL TELCEL RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. 83,123,700 

TELEFÓNICA MOVISTAR PEGASO PCS, S.A. DE C.V. 21,958,955 

AT&T AT&T 
AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE 
C.V. 

21,943,059 

GRUPO 
WALMART 

BODEGA AURRERA 
INTERNET Y 
TELEFONIA BAIT 

WAL-MART INNOVACION, S. DE R.L. DE C.V. 13,340,036 

FREEDOM FREEDOMPOP FREEDOMPOP MEXICO, S.A. DE C.V. 2,027,698 

GRUPO SALINAS OUI TELECOMUNICACIONES 360, S.A. DE C.V. 835,497 

MEGACABLE-
MCM 

MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 436,804 

MYC RED, S.A. DE C.V. 1,315 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA INTERNET Y TV, 
S.A. DE C.V. 

22,877 

NEWWW NEWWW TALENTO NET, S. DE R.L. DE C.V. 431,412 

DIRI MOVIL DIRI MOVIL DIRI TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V. 189,434 
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Grupo 
Económico 

Empresa Concesionario Líneas 

ROCKETEL ROCKETEL ROCKETEL, S.A.P.I. DE C.V. 139,720 

WEEX WEEX COMRELOADED, S.A.P.I. DE C.V. 76,629 

REDPHONE REDPHONE NEGOCIOS INTEGRALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 27,148 

TELMOVIL TELMOVIL TELMOV MOVIL, S.A. DE C.V. 27,076 

TU VISION TELE-
CABLE 

TU VISION TELE-
CABLE 

TU VISION TELECABLE, S.A. DE C.V. 26,144 

GRUPO TELEVISA 

SKY 
CORPORACION DE RADIO Y TELEVISION DEL 
NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. 

25,821 

BESTEL OPERBES, S.A. DE C.V. 5,298 

IZZI CABLEVISIÓN RED, S.A. DE C.V. 318 

WIMOTELECOM WIMOTELECOM WIMOTELECOM, S.A. DE C.V. 24,235 

BUENO CELL BUENO CELL IBO CELL, S.A.P.I. DE C.V. 21,368 

OTROS   72,548 

TOTAL     144,757,092 
Fuente: IFT con información reportada por los operadores. Nota: “OTROS” incluye a BROCOMUNICACIONES MOVILES, S.A.P.I. DE C.V., BENE 
LEIT, S.A. DE C.V., CELMAX MOVIL, S.A. DE C.V., ORIONIDAS, S.A. DE C.V., ISLIM TELCO, S.A.P.I. DE C.V., COMERCIALIZADORA DE FRECUENCIAS 
SATELITALES, S. DE R.L. DE C.V., ALESTRA SERVICIOS MOVILES, S.A. DE C.V. y TELEVERA RED, S.A.P.I. DE C.V.  

 
Los siguientes operadores superan los umbrales establecidos en el Lineamiento QUINTO de los 

Lineamientos del acervo estadístico del IFT y no entregaron información en el plazo establecido para 

tal efecto: KUBO CEL, S.A.P.I. DE C.V., LOGISTICA ACN MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., VASANTA 

COMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V. y ADS MOBILE SERVICES, S. DE R.L. DE C.V. 

Adicionalmente, los operadores VIRGIN MOBILE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., EDILAR, S.A. DE C.V. y 
MARKETING 358, S.A. DE C.V. no fueron considerados en el informe derivado de que ingresaron el 
trámite de forma errónea de acuerdo con los Lineamientos. 

 

3.2. Acceso a Internet 
 

A marzo de 2024 los operadores que han entregado información del servicio móvil de Internet al 13 de 

mayo de 2024 reportaron 127.6 millones de accesos. Al respecto, destacan los siguientes 

concesionarios por tener el mayor número de accesos: RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. del grupo 

América Móvil, AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V., WAL-MART INNOVACION, S. DE 

R.L. DE C.V., PEGASO PCS, S.A. DE C.V., y FREEDOMPOP MEXICO, S.A. DE C.V. 

A continuación, se presenta la tabla con la información recibida por concesionario: 
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Tabla 6. Accesos del servicio de Internet móvil a marzo 2024. 

Grupo Económico Empresa Concesionario Accesos 

AMÉRICA MÓVIL TELCEL RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. 80,549,7573 

AT&T AT&T 
AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, 
S. DE R.L. DE C.V. 

19,517,815 

GRUPO WALMART 
BODEGA AURRERA 
INTERNET Y 
TELEFONÍA BAIT 

WAL-MART INNOVACION, S. DE R.L. 
DE C.V. 

13,438,243 

TELEFÓNICA MOVISTAR PEGASO PCS, S.A. DE C.V. 9,685,695 

FREEDOM FREEDOMPOP FREEDOMPOP MEXICO, S.A. DE C.V. 2,027,698 

GRUPO SALINAS OUI 
TELECOMUNICACIONES 360, S.A. DE 
C.V. 

835,497 

NEWWW NEWWW TALENTO NET, S. DE R.L. DE C.V. 542,441 

MEGACABLE-MCM MEGACABLE 

MEGA CABLE, S.A. DE C.V. 436,804 

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA 
INTERNET Y TV, S.A. DE C.V. 

22,877 

MYC RED, S.A. DE C.V. 1,315 

DIRI MOVIL DIRI MOVIL 
DIRI TELECOMUNICACIONES, S.A. DE 
C.V. 

189,434 

ROCKETEL ROCKETEL ROCKETEL, S.A.P.I. DE C.V. 144,202 

OTROS   175,773 

TOTAL     127,567,551 
Fuente: IFT con información reportada por los operadores. Notas: “OTROS” incluye a COMRELOADED, S.A.P.I. DE C.V., TELMOV MOVIL, S.A. 
DE C.V., TU VISION TELECABLE, S.A. DE C.V., IBO CELL, S.A.P.I. DE C.V., ISLIM TELCO, S.A.P.I. DE C.V., BENE LEIT, S.A. DE C.V., CORPORACION 
DE RADIO Y TELEVISION DEL NORTE DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., OPERBES, S.A. DE C.V., CABLEVISION RED, S.A. DE C.V., WIMOTELECOM, 
S.A. DE C.V., ORIONIDAS, S.A. DE C.V., BROCOMUNICACIONES MOVILES, S.A.P.I. DE C.V., CELMAX MOVIL, S.A. DE C.V. y ALESTRA SERVICIOS 
MOVILES, S.A. DE C.V.. Los accesos del servicio móvil de Internet de los concesionarios RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V., AT&T 
COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V. y PEGASO PCS, S.A. DE C.V. corresponden a los accesos reportados en el formato R011-06, 
específicamente, se refieren al número total de accesos provistos para el Servicio Minorista Móvil de Acceso a Internet cuyo tráfico de datos 
cursado por sus usuarios alcanza la tecnología 3G y superior4. Para el resto de los concesionarios correspondientes a los operadores OMV se 
publica lo reportado en el formato R001-06. 
 

Para el servicio móvil de acceso a Internet, los siguientes operadores superan los umbrales establecidos 

en el Lineamiento QUINTO de los Lineamientos del acervo estadístico del IFT y no entregaron 

información en el plazo establecido para tal efecto: KUBO CEL, S.A.P.I. DE C.V., LOGISTICA ACN MEXICO, 

                                                           
3 Incluye los accesos del servicio de Internet inalámbrico “Internet en tu casa”. 
4 En el eFormato “R001-06” los concesionarios reportaron lo siguientes accesos activos (es decir, aquellos habilitados para 
recibir tráfico facturable) del servicio móvil de Internet bajo cualquier tipo de suscripción: RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. 
reportó 81,690,146 accesos; AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V. reportó 22,411,026 accesos y, PEGASO 
PCS, S.A. DE C.V. reportó 22,064,128 accesos.  
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S. DE R.L. DE C.V., VASANTA COMUNICACIONES, S.A.P.I. DE C.V., ADS MOBILE SERVICES, S. DE R.L. DE 

C.V. y NEGOCIOS INTEGRALES DE MEXICO, S.A. DE C.V. 

Adicionalmente, los operadores VIRGIN MOBILE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., EDILAR, S.A. DE C.V. y 
MARKETING 358, S.A. DE C.V. no fueron considerados en el informe derivado de que ingresaron el 
trámite de forma errónea de acuerdo con los Lineamientos. 

Como se señala en el primer apartado de este documento, esta información se presenta con carácter 
de preliminar debido a que, a la fecha de publicación de esta nota, los datos recibidos a marzo de 2024 
continúan en el proceso de revisión y validación según lo establecido en los citados Lineamientos que 
establecen la metodología, la periodicidad, el catálogo de claves de información y los formatos 
electrónicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entregarán información para 
integrar el acervo estadístico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.  
 


