ACTA DE LA SEXTA SESION
EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del 9 de marzo de 201 6, se reunieron
en la sala de juntas del 8° piso del edificio ubicado en Insurgentes Sur, nUmero 1143,
Colonia Nochebuena, Delegacién Benito Judrez, C.P. 03720, los CC. Lliana
Anastasia Montes Franco, Presidenta del Comité de Transparencia (Comité) vy
Coordinadora de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Gobierno Abierto del
Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto); Maria Zorayda Maciel Escudero,
Directora de Area de la Coordinacion Ejecutiva en su calidad de miembro del
Comité; Lucio Mario Rendén Ortiz, Director General Adjunto (Asesor de Presidencia)
en su calidad de miembro del Comité y, Mariel Alejandra Mondragdn Bustos,
Subdirectora de Informacién y Secretaria Técnica del Comité, para que, con
fundamento en los articulos 43 y 44 de Ia Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pdblica (LGTAIP) se discuta el siguiente;

ORDEN DEL DIA

PRIMERO.- Registro de asistencia.
SEGUNDO.- Lectura y aprobacién del Orden del Dia.

TERCERO.- Discusion y, en su caso, confirmacién de la clasificacién de la
informacion manifestada por la Unidad de Cumplimiento y la Unidad de Politica

' Regulatoria, en respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién con
ndmeros de folio:

0912100005816
0912100005916
0912100006016
0912100006416
0912100006616
0912100006716

CUARTO.- Asuntos Generales.
ACUERDOS

PRIMERO.- La Secretaria Técnica verificd la asistencia de los integrantes del Comité.,
En tal virtud, se declard vdlidamente instaurada la Sesidn.

SEGUNDO.- La Presidenta dio lectura del Orden del Dia, el cual fue aprobado por
unanimidad por todos los integrantes del Organo Colegiado.
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TERCERO.- Discusidn y, en su caso, confimacion de la clasificacion de la
informacion manifestada por la Unidad de Cumplimiento y la Unidad de Politica
Regulatoria, en respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién con ndmeros

de folio:

0912100005816

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicitd a la Unidad de Transparencia del
Instituto, a través del Sistema Infomex, lo siguiente:

“Toda la informacién y documentacion presentada ante el Instituto
Federal de Telecomunicaciones en 2014, 2015 y 2016, respecto del
cumplimiento por parte del Agente Econémico Preponderante
(Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V.) de establecer en sus contratos,
publicidad y su sitio de intermnet, las condiciones de calidad para sarvicios
de voz y datos; para estos Ulfimos deberd informar la velocidad promedio
de fransferencia de datos en Megabits por segundo, medida conforme a
los mecanismos aprobados por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones, ello derivado de la obligacion impuesta por la
medida quincuagésima quinta del anexo 1 de la Resolucion
P/IFT/EXT/060314/76 emifida por dicha autoridad. Lo anterior, en relacién
con la obligaciéon del IFT de verificar cada dos anos el cumplimiento de
las medidas de preponderancia que derivan de la citada resolucion (sic).”

La solicitud fue turnada para su atencion, enfre ofras, a la Unidad de Politica
Regulatoria.

El Comité en el marco de su Tercera Sesidn Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del presente ano, otorgd ampliacién del plazo para dar respuesta, en
t&rminos de lo establecido por el cardinal 44, fraccion il en relacion con el segundo
pdrrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, y el arficulo 71 del Reglamento de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental
(LFTAIPG), utilizado de forma supletoria.

En este orden de ideas, el Titular de la Unidad de referencia, mediante oficio
IFT/221/UPR/095/2016 de fecha 2 de marzo del ano gque cursa, manifesto:

Al respecto, de conformidad con el marco juridico que establece las
facultades de ésta Unidad de Politica Regulatoria a la que me encuentro
adscrito, me permito informarle que resulta no competente enla atencién
de la presente solicitud, ello en razén que de las atribuciones conferidas
/fefﬁ el Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, a

~——
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esta Unidad no la facultan a realizar los trabagjos de verificacion del
cumplimienfo por parte del Agente Econdémico Preponderante (en lo
sucesivo "AEP”).

Por lo tanto, con el animo de favorecer el principio de mdxima publicidad
y disponibilidad de la informacion de conformidad con lo esfablecido en
el arficulo 8 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, corresponde a las Direcciones Generales de Supervision y
Veerificacién, adscrifas a la Unidad de Cumplimiento con fundamento en
lo establecido en los arficulos 42 y 43 del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, la supervision y verificacion del
cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios, asi como de los
Agentes Econdmicos Preponderantes.

No obstante lo anterior, es importante sefialar que en cumplimiento a la
Décima Transitoria de la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMA PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE
C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A. DE C.V.,. RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B DE C.V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE
C.V. Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
COMPTENECIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, aprobada mediante el
Acuerdo de Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la "Resolucion del AEP"), el AEP
presentd diversa informacion relativa al mecanismo para medir la
velocidad promedio de transferencia de datos en Megabits por segundo
la cual que resulta del inferés del solicitante guarda el cardcter de
informacion RESERVADA toda vez que se actualiza el supuesto
conftemplado en el articulo 113 fraccion VIl de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (en lo sucesivo "LGTAIP",
en razon de que contiene opiniones, recomendaciones o puntos de vista
que forman parte del proceso deliberativo de los servidores publicos del
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, quienes emitirdn una
resolucion mediante la cual se apruebe el mecanismo que se utilizard
para medir la velocidad promedio de transferencia de datos en Megabits
por segundo al que hace referencia la medida Quincuagésima Tercera
del Anexo 2 de la Resolucién del AEP.

En este orden de ideas, se enfiende como proceso deliberativo el
conjunto de fases o actividades sucesivas e integradas, en las que

determinado sujefo o conjunfo de sujetos consideran hechos en torno a j
una situacion especifica y argumentos (opiniones, recomendaciones o /
puntos de vista) relativos a las consecuencias de tornar una decision en /
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un sentido u otro, con el fin de que la misma sea la mas adecuada
respecto a sus pretensiones, situacién que a la fecha no ha ocurrido.

Lo anterior, encuentra fundamento en lo dispuesto en el arficulo 113
fraccién Vill de LGTAIP, en correlacion son (sic) sus articulos 114y 104, que
a la letra senalan:

“Arficulo 104. En la aplicacién de la prueba de dario, el sujeto obligado debera
justificar que:

Ik La divulgacién de la informacion representa un riesgo redl,
demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés pdblico o a la
seguridad nacional;

I El riesgo de perjuicio que supondria la divuigacion supera el interés
publico general de que se difunda, y

. La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. ”

“Arficulo 113. Como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya
publicacion:

VIll. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea
adoptada la decisién definitiva, la cual deberd estar documentada;

“Articulo 114. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberdan
fundar y motivar, a través de la aplicacién de la prueba de dario a la que se hace
referencia en el presente Tifulo.

Al respecto y toda vez que la informacidn de mérito constituye un insumo
del proceso deliberativo ya referido, ésta debe ser clasificada como
RESERVADA, ya que su divulgacién podria comprometer la toma de
decision del érgano colegiado rector del Instituto para establecer el
mecanismo que se utilizard para medir la velocidad promedio de
transferencia de datos en Megabits por segundo al que hace referencia
la medida Quincuagésima Tercera del Anexo 2 de la Resolucion del AEP.

Por lo anteriormente expuesto, se determina que lo requerido por el
solicitante en la SAl que nos ocupa, fiene el cardcter de informacion
clasificada como RESERVADA, por un periodo de 2 anos, ello atendiendo
a lo establecido en los articulos 103, 104, 113 fraccion Vill y 114 de la
LGTAIP.

”

De conformidad con las manifestaciones vertidas por la Unidad de Politica
Regulatoria, los miembros de este Organo Colegiado confirman la clasificaciéon
como reservada de la informacidn relativa al mecanismo para medir la velocidad
promedio de transferencia de datos en Megabits por segundo, por un periodo de
2 afos, en razdn de que constituye un insumo que forma parte de un proceso
deliberativo el cual no se ha resuelto en definitiva por parte de los servidores
publicos de este Instituto; es decir, alin no se tiene la determinacion por parte del
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Pleno de este drgano constitucional auténomo con relacién al mecanismo que se
ufilizard para medir la velocidad promedio de transferencia de datos en Megabits
por segundo al que hace referencia la medida Quincuagésima Tercera del Anexo
2 de la Resolucidon del Agente Econdmico Preponderante.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto en el articulo 113, fraccidn Vil de la LGTAIP,
en relacidon con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo, segundo y tercer
parrafo, Décimo Quinto y Vigésimo Noveno de los Lineamientos Generales para la
clasificacion y desclasificaciéon de la informacion de las dependencias y entidades
de la Administracion Puablica Federal (Lineamientos).

Al respecto es importante senalar que, dicho proceso de deliberacion comprende
la emisién de opiniones, recomendaciones o puntos de vista que de ser divulgadas
implicarian dar a conocer datos que no son definitivos, hecho que pudiera afectar
la decision que sobre el tema se pudiese llegar a tomar. Por lo expuesto, la
naturaleza de la informacidén es de cardcter reservado.

En este orden de ideas, para los efectos de ia fraccidn Vil del cardinal 113 de la
LGTAIP, se considerard que se ha adoptado la decisidon definitiva cuando el o los
servidores publicos responsables de tomar la dltima determinacion resuelvan el
proceso deliberativo de manera concluyente, sea o no susceptible de ejecucion,
supuesto que no se actualiza en la especie; lo anterior, conforme a las argumentos
expuestos por la Unidad de Politica Regulatoria.

De esta manera resulta ébice que, de divulgar dicha informacion, se podria
comprometer la toma de decisidn del érgano colegiado rector de este Instituto
para establecer el mecanismo en cuestion.

En este orden de ideas, se acredita que su divulgacion supera el interés plblico
general, en términos de lo establecido en la fraccidn Il del articulo 104 de la LGTAIP.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 44, fraccién Il de la LGTAIP.

0912100005916

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicitd a la Unidad de Transparencia del
stituto, a través del Sistema Infomex, lo siguiente:

"Toda la informacion y documentacion de 2014, 2015 y 2016, relacionada

con el cumplimienfo por parte del Agente Econdmico Preponderante
(Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.), de presentar al Instituto Federal de =
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Telecomunicaciones la informacion trimestral pero desagregada por mes
calendario de los servicios de voz, usuario visifante, servicio de mensajes y
servicio de datos moviles en los términos que contempla la medida
sexagésima sexta del anexo 1 de la Resolucion P/IFT/EXT/060314/76
emitida por dicha autoridad. Lo anterior, en relacién con la obligacion del
IFT de verificar cada dos anos el cumplimiento de las medidas de
preponderancia que derivan de la citadas resolucion (sic). ”

La solicitud fue turnada para su atencién a la Unidad de Politica Regulatoriay ala
Unidad de Cumplimiento.

El Comité en el marco de su Tercera Sesidon Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del afo en curso, otorgd ampliacién del plozo para dar respuesta, en
términos de lo establecido por el cardinal 44, fraccion ll, en relacién con el segundo
parrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, y el arficulo 71 del Reglamento de la
LFTAIPG, utilizado de forma supletoria.

El Titular de la Unidad de Politica Regulatoria mediante oficio IFT/221/UPR/091/2016
de fecha 29 de febrero del presente ano, indicd:

Al respecto, derivado de la bldsqueda exhaustiva realizada en esta Unidad
de Politica Regulatoria, y en atencién a lo requerido por el solicitante, se
hace del conocimiento que Radiomdévil Dipsa, S.A. de C.V. (Telcel) en su
caracter de Agente Econdmico Preponderante (AEP) presentd ante el
Instituto Federal de Telecomunicaciones, en cumplimiento de la medida
Sexagésima Sexta del anexo 1 de la Resolucidon de Preponderancia en
Telecomunicaciones, diversos escritos referentes a la informacion trimestral
de los servicios de voz, usuario visitante, servicio de mensajes y servicio de

datos maéviles, los cuales se describen a continuacion:

1.

Escrito con nUmero de referencia EIFT15-5692 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 009524 en fecha 30 de

enero de 2015.

abril de 2015.

%c@osr‘o de 2015.

Escrito con ndmero de referencia EIFT15-23129 recibido en el Insfitufo
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 025205 en fecha 30 de

Escrito con nUmero de referencia EIFT15-41652 recibido en el Institufo
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 043750 en fecha 3 de
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4, Escrifo con numero de referencia EIFT15-42302 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 044597 en fecha é de
agosto de 2015.

5. Escrifo con numero de referencia EIFT15-42480 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 044766 en fecha 6 de
agosfo de 2015.

6. Escrifo con nUmero de referencia EIFT15-52055 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 053990 en fecha 5 de
octubre de 2015.

/. Escrito con nimero de referencia EIFT15-55547 recibido en el Institufo
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 058264 en fecha 29 de
octubre de 2015.

8. Escrifo con nlmero de referencia EIFT16-3588 recibido en el Instifuto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 0045503 en fecha 26 de
enero de 2016.

De lo anterior, se informa que el AEP presento la informacion arriba descrita,
serialando lo siguiente:

Escrito EIFT15-5692

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14 fracciones | I, 18 fraccion |y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental; v demds
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el caracter de confidencial y reservada, toda la informacion contenida
en el presente escrito.

Ahora bien, para la proteccién debida a la informacion confidencial se presenta la
informacion correspondiente en los formatos del Anexo | en formato electrénico en
el disco compacto que acompano en empaque cerrado, asicomo por separado un
sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la anotacién de la clave de
acceso a dichos archivos.

En aras de velar por la profeccion de la informacién que contienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
de ninguna autforidad o persona anfes de presentarla a ese Instituto, y para
coadyuvar a impedir su divuigacion por cualquier medio, ademds de guardar esos
elementos en el seguro que para tal efecto ese IFT, solicito que cuando tales anexos
sean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se asienten
lugar, fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
paquetes, archivos y su acceso.

lgualmente, pido a ese Institufo que en fodo momento en que se disponga a

acceder a dicha informacion, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
7 /c;eﬁ‘fﬁque la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de \&
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manera que la proteccién de esa informacion sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.

Escrito EIFT15-23129

Con fundamento en los arficulos 14 y 16 de la Constitucion Polifica de los Estados
Unidos Mexicanos;, 14 fracciones |, i, 18, fraccién | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Plblica Gubemamental; y demds
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el cardcter de confidencial y reservada, toda la informacion contenida
en el presente escrito.

Ahora bien, para la proteccion debida a la informacién confidencial se presenta la
informacién correspondiente en los formatos del Anexo | en formato electronico en
el disco compacto que acompario en empaque cerrado, asi como por separado un
sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la anotacion de la clave de
acceso a dichos archivos.

En aras de velar por la proteccion de la informacion que confienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
de ninguna autoridad o persona antes de presentarla a ese Insfituto; y para
coadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, ademds de guardar esos
elementos en el seguro que para tal efecto ese IFI, solicito que cuando tales anexos
sean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se asienten
lugar, fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
paquetes, archivos y su acceso.

Igualmente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacion, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
certifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccién de esa informacién sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.

Escrito EIFT15-41652

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constifucion Politica de los Estados
unidos Mexicanos; 14 fracciones |, I, 18, fraccion | 'y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubermamental; y demds
ordenamientos y preceptos legales aplicables. se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el caracter de confidencial y reservada, toda la inforrnacion confenida
en el presente escrifo.

Ahora bien, para la proteccion debida a la informacién confidencial se presenta la
informacién correspondiente en los formatos del Anexo | en formato electrénico en
el disco compacto que acompaio en empaque cerrado. asi como por separado un
sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la anotacion de la clave de
acceso a dichos archivos; dicha informacién se acompana en el Anexo 2.

En aras de velar por la proteccion de la informacion que contienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
de ninguna autoridad © persona antes de presentarla a ese Instifuto, y para
coadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, ademds de guardar esos
elementos en el seguro que para tal efecto ese IFT, solicito que cuando tales anexos
ean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se asienten
lugar. fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
~ paquetes, archivos y su acceso.
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Igualmente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacion, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
certifigue la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccién de esa informacidn sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divuigacion,

Escrifo EIFT15-42302

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Polffica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14 fracciones |, Il, 18, fraccion | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso o la Informacién Piblica Gubernamental: y demas
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el caracter de confidencial y reservada, toda la informacién contenida
en el presente escrito.

Para la proteccion debida a la informacion confidencial se presenta la informacién
correspondiente a los SMS, MMS y SMS Premiurn en formato electrénico, en el disco
magnéfico que acomparno en empaque cerrado como Anexo 1, asi como por
separado un sobre debidamente cerrado y rubricado con la anotacién de la clave
de acceso a dichos archivos, la cual se acompaia en el Anexo 2.

En aras de velar por la proteccion de la informacién confidencial contenida en el
referido medio magnético y que mi Representada manifiesta no haber hecho del
conocimiento de ninguna autoridad o persona antes de presentarla a ese Instituto, y
para coadyuvar a impedir su divuigacion por cualquier medio, ademds de guardar
esos elementos en el seguro que para fal efecto ese IFT, solicito que cuando tales
anexos sean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se
asienten lugar, fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura
de los paquetes, archivos y su acceso.

lgualmente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacién, se sirva levantar acta circunstanciada en Ia que se
certifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccion de esa informacién sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.

Escrito EIFT15-42880

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14 fracciones |, Il y 18 fraccién | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental: 5, 37 y38delaley
del Sistema Nacional de Informacion Estadisfica y Geogrdfica, y demads
ordenamientos y preceptos legales aplicables, solicito a esa Unidad de
Cumplimiento, tenga a bien clasificar con el cardcter de reservada y confidencial
foda la informacion estadistica contenida en el presente escrito y su anexo, toda vez
que por disposicion expresa de la citada Ley del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geogrdfica, los datos e informes que los particulares proporcionen para
fines estadisticos o que provengan de registros administrativos, deberdn ser
manejados, bajo la observancia de los principios de confidencialidad y reserva y no
podran comunicarse, en ningln caso, en forma nominativa o individualizada.

En este orden de ideas, cabe mencionar que cualquier fipo de publicacién o
divuigacion de alguno o fodos los documentos o informacién contfenida en el - —

presente escrito y su anexo afectaria gravemente los intereses de mi representada Y

/| ~todos los o divulgacion de alguno o documentos e informacion contenida en &l
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presente escrito y su anexo afectaria gravemente los intereses de mi representada y
de terceros, ademds que se estaria viclando flagrantemente su derecho para
resquardar la informacion confidencial de su propiedad.

Escrito EIFT15-52055

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constifucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 14 fracciones |, Il, 18 fraccién | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental;, y demas
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Institufo, fenga a bien
clasificar con el cardcter de confidencial y reservada, toda la informacion contenida
en el presente escrito.

Para la proteccién debida a la informacion confidencial se presenta la informacion
correspondiente al ndmero de lineas con servicio de datos moviles, médem y fipo de
tecnologia en el medio magnético que acompano en empaque cerrado como
Anexo 1, asi como por separado un sobre debidamente cerrado y rubricado con la
anotacién de la clave de acceso a dichos archivos, la cual se acompana en el
Anexo 3.

En aras de velar por la proteccion de la informacion confidencial confenida en el
referido medio magnético y que mi representada manifiesta no haber hecho del
conocimiento de ninguna autoridad o persona antes de presentarla a ese Instituto y
para coadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, ademads de guardar
esos elementos en el seguro que para tal efecto esa Unidad, solicito que cuando tal
anexo sean abierfo se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se
asienfen lugar, fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la aperfura
del paquete, archivo y su acceso.

Igualmente, pido a ese instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacién, se sirva levantar acta circunstanciada en la gue se
certifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccion de esa informacion sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.

Escrito EIFT15-55547

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 14 fracciones | Il 19, fraccién | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental y demas
ordenarnientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el cardcter de confidencial y reservada, foda la informacién contenida
en el presente escrito.

Ahora bien, para la proteccion debida a la informacion confidencial se presenta la
informacién correspondiente en los formatos del Anexo | en formato elecfronico en
el disco compacto que acompario en empaque cerrado, asi como por separado un
sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la anotacion de la clave de
acceso a dichos archivos; dicha informacién se acompafia en el Anexo 2.

En aras de velar por la proteccion de la informacion que confienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
de ninguna autoridad o persona antes de presentarla a ese Insfifuto, y para

oadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, adema@s de guardar esos
elementos en el sequro que para tal efecto ese IFT, solicito que cuando tales anexos
san abiertos se levante el acta circunsfanciada respectiva en ia que se asienten
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lugar, fecha. hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
paqueftes, archivos y su acceso.

Igualmente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacion, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
cerfifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la profeccion de esa informacion sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacién.

Escrito EIFT16-3588

Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14 fracciones | I, 18 fraccion | y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demds
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el cardcter de confidencial y reservada, toda la informacién contenida
en el presente escrito,

Ahora bien, para la proteccion debida a la informacién confidencial se presenta la
informacidn correspondiente en los formatos de los Anexos |y Il, respectivamente en
formato electrénico en el disco compacto que acompano en empaque cerrado, asi
como por separado un sobre debidamente cerrado y rubricado que contiens Ia
anotacion de la clave de acceso a dichos archivos: dicha informacion se acomparia
en el Anexo 3.

En aras de velar por la proteccion de la informacidn que contienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
de ninguna autoridad o persona antes de presentarla a ese Instituto, y para
coadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, ademds de guardar esos
elementos en el seguro que para tal efecto ese IFT, solicito que cuando tales anexos
sean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se asienten
lugar, fecha, hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
paquetes, archivos y su acceso.

lgualmente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacion, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
certifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccion de esa informacién sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.

Por lo anterior, y atendiendo a la informacién materia de la presente SA, esta
Unidad de Politica Regulatoria considera que la informacién mencionada,
fiene el caracter de confidencial sin embargo atendiendo a sus
atribuciones, se pone a disposicion de esa Unidad de Enlace y/o del Comité
de Informacion de este Instituto la documentacién de mérito para su
respectiva revision, a efecto de que se determine lo que en derecho
corresponda.

”

IF1/225/UC/0439/2016 de fecha 7 de marzo del presente afio, manifestd:

ECOMUN CAC&ONES

=
|'I llr -
7

Por su parte, el Titular de la Unidad de Cumplimiento mediante oficio nimero /

/)
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Sobre el particular, le informo que se localizaron diversos escritos en los que
anexa diversos discos compactos presentados en la oficialia de Partes del
Instituto Federal de Telecomunicaciones por Radiomoévil Dipsa, S.A. de
C.V., (en lo sucesivo “Telcel”) y que se encuentran relacionados con la
materia de la solicitud, siendo éstos los siguientes:

1. EIFT15-23129.5,TELCEL.SERVICIOS_DE_VOZ_Mé6, escrito presentado el
30 de abril de 2015.

2. EIFT15-42302.5.TELCEL.SERVICIOS_DE_VOZ_M66, escrito presentado el 5
de agosto de 2015,

3. EIFT15-52055.6.TELCEL.SERVICIOS_DE_VOZ_M®66, escrito presentado el &
de octubre de 2015.

4. EIFT15-59832.4.TELCEL.SERVICIOS_DE_VOZ_Mé6, escrito presentado el
26 de noviembre de 2015.

5. EIFT16-3588.57.TELCEL.SERVICIOS_DE_VOZ_M66, escrito presentado el
26 de enero de 2016.

Se hace de su conocimiento que “Telcel” ha presentado los escritos
referidos seAalando que se trata de informacién confidencial y reservada,
fundando su dicho en lo dispuesto en los arficulos 14 y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 14 fracciones |y 1,
18 fraccién |y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental y demds ordenamientos y preceptos
legales aplicables, senalando medularmente lo siguiente:

“Con fundarnento en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14 fracciones | Il 18, fraccion |y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubemamental 'y demas
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el caracter de confidencial y reservada, toda la informacién contenida
en el presente escrito.” (el subrayado es nuestro).

Cabe sefialar que en el ditimo de los escritos senalo:

“Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 14 fracciones | I, 18, fraccién |y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental y demds
ordenamientos y preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien
clasificar con el cardcter de confidencial y reservada, toda la informacién contenida
en el presente escrito.

Ahora bien, para la proteccion debida a la informacion confidencial se presenta la
informacién correspondiente en los formatos del Anexo 1 en formato electronico en
el disco compacto que acompario en empaque cerado, asicomo por separado un
sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la anotacion de la clave de
acceso a dichos archivos; dicha informacidn se acompana en el Anexo 2,

n aras de velar por la proteccién de la informacion que contienen, que es
confidencial y que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento
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de ninguna autoridad o persona antes de presenfarla a ese Insfifuto, y para
coadyuvar a impedir su divulgacion por cualquier medio, ademds de guardar €50s
elermentos en el seguro que para fal efecto ese IFT, solicito que cuando tales anexos
sean abiertos se levante el acta circunstanciada respectiva en la que se asienten
lugar, fecha hora, persona y circunstancias relacionadas con la apertura de los
paquetes, archivos y su acceso.

lgualmente, pido a ese Institufo que en fodo momento en que se disponga a
acceder a dicha informacidn, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se
certifique la fecha, persona y lugar de acceso al contenido del propio disco, de
manera que la proteccion de esa informacion sea efectiva y se evite cualquier
posibilidad de divulgacion.” (El subrayado es nuestro)

Por lo anterior, en términcs de lo establecido en el articulo 106 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, (en
adelante LGTAIP), los escrifos y anexos que los acompanan, contienen
informacion CONFIDENCIAL con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 116 de la LGTAIP, en relacion con el Lineamiento Trigésimo Sexto,
fraccion I, de los Lineamienfos Generales para la Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion de las Dependencias y Enfidades de la
Administracion Pdblica Federal, (en lo sucesivo LGCIDEAPF),

Asi se trata de Informacion proporcionada por el particular y asi haberlo
manifestado, ya que se trata de informacion CONFIDENCIAL presentada
por el partficular anfe este sujeto obligado quien ha manifestado tener el
derecho conforme la normatividad que cita, consistente en los servicios
de voz dafos y SMS provistos por “Telcel”, desagregada por mes
calendario que muestra numero de minutos de trafico cursado por la red
del concesionario; minufos tofales de trafico originados y terminados en
su red, desglosado por region; minutos reales de trafico provenientes de y
con desfino a ofras redes publicas de telecomunicaciones desagregadas
por minutos salienfes de su red y originada por sus usuarios y minutos
entrantes con destino a sus usuarios; minufos totales de frafico
provenientes de y con destino a ofras redes desagregadas por operador
que incluye tarifas, ingresos y egresos; fotal de lineas activas en pre y post
pago por tipo de tecnologia y drea de Servicio Local; minutos generados
por suscriptores del concesionario en el extranjero detallando ingresos por
cobros de tarifas minoristas e ingresos por cobros a redes extranjeras
cuando uftilizan su red.

Asimismo, se considera que del andlisis a la informacién antes descrita
pueden inferirse datos econdmicos del concesionario que la generd,
datos que pueden tener injerencia en su proceso de foma de decisiones,
de inversion o informacion que pudiera afectar sus negociaciones con
proveedores o clienfes asi como detalles sobre la operacion de su
negocio, que pueden equipararse a los datos personales, y que de
revelarse pudieran ser Utiles para un competidor por ser relafiva al detalle
fel manejo de su negocio y sobre su proceso de toma de decisionss, de
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inversion y relativos a su capacidad econdmica, por lo que si dicha
informacioén se hiciera publica podria poner en desventaja comercial al
concesionario debido al manejo que se diera de la misma.

La anterior consideracion se realiza con fundamento en lo dispuesto por
el criterio 11/13 del entonces IFAI, ahora INAL que indica lo siguiente:

*Concesiones. La informacion que se proporciona para su otorgamiento, renovacion
o conservacion y la derivada de su cumplimiento es publica, exceptuando aquella
de caracter comercial o industrial. La concesion tiene por objeto conferir a un
particular el gjercicio de ciertas prerrogativas publicas para la explotacion de un bien
o servicio publico, por lo que foda la informacién derivada del procedimiento que se
lleva a cabo para su otorgarniento, su renovacion o conservacion y la relativa a su
cumplimiento, en principio, es de caracter pdblico. Lo anferior, ya que permite
evaluar de forma directa el desempeno y el aprovechamiento del bien
concesionado, asi como la actuacion de la auforidad oforgante. Sin embargo, de
manera excepcional. cuando la informacién comprenda hechos o actos de
caracter econdmico o financiero de los particulares, que pudieran ser dtiles para un
competidor, por ejemplo, Ia relativa a detalles sobre el manejo del negocio del titular,
sobre su proceso de toma de decisiones de inversion o informacion que pudiera
afectar sus negociaciones con proveedores o clientes, deberd elaborarse una
version publica, en la que deberd festarse Unicamente dicha informacion, de
conformidad con los articulos 18, fraccion |y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Para considerar que dicha
informacion es de cardcter confidencial, no serd suficiente que la misma sea
entregada con tal cardcter por los particulares a la dependencia o entidad, sino que
deberd analizarse si, de conformidad con las disposiciones aplicables, éstos tienen el

derecho de consideraria como confidencial, ”

A mayor abundamiento, esimportante destacar que las personas juridicas
colectivas, también cuentan con determinados espacios de profeccion
ante cualquier intromision arbitraria por parfe de terceros respecto de
cierta informacion econdémica, comercial o relativa a su idenfidad que,
de revelarse, pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrolfo.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente fesis aislada emitida por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2005522

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional

Tesis: P. 11/2014 (10a.)

Pagina: 274

PUEDAN EQUIPARARSE A LOS PERSONALES, AUN CUANDO DICHA INFORMACION
IAYA SIDO ENTREGADA A UNA AUTORIDAD. Ef articulo 16, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce el derecho a la
_/prgrfleseccfén de datos personales, consistente en el control de cada individuo sobre el

“PERSONAS MORALES. TIENEN DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS QUE L L
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acceso y uso de la informacién personal en aras de preservar la vida privada de las
personas. En ese sentido, el derecho a la proteccién de datos personales podria
entenderse, en primera instancia, como una prerrogativa de las personas fisicas, ante
la imposibilidad de afirmar que las morales son titulares del derecho a la infimidad
y/0 ala vida privada; sin embargo, el contenido de este derecho puede extenderse
a cierfa informacién de las personas juridicas colectivas, en tanto que también
cuentan con deferminados espacios de proteccién ante cualquier intromision
arbitraria por parte de terceros respecto de cierta informacién econdmica,
comercial o relativa a su identidad que. de revelarse, pudiera anular o menoscabar
su libre y buen desarrollo. Por tanto, los bienes protegidos por el derecho a la
privacidad y de proteccién de datos de las personas morales, comprenden aquellos
documentos e informacion que les son inherentes, Que deben permanecer ajenos al
conocimiento  de  terceros, independientemente de que, en materia de
fransparencia e informacién pablica, opere el principio de mdxima publicidad y
disponibilidad, conforme al cual, toda informacién en posesion de las autoridades es
publica, sin importar la fuente o la forma en que se haya obtenido, pues, acorde con
el articulo 60., en relacion con el 16, pdrrafo segundo, constitucionales, la informacion
entregada a las autoridades por parte de Ias personas morales, serd confidencial
cuando tenga el cardacter de privada por contener datos que pudieran equipararse
a los persondles, o bien, reservada temporalmente, si se actualiza alguno de los
supuestos previstos legaimente. ”

Los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccién de
datos de las personas morales, comprenden aquellos documentos e
informacion que les son inherentes, que deben permanecer ajenos al
conocimiento de ferceros, independientemente de que en materia de
fransparencia e informacién publica, opere el principio de maxima
publicidad y disponibilidad, conforme al cual, toda informacién en
posesion de las autoridades es pablica, sin importar la fuente o la forma
en que se haya obtenido.

En ese orden de ideas, esta Unidad de Cumplimiento considera que la
informacién mencionada, tiene el cardcter de CONFIDENCIAL sin
embargo, atendiendo a sus atribuciones, se pone a disposicion de esa
Unidad de Enlace y/o del Comité de Informacién de este Instituto Ia
documentacién de mérito para su respectiva revision, a efecto de que se
determine lo que en derecho coresponda, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 137 de la LGTAIP, que establece la facultad de
ese Comité para confirmar, modificar o revocar la clasificaciéon propuesta
por esta Unidad, conforme lo sefialado en los pérrafos precedentes.

Finalmente, resulta necesario citar el contenido de los articulos 37,40y 41,
del Reglamento de la Ley Federal de Acceso a la Informacién Pablica y
_Gubernamental que establecen lo siguiente:

"ARTICULO 37, La informacién confidencial no estara sujeta a plazos de vencimiento __/_/'/’
y tendrd ese cardcter de manera indefinida, salvo que medie el consentimiento >

expreso del titular de la informacioén o mandamiento escrito emitido por autoridad

competente.”

T
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"ARTICULO 40. Para que las dependencias o entidades puedan permitir el acceso a
informacién confidencial requieren_obtener el consentimiento _expreso _de los
particulares titulares de la_informacion, por escrito o _medio _de autentificacion

equivalente."

"ARTICULO 41. Cuando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso
a un expediente o documentos que confengan informacion confidencial y el Comifé
lo considere pertinente, podrd requerir al particular fitular de la _informacion su
autorizacién para enfregarla, quien tendrd diez dias hdabiles para responder a partir
de la notificacion correspondiente. El silencio del particular serd considerado como
una negafiva.

El Comité deberd dar accesc a las versiones publicas de los expedientes o
documentos a que se refiere el pdrrafo que antecede, en las que se omitan los
documentos © las partes o secciones de éstos que contengan informacion
confidencial, aun en los casos en que no se haya requerido al particular titular de Ia
informacioén para que otforgue su consentimiento, © bien se obtenga una negativa
expresa o tacita del mismo."

De los articulos franscritos, como lo ha referido diversa ejecutoria, es facil
advertir que fratdndose de informacion CONFIDENCIAL, las dependencias
o entidades no pueden cambiar la clasificacion, conceder el acceso a
ésta ni proceder a su entrega, salvo que el titular de la_informacién lo
autorice expresamente, o bien, en caso contrario, o ésta sea negada, se
debe hacer una version publica en la que se supriman los datos
personales o confidenciales, a la cual tendrd acceso el solicitante.

Asimismo, se ha considerado judicialmente, y conforme el articulo 120 de
la LGTAIP, que se prevé entre ofros, el derecho de audiencia con el que
deben contar las partes a efecto de no dejarlas en estado de indefension,
al sefialar que deberdan los sujetos obligados para permitir el acceso a la
informacién confidencial obtener el consentimiento de los particulares
titulares de la informacién, en relacién con las solicitudes de informacion
presentadas ante las dependencias.

Sobre tales premisas, como se indica, en diversa resolucioén jurisdicciondal,
debe entenderse que la proteccion al titular de la informacion debe ser
amplia para permitile manifestar su oposicién, al ser esa la infencion del
legislador al reconocer expresamente en la Consfitucién Federal el
derecho de proteccién de los datos personales, por lo que vdlidarnente
se puede decir lo siguiente:

Q) £l derecho al acceso a la informacién se encuentra
constitucionalmente tutelado; sin embargo, no es absoluto.

b) La proteccién de datos personales se encuentra en igualdad

jerérquica y comprende a su vez ofros derechos, tales como la

osicion, la cual involucra la facultad que tiene una persona

itular de la informacién) de manifestar su conformidad en torno al
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fratamiento de sus datos, antes de que se ordene la elaboracion de
la version correspondiente.

Al respecto, esa resolucion senala que el Mdaximo Tribunal ha establecido
qgue los fitulares de la informacion tienen dereche a infervenir y realizar las
manifestaciones que estimen perfinentes respecto de una solicitud que
implique dar a conocer alguna que los involucre y, que ello, puede
acontecer en diversos momentos, inclusive, con motivo del recurso de
revision en donde les es reconocido el caracter de tercero interesado ya
sea por el propio recurrente, lo advierta de oficio el instituto, o bien, éste
comparezca.

Lo anterior, se considera a efecto de que el Titular de la Unidad de Enlace
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, ante la solicitud de mérito,
comunique, en su momento, a esta Unidad Administrativa si el particular
otforgd su consentimiento o en su caso, si fue llamado al procedimiento
como tercero inferesado a efecto que pudiera defender sus derechos o
alegarlo que considera pertinente, para que se esté en posibilidad de dar
0 no acceso a la informacion solicitada, cuestion que respetuosamente
se sugiere.

Sirve de apoyo a lo anfterior, en las consideraciones correspondientes la
jurisprudencia PC.LA. J/12 K (10a.), publicada en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacién, Décima Epoca, Libro 7, Junio de 2014, Tomo I,
pagina 1127 que establece:

"DERECHO A LA INFORMACION. EL TITULAR DE ESTA TIENE INTERES JURIDICO PARA
RECLAMAR EN AMPARO LA DETERMINACION DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS QUE ORDENA LA ELABORACION DE LA
VERSION PUBLICA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES O QUE LE CONCIERNEN COMO
PERSONA. E! derecho a la proteccién de los datos personales estd previsto
esencialmente en los articulos 60. y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en los diversos 1, 40 y 41 del Reglamento de la Ley Federal de
de proteger al titular de la informacion para que pueda manifestar su oposicion o la
divulgacion, no sélo _de sus propios dafos personales sino también de los
concernientes @ su persona, esto es, [0s que ponen en riesgo su vida, sequridad o
salud, los secretos industriales, fiscales, bancarios, fiduciarios o cualguier ofro
considerado como tal por una disposicion juridica. De tal modo que la resolucion que
permite el acceso a la informacion perteneciente a un tercero, incide en el derecho
de su ftitular a que se proteja, e incluso a oponerse a su divulgacion, esto es, a
Intervenir en la delimitacion o determinacion de la parte gue puede divulgarss; de
lo que se sigue que el fitular de la informacion tendrd interés juridico para reclamar
en el juicio de amparo la determinacion del Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos por la cual se ordene la elaboracién de la version
publica para entregaria al solicitante de la misma; en virtud de que, al ser propietario
de la informacion, tiene el derecho a que ésta sea protegida, lo cual, a su vez le
otorga el derecho de oposicién, el cual involucra la facultad de intervenir en la
delimitacion o deferminacion de la parte que puede ser del conocimienfo del
solicitante, anfes de que se ordene la elaboracion de la version publica
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publicos subjetivos, sin afectar el derecho de acceso a la informacién de los
peticionarios. Ahora, la existencia del interés juridico no puede condicionarse al

elaboracion de una version publica involucra, necesariamente, el derecho del titular
a la proteccién de la informacién que serd publicada. Por tanto, la correccion o no
de los lineamientos dados en la resolucién impugnada e, incluso, el hecho de que se
permita al titular de la informacion intervenir en su determinacion o delimitacion de
la misma antes de que se ordene, de manera lisa y llana, la elaboracion de una
version publica, constifuye un aspecto que pueden llevar a conceder o negar el
amparo solicitado, pero no pueden conducir a desconocer el derecho subjefivo
tutelado a nivel constitucional a favor del justiciable, nila relacion de éste con el acto
por virtud del cual se ordena la publicacién de sus datos personales o de los datos
que le conciernan como persona.”

Sin otro particular, reciba un cordial saludo, en espera de su
determinacion al respecto, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por
la normatividad citada y lo establecido en el arficulo 20, en relacion al 41
y 42, todos del Estatuto Orgdanico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

”

w

No obstante lo anterior, se senalé en el mismo ocurso, que se ponia a
disposicion de esa Unidad de Transparencia y/o Comifé de Transparencia, la
documentacion de mérito, para que en el marco general de sus atribuciones
y posterior a su revision determinara lo que en derecho considera.

Asimismo, derivado de la reunion que tuvo verificativo el dia 7 de marzo de
2016, con las dreas involucradas en la tenencia de la informacion presentada
por el titular de la misma; y esa drea especializada en fransparencia, se
acordé robustecer la motivacion considerada para ia determinacion de la
clasificacion dada a la multicitada informacion.

Al respecto, nuevamente se describe la informacién presentada por
Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., (en lo sucesivo “Telcel”) y que se refirid en el
ocurso al cual se estd dando alcance a través del presente, siendo los
siguientes:

1. Escrito con numero de referencia EIFT15-5692 recibido en el Institufo
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 009524 en fecha 30 de
enero de 2015.

2. Escrito con numero de referencia EIFT15-23129 recibido en el Institufo
ederal de Telecomunicaciones mediante folio 025205 en fecha 30 de
—abril de 2015. X

En alcance la Unidad de Politica Regulatoria mediante oficio IFT/221/UPR/110/2016
de fecha 08 de marzo de 2016, externd:
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3. Escrito con namero de referencia EIFT15-41652 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 043750 en fecha 3 de
agosto de 2015,

4. Escrito con ndmero de referencia EIFT15-42302 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 044597 en fecha é de
agosfo de 20185.

5. Escrifo con ndmero de referencia EIFT15-42480 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 044766 en fecha 6 de
agosto de 2015.

6. Escrito con ndmero de referencia EIFT15-52055 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 053990 en fecha 5 de
octubre de 2015.

7. Escrito con numero de referencia EIFT15-55547 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 058264 en fecha 29 de
octubre de 2015.

8. Escrifo con nuimero de referencia EIFT16-3588 recibido en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante folio 0045503 en fecha 26 de
enero de 2016.

De lo anterior, es importante sefialar que si bien, en un primer momento se
consideré clasificar con el cardcter de confidencial la informacion
presentada por el titular de la informacién con base en la solicitud del mismo,
foda vez que éste manifestara que la informacién contenida en los escritos
referidos correspondian a informacién confidencial y reservada, fundando su
dicho en lo dispuesto en los articulos 14y 16 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 14 fracciones | y Il, 18 fraccion 1y 19 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
y demds ordenamientos y preceptos legales aplicables, sefialando
medularmente lo siguiente:

"Con fundamento en los articulos 14 y 16 de la constitucion Poliica de los Estados Unidos
Mexicanos; 14 fracciones |, II, 19, fraccion |y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica Gubemamental y demds ordenamientos y preceptos
legales aplicables, se solicita a ese Instituto, tenga a bien clasificar con el cardcter de
confidencial y reservada, toda la Informacién contenida en el presente escrito” (el
subrayado es nuestro).

Cabe senalar, que en las leyendas descritas por el titular de la informacion
/en cada uno de los escritos, los cuales se describieran en el oficio nimero
7221/UPR/091/2016 de fecha 29 de febrero de 2016, se seralan:

R
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Ahora bien, para la proteccion debida a la informacién confidencial se presenta la
informacién correspondiente en los formatos de los Anexos | y Il respectivamente en
formato electdnico en el disco compacto que acompano en empaque cerrado, asi
como por separado un sobre debidamente cerrado y rubricado que contiene la
anotacién de la clave de acceso a dichos archivos: dicha informacidn se acompana en
el Anexo 3.

En aras de velar por la proteccion de la informacidn que contienen, que es confidencial y
que mi Representada manifiesta no haber hecho del conocimiento de ninguna autoridad
o persona antes de presentarla a ese Instituto, y para coadyuvar a impedir su divulgacion
por cualquier medio, ademds de guardar esos elementos en el seguro que para tal efecto
ese IFT, solicito que cuando tales anexos sean abiertos se levante el acta circunstanciada
respectiva en la que se asienten lugar, fecha, hora, personay circunstancias relacionadas
con la apertura de los paquetes, archivos y su acceso.

lguaimente, pido a ese Instituto que en todo momento en que se disponga a acceder a
dicha informacién, se sirva levantar acta circunstanciada en la que se certifique la fecha,
persona y lugar de acceso al contfenido del propio disco, de manera que la proteccion
de esa informacion sea efectiva y se evite cuaiquier posibilidad de divulgacion.”

Por lo anterior, en términos de lo establecido en el arficulo 111 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, (en adelante
LGTAIP), los escritos y anexos que los acompanan, confienen informacion
CONEIDENCIAL con fundamento en lo dispuesto por el articulo 116 de la
LGTAIP, en relacién con el Lineamiento Trigésimo Sexto, fraccion Il de los
Lineamientos Generales para la Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, (en lo sucesivo LGCIDEAPF).

Asi se frata de Informacion proporcionada por el particular y asi haberlo
manifestado, ya que se trata de informacion CONFIDENCIAL presentada por
el particular ante este sujeto obligado quien ha manifestado tener el derecho
conforme la normatividad que cita, consistente en los servicios de voz, datos
y SMS provistos por “Telcel”, desagregada por mes calendario que muestra
ndmero de minutos de tréfico cursado por la red del concesionario; minutos
totales de trafico originados y terminados en su red, desglosado por region;
minutos reales de trdfico provenientes de y con destino a ofras redes publicas
de telecomunicaciones desagregadas por minutos salientes de su red y
originada por sus usuarios 'y minutos entrantes con destino a sus usuarios;
minutos totales de trafico provenientes de y con destino a otras redes
desagregadas por operador que incluye tarifas, ingresos y egresos; total de
lineas activas en pre y post pago por fipo de tecnologia y area de Servicio
Local: minutos generados por suscriptores del concesionario en el extranjero
detallando ingresos por cobros de tarifas minoristas e ingresos por cobros a
redes extranjeras cuando utilizan su red.

Asimismo, se considera que del andlisis a la informacion anfes descrita
geden inferirse datos econdmicos del concesionario que la genero, datos
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que pueden tener injerencia en su proceso de toma de decisiones, de
inversion o informacion que pudiera afectar sus negociaciones con
proveedores o clientes asi como detalles sobre la operacion de su negocio,
que pueden equipararse a los datos personales, y que de revelarse pudieran
ser Utiles para un competidor por ser relativa al detalle del manejo de su
negocio y sobre su proceso de toma de decisiones, de inversion y relativos a
su capacidad econdmica, por lo que si dicha informacion se hiciera pablica
podria poner en desventaja comercial al concesionario debido al manejo
que se diera de la misma.

La anterior consideracion se realiza con fundamento en lo dispuesto por el
criterio 11/13 del enfonces IFAI, ahora INAI, que indica lo siguiente:

"Concesiones. La informacién que se proporciona para su otorgamiento, renovacion
0 conservacion y la derivada de su cumplimiento es pdblica, exceptuando aquella
de cardcter comercial o industrial. La concesién tiene por objeto conferir a un
particular el ejercicio de ciertas prerrogativas pablicas para la explotacion de un bien
o servicio publico, por lo que foda la informacion derivada del procedimiento que se
lleva a cabo para su otorgamiento, su renovacion o conservacion y la relativa a su
cumplimiento, en principio, es de cardcter publico. Lo anferior, ya que permite
evaluar de forma directa el desemperio y el aprovechamiento del bien
concesionado, asi como la actuacion de la autoridad otorgante. Sin embargo, de
manera excepcional, cuando la informacién comprenda hechos o actos de
caracter econdmico o financiero de los particulares, que pudieran ser Gtiles para un
competidor, por ejemplo, la relativa a detalles sobre el manejo del negocio del titular,
sobre su proceso de foma de decisiones de inversion o informacidn que pudiera
afectar sus negociaciones con proveedores o clientes, deberd elaborarse una
version publica, en la que deberd testarse Unicamente dicha informacion, de
conformidad con los arficulos 18, fraccion ly 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental. Para considerar que dicha
informacion es de cardcter confidencial, no serd suficiente que la misma sea
entregada con tal caracter por los particulares a la dependencia o entidad, sino que
deberd analizarse si, de conformidad con las disposiciones aplicables, éstos tienen el
derecho de considerarla como confidencial.”

A mayor abundamiento, es importante destacar que las personas juridicas
colectivas, fambién cuentan con determinados espacios de proteccidn ante
cualquier infromision arbifraria por parte de terceros respecto de cierta
informacion econdémica, comercial o relativa a su identidad que, de
revelarse, pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrolio.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis aislada emitida por la Suprema
rfe de Justicia de la Nacioén:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2006522

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional
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Tesis: P. 1l/2014 (10a.)
Pagina: 274

“PERSONAS MORALES, TIENEN DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS QUE
PUEDAN EQUIPARARSE A LOS PERSONALES, AUN CUANDO DICHA INFORMACION
HAYA SIDO ENTREGADA A UNA AUTORIDAD. El arficulo 16, pdrrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce el derecho a la
proteccion de datos personales, consistente en el control de cada individuo sobre el
acceso y uso de la informacion personal en aras de preservar la vida privada de las
personas. En ese sentido, el derecho a la proteccién de datos personales podria
entenderse, en primera instancia, como una prerrogativa de las personas fisicas, ante
la imposibilidad de afirmar que las morales son titulares del derecho a la intimidad
y/o ala vida privada; sin embargo, el confenido de este derecho puede extenderse
a cierta informacién de las personas juridicas colectivas, en tanto que también
cuentan con determinados espacios de proteccién ante cualquier intromision
arbitraria por parte de terceros respecto de cierfa informacion econdmica,
comercial o relativa a su identidad que, de revelarse, pudiera anular o menoscabar
su libre y buen desarrollo. Por tanto, los bienes protegidos por el derecho a la
privacidad y de proteccién de datos de las personas morales, comprenden aquellos
documentos e informacidn que les son inherentes, que deben permanecer gjenos al
conocimiento de terceros independientemente de que, en materia de
transparencia e informacién publica, opere el principio de maxima publicidad y
disponibilidad, conforme al cual, toda informacién en posesion de las autoridades es
pubiica, sin importar la fuente o la forma en que se haya obfenido, pues, acorde con
el articulo éo., en relacién con el 16, parrafo segundo, constitucionales, la informacion
enfregada a las autoridades por parte de las personas morales, sera confidencial
cuando tenga el caracter de privada per contener datos que pudieran equipararse
a los personales, o bien, reservada temporaimente, si se actualiza alguno de los
supuestos previstos legalmente.”

Los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccion de
datos de las personas morales, comprenden aquellos documentos e
informacién que les son inherentes, que deben permanecer ajencs al
conocimiento de terceros, independienfemente de que en materia de
fransparencia e informacién publica, opere el principio de maxima
publicidad y disponibilidad, conforme al cual, toda informacion en posesion
de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la forma en que se
haya obtenido.

En ese orden de ideas, esta Unidad de Politica Regulatoria considera que la
informacién mencionada, tiene el cardcter de CONFIDENCIAL sin embargo,
atendiendo a sus atribuciones, y toda vez que la informacion arriba descrita
se puso a su disposicién como anexo Unico del oficio IFT/221/UPR/091/2016
de fecha 29 de febrero de 2016, quedamos en espera que determine lo que
en derecho corresponda, con fundamento en los dispuesto por el articulo
137 de la LGTAIP, que establece la facultad de ese Comité para confirmar,
modificar o revocar la clasificacion propuesta por esta Unidad, conforme lo
senalado en los parrafos precedentes.

Finalmente, resulta necesario citar el contenido de los articulos 37, 40 y 41,

del Reglamento de la Ley Federal de Acceso a la Informacion Pablica y -
ubernamental que establecen lo siguiente: '
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"ARTICULO 37. La informacién confidencial no estard sujeta a plazos de vencimiento
y tendrd ese cardcter de manera indefinida, salvo que medie el consentimiento
expreso del titular de la informacion o mandamiento escrito emitido por autoridad
competente.”

"ARTICULO 40. Para que Ias dependencias o enfidades puedan permitir el acceso a
informacion confidencial requieren obtener el consentimiento expreso de los
particulares titulares de la informacién, por escrito 0 medio de autentificacion
equivalente."

"ARTICULO 41. Cuande una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso
aun expediente o documentos que confengan informacién confidencial y el Comité
lo considere pertinente, podrd requerir al particular fitular de Ila informacion su
autorizacion para entregarla, quien tendrd diez dias hdbiles para responder a partir
de la nofificacion correspondiente. El silencio del particular serd considerado como
una negdativa.

El Comité deberd dar acceso a las versiones publicas de los expedientes o
documentos a que se refiere el parrafo que antecede, en las que se omitan los
documentos o las partes o secciones de éstos que contengan informacion
confidencial, aun en los casos en que no se haya requerido al particular titular de la
informacién para que oforgue su consentimiento, o bien se obtenga una negativa
expresa o tacita del mismo."

De los articulos franscritos, como lo ha referido diversa ejecutoria, es facil
advertir que fratandose de informacion CONFIDENCIAL las dependencias o
enfidades no pueden cambiar la clasificacion, conceder el acceso a ésta ni
proceder a su enfrega, salvo que el titular de la informacion lo auforice
expresamente, o bien, en caso confrario, o ésta sea negada, se debe hacer
una version publica en la que se supriman los datos personales o
confidenciales, a la cual tendra acceso el solicitante.,

Asimismo, se ha considerado judicialmente, y conforme el articulo 120 de la
LGTAIP, que se prevé entre otros, el derecho de audiencia con el que deben
conftarlas partes a efecto de no degjarlas en estado de indefensidn, al serialar
que deberadn los sujetos obligados para permitir el acceso a la informacion
confidencial obfener el consentimiento de los particulares fitulares de la
informacion, en relacion con las solicitudes de informacién presentadas ante
las dependencias.

Sobre tales premisas, como se indica, en diversa resolucién jurisdiccional,

debe entenderse que la proteccién al titular de la informacion debe ser

amplia para permitirle manifestar su oposicion, al ser esa la intencién del

legislador al reconocer expresamente en la Constitucién Federal el derecho

de proteccion de los datos personales, por lo que vdlidamente se puede
ecir lo siguiente:

a) El derecho al acceso a la informacién se encuentra
constitucionalmente tutelado; sin embargo, no es absoluto.
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b) La proteccion de datos personales se encuentra en igualdad
jerdrquica y comprende a su vez ofros derechos, fales como la
oposicion, la cual involucra la facultad que tfiene una persona (titular de
la informacién) de manifestar su conformidad en torno al fratamiento de
sus datos, antes de que se ordene la elaboracion de la version
correspondiente.

Al respecto, esa resolucion sefiala que el Maximo Tribunal ha establecido que
los titulares de la informacién tienen derecho a intervenir y realizar las
manifestaciones que estimen pertinentes respecto de una solicitud que
implique dar a conocer alguna que los involucre y, que ello, puede
acontecer en diversos momentos, inclusive, con motivo del recurso de
revision en donde les es reconocido el caracter de tercero interesado ya sea
por el propio recurrente, lo advierta de oficio el instituto, o bien, este
comparezca.

Lo anterior, se considera a efecto de que el Titular de la Unidad de Enlace
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, ante la solicitud de mérito,
comunique, en su momento, a esta Unidad Administrativa si el particular
otorgé su consentimiento o en su caso, si fue llamado al procedimiento como
tercero interesado a efecto que pudiera defender sus derechos o alegar lo
que considera perfinente, para que se esté en posibilidad de dar o no
acceso a la informacién solicitada, cuestion que respetuosamente se
sugiere.

Sirve de apoyo a lo anterior, en las consideraciones correspondientes la
jurispruclencia PC.LA. J/12 K (10a.), pub//coda en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacién, Décima Epoca, Libro 7, Junio de 2014, Tomo I,
pagina 1127 que establece:

"DERECHO A LA INFORMACION. EL TITULAR DE ESTA TIENE INTERES JURIDICO PARA
RECLAMAR EN AMPARO LA DETERMINACION DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS QUE ORDENA LA ELABORACION DE LA
VERSION PUBLICA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES O QUE LE CONCIERNEN COMO
PERSONA. El derecho a la proteccién de los datos personales esta previsto
esencialmente en los articulos 60. y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en los diversos 1, 40y 41 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacidn Publica Gubemamental, con la finalidad
de proteger al titular de la informacidn para que pueda manifestar su oposicion a la
divulgacién, no sélo de sus propios datos personales, sino también de los
concernientes a su persona, esto es, los que ponen en riesgo su vida, seguridad o
salud, los secretos industriales, fiscales, bancarios, fiduciarios o cualquier otfro
considerado como tal por una disposicion juridica. De tal modo que Ia resolucion que
permite el acceso a la informacion perteneciente a un tercero, incide en el derecho
de su fitular a que se proteja, e incluso a oponerse a su divulgacion, esto es, a
intervenir en la delimitacién o determinacion de la parte que puede divulgarse; de
lo que se sigue que el titular de la informacién tendrd interés juridico para reclamar
en el juicio de amparo la determinacion del Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos por la cual se ordene la elaboracion de la version

publica para eniregarla al solicitante de la misma; en virtud de que, al ser propietario —

147
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de la informacion, fiene el derecho a que ésta sea protegida, lo cual, a su vez le
oforga el derecho de oposicién, el cual involucra la facultad de intervenir en ia
delimitacion o determinacion de la parte que puede ser del conocimiento del
solicitante, anfes de que se ordene la elaboracion de la versidn publica
correspondiente, como un mecanismo para que no se frastoquen sus derechos
publicos subjefivos, sin afectar el derecho de acceso a la informacién de los
peticionarics. Ahora, la existencia del interés juridico no puede condicionarse al
sentido de la resolucion reclamada, porque la determinacion que ordena la
elaboracion de una version publica involucra, necesariamente, el derecho del titular
a la proteccion de la informacion que serd publicada. Por tanto, la correccién o no
de los lineamientos dados en Ia resolucion impugnada e, incluso, el hecho de que se
permita al titular de la informacién intervenir en su determinacion o delimitacion de
la misma antes de que se ordene, de manera lisa y llana, la elaboracién de una
version publica, constituye un aspecto que pueden llevar @ conceder o negar el
amparo solicifado, pero no pueden conducir @ desconocer el derecho subjetivo
tutelado a nivel constitucional a favor del justiciable, nila relacion de éste con el acto
por virtud del cual se ordena la publicacion de sus datos personales o de los datos
que le conciernan como persona.”
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Sin ofro particular, reciba un cordial saludo, en espera de su determinacion

al respecto, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por la normatividad

citada y lo establecido en el articulo 20, en relacién al 41 y 42, todos del
Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

”

L
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En este orden de ideas, derivado de las manifestaciones vertidas por la Unidad de
Politica Regulatoria y la Unidad de Cumplimien’[o en sus oficios transcritos en los
pdrrafos que anteceden, los miembros de este Organo Colegiado determinan lo

siguiente:

e Se confirma la clasificacién como confidencial en términos del articulo 116
dela LGTAIP, en relacién con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo segundo
y tercer pdrrafo; y Trigésimo Sexto, fraccion Il de los Lineamientos, de la informaciaon
relativa a: (i) los servicios de voz, datos y SMS provistos por Telcel, desagregada por
mes calendario que muestra ndmero de minutos de trafico cursado por la red del
concesionario; (i) los minutos totales de trafico originados y terminados en su red,
desglosado por region; (i) los minutos reales de trafico provenientes de y con
destino a otras redes publicas de telecomunicaciones desagregadas por minutos
salientes de su red y originada por sus usuarios y minutos entrantes con destino a
sus usuarios; (iv) los minutos totales de tréfico provenientes de y con destino a otras
redes desagregadas por operador que incluye tarifas, ingresos y egresos: (v) el total
de lineas activas en pre y post pago por tipo de tecnologia y drea de servicio local:
(Vi) los minutos generados por suscriptores del concesionario en el extranjero
detfallando ingresos por cobros de tarifas minoristas e ingresos por cobros a redes

tranjeras cuando utilizan su red.
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Aunado a ello, las Areas manifestaron que de dicha informacion es posible inferirse
datos econdémicos del concesionario, sus negociaciones con proveedores o
clientes, su capacidad econémica asi como los detalles sobre Ia operacion de su
negocio; informacion que de divulgarse podria ser atil para un competidor.

Lo anterior, con fundamento en el cardinal 44, fraccion Il de la LGTAIP.

0912100006016

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicitd a la Unidad de Transparencia del
Instituto, a través del Sistema Infomex, o siguiente:

“Toda la informacién y documentacién de 2014, 2015 y 2016, respecto del
cumplimiento de separacién contable por parte del Agente Econdémico
Preponderante (Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V.), ello derivado de la
obligacion impuesta por la medida sexagésima octava del anexo 1 de la
Resolucién P/IFT/EXT/060314/76 del 06 de marzo de 2014 emitida por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones. Lo anterior, en relacion con la
obligacién del IFT de verificar cada dos anos el cumplimiento de las
medidas de preponderancia que derivan de la citada resolucion (sic). ”

La solicitud fue turnada para su atencidn, entre ofras, ala Unidad de Cumplimiento.

El Comité en el marco de su Tercera Sesién Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del presente afo, otorgd ampliacion del plazo para dar respuesta, en
términos de lo establecido por el cardinal 44, fraccién ll, en relacion con el segundo
parrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, el articulo 71 del Reglamento de la
LFTAIPG, utilizada de forma supletoria.

El Titular de la Unidad en cita mediante oficio IFT/225/UC/0399/2016 de fecha 2 de
marzo del ano en curso, externd:

Sobre el particular, se informa que la medida Sexagésima Octava del Anexo
1, de la Resolucion de preponderancia emitida por el Pleno de este Instituto,
mediante acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, mediante la cual se determind al
grupo de interés econdmico preponderante en el sector de
telecomunicaciones, el cual se encuentra conformado por las empresas
América Mévil. S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Telefonos
del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomavil Dipsa, S.A. de C.V., Grupo Carso, S.A.B.
7 deé C.V., y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B de C.V., establece:

&
#
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"SEXAGESIMA OCTAVA - El Agente Econdmico Preponderante, deberd presentar al
Instituto la informacién de separacién contable por servicio, regién, funcién y
componente de sus redes, conforme a la “Resolucion por la que el Pleno de Ia
Comision Federal de Telecomunicaciones expide el Manual que provee los criterios y
metodologia de separacién contable por servicio, aplicable a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones”, publicada el 22 de marzo de 2013 en el
Diario Oficial de la Federacion, o en su caso las disposiciones que la modifiquen o
sustituyan, o las que publique el Instituto especificamente para su aplicacién af
Agenfe Econdmico Preponderante. La informacion deberd presentarse en los
formatos electronicos que permitan verificar la elaboracién de los reportes.

Asimismo, la “Resolucién por la que el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones expide el Manual que provee los criterios y metodologia
de separacién contable por servicio, aplicable a los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones”, publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacion (DOF) el 22 de marzo de 2013, establece que la informacién de
contabilidad separada por servicio, deberd ser presentada antes del 1 de
agosfo de cada ano.

En ese senfido, se seriala que la informacién localizada en los archivos de
esta Unidad, es la relafiva a la presentacion del reporte de separacién
contable por servicio correspondiente al ejercicio 2014, de la concesionaria
gque nos ocupa, en cumplimiento a la medida Sexagésima Octava del Anexo
I, de la Resolucion de preponderancia emitida por el Pleno de este Instituto,
mediante acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 y en términos de la Resolucién por la
que el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones expide el
Manual que provee los criterios y metodologia de separacion contable por
servicio, aplicable a los concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones, relacionados con la materia de la solicitud.

Se hace de su conocimiento que “Telcel” ha presentado el reporte de
separacion confable referido sefialando que se frata de informacion
confidencial y reservada, fundando su dicho en lo dispuesto en los articulos
18 fraccion | y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental y demds ordenamientos y preceptos
egales aplicables, senalando medularmente lo siguiente:

"Con fundamento en los arficulos 14y 16 de la Constitucion Politica de 1os Estados
Unidos Mexicanos; 63 y 69 del Cédigo Fiscal de la Federacién en concordancia con
el articulo 14 fracciones |, Il y 18 fraccion |y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental: y demds ordenamientos y
preceptos legales aplicables, se solicita a ese Instituto tenga a bien clasificar con el
caracter de reservada y confidencial toda la informacién contenida en los reportes
de contabilidad separada por servicios de Telcel los cuales se anexan al presente
escrito, toda vez que las disposiciones fiscales prevén expresamente que se debe
guardar absoluta reserva en lo concermiente a las declaraciones y datos
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suministrados por los contribuyentes, ademas sefala que es una obligacion mantener
la confidencialidad de la informacion proporcionada por terceros que afecte su
posicion competitiva. Por lo anterior se considera vdalidamente que la informacidn
contenida en el reporte de la contabilidad separada por servicios de Telcel adjunta
al presente escrito, constituye un secreto fiscal protegida expresamente por el
articulo 14 fracciones | y Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental y su divulgacion podria afectar gravemente sus
intereses.”

Cabe seialar que en el dltimo de los escrifos senalo:

De conformidad con los articulosl4 y 16 de la constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 14fracciones |, Il y 18 fraccion | y19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental; 5y 38 de la Ley
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogrdfica, y disposiciones
normativas aplicables, se solicita a esa Unidad de Cumplimiento, tenga a bien
clasificar con el caracter de reservada y confidencial toda la informdacidn estadistica
contenida en el presente escrito y su anexo,foda vez que por disposicién expresa de
Ley en Gltima cita, los datos e informes que los particulares proporcionen para fines
estadisticos 0 que provengan de registros administrativos manejados, bajo la
observancia de los principios de confidencialidad y reserva y no podran
comunicarse, en ningln caso, en forma nominativa o individualizada.

En este orden de ideas, cabe mencionar que la publicacion o divulgacion de
cualesquier documento e informacién contenida en el presente escrito y su anexo,
afectaria gravemente los intereses de mi representada y de terceros, ademdas de que
se estaria violando flagrantemente el derecho para resguardar la informacion
confidencial de su propiedad.”

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Por lo anterior, en términos de lo establecido en el arficulo 106 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, (en adelante
LGTAIP), los escritos y anexos que los acompanan, contienen informacion
CONFIDENCIAL con fundamento en lo dispuesto por el articulo 116 de la
LGTAIP, en relacion con el Lineamiento Trigésimo Sexto, fraccion i, de los
Lineamientos Generales para la Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién de las Dependencias y Enfidades de la Administracion Pablica
Federal, (en lo sucesivo LGCIDEAPF).

Asi se trata de Informacion proporcionada por el particular y asi haberio
manifestado, ya que se trata de informacién CONFIDENCIAL presentada por
el particular ante este sujeto obligado quien ha manifestado tener el derecho
conforme la normatividad que cita, consistente en estados de posicion
financiera combinado proforma, estados de resultados, estados de
resultados por servicios méviles minoristas y servicios moviles mayoristas,
estados de activos fijos, informes de auditores independientes, reporte de
separacion contable por tipo de servicio, estados de costos operativos,
estado de reconciliacién de las cifras de cada uno de los servicios, estados
financieros combinados, activos fijos, y refleja informacién sobre cuentas de
ingresos y costos relacionados con los servicios concesionados, dentro de un
periodo determinado; por lo que esta Unidad estima que por su naturaleza,
_dicha informacién tiene ese cardcter, por comprender datos relativos al <
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patrimonio de una persona moral, asi como hechos de cardcter econémico
y contable que pudieran ser Utiles a un competidor y que pudiera ser Gtil para
un competidor.

Sirve para robustecer lo anferior, lo determinado por el Consgjo de
Transparencia de este Instituto, en la Resolucién al Recurso de Revision
2014003314.

Asimismo, es aplicable el criferio 11/13 del entonces IFAl, ahora INAIL que
indica lo siguienfe:

"Concesiones. La informacién que se proporciona para su otorgamiento, renovacion
0 conservacion y la derivada de su cumplimiento es publica, exceptuando aquella
de caracter comercial o indusfrial. La concesion tiene por objeto conferir a un
particular el gjercicio de ciertas prerrogativas publicas para la explotacion de un bien
o servicio publico, por lo que toda la informacién derivada del procedimiento que se
lleva a cabo para su otorgamiento, su renovacion o conservacion y la relativa a su
cumplimiento, en principio, es de cardcter pablico. Lo anferior, ya que permite
evaluar de forma directa el desempeno y el aprovechamiento del bien
concesionado, asi como la actuacion de la autoridad oforgante. Sin embargo, de
manera excepcional, cuando la informacion comprenda hechos o actos de
caracter econdmico o financiero de los particulares, que pudieran ser Utiles para un
competidor, por ejemplo, la relativa a detalles sobre el manejo del negocio del titular,
sobre su proceso de toma de decisiones de inversion o informacién que pudiera
afectar sus negociaciones con proveedores o clientes, deberd elaborarse una
version publica, en la que deberd testarse Unicamente dicha informacion, de
conformidad con los articulos 18, fraccion 'y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental. Para considerar que dicha
informacion es de cardcter confidencial, no serd suficiente que la misrna sea
enfregada con tal caracter por los particulares a la dependencia o entidad, sino que
deberd analizarse si, de conformidad con las disposiciones aplicables, éstos tienen el
derecho de considerarla como confidencial.”

En consecuencia, la informacién relativa a los reportes de separacion
contable de la persona moral que nos ocupa, debe ser tutelada por este
instituto.

A mayor abundamiento, es importante destacar que las personas juridicas
colectivas, fambién cuentan con deferminados espacios de proteccion ante
cualquier intromisidn arbitraria por parte de terceros respecto de cierfa
informacion econdémica, comercial o relativa a su identidad que, de
revelarse, pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrollo.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis aislada emitida por la Suprema
orte de Justicia de la Nacién:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 20056522

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
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Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |
Materia(s): Constitucional

Tesis: P. 1l/2014 (10a.)

Pd&gina: 274

“"PERSONAS MORALES. TIENEN DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS QUE
PUEDAN EQUIPARARSE A LOS PERSONALES, AUN CUANDO DICHA INFORMACION
HAYA SIDO ENTREGADA A UNA AUTORIDAD.

El articulo 16, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos reconoce el derecho a la proteccion de datos personales, consistente en
el control de cada individuo sobre el acceso y uso de la informacion personal en aras
de preservar la vida privada de las personas. En ese sentido, el derecho a la
proteccién de datos personales podria entenderse, en primera instancia, como una
prerrogativa de las personas fisicas, ante la imposibilidad de afirmar que las morales
son fitulares del derecho a la intimidad y/o a la vida privada; sin embargo, el
contenido de este derecho puede extenderse a cierta informacion de las personas
juridicas colectivas, en tanto que fambién cuentan con determinadios espacios de
proteccion ante cualquier intromision arbifraria por parte de terceros respecto de
cierta informacion econdmica, comercial o relativa a su identidad que, de revelarse,
pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrollo. Por tanto, los bienes
protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccion de datos de las personas
morales, comprenden aquellos documentos e informacion que les son inherentes,
que deben permanecer ajenos al conocimiento de terceros, independientemente
de que, en materia de transparencia e informacién publica, opere el principio de
maxima publicidad y disponibilidad, conforme al cual, toda informacion en posesion
de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la forma en que se haya
obtenido, pues, acorde con el articulo 60., en relacion con el 16, parrafo segundo,
constitucionales, la informacién entregada a las autoridades por parte de las
personas morales, sera confidencial cuando tenga el caracter de privada por
contener datos que pudieran equipararse a los personales, o bien, reservada
temporalmente, si se actualiza alguno de los supuestos previstos legalmente. ”

Los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccion de
datos de las personas morales, comprenden aquellos documentos e
informacion que les son inherentes, que deben permanecer ajenos al
conocimiento de terceros, independientemente de que en materia de
transparencia e informacion publica, opere el principio de maxima
publicidad y disponibilidad, conforme al cual, foda informacion en posesion
de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la forma en que se
haya obtenido.

Asimismo, diversos que contfienen datos personales de caracter
CONFIDENCIAL, de conformidad con lo dispuesto por el arficulo 116, primer
parrafo y tercer transitorio de la LGTAIP, en relacién con el articulo 18,
fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental “LFTAIPG”, el Lineamiento Trigésimo Segundo
fracciones I, Il, VIl y XVII; y los Lineamientos Cuarto, Sexto, Sépfimo y Trigésimo f
de los LGCIDEAPF, tal como se describe a confinuacion: "\]L

Firmas de personas fisicas: Informacion de cardcter confidencial, de
//conformidad con lo dispuesto en el articulo 116 de la LGTAIPG, en relacion <
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con el numeral Trigésimo Segundo fraccion XVII de los LGCIDEAPF, por
fratarse de un dato personal que identifica o hace identificable a su titular y
que afecta su intimidad.

Para robustecer la clasificacion anterior, sirve la interpretacion a contrario
sensu del criferio 10/10 del INAI antes IFAI que dispone:

“La firma de los servidores publicos es informacién de caracter publico cuando ésta
es ufilizada en el gjercicio de las facultades conferidas para el desemperno del
servicio publico. Si bien la firma es un dato personal confidencial, en tanto que
identifica o hace identificable a su fitular, cuando un servidor pdblico emite un acto
como autoridad, en efercicio de las funciones que tiene conferidas, la fima
mediante la cual valida dicho acto es publica. Lo anterior, en virfud de que se realizé
en cumplimiento de las obligaciones que le corresponden en términos de las
disposiciones juridicas aplicables. Por tanto, la fiima de los servidores publicos,
vinculada al gjercicio de la funcién publica, es informaciéon de naturaleza publica,
dado que documenta y rinde cuentas sobre el debido ejercicio de sus atribuciones
con motivo del empleo, cargo © comision que le han sido encomendados.”

Expedientes: 636/08 Comision Nacional Bancaria y de Valores - Alonso Gémez-
Robledo Verduzco 2700/09 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion -
Jacqueline Peschard Mariscal 3415/09 Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua ~
Maria Marvan Laborde 3701/09 Administracion Portuaria integral de Tuxpan, S.A. de
C.V. - Jacqueline Peschard Mariscal 599/10 Secretaria de Economia - Jacqueline
Peschard Mariscal”,

De lo anferior, se desprende que la firma de personas fisicas que no son
servidores publicos, es un dato personal confidencial, en tanto que identifica
o hace identificable a su fitular, a excepcion de cuando un servidor pablico
emife un acto como auforidad, en gjercicio de las funciones que ftiene
conferidas, en cuyo caso la firma mediante la cual valida ese acto seria
publica.

Nacionalidad de personas fisicas: Se considera como un dato personal de
caracter confidencial, en términos de lo dispuesto por el articulo 116 de la
LGTAIP, en relacién con el Lineamiento Trigésimo Segundo, fraccién I, de los
LGCIDEAPF, toda vez que se trata de la condicion particular de los habitantes
de una Nacién a través de la cual puede ser identificable una persona por
su origen racial, que de revelarse puede afectar su infimidad,

Estado civil: Se considera como un dato personal de cardcter confidencial,
en términos de lo dispuesto por el articulo 116 de la LGTAIP, en relacién con
el Lineamiento Trigésimo Segundo, fraccion X Vi, de los LECIDEAPF, dado que
el estado civil consiste en la situacion juridica concreta que posee un
individuo con respecto a la familia, el estado o nacion a que pertenece y de
darse a conocer a persona distinta a su fitular, puede verse afectada su vida
/ﬁﬁvodo o intimidad. ' %
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Domicilio Particular de personas fisicas: Por comprender datos personales
concernientes a personas fisicas , que de darse a conocer podrian afectar
suinfimidad, razén porla cual se clasifica como informacion confidencial con
fundamento en lo establecido en el articulo 116 de la LGTAIP y el Lineamienfo
Trigésimo Segundo fracciéon Vil de los LGCDIDEAPF.

Ocupacién o profesién de personas fisicas: Se considera como un dato
personal de caracter confidencial, en términos de lo dispuesto por el articulo
116 de la LGTAIP, en relacién con el Lineamiento Trigésimo Segundo, fraccion
XV, de los LGCIDEAPF, en razén de que se relaciona directamente con una
persona fisica identificada y de divulgarse se estaria dando a conocer su
situacién académica, afectando la esfera privada de su fitular.

Fechas de nacimiento de personas fisicas: Informacion confidencial de
conformidad con lo establecido en el articulo 116 de la LGTAIP en relacion
con el Lineamiento Trigésimo Segundo fraccion |l, de los LGCIDEAPF, por
tratarse de informacién que concierne a una persona fisica identificada o
identificable, y que de divulgarse podria afectar su intimidad.

Importes de capital social. Informacién de cardcter confidencial de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 116, de la LGTAIP, en relacion
con el Lineamiento Trigésimo Sexto, fraccion I, de los LGCIDEAPF, al contener
importes en moneda nacional, que conforman el capital social, de la
persona moral que nos ocupaq, informacion relativa a su pafrimonio, cuya
divulgacion pudiera ser dtil para un competidor.

Sirven de apoyo a lo anterior, el criterio 11/13 del entonces IFAI, ahora INAl'y
la tesis aislada con nimero de registro 2005522, antes franscritos.

Por otra parte, se localizaron oficios formulados por la Direccion General de
Supervision, en ejercicio de sus faculfades de supervision, relacionados con
la materia de la solicitud, que consisten en 5 fojas mismos que confienen
datos personales confidenciales relativos a firmas, datfos de identificaciones
y ocupacion o profesion, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 116,
primer parrafo y tercer transitorio de la LGTAIP, en relacion con el arficulo 18,
fraccién Il de la LFTAIPG; el Lineamiento Trigésimo Segundo fraccion XVII; y los
Lineamientos Cuarto, Sexto, Séptimo y Trigésimo de los LGCIDEAPF,

En ese orden de ideas, esta Unidad de Cumplimiento considera que la
informacién mencionada, tiene el caracter de CONFIDENCIAL sin embargo,
atendiendo a sus atribuciones, se pone a disposicion de esa Unidad de
Enlace y/o del Comité de Informacién de este Instituto la documentacion de l
mérito para su respectiva revision, a efecto de que se determine lo que en
derecho corresponda, con fundamento en lo dispuesto por el arficulo 137 de
la LGTAIP, que establece la facultad de ese Comité para confirmar, modificar
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o revocar la clasificacion propuesta por esta Unidad, conforme lo sefialado
en los parrafos precedentss.

Finalmente, resulta necesario citar el contenido de los articulos 37, 40 y 41,
del Reglamento de la Ley Federal de Acceso a la Informacién Pablica y
Gubernamental que establecen lo siguiente:

"ARTICULO 37. La informacién confidencial no estard sujeta a plazos de vencimiento
y tendré ese caracter de manera indefinida, salvo que medie el consentimiento
expreso del titular de Ig_informacién o mandamiento escrito emitido por autoridad
competente."

"ARTICULO 40. Para que las dependencias o enfidades puedan permitir el acceso a
informacidn confidencial requieren obfener el consentimiento expreso de los
particulares fitulares de la_informacién, por escrito o medic de autentificacion

equivalente."

"ARTICULO 41. Cuando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso
a un expediente o documentos que contengan informacion confidencial y el Comité
lo considere pertinente, podrd requerir al particular titular_de Iq informacién su
autorizacion para entregaria, quien tendrd diez dias habiles para responder a partir
de la noftificacion correspondiente. El silencio del particular serd considerado como
una negativa.

El Comité debera dar acceso a las versiones pudblicas de los expedientes o
documentos a que se refiere el pdrrafo que antecede, en las que se omitan los
documentos © las partes o secciones de éstos que contengan informacion
confidencial, aun en los casos en que no se haya requerido al particular titular de la
informacién para que otorgue su consentimiento, ¢ bien se obtenga una negativa
expresa o tacita del mismo."

De los articulos transcritos, como lo ha referido diversa ejecutoria, es facil
advertir que tratdndose de informacion CONFIDENCIAL, las dependencias o
enfidades no pueden cambiar la clasificacion, conceder el acceso a ésta ni
proceder a su enfrega, salvo que el titular de la informacién lo autorice
expresaments, o bien, en caso contrario, o ésta sea negada, se debe hacer
una version publica en la que se supriman los dafos personales o
confidenciales, a la cual tendrd acceso el solicitante.

Asimismo, se ha considerado judicialmente, y conforme el articulo 120 de la
LGTAIP, que se prevé enire otros, el derecho de audiencia con el que deben
contar las partes a efecto de no dejarlas en estado de indefension, al seAalar
que deberan los sujetos obligados para permitir el acceso a la informacién
confidencial obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion, en relacién con las solicitudes de informacidn presentadas ante
las dependencias.

Sobre tales premisas, como se indica, en diversa resolucién jurisdiccional,
debe enfenderse que la proteccién al fitular de la informacién debe ser
mplia para permitifle manifestar su oposicién, al ser esa la intencién del
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legislador al reconocer expresamente en la Constituciéon Federal el derecho
de proteccién de los datos personales, por lo que vdlidamente se puede
decir lo siguiente:

a) El derecho al acceso a la informacién se encuentra
constitucionalmente tutelado; sin embargo, no es absoluto.

b) La proteccién de datos personales se encuentra en igualdad
jerdrquica y comprende a su vez ofros derechos, tales como la
oposicién, la cual involucra la facultad que fiene una persona (titular de
la informacion) de manifestar su conformidad en torno al fratamiento de
sus datos, antes de que se ordene la elaboracion de la version
correspondiente.

Al respecto, esa resolucion senala que el Maximo Tribunal ha establecido que
los titulares de la informacién tienen derecho a intervenir y realizar las
manifestaciones que estimen pertinentes respecfo de una solicitud que
implique dar a conocer alguna que los involucre y. que ello, puede
acontecer en diversos momentos, inclusive, con motivo del recurso de
revision en donde les es reconocido el cardcter de tercero interesado ya sea
por el propio recurrente, lo advierta de oficio el instituto, o bien, éste
comparezca.

Lo anterior, se considera a efecto de que el Titular de la Unidad de Enlace
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, ante la solicitud de mérito,
comunique, en su momento, a esta Unidad Administrativa si el particular
otorgd su consentimiento o en su caso, si fue llamado al procedimiento como
tercero interesado a efecto que pudiera defender sus derechos o alegar lo
que considera perfinente, para que se esté en posibilidad de dar 6 no
acceso a la informacién solicitada, cuestion que respefuosamente se
sugiere.

Sirve de apoyo a lo anterior, en las consideraciones correspondientes la
jurisprudencia PC.I.A. J/12 K (10a.), publicada en la Gaceta del Semanario

udicial de la Federacién, Décima Epoca, Libro 7, Junio de 2014, Tomo |,
/prjgina 1127 que establece:

"DERECHO A LA INFORMACION. EL TITULAR DE ESTA TIENE INTERES JURIDICO PARA
RECLAMAR EN AMPARO LA DETERMINACION DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS QUE ORDENA LA ELABORACION DE LA
VERSION PUBLICA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES O QUE LE CONCIERNEN COMO
PERSONA. El derecho a la proteccién de los datos personales estd previsto
esencialmente en los articulos 6. y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en los diversos 1, 40 y 41 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, con la finalidad
de proteger al titular de la informacién para que pueda manifestar su oposicion ala
divulgacion, no sélo _de sus_propios datos personales, sino _también de los
concernientes a su persona, esto es, los que ponen en flesgo su vida, seguridad o
salud. los secretos industriales, fiscales, bancarios, fiduciarios o cualquier otro
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considerado como tal por una disposicion juridica. De tal modo que Ia resolucion que
permite el acceso ala informacién perteneciente a un tercero, incide en el derecho

de su fitular a que se protfeja, e incluso @ oponerse a su divulgacion, esto es, a
intervenir en la delimitacion o determinacién de la parte que puede divulgarse; de
lo que se sigue que el titular de la informacion tendrd interés juridico para reclamar
en el juicio de amparo la determinacién del Instifuto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos por la cual se ordene la elaboracion de la versicn
publica para entregarla ai solicitante de la misma; en virtud de que, al ser propietario
de la informacién, tiene el derecho a que ésta sea protfegida, lo cual a su vez le
otorga el derecho de oposicion, el cual involucra la facultad de intervenir en la
delimitacién o deferminacion de la parte que puede ser del conocimiento del
solicitante, antes de que se ordene la elaboracion de la version publica
correspondiente, como un mecanismo para que no se_trastoquen sus derechos
publicos subjetivos, sin afectar el _derecho de acceso a la informacion de los
peticionarios. Ahora, la existencia del inferés juridico no puede condicionarse al
sentido de la_resoluciéon reclamada, porque la determinacién que ordena la

a la proteccién de la informacién que serd publicada. Por tanto, la correcciéon o no
de los lineamientos dados en la resolucion impugnada e, incluso, el hecho de que se
permita al titular de la informacion intervenir en su determinacion o delimitacion de
la misma antes de que se ordene, de manera lisa y llana, la elaboracion de una
versién publica, constituye un aspecto que pueden llevar a conceder o negar el
amparo solicitado, pero no pueden conducir a desconocer el derecho subjetivo
tutelado a nivel constitucional a favor del justiciable, nila relacion de éste con el acto
por virtud del cual se ordena la publicacion de sus datos personales o de los datos
que le conciernan como persona.”

Sin ofro particular, reciba un cordial saludo, en espera de su determinacion
al respecto, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por la normatividad
citada y lo establecido en el arficulo 20, en relacion al 41 y 42, todos del
Estatuto Orgdnico del Institufo Federal de Telecomunicaciones.

. (sic)

En este tenor, de conformidad con las manifestaciones vertidas por la Unidad de
Cumplimiento, los infegrantes de este Comité determinan lo siguiente:

(@ Se confirma la clasificacién como confidenclal, en términos del articulo 116
de la LGTAIP, enrelacidn con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo segundo
y tercer parrafo; y Trigésimo Sexto, fracciones | y Il de los Lineamientos de la
informaciéon referente a: () los estados de posicion financiera combinado
proforma; (ii) los estados de resultados; (iii) los estados de resultados por servicios
moviles minoristas y servicios méviles mayoristas; (iv) los estados de activos fijos; (V)
los informes de auditores independientes; (vi) el reporte de separacién contable
por tipo de servicio; (vi)) los estados de costos operativos; (viil) el estado de
reconciliaciéon de las cifras de cada uno de los servicios; (ix) los estados financieros
combinados; (x) los activos fijos; (xi) las cuentas de ingresos; (xi) los costos
_rélacionados con los servicios concesionados y, (xiii) el capital social.
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Lo anterior obedece a que la informacién contiene datos econdmicos,
comerciales o relativos a la identidad de la persona moral, los cuales refieren a su
patrimonio, informacidn que pudiera equipararse a los datos personales. Por fanto,
los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de profecciéon de datos de
las personas morales, comprenden aquellos documentos e informacion que les son
inherentes, que deben permanecer djenos al conocimiento de terceros,
independientemente de que, en materia de transparencia e informacion publica,
opere el principio de méxima publicidad y disponibilidad, conforme al cual toda
informacidén en posesidn de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la
forma en que se haya obtenido, pues, acorde con el articulo é0., en relacién con
el numeral 16 parrafo segundo Constitucionales, la informacion entregada a las
autoridades por parte de las personas morales serd confidencial cuando tenga el
caracter de privada por contener datos que pudieran equipararse a los
personales.

Aunado a lo ello, el hecho de divulgar la informacién podria anular o menoscabar
el libre y buen desarrollo de la empresa. De igual manera, podria ser Util para un
competidor, pues comprende aspectos relativos a detalles sobre el manejo de las
finanzas del titular de la concesion e incluso podria influir en el proceso de toma
de decisiones de inversion de dicho fitular.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 44, fraccidn Il de la LGTAIP.

(i) Se confima la clasificacidn efectuada por la Unidad en cifa,
correspondiente a los datos personales como lo son: la fecha de nacimiento, la
nacionalidad, el estado civil, el domicilio particular, los datos de identificaciones y
la firma.

De esta manera, dicha informacién se clasifica con el caracter de confidencial a
efecto de garantizar la seguridad de los datos personales y evitar su alteracion,
pérdida, fransmisién y/o acceso no autorizado; 1o antferior, en términos de los
articulos 116 primer pdrrafo y Tercero Transitorio de la LGTAIP, en relacidn con la
fraccion Il del cardinal 18 de la LFTAIPG vy los numerales Cuarto, Quinto, Sexto,
Octavo, segundo y tercer pdrrafo; y Trigésimo Segundo, fracciones |, VIl'y XVII de
los Lineamientos.

e anterior, con fundamento en el cardinal 44, fraccion Il de la LGTAIP. i
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0912100006416

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicité a la Unidad de Transparencia del
Instituto, a través del Sistema Infomex, 1o siguiente:

‘Todas las propuestas de canasta de servicio de telecomunicaciones
presentadas por parte del Agente Econémico Preponderante (Teléfonos
de Mexico, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.), conforme
a la obligacion impuesta por la medida cuadragésima del anexo 2 de la
Resolucion P/IFT/EXT/060314/76 emitida por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones. Lo anterior, en relacién con la obligacién del IFT de
verificar cada dos anos el cumplimiento de las medidas de
preponderancia que derivan de la citada resolucién (sic).

La solicitud fue turnada para su atencidn, entre otras, a la Unidad de Politica
Regulatoria.

En este orden de ideas, el Titular de la Unidad de referencia, mediante oficio
IFT/221/UPR/046/2016 de fecha 8 de febrero del aiio que cursa, manifestd:

Por lo que respecta a la informacién referida en el parafo que nos
antecede, se hace de su conocimiento que la misma actualiza el
supuesto confemplado en el arficulo 113 fraccién Vil de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica (en o
sucesivo,"LGTAIP"), en razon de los argumentos que a confinuacion se
indican, por lo fanto, se procede a realizar la prueba de dafo que la
propia norma establece.

Las propuestas de canasta de los servicios bdsicos controlados
presentadas por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (Telmex) y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V. (Telnor), guardan el carécter de informacidn
RESERVADA, ello toda vez que contienen opiniones, recomendaciones o
punfos de vista que forman parte del proceso deliberativo de los
servidores publicos del Pleno de este |Instituto Federal de
Telecomunicaciones para emitir la resolucion correspondiente mediante
la cual se establezca el Sistema de Precios Tope para la Canasta de los
Servicios Basicos Controlados Aplicables al Periodo 2015-2018.

En este orden de ideas, se entiende como proceso deliberativo el
conjunto de fases o actividades sucesivas e integradas en las que

determinado sujefo o conjunto de sujetos consideran hechos en torno a /i '
upa situacion especifica y argumentos (opiniones, recomendaciones o £
puntos de vista) relativos a las consecuencias de tomar una decisién en
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un sentido u ofro, con el fin de que la misma sea la mas adecuada

respecto a sus pretensiones, situacioén que a la fecha no ha ocurrido.

Lo anterior, encuentra fundamento en lo dispuesto en el articulo 113
fraccién VIl de la LGTAIP, en correlacion sus artficulos 104y 114, que a la

letra senalan;

"Articulo 113. Como informacion reservada podr@  clasificarse aquella cuya

publicacion:

VIll. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanfo no sea

adoptada la decisién definitiva, la cual deberd estar documentada;”

"Articulo 104. En la aplicacion ‘de la prueba de dano, el sujeto obligado deberd

Justificar que:

I La divulgacién de la informacién representa un riesgo real, demostrable e

identificable de perjuicio significativo al interés publico o a la seguridad nacional;

Il. B resgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el inferés publico

general de que se difunda, y

. La limitacion se adecua al principio de proporcionalidad y represenfa el medio

menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. "

"Articulo 114. Las causales de reserva previstas en el articulo anterior se deberdn
fundar y motivar, a través de la aplicacién de la prueba de dano a la que se hace

referencia en el presente Titulo."

Al respecto y toda vez que la informacion de mérito constituye un insumo
del proceso deliberativo ya referido, esta debe ser clasificada como
RESERVADA, ya que su divulgacion podria comprometer la foma de

decisién del érgano colegiado rector del Instituto para establecer el
Sistema de Precios Tope para la Canasta de los Servicios Basicos

Confrolados Aplicables al Periodo 2015-2018, en razén de posibles
presiones de indoles politico, medidtico y/o econdémico por parte de

actores ajenos a la construccion del mismo.

Aunado a lo anterior, el divulgar esta informacién podria poner en riesgo

que la autoridad provea las bases para una sana competencia en la

prestacién de los servicios de felecomunicaciones, ya que el mecanismo

de control de precios es una herramienta que permite inducir a la
empresa a lograr un confinuo mejoramiento en su productividad a través

de la fijacién de las farifas de acuerdo a los costos de una empresa

eficiente y, por ofro lado, permite evitar que la empresa incurra en
subsidios cruzados al permitirle recuperar al menos el costo incremental

de largo plazo.

En ese sentido, la divulgacién también podria poner en riesgo informacion

reservada y confidencial de los concesionarios, consistente en las
proyecciones de voldmenes de servicios y de lineas en servicio, disenno y

costos incrementales de largo plazo de la red, proyecciones de gastos e
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inversiones para la prestacién de la canasta de servicios, entre ofra
informacién que es de valor estratégico para los concesionarios y demas
participantes del mercado.

Por lo anteriormente expuesto, se determina que lo requerido por el
solicitante en la SAl que nos ocupa, tiene el cardcter de informacion
clasificada como RESERVADA, hasta en tanto no se adopte la decision
definitiva, ello atendiendo a lo establecido en los articulos 104, 113
fraccion Villy 114 de la LGTAIP.

El Comité en el marco de su Tercera Sesidn Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del presente ano, otorgd ampliacién del plazo para dar respuesta, en
términos de lo establecido por el cardinal 44, fraccién I, en relacién con el segundo
parrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, el articulo 71 del Reglamento de la
LFTAIPG, utilizada de forma supletoria.

En este tenor, de conformidad con las manifestaciones vertidas por la Unidad de
Politica Regulatoria, los miembros de este Organo Colegiado confirman la
clasificacién como reservada de la informacidn relativa a las propuestas de
canasta de los servicios basicos controlados presentadas por Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., en razdn de gue constituye un
insumo que forma parte de un proceso deliberativo el cual no se ha resuelto en
definitiva por parte de los servidores plblicos de este Instituto; es decir, adn no se
tiene la determinacion por parte del Pieno de este érgano  constitucional
auténomo con relacién al Sistema de Precios Tope para la Canasta de los Servicios
Bdasicos Controlados Aplicables al Periodo 2015-2018.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto en el articulo 113, fraccién Vill de la LGTAIP,
en relacion con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo, segundo y tercer
parrafo, Décimo Quinto y Vigésimo Noveno de los Lineamientos.

Al respecto es importante sefialar que, dicho proceso de deliberacién comprende
la emisién de opiniones, recomendaciones o puntos de vista gue de ser divulgadas
implicarian dar a conocer datos que no son definitivos, hecho gue pudiera afectar
la decision que sobre el tema se pudiese llegar a tomar. Por lo expuesto, la
naturaleza de la informacién es de cardcter reservado.

En esfe orden de ideas, para los efectos de la fraccidn Vil del cardinal 113 de la
LGTAIP, se considerard que se ha adoptado la decisidn definitiva cuando el o los
servidores publicos responsables de tomar la Glitima determinacion resuelvan el
/,pfbceso deliberativo de manera concluyente, sea o no susceptible de ejecucion,
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supuesto que no se actualiza en la especie; lo anterior, conforme a las argumentos
expuestos por la Unidad de Politica Regulatoria.

De esta manera resulta ébice que, de divulgar dicha informacion, se podria
comprometer la toma de decision del érgano colegiado rector de este Instituto
para establecer el sistema en cuestion.

En este orden de ideas, se acredita que su divulgacion supera el interés publico
general, en términos de lo establecido en la fraccidn Il del articulo 104 de la LGTAIP.

Por otra parte, es imporfante sefalar que del oficio IFT/221/UPR/046/2016, no se
desprende el petiodo de reserva; en este sentido, durante la presente actuacion,
personal de la Unidad en cita manifesté que en atencién a las circunstancias de
modo, fiempo y lugar relacionadas con la informacién al momento de su
clasificacién, reservan la informacidén por el periodo de 2 anos.

Por Gltimo, es importante sefalar que si bien la informacion tiene cardcter
reservado, de existir informacién confidencial dentro de los documentos
presentados en las propuestas de la canasta bdsica, al fenecer el periodo de
reserva se fomaran las medidas que se desprenden de la Ley de la materia a efecto
de proteger los datos personales de personas fisicas o morales y evitar su alteracion
y/o acceso no autorizado.

Lo anterior, en t&rminos de lo dispuesto por el articulo 44, fraccion Il de la LGTAIP.

0912100006616

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicitd a la Unidad de Transparencia del
Instituto, a través del Sistema Infomex, o siguiente:

“Toda la informacién y documentacion de 2014, 2015 y 2016, respecto del
cumplimiento por parte del Agente Econdmico Preponderante (Teléfonos
de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.) de
establecer en sus contratos, publicidad y su sitio de infernet, las
condiciones de calidad para servicios de voz y datos; para estos Ultimos
deberd informar la velocidad promedio de transferencia de datos en
Megabits por segundo, medida conforme a los mecanismos aprobados

por el Institufo Federal de Telecomunicaciones, ello derivado de la \\\

obligacion impuesta por la medida quincuagesima tercera del anexo 2
de la Resolucién P/IFT/EXT/060314/76 emitida por dicha autoridad. Lo
%,aﬂferior, en relacién con la obligacion del IFT de verificar cada dos anos

/’
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el cumplimiento de las medidas de preponderancia que derivan de la
cifada resolucion (sic). ”

La solicitud fue turnada para su atencién, entre otras, a la Unidad de Politica
Regulatoria.

El Comité en el marco de su Tercera Sesidn Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del presente ano, otorgd ampliacién del plazo para dar respuesta, en
términos de lo establecido por el cardinal 44, fraccidn I, en relacién con el segundo
parrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, el articulo 71 del Reglamento de la
LFTAIPG, utilizada de forma supletoria.

En este orden de ideas, el Titular de la Unidad de referencia, mediante oficio
[FT/221/UPR/096/2016 de fecha 29 de febrero del presente ano, externd:

Al respecto, de conformidad con el marco juridico que establece las
facultades de ésta Unidad de Politica Regulatoria a la que me encuentro
adscrito, me permito informarle que resulta no competente en la atencion
de la presente solicitud, ello en razén, que de las atribuciones conferidas
en el Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, a
esfa Unidad no la facultan a readlizar los trabagjos de verificacién del
cumplimiento por parte del Agentfe Econdmico Preponderante (en lo
sucesivo "AEP").

Por lo tanfo, con el dnimo de favorecer el principio de maxima publicidad
y disponibilidad de la informacion de conformidad con lo establecido en
el articulo 8 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pablica, corresponde a las Direcciones Generales de Supervision y
Verificacion, adscritas a la Unidad de Cumplimiento con fundamento en
lo establecido en los arficulos 42 y 43 del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, la supervision y verificacion del
cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios, asi como de los
Agentes Econdmicos Preponderantes.

No obstante lo anferior, es importante senalar que en cumplimiento a la
Octava Transitoria de la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE
C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE
C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA S AB. DE C.V., COMO AGENTE
EQONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES

LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
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COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA", aprobada mediante el
Acuerdo de Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones
P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la "Resolucion del AEP"), el AEP
presenté diversa informacién relativa al mecanismo para medir la
velocidad promedio de fransferencia de datos en Megabits por segundo
la cual que resulta del interés del solicitante guarda el caracter de
informacién RESERVADA foda vez que se actualiza el supuesto
contemplado en el articulo 113 fraccién VIl de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (en lo sucesivo "LGTAIPY),
en razén de que contiene opiniones, recomendaciones o puntos de vista
que forman parte del proceso deliberativo de los servidores pablicos del
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, quienes emitiran una
resolucion mediante la cual se apruebe el mecanismo que se utilizara
para medir la velocidad promedio de fransferencia de datos en Megabits
por segundo al que hace referencia la medida Quincuagésima Tercera
del Anexo 2 de la Resolucion del AEP.

En este orden de ideas se entiende como proceso deliberafivo el
conjunto de fases o actividades sucesivas e infegradas, en las que
dsterminado sujefo o conjuntfo de sujetos consideran hechos en torno a
una situacion especifica y argumentos (opiniones, recomendaciones o
puntos de vista) relativos a las consecuencias de fomar una decision en
un sentido u otro, con el fin de que la misma sea la mds adecuada
respecto a sus pretensiones, situacion que a la fecha no ha ocurrido.

Lo anterior, encuentra fundamento en lo dispuesto en el articulo 113
fraccién Vill de LGTAIP, en correlacion son sus arficulos 114y 104, que a la
letra senalan:

“Arficulo 104. En la aplicacidn de la prueba de dano, el sujefo obligado debera
justificar que:

. La divuigacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e
identificable de perjuicio significativo al interés publico o a la seguridad nacional;

Il El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico
general de que se difunda, y

il La limitacién se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio
menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.”

“Arficulo 113. Como informacién reservada podrd clasificarse aquella cuya
publicacioén:

VIl La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea
adoptada la decisién definitiva, la cual debera estar documentada;

“Articulo 114. Las causales de reserva previstas en el arficulo anterior se deberan
/undar y motivar, a través de la aplicacion de la prueba de dario a la que se hace
7/ +eferencia en el presente Titulo.
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Al respecto y toda vez que la informacién de mérito constituye un insumo
del proceso deliberativo ya referido, ésta debe ser clasificada como
RESERVADA, ya que su divulgacion podria comprometer la toma de
decision del érgano colegiado rector del Institufo para establecer el
mecanismo que se ulfilizard para medir la velocidad promedio de
fransferencia de datos en Megabits por segundo al que hace referencia
la medida Quincuagésima Tercera del Anexo 2 de la Resolucion del AEP.

Por lo anteriorrnente expuesto, se defermina que lo requerido por el
solicitante en la SAl que nos ocupa, tiene el cardcter de informacién
clasificada como RESERVADA, por un periodo de 2 afios, ello atendiendo
a lo establecido en los arficulos 103, 104, 113 fraccion Vill y 114 de la
LGTAIP.

De conformidad con las manifestaciones vertidas por la Unidad de Politica
Regulatoria, los miembros de este Organo Colegiado confirman la clasificacién
como reservada de la informacion relativa al mecanismo para medir la velocidad
promedio de transferencia de datos en Megabits por segundo, por un periodo de
2 anos, en razén de que constituye un insumo que forma parte de un proceso
deliberativo el cual no se ha resuelto en definitiva por parte de los servidores
pdblicos de este Instituto; es decir, aln no se tiene la determinacién por parte del
Pleno de este drgano constitucional auténomo con relacidon al mecanismo que se
utilizard para medir la velocidad promedio de transferencia de datos en Megabits
por segundo al gue hace referencia la medida Quincuagésima Tercera del Anexo
2 de la Resolucién del Agente Econdmico Preponderante.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto en el articulo 113, fraccidon VIl de la LGTAIP,
en relacion con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo, segundo vy tercer
parrafo, Décimo Quinto y Vigésimo Noveno de los Lineamientos.

Al respecto es importante senalar que, dicho proceso de deliberacién comprende
la emisidn de opiniones, recomendaciones o puntos de vista que de ser divulgadas
implicarian dar a conocer datos que no son definitivos, hecho que pudiera afectar
la decision que sobre el tema se pudiese llegar a tomar. Por lo expuesto, la
naturaleza de la informacidn es de cardcter reservado.

En este orden de ideas, para los efectos de la fraccién VIl del cardinal 113 de la
LGTAIP, se considerard que se ha adoptado la decisidn definitiva cuando el o los
servidores publicos responsables de tomar la dlitima determinacion resuelvan el

roceso deliberativo de manera concluyente, sea o no susceptible de ejecucion,
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supuesto que no se actualiza en la especie; lo anterior, conforme alas argumentos
expuestos por la Unidad de Politica Regulatoria.

De esta manera resulta dbice que, de divulgar dicha informacién, se podria
comprometer la toma de decision del érgano colegiado rector de este Instituto
para establecer el mecanismo de referencia.

En este orden de ideas, se acredita que su divulgacion supera el interés pdblico
general, en términos de lo establecido en la fraccidn Il del articulo 104 de la LGTAIP.

Lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 44, fraccién Il de la LGTAIP.

0912100006716

Con fecha 26 de enero de 2016, se solicitdé a la Unidad de Transparencia del
Instituto, a través del Sistema Inforex, lo siguiente:

“Toda la informacién y documentacion de 2014, 2015 y 2016, que acredite
el cumplimiento de separacién contable por parte del Agente
Econémico Preponderante (Teléfonos de Meéxico, SAB. de CV. y
Teléfonos del Noroests, SA. de C.V.), ello derivado de la obligacion
impuesta por la medida quincuagésima quinta del anexo 2 de la
Resolucién P/IFT/EXT/060314/76 del 06 de marzo de 2014 emitida por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones. Lo anterior, en relacion con la
obligacién del IFT de verificar cada dos anos el cumplimiento de las
medidas de preponderancia que derivan de la citada resolucion (sic).

La solicitud fue turnada para su atencidn, entre otras, ala Unidad de Cumplimiento.

El Comité en el marco de su Tercera Sesidn Extraordinaria, celebrada el 15 de
febrero del presente ano, otorgd ampliacidn del plazo para dar respuesta, en
términos de lo establecido por el cardinal 44, fraccién Il, en relacidn con el segundo
parrafo del numeral 132, ambos de la LGTAIP, el arficulo 71 del Reglamento de la
LFTAIPG, utilizada de forma supletoria.

| Titular de la Unidad en cita mediante oficio IFT/225/UC/0397/2016 de fecha 2 de
rzo del aio en curso, externd:

Sobre el particular, se informa que la medida Quincuagésima Quinta del \
Anexo 2, de la Resolucién de preponderancia emitida por el Pleno de este \
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Instifuto, mediante acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, mediante la cual se
determind al grupo de interés econdémico preponderante en el sector de
telecomunicaciones, el cual se encuentra conformado por las empresas
América Movil, S.AB. de C.V. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
Telefonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., Grupo
Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B de C.V., establece:

QUINCUAGESIMA QUINTA.- EI Agente Econdmico Preponderante, debera presentar
al instituto la informacion de separacion contable por servicio, regién. funcién y
componente de sus redes, conforme a la “Resolucion por la que el Pleno de la
Comision Federal de Telecomunicaciones expide el Manual que provee los criterios y
metodologia de separacion contable por servicio, aplicable a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones”, publicada el 22 de marzo de 2013 en el
Diario Oficial de la Federacion, o en su caso las disposiciones que la modifiquen o
susfituyan, o las que publique el Instituto especificamente para su aplicacion al
Agente Econbémico Preponderante. La informacion deberd presentarse en los
formatos electrénicos que permitan verificar la elaboracién de los reportes.

Asimismo, la “Resolucion por la que el Pleno de la Comisidn Federal de
Telecomunicaciones expide el Manual que provee los criterios y
metodologia de separaciéon contable por servicio, aplicable a los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones”, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 22 de marzo de 2013, establece
que la informacion de contabilidad separada por servicio, deberd ser
presentada anfes del 1 de agostfo de cada ario.

En ese sentido, se senala que la informacidn localizada en los archivos de
esta Unidad, es la relafiva a la presentacion del reporte de separacion
contable por servicio correspondiente al ejercicio 2014, de las
concesionarias que nos ocupan, en términos de la Resolucion por la que
el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones expide el Manual
que provee los criterios y metodologia de separacién contable por
servicio, aplicable a los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, relacionados con la materia de la solicitud.

Se hace de su conocimiento que “Telmex” y “Telnor” han presentado el

reporte de separacioén contfable referido sefialando que se trata de

informacion confidencial y reservada, fundando su dicho en lo dispuesto

en Jos articulos 14 fracciones | y Il, 18 fraccién | y 19 de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental y

demas ordenamientos y preceptos legales aplicables, sefalando J/
medularmente lo siguiente:

"Asimismo, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 18, fraccién |y 19 de la =D
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental y la ST

45 de 52



ACTA DE LA SEXTA SESION
EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA

condicién 7.4 “Datos Técnicos y Estadisticos" de la Modificacion al Titulo de concesidn
de Telmex, solicitamos que la informacién que se presenta sea considerada como
confidencial, en virtud de que se trata de informacién financiera y por tal motivo
reviste el cardcter de confidencial por disposicion expresa de la propia Modificacion
al Titulo de Concesién de Telmex, por lo que no debera permifise a terceros el
acceso ala misma la cual como se desprende de lo antes franscrito es protegida por
la legislacion vigente.”

Por lo anterior, en términos de lo establecido en el articulo 106 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, (en
adelante LGTAIP), los escritos y anexos que los acompanan, contienen
informacién CONFIDENCIAL, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 116 de la LGTAIP, en relacion con el Lineamiento Trigésimo Sexto,
fraccion I, de los Lineamientos Generales para la Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica Federal, (en lo sucesivo LGCIDEAPF).

AsT se frata de Informacion proporcionada por el particular y asi haberlo
manifestado, ya que se trata de informacion CONFIDENCIAL presentada
por el particular ante este sujeto obligado quien ha manifestado tener el
derecho conforme la normatividad que cita, consistente en esfados de
posicién financiera combinado proforma, estados de resultados, estados
de resultados por servicios moviles minoristas y servicios moviles mayoristas,
estados de activos fjios, informes de auditores independientes, reporte de
separacién contable por tipo de servicio, estados de costos operafivos,
estado de reconciliacién de las cifras de cada uno de los servicios,
estados financieros combinados, activos fijos, y refleja informacion sobre
cuentas de ingresos y costos relacionados con los servicios
concesionados, dentro de un periodo determinado; por lo que esta
Unidad estima que por su naturaleza, dicha informacion fiene ese
cardcter, por comprender datos relativos al patfrimonio de una persona
moral, asi como hechos de cardcter econdmico y contable que pudieran
ser Gtiles a un competidor y que pudiera ser Ufil para un compefidor.

Sirve para robustecer lo anterior, lo determinado por el Consejo de
Transparencia de este Instituto, en la Resolucion al Recurso de Revision
20140033 14.

Asimismo, es aplicable el criterio 11/13 del entonces IFAI, ahora INAI, que
indica lo siguiente:

“Concesiones. La informacién que se proporciona para su otorgamiento, renovacion
o conservacion y la derivada de su cumplimiento es publica, exceptuando aquella
de cardcter comercial o industrial. La concesion fiene por objeto conferir a un
particular el gjercicio de ciertas prerrogativas publicas para la explotacién de un bien
o servicio publico, por lo que foda la informacién derivada del procedimiento que se
lleva a cabo para su oforgamiento, su renovacion o conservacion y la relativa a su

SEFTTIT TENERAE T'H
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/ evaluar de forma directa el desemperio y el aprovechamiento del bien - — =

/cumpﬁmienro, en principio, es de cardcter publico. Lo anferior, ya que permite
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concesionado, asi como la actuacién de la autoridad otorgante. Sin embargo. de
manera excepcional, cuando la informacion comprenda hechos o actos de
cardcter econémico o financiero de los particulares, que pudieran ser Utiles para un
competidor, por ejemplo, la relativa a detalles sobre el manejo del negocio del titular,
sobre su proceso de toma de decisiones de inversion o informacién que pudiera
afectar sus negociaciones con proveedores o clientes, deberd elaborarse una
version pablica, en la que deberd testarse dnicamente dicha informacion, de
conformidad con los articulos 18, fraccion 'y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pudblica Gubernamental. Para considerar que dicha
informacién es de caracter confidencial, no sera suficiente que la misma sea
entregada con tal caracter por los particulares a la dependencia o entidad, sino que
deberd analizarse si, de conformidad con las disposiciones aplicables, éstos tienen el
derecho de considerarla como confidencial.”

En consecuencia, la informacién relativa a los reportes de separacion
contable de la persona moral que nos ocupa, debe ser tutelada por este
instituto.

A mayor abundamiento, esimportfante destacar que las personas juridicas
colectivas, también cuentan con determinados espacios de proteccidn
ante cualquier infromision arbitraria por parte de terceros respecto de
cierfa informacion econdémica, comercial o relativa a su identidad que,
de revelarse, pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrollo.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis aislada emitida por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2006522

Instancia: Pleno

Tlipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional

Tesis: P. 11/2014 (10a.)

Pagina: 274

"PERSONAS MORALES. TIENEN DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS QUE
PUEDAN EQUIPARARSE A LOS PERSONALES, AUN CUANDO DICHA INFORMACION
HAYA SIDO ENTREGADA A UNA AUTORIDAD.

El arficulo 16, parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos reconoce el derecho a la proteccion de datos personales, consistente en
el control de cada individuo sobre el acceso y uso de la informacion personal en aras
de preservar la vida privada de las personas. En ese sentido, el derecho a la
proteccién de datos personales podria entenderse, en primera instancia, como una
prerrogativa de las personas fisicas, ante la imposibilidad de afirmar que las morales
son titulares del derecho a la intimidad y/o a la vida privada; sin embargo, el
contenido de esfe derecho puede extenderse a cierta informacion de las personas
juridicas colectivas, en tanfo que fambién cuentan con determinados espacios de .
profeccién ante cualquier infromision arbitraria por parte de terceros respecto de

cierta informacion economica, comercial o relativa a su identidad que, de revelarse,
pudiera anular o menoscabar su libre y buen desarrollo. Por tanto, los bienes
protegidos por el derecho a la privacidad y de profeccion de datos de las personas
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morales, comprenden aquellos documentos e informacién que les son inherentes,
que deben permanecer gjenos al conocimiento de ferceros, independientemente
de que, en materia de fransparencia e informacion pablica, opere el principio de
maxima publicidad y disponibilidad, conforme al cual, toda informacion en posesion
de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la forma en que se haya
obtenido, pues, acorde con el articulo 6o., en relacion con el 16, pdarrafo segundo,
constitucionales, la informacion entregada a las autoridades por parte de las
personas morales, serd confidencial cuando tenga el caracter de privada por
contener datos que pudieran equipararse a los personales, o bien, reservada
temporalmente, si se actualiza alguno de los supuestos previstos legalmente. ”

Los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccion de
datos de las personas morales, comprenden aquellos documentos e
informacién que les son inherentes, que deben permanecer ajenos al
conocimiento de terceros, independientemente de que en materia de
transparencia e informacién publica, opere el principio de maxima
publicidad y disponibilidad, conforme al cual, foda informacion en
posesion de las autoridades es publica, sin importar la fuente o la forma
en que se haya obtenido.

En ese orden de ideas, esta Unidad de Cumplimiento considera que la
informacion mencionada, tiene el caracter de CONFDENCIAL sin
embargo, atendiendo a sus atribuciones, se pone a disposicion de esa
Unidad de Enlace y/o del Comité de Informacion de este Instituto la
documentacién de mérito para su respectiva revision, a efecto de que se
determine lo que en derecho coresponda, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 137 de la LGTAIP, que establece la facultad de
ese Comité para confirmar, modificar o revocar la clasificacion propuesta
por esta Unidad, conforme lo serialado en los parrafos precedentes.

Finalmente, resulta necesario citar el contenido de los artficulos 37, 40 y 41,
del Reglamento de la Ley Federal de Acceso a la Informacion Pablica y
Gubernamental que establecen lo siguiente!

"ARTICULO 37. La informacidn confidencial no estard sujeta a plazos de vencimiento
y tendra ese cardcter de manera indefinida, salvo que medie el consentimiento
expreso del titular de Ia informacién o mandamiento escrito emitfido por autoridad
competente.”

"ARTICULO 40. Para que las dependencias o entidades puedan permitir el acceso a
informacion confidencial requieren obtener el_consentimiento _expreso de los
particulares_titulares de la_informacidon, por escrito o medic de autentificacion

equivalente.”

"ARTICULO 41. Cuando una dependencia o entidad reciba una solicitud de acceso
a un expediente o documentos que contengan informacién confidencial y el Comité
lo considere pertinente, podrd requerir_al particular titular de la informacion su
autorizacion para entregarla, quien tendrd diez dias habiles para responder a partir

“~Una negativa.
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El Comité deberd dar acceso a las versiones publicas de los expedientes o
documentos a que se refiere el parrafo que antecede, en las que se omitan los
documentos o las partes o0 secciones de éstos que contfengan informacion
confidencial, aun en los casos en que no se haya requerido al particular titular de la
informacion para que otforgue su consentimiento, o bien se obtenga una negativa
expresa o tacita del mismo."

De los articulos franscritos, como lo ha referido diversa ejecutoria, es facil
advertir que fratandose de informacion CONFIDENCIAL. las dependencias
o enfidades no pueden cambiar la clasificacién, conceder el acceso a
ésta ni proceder a su entrega, salvo que el titular de la informacién lo
autorice expresamente, o bien, en caso conftrario, o ésta sea negada, se
debe hacer una version publica en la que se supriman los datos
personales o confidenciales, a la cual tendrd acceso el solicitante.

Asimismo, se ha considerado judicialmente, y conforme el articulo 120 de
la LGTAIP, que se prevé entre ofros, el derecho de audiencia con el que
deben contarlas partes a efecto de no dejarlas en estado de indefension,
al senalar que deberdn los sujetos obligados para permitir el acceso a la
informacion confidencial obtener el consentimiento de los particulares
fitulares de la informacidn, en relacién con las solicitudes de informacidn
presentadas anfe las dependencias.

Sobre tales premisas, como se indica, en diversa resolucion jurisdiccional,
debe enfenderse que la proteccion al titular de la informacién debe ser
amplia para permitile manifestar su oposicion, al ser esa la intencion del
legislador al reconocer expresamente en la Constitucion Federal el
derecho de proteccion de los datos personales, por lo que vdlidamente
se puede decir lo siguiente:

a) £l derecho al acceso a la informacién se encuentra
constifucionalmente futelado; sin embargo, no es absoluto.

b) La protfeccién de datos personales se encuentra en igualdad
jerdrquica y comprende a su vez olros derechos, fales como la
oposicion, la cual involucra la facultad que tiene una persona (titular
de la informacién) de manifestar su conformidad en torno al
fratamiento de sus datos, antes de que se ordene la elaboraciéon de la
version correspondiente.

Al respecto, esa resolucion serfiala que el Maximo Tribunal ha establecido

que los titulares de la informacion tienen derecho a infervenir y realizar las

manifestaciones que estimen pertinentes respecto de una solicitud que

implique dar a conocer alguna que los involucre vy, que ello, puede 7{
acontecer en diversos momentos, inclusive, con motivo del recurso de

revision en donde les es reconocido el caracter de tercero interesado ya

seq por el propio recurrente, lo advierta de oficio el instituto, o bien, éste . n =y

/-~ comparezca. S
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Lo anterior, se considera a efecto de que el Titular de la Unidad de Enlace
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, ante la solicifud de merito,
comunique, en su momento, a esta Unidad Administrativa si el particular
otorgd su consentimiento o en su caso, si fue llamado al procedimiento
como tercero interesado a efecto que pudiera defender sus derechos o
alegar lo que considera pertinente, para que se esté en posibilidad de dar
© ho acceso a la informacion solicitada, cuestion que respetuosamente
se sugiere.

Sirve de apoyo a lo anterior, en las consideraciones correspondientes la
jurisorudencia PC.IL.A. J/12 K (10a.), publicada en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacién, Décima Epoca, Libro 7, Junio de 2014, Tomo |,
pagina 1127 que establece:

"DERECHO A LA INFORMACION. EL TITULAR DE ESTA TIENE INTERES JURIDICO PARA
RECLAMAR EN AMPARO LA DETERMINACION DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS QUE ORDENA LA ELABORACION DE LA
VERSION PUBLICA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES O QUE LE CONCIERNEN COMO
PERSONA. El derecho a la proteccion de los datfos personales estd previsto
esencialmente en los articulos 60. y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en los diversos 1, 40 y 41 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental, con la finalidad
de proteger dl titular de la informacién para que pueda manifestar su oposicion a la
divulgacion, no sdlo de sus propios datos personales, sino también de los
concernientes a su persona, esto es los gue ponen en riesgo su vida, seguridad o
salud, los secrefos industriales, fiscales, bancarios, fiduciarios o _cualquier otro
considerado como tal por una disposicidn juridica. De tal modo que la resolucién que
permite el acceso a la informacién perfeneciente a un tercero, incide en el derecho
de su titular a que se proteja, e incluso a oponerse a su divulgacion, esto es, a
intervenir en la delimitacion o determinacién de la parte que puede divuigarse; de
lo que se sigue que el titular de la informacién tendrd interés juridico para reclamar
en el juicio de amparo la determinacién del Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos por la cual se ordene la elaboracion de la versidn
publica para entregaria al solicitante de la misma; en virfud de que, al ser propietario

otorga el derecho de oposicién, el cual involucra la facultad de intervenir en la
delimitaciéon o determinacion de la parfe que puede ser del conocimiento del
solicitante, antes de que se ordene la elaboracion de la version publica
correspondiente, como un mecanismo para que no se trastoquen sus derechos
publicos subjetivos, sin afectar el derecho de acceso a la_informacion _de los
peticionarios. Ahora, Ia existencia del inferés juridico no puede condicionarse al
senfido de la resolucion reclamada, porgue la detferminacion que ordena la
elaboracion de una version publica involucra, necesariamente, el derecho del titular
a la proteccion de la informacion que serd publicada. Por fanto, la correccidn o no
de los lineamientos dados en la resolucion impugnada e, incluso, ef hecho de que se
permita al titular de la informacidn intervenir en su determinacion o delimitacion de
la misma antes de que se ordene, de manera lisa y llana, la elaboracion de una
version plblica, constituye un aspecto que pueden llevar a conceder o negar el
amparo solicitado, pero no pueden conducir a desconocer el derecho subjetivo
tutelado a nivel constitucional a favor del justiciable, ni la relacién de éste con el acto
por virtud del cual se ordena la publicacion de sus datos personales o de los datos N}
ue le conciernan como persona.”
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Sin ofro particular, reciba un cordial saludo, en espera de su
determinacion al respecto, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por
la normatividad citada y lo establecido en el articulo 20, en relacién al 41
y 42, fodos del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones

: R Cle)

En este tenor, de conformidad con las manifestaciones vertidas por la Unidad de
Cumplimiento, los infegrantes de este Comité determinan lo siguiente:

Se confirma la clasificacién como confidencial, en términos del articulo 116 de la
LGTAIP, en relacion con los numerales Cuarto, Quinto, Sexto, Octavo segundo y
tercer parrafo; y Trigésimo Sexto, fracciones | vy Il de los Lineamientos de Ia
informacion referente a: () los estados de posicidn financiera combinado
proforma; (i) los estados de resultados; (jii) los estados de resultados por servicios
maoviles minoristas y servicios mdviles mayoristas; (iv) los estados de activos fijos; (v)
los informes de auditores independientes; (Vi) el reporte de separacidn contable
por fipo de servicio; (vi)) los estados de costos operativos; (vii) el estado de
reconciliacion de las cifras de cada uno de los servicios; (ix) los estados financieros
combinados; (x) los activos fijos; (xi) las cuentas de ingresos y, (xii) los costos
relacionados con los servicios concesionados.

Lo anferior obedece a que la informacidn contiene datos econdmicos,
comerciales o relativos a la identidad de la persona moral, los cuales refieren a su
patrimonio, informacién que pudiera equipararse a los datos personales. Por tanto,
los bienes protegidos por el derecho a la privacidad y de proteccidon de datos de
las personas morales, comprenden aquellos documentos e informacion que les son
inherentes, que deben permanecer qjenos al conocimiento de terceros,
independientemente de que, en materia de transparencia e informacién publica,
opere el principio de maxima publicidad y disponibilidad, conforme al cual toda
informacidn en posesion de las autoridades es puablica, sin importar la fuente o la
forma en que se haya obtenido, pues, acorde con el articulo 60., en relacidn con
el numeral 16 parrafo segundo Constitucionales, la informaciéon entregada a las
autoridades por parte de las personas morales serd confidencial cuando tenga el
cardcter de privada por contener datos que pudieran equipararse a los
personales.

Aunado a ello, el hecho de divulgar la informacién podria anular o menoscabar el

liore y buen desarrollo de la empresa. De igual manera, podria ser Gtil para un
ompetidor, pues comprende aspectos relativos a detalles sobre el manejo de las
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finanzas del titular de la concesidn e incluso podria influir en el proceso de foma

de decisiones de inversion de dicho fitular.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 44, fraccidn |l de la LGTAIP.

CUARTO.- Asuntos Generales.

EL COMITE DE TRANSPARENCIA

L= — =

LILIANA ANASTASIA MONTES FRANCO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y GOBIERNO ABIERTO
PRESIDENTA

MARIA ZORAYE IEL ESCUDERO LUCIO MARIO RENDON ORTIZ
/" DIRECTORA DE'AREA DE LA DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
COORDINACION EJECUTIVA (ASESOR DE PRESIDENCIA)

MIEMBRO DEL COMITE MIEMBRO DEL COMITE
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