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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

A UTORIDAD INVESTIGADORA 
D ICTAMEN DE CIERRE DE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTE NÚMERO: AI/DE-002-2016 / 

En · la C iudad de México. a veintinueve de enero de dos mil dieciocho. Vistas las 
constanc ias que integran e l expediente administrativo al rubro citado. inic iado mediante 
denuncia p resentada por Mega Cable. S.A. de C.V. en contra de Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V. y Teléfonosdel Noroeste. S.A. de C.V. por la posible comisión de las prácticas 
monopólicas relativas p revistas en los artículos 54 y 56, fracciones V, XI y XII de la Ley Federa l 
de Competenc ia Económica. 1 Con fundamento en los artículos 28, párrafos décimo 
quinto. décimo sexto y vigésimo. fracción V de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 78, fracción 11 y .79 de la Ley Federa l de Competencia Económica; 68 de las 
Disposic iones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Económica para los sectores 
de telecomunicaciones y radiodifusión;2 así como l , párrafos primero y tercero. 4. fracción 
VI y 62, fracción XXIV del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.3 

se presenta a l Pleno de este Instituto Federal de Telecomunicaciones el dictamen que 
propone el cierre de l e'1xpediente al rubro c itado, en el ámbito competencia l de esta 
Autoridad Investigadora del Instituto Federal de Telecomunicaciones, de acuerdo con los 
antecedentes y consideraciones de Derecho que a continuación se exponen. 

Glosario 

A efecto de brindar una lectura ágil del presente dictamen. se utilizarán los siguientes 
acrónimos: 

Concepto Descripción 

ACUERDO DE INICIO 
A c ue rdo d e quince de abril de dos mil dieciséis. por e l que la A UTORIDAD 
INVESTIGADORA o rdeno inic iar lo investigac ió n por denunc io. con e l número 
de expedient e AI/DE-002-2016. 

A GENTE ECONÓMICO 
Pr~EPONDERANTE 

G rupo de inte rés econ ó m ico conformado por AMX. TELMEX, Tl:LNOI"?. entre 
o tros. declarado com o agente econó mico preponde ra nte e n e l sec tor d e 
te lecomunicaciones e n la V sesió n extrao rdina ria del PLENO, del seis de 
marzo de dos mil c ato rce, m ediante a cuerdo número P/IFT/EXT/060314/76. 

AMX América M óvil, S.A .B. d e C.V. 

AUTOl<lbAD 
INVESTIGADOl<A 

Autoridad lnves1igado ra del INSTITUTO. 

AXTEL \.Axte l. S.A.B. d e C .V. 
', 

BMV Bolsa M exicana d e Valores. 

CCM 
COMMUNICATIONS 

CCM Communicatio ns. S. de R.L. d e C .V. 
AIHI 

1 Ordenamiento publicado en el Diario Ofic ial de lo Federación el veintitrés de moyo de dos mil coloree. 
2 Ordenomien1o publicado en el Diario Oficial de lo Federación el doce de enero de dos mil quince. 
3 Ordenamiento publicado en el Diario Oficial ele lo Federación el cuatro de septiembre de dos mil coloree y modificado 
med1on1e acuerdos del Pleno del ln$t1tuto Federal de Telecomunicoc1ones. publicados en el Diario Ofic ial de lo Federoc1on 
el diecisiete de octubre dedos mil catorce. GI diecisiete deoctubre dedos mil dieciséis y el veinte de julio ele dosmil dlocisiete. 
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Versión pública del dictamen de cierre del expediente 
número Al/DE-002-2016 donde se omite información 
clasificada como confidencial en términos de los artículos 3, 
fracción IX, y 125 de la Ley Federal de Competencia 
Económica. La información sombreada en color negro 
corresponde a información clasificada como confidencial.
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CFE 

CFPC 

CPEUM 

DECRETO 

DECRETO DE REFORMA 
CONSTITUCIONAL 
TELECOMUNICACIONES 

DENUNCIA 

DENUNCIADAS 

DENUNCIANTE 

DGCI 

DGCM 

DGPMCI 

DGRIRST 

DISPOSICIONES 
REGULATORIAS 

DOF 

ESTATUTO ORGÁNICO 

EXPEDIENTE 

Comisión Fede ral d e Electric idad. 1 

Código Fed eral d e Procedimientos Civiles, ordenamiento supletorio en 
mate ria d e competenc ia económico conforme al artíc ulo 121 d e lo LFCE. 

Constituc ión Político de los Estados Unidos Mexic anos. 

Decreto por el que se expiden lo Ley Federal d e Telecomunicaciones y 
Radiodifusión, y la Ley d el Sistema Público d e Radiodifusión del Esta do 
Mexicano; y se reforman, ad ic ionan y d erogan diversa s d isposic iones en 
materia d e telecomunicaciones y radiodifusión, publicado en el DOF el 
cato rce d e julio de d os mil catorce. 

Decreto por el que se reforman y a d ic ionan diversas disposic iones de los 
artíc ulos 60 .. l o .. 27, 28, 73, 78, 94 y 105 d e la CPEUM. en materia d e 
telecomunic a c iones, publicado en e l DOF el onc e de junio de dos mil trece. 

Esc ri1·o d e d enuJcia presenta d o el veintiocho de marzo de dos mil dieciséis 
p o r MEGA CABLE ante la OFICIALÍA, en contra d e TELMEX y TELN0 R, por la 
comisión d e diversos prác ticas monopólicas relativos previstas en lo LFCE. 

TEI.MEX y TELNOR. 

MEGA CABLE. 

Dirección General d e Compartic ión d e Infraestruc tura, adsc rita a la UPR. 

Dirección Genera l de Condic iones de Mercado, adsc rita a lo AUTOl<IDAD 
INVESTIGADORA. 

Dirección General d e Prác ticas Monop ólicos y Concentraciones Ilícitas, 
adscrita a la AUTORIDAD INVESTIGADORA. 

Dirección General d e Regulac ión d e Interconexión y Reventa d e Servicios 
d e Te lecomunicac iones, adscrita a lo UPR. 

Disposic iones regulatorias d e la LFC E para los secto res d e 
telecomunic a c iones y radiodifusión. ordenamiento public ado en el DOF el 
doce d e enero d e d os mil quince. l 

Diario Ofic ial d e la Federación. 

Estatuto Orgánico d e\lNSTITUTO publicado en el DOF el c uatro de septiembre 
de dos mil catorce y mod ific ado mediante ac uerd os d el PLENO, p ublicad os 
en el DOF e l diecisiete d e octubre d e d os mil c atorce, el diecisiel'e d e 
octubre d e d os mil diecisé is y el veinte d e julio de d os mil diecisiete. 

Las a c tuac iones d e la presente investigac ión radicadas en el expediente 
administrativo identificado con el número AI/DE-002-201 6. En lo sucesivo, las 
referenc ias que se realicen en el presente dic tamen se entenderán 
respecto a dic ho sumario. salvo que expresamente se establezca lo 
contrario . 
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GIGACABLE Gigocoble de Aguoscolientes, S.A. de C .V. 

GTAC Grupo de Telecomunicaciones de Alto Capacidad. S.A.P.I. de C.V. 

GN Grupo Televiso. S.A.B. 

INSTITUTO Instituto Federa l de Telecomunicaciones. 

JUZGADO PRIMERO DE 
DISTRITO 

Juzgado Primero de Distrito en Mo1eria Administrativo. especia lizado en 
Competencia Económico. Radiodifusión y Telecomunicaciones. con 
residencio en lo Ciudad de México y jurisdicción en todo lo República. 

JUZGADO SEGUNDO DE 
DISTRITO 

Juzgado Segundo de Distril'o en Materia Administrativo. especializado en 
Competencia Económico. Radiodifusión y Telecomunicaciones. con 
residencia en la Ciudad de México y jurisdicción en toda' la República. 

LFCE 
Ley Federa l de Competencia Económica. publicada en el DOF el veintitrés 
de mayo de dos mil catorce. con su correspondiente reforma p ub licada en 
el DOF el veintisiete de enero de dos mil diecisiete. 

LFTR 

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. p ublicada en el DOF 
el catorce de julio de dos mil catorce. c uyos reformas ha n sido publicadas 
en el DOF el diecisiete y d ieciocho de d ic iembre de dos mil quince. primero 
de junio de dos mil d ieciséis. veintisiete de enero y treinta y uno de octubre 
de dos mil d iecisiete. 

' MARCATEL Marcatel Com. S.A. de C.V. 

MAXC0M ,1Maxcom Telecomunicaciones. S.A.B. d e C.V. 

MEDIDAS FIJAS 

Medidas re lac ionadas con informac ión. o ferta y calidad de servicios. 
a c uerdos en exclusiva. limitaciones a l uso de equipos terminales entre 
redes; regulación asimétrica en ta rifas e infraes1ructura de red. incluyendo 
la desagregación de sus elemerhos esencia les y, en su caso. la separación 
contable. funcional o estructural al agente económico p reponderan1'e en 
los servicios de telecomunicac iones fijos. emi1idas media nte acuerdo 
número P/ IFT/ EXT /060314/76, como Anexo 2 de la RESOLUCIÓN DE 
Pr~EP0 NDERANCIA. 

\ 

MEGA CABLE / 1Mega Cable. S.A. de C.V. 

MEGACABLE HOLDINGS Megacable Holdings, S.A.B. de C.V. 

MERCADOS Mercados de serv icios de interconexión: acceso a Internet de banda 
INVESTIGADOS ancha; Internet d irecto empresaria l; acceso y uso compartido de 

infraestructura activa y/o pasiva. y servicio de fib ra óptica oscura, todos en 
el territorio nacional. 

1 

OFICIALÍA Oficialía de Partes del INSTITUTO. 

OFICIO l 04/2016 
Ofic io número IFT/l 10/AI/DG-PMC l/ 104/2016. emitido el catorce de 
septiembre de dos mil dieciséis en el EXPEDIENTE mediante el c ua l el Titular de 
la DGPMCI solicitó al Ti tular d e lo UPR. cop ia certificada de diverso 
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información relacionada con las solic itudes de resolución de desacuerdos 
presentadas por MEGA CABLE ante este INSTITUTO. 

PJF Poder Judicial de la Federación. 

PLENO Pleno del INSTITUlO. 
-

Pl<IMER TRIBUNAL Primer Tribunal Colegiado de Circuito en materia Administrativa 
COLEGIADO DE Especializado en Competencia Económico, Radiodifusión y 
CIRCUITO Telecomunicaciones. 

Reporte Anual que presenta MEGACABLE HOLDINGS o lo BMV, de ac uerdo con 
REPORTE ANUAL 2016 las disposiciones de carácter genera l aplicables o los emisoras de valores y 
MEGACABLE HOLDINGS a otros participantes d el mercado de valores, para el año terminado el 

tre inta y uno de diciembre de dos mil dieciséis. 

Reporte Anual que presento TELMEX O lo BMV, de acuerdo con los 
REPORTE ANUAL 2016 disposiciones de carác ter general aplicables o los emisoras de valo res y o 
TELMEX otros participantes del mercado de valores, paro el 0 110 terminado el treinta 

y uno d e dic iembre de dos mil d iecisé is. 

RESOi UCIÓN DE Resoluc ión emitida por el P1 ENO el seis de marzo de dos mil catorce 
PREPONDERANCIA mediante acuerdo número P/IFT/EXT/060314/76. 

SCJN Suprema Corte de Justicia de lo Noc ión. 

SCT Secretaría de Comunicaciones y Transportes 

SEGUNDO TRIBUNAL Segundo Tribunal Colegiado de Circuito en materia Administrativo 
COLEGIADO DE Especializado en Competencia Económico, Radiodifusión y 
CIRCUITO Telecomunicaciones. 

SMARTNETT Smortnett Carrier, S.A. de C.V. 
' 

TELEFÓNICA Pegaso PCS, S.A. de C.V. 

TELMEX Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. 

TELNOR Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. 
1 

TOTAL PLAY Tota l Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V. 

UAJ Unidad de Asuntos Jurídicos del INSTITUTO. 

UPR Unidad de Política Regulatorio del INSTITUTO. 

1. Antecedentes 

Primero. Presentación de la DENUNCIA. El veintiocho de marzo de dos mil d ieciséis, MEGA ~ 
CABLE presentó ante la OFICIALÍA e l escrito de denunc ia en contra de TELMEX y TELNOR, por la 
p robable comisión de las p rácticas monopólicas relativas p revistas en los artículos 54 y 56, 
fracciones XI y XII de la LFCE. 
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Segundo. Acuerdo de inicio. El quince de abril de dos mil dieciséis, lo AUTORIDAD 
INVESTIGADORA emitió acuerdo mediante el c ual admitió o trámite lo DENUNCIA y o rdenó el 
inicio de lo investigación respecto de lo existencia de hechos o conductos que pudieron 
constituir p robables p rácticos monopólicos re lativos en términos de los artículos 54 y 56, 
fracciones V, XI y XII de lo LFCE, en los MERCADOS INVESTIGADOS. Asimismo, ordenó turnar el 
EXPEDIENTE o la DGPMCI, con lo finalidad de que tramitara y realizara la investigación 
correspondiente. A dic ho investigación se le asignó ~ I número de expediente AI/DE-002-
2016. 

Tercero. Publicación en e l Dd F. En c umplimiento a l ACUERDO DE INICIO, e l veintinueve de abril 
de dos mil dieciséis se publicó en e l DOF e l aviso del inic io de la invest igación tramitada en 
el EXPEDIENTE, e l c ual se transcribe a continuación: 

"Aviso mediante el cual la Autoridad Investigadora del Instituto Federo/ de 
Telecomunicaciones informa del inicio de la investigac ión radicada bajo el número de 
expediente A//DE-CXJ2-2016, por la probable comisión de conductas contrarias a la legislación 
aplicable en materia de corr¡petencia económica. 

Con fundamento en los artículos 28, párrafo décimo sexto de la Constitución Político de los 
/ Estados Unidos Mexicanos: 1, 2, 5, primer párrafo, 12, fracciones I y XXX, 26, 27 y 28, fracciones 

I y XI, 54, 56, fracciones V, XI y XII, 58, 59, 66, primer párrafo, 69, fracción I y 71, párrafos primero 
y segundo de la Ley Federo/d~ Competencia Económico (LFCE), publicada en el Diario Oficial 
de la Federación (DOF) el veintitrés de moyo de dos mil catorce: 7, párrafos primero y tercero 
de to Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, publicada en el DOF el catorce de 
julio de dos mil catorce: 58 y 60 de los Disposiciones Regulo torios de lo LFCE paro los sectores 

1
de Telecomunicaciones y Radiodifusión (Disposiciones Regutotorios), publicados en el DOF el 
doce de enero de dos mil quince; asícomo 1, párrafos primero y tercero, 4, fracción VI y 62, 
fracciones VII, VIII y XVIII del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, 
publicado en el DOF el cuatro de septiembre de dos mil catorce, mismo que fue modificado 
mediante acuerdo del Pleno de este Instituto, et cual se publicó en el DOF el diecisiete de 
,octubre de dos mil catorce (Estatuto Orgánico), se emite el presente aviso de inicio de 
investigación por denuncia identificado bojo el número de expediente número AI/DE-002-
2016, todo vez que esto Autoridad considero necesario el ejercicio de su facultad 
investigadora por lo posible comisión de d iversos prácticos monopólicos relativos establecidos 
en las fracciones V, XI y XII del artículo 56 de la LFCE. en los mercados de servicios 
de interconexión; acceso a Internet de bando ancho; Internet directo empresario/; acceso y 
uso compartido de infraestructura activo y/o pasiva, y servicio de fibra oscura, todos en el 
territorio noc ional. 

El presente procedimiento tiene por objeto determinar si existen o no diversos prácticos 
monopólicos relativas que pudiera tener como objeto o efecto, en el mercado relevante o en 
algún mercado relacionado, desplazar indebidamente a otros agentes económicos, 
impedirles sustancialmente su acceso o establecer ventajas exclusivas en favor de uno o varios 
agentes económicos, por lo que no existe todavía ta determinación de tos hechos y normas 
cuya violación puedo constituir uno infracción, ni lo pleno identificación del sujeto o sujetos a 
quienes deberá oírse en defensa como probables responsables, pues como se indica, 
el objetivo de este procedimiento indagatorio es recabar los medios de pruebo que permitan 
determinar si existen o no los actos prohibidos por la LFCE. 
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Lo anterior en lo inteligencia de que los hechos que puedan constituir violaciones o lo LFCE 
habrán de determinarse, en su coso, en el Dictamen de Probable Responsabilidad a que se 
refiere los artículos 78, fracción I y 79 de la LFCE, toda vez que el presente acuerdo se refiere 
únicamente al inicio de un procedimiento indagatorio de carácter administrativo en el que 
aún no se han identificado en definitivo los actos que, en su caso, puedan constituir una 
violación a la normativa en materia de competencia económica poro los sectores de 
telecomunicaciones y radio difusión, niestá determinado en definitivo elo los sujetos o quienes, 
en su coso, se les deberá oír en defensa como probables responsables de una infracción o la 
misma. 

El presente procedimiento no debe entenderse como un prejuzgamiento sobre la 
responsabilidad de agente económico alg uno, tal como dispone el segundo párrafo del 
artículo 58 de los Disposiciones Regulatorias, sino como una actuación de la autoridad 
tendiente a verificar el c umplimiento de la LFCE para los sectores de telecomunicaciones y 
radiodifusión, por lo que sólo en caso de existir elementos suficientes para sustentar lo 
actualización de contravenciones a la misma, se procederá en términos de los artículos 
referidos en el párrafo anterior. 

En términos del artículo 71, tercer vcuarto párrafos de la LFCE, el periodo d e investigación no 
podrá ser inferior o treinta días hábiles ni exceder de c iento veinte días hábiles, contados a 
partirde lo emisión del acuerdo de inic io. El periodo de investigación podrá ser ampliado hasta 
en cuatro ocasiones, por periodos de c iento veinte días, cuando existan causas debidamente 
justificados poro ello y a juicio de esta Autoridad Investigadora. 

Con fundamento en el artículo 124, p rimer párrafo de lo LFCE, lo información vlos documentos 
que el Instituto Federal de Telecomunicaciones obtenga directamente en lo realización de sus 
investigaciones y, en su coso, dilig~ncias de verificación, será clasificada como Información 
Confidencial, Información ReseNodo o Información Pública, de conformidad con las 
definiciones establecidas en el artículo 3, fracciones IX a XI de la LFCE. 

Con fundamento en el artículo 62, fracciones VIII vX del Estatuto Orgánico se turna el presente 
asunto a la Dirección General de Prácticos Monopólicas v Concentraciones Ilíc itos de este 
Instituto Federal de Telecomunicaciones, poro el efecto de que tramite v realice la 
investigación correspondiente, requiera documentación e información a cualquie r persona, 
cite a declarar a quienes tengan relación con los hechos investigados, ordene y practique 
visitas de verificación; decretar, aplicar v hacer e fectivos las medias (sic) de apremio 
necesarios para el eficaz desempeño de sus atribuciones: y, en general realice los 
diligencias necesarios poro tramitar el presente procedimiento de investigación, de 
conformidad con las facultades que le otorgan la LFCE, los Disposiciones Regulatorias y el 
Estatuto Orgánico. 

En cumplimiento o lo establecido en el a rtículo 60 de las Disposiciones Regulatorias, se ordena 
enviar, dentro del primer periodo de investigación a que se refiere el tercer párrafo del artículo 
71 de la LFCE, el siguiente aviso de investigación para su publicación en el DOF y en el sitio de 
Internet de este Instituto (www.ift.org.mx), o efecto de que cualquier persona pueda 
coadyuvar con lo presente investigación: 

En la Ciudad de México, a quince de abril de dos mil dieciséis. Así lo proveyó y firmo el Titular 
de lo Autoridad Investigadora del Instituto Federal de Telecomunicaciones, Ricardo Salgado 
Perrilliat, con fundamento los artículos referidos.- Rúbrica.- Conste". 

Página 6 de 94 

www.ift.org.mx


ift 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

AUTORIDAD INVESTIGADORA 
DICTAMEN DE CIERRE DE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTE NÚMERO: AI/DE-002-2016 

Cuarto. Periodos de investigación. Considerando la fecha de emisión del ACUERDO DE INICIO, 
e l p e riodo de investigación t ranscurrió del quince de abril de dos mil dieciséis al p rim ero de 
noviembre d e dos mil diecisiete, tal y como se observa en la siguie nte tabla: 

Tabla 1. Periodos de investigación. 

( 

Perlodo4 Fecha de Inicio del 
periodo de 

Investigación 

Fecha de término 
del periodo de 
Investigación 

Fecha del 
acuerdo de 
ampllaclón 

Fecha de 
notificación del 

acuerdo de 
ampllaclón 

Primero 15.04.2016 17.10.2016 13.10.2016 13.10.2016 

Segundo 18.10.2016 27.04.2017 25.04.2017 25.04.2017 

Tercero 2804.2017 0 1.1 1.20175 - -i 

Q uinto. Requerimientos de información. Durante la investigación, lo DGPMCI emitió los 
siguie ntes requerimie ntos de información y documentos: 

Tabla 2. Requerimientos de información y documentación. 

Número de oficio Requeridos Fecha de emisión Fecha de 
notificación 

Fecha del acuerdo de 
desahogo 

IFT/110/AI/DG-
PMCl/046/20166 

MEGA CABLE 15.06.2016 16.06.20167 29.09.20168 

IFT/l 10/AI/DG-
PMCI/104/ 20169 

UPR 14.09.2016 14.09.2016'º 18. 10.201 611 

IFT/110/AI/DG-
PMCl/12 1/201612 

TELMEX 10.10.2016 12.10.201613 03.07.201 7" 

• Las fechas re feridas se presentan en formato corto. los primeros dos dígitos correspondientes o l día. los siguientes dos al mes 
y los restantes c uatro al año. 
~ De c onformidad con los acuerdos emilidos por el PLENO el diecinueve y veintiuno de septiembre de dos mil diec isie le. 
dec laró lo suspensión de labores p or causas de fuerzo mayor. respe<í:to o todos los áreas odminislmtivos del INSTITUTO. Dicl1os 
acuerdos fueron publicados en el DOF e l dos de octubre de dos mil diecisiete, visibles en los siguientes t1ipervínculos: 
bl!P://do f.gob .mx/noto deta lle.QbQ?codigo- 5499571 &fec110=02/ l 0/201 / y 
l1ttpJ/cJo f,g9t;>""mxJ.n..oJ<:,u;;ieJal[sU:2bR'.?coojgo=5499572~fe~ha~P2/ 10/ ?.Ql 7. 
º Folios 1165 a 1171 . 
7 Folios 1174 a 1176. 
8 Fo lios 1676 o 1679. 
9 Folios 1649 a 1652. A-o!\-
'º Ídem. 
11 Folios 3419 y 3420. 
" Fo lios 16850 1692. 
13 Folios 3416 y 3417. 
1• Folios 7214 o 7217. 
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Número de oficio Requeridos Fecha de emisión Fecha de 
notificación 

Fecha del acuerdo de 
desahogo 

IFT/110/AI/DG-
PMCl/1 27 / 201615 

UAJ 19.10.2016 19.10.201616 03. 11.2016 17 

IFT/1 10/AI/DG-
PMC //133/ 201618 

AXTEL 0 1.11 2016 08. 11.2016'9 11 .08.201720 

IFT/11 0/AI/ DG-
PMCl/1 35/ 201621 

M AXCOM 02.11.2016 04.1 1.201622 29.09.201723 

IFT/11 0/Al/DG-
PMCI/l 42/ 20162' 

G lV 28.11.2016 0 1 .1 2.201675 11.07.201726 

IFT/110/AI/DG-
PMCl/0 16/ 201727 

MEGA CABLE 20.02.201 7 

1 

211.02.201778 30.1020172? 

IFT/110/AI/DG-
PMC //01 7 / 201 73º 

TELEFÓNICA 20.02.20 17 23.02.201 731 18.08.201732 

IFT/1 10/ AI/DG-
PMCl/0 18/ 201733 

G TAC 20.02.:?017 23.02.20173' 04.09.201735 

IFT/110/AI/DG -
PMCl/ 019/ 201736 

SMARTNETT 20.02.2017 20.04.201737 31.07.201738 

' 

1~ Fo lios 3454 a 3457. 
16 Ídem. 
17 Folio 4257. 
18 Folios 4239 a 4247. 
19 Folios 4262 a 4264. 
20 Fo lios 773 1 a 7736. 
21 Folios 4248 a 4256. 
22 Fo lios 4259 y 4260. 
23 Folios 7866 o 7868. 
2• Folios 4573 a 4581 . 
25 Folio 4601 . 
26 Folios 7620 o 7623. 
27 Folios 521 9 o 5226. 
28 Folios 5304 y 5305. 
2? Folios 7903 a 7905 . 
30 Fo lios 5227 a 5235. 
3 1 Folios 5297 a 5299. 
32 Folios 7746 a 7749. 
33 Folios 5236 a 5244. 
3

• Folios 5300 a 5303. 
35 Fo lios 7770 a 7772. 
36 Folios 5245 a 5253. 
37 Folios 6303 a 6327. 
38 Folios 7695 a 7697. 
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Número de oficio Requeridos Fecha de emisión Fecha de 
notificación 

Fecha del acuerdo de 
desahogo 

IFT/11 0/ AI/DG-
PMCl/020/2.01 739 

GIGACABLE 20.02.2017 14.03.201740 29.06.201741 

IFT/11 0/ AI/DG-
PMCl/069/ 201742 

TOTAL PLAY 13.03.2017 15.03.20 ] 7•3 11. l 0.2017"'' 

IFT/11 0/ AI/DG-
PMCl/107/201745 r 

DGCM 07.04.2017 07.04.201746 27.06.2017" 

IFT/1 10/ AI/DG-
PMCl/141/ 201746 

MARCATEL 12.05.2017 23.06.201749 07 .08.20 l 760 

IFT/1 10/ AI/DG-
PMCl/1 50/ 201751 

CCM 
COMMUNICATIONS 

06.06.2017 23.06.201752 53No oplico

1 

Sexto. Información integrada al EXPEDIENTE. Durante , la investigación se o rdenó la 
integrac ión de d iversa información, conforme a la sig uiente tabla: 

Tabla 3. Integración de información proveniente de Internet . 

Fecha del Información Integrada al ExPEDIENTE 
acuerdo de 
lntegraclón54 

Reporte anual poro e l a ño term inado o l tre inta y uno de d iciem b re de dos m il 
c ato rce p resentado por A M X, ante la BM V. 

29.04.201 655 

Reporte anual poro e l a ñ o terminado a l treinta y uno de d iciem bre de dos mil 
quince p resentado por A MX. ante la BMV. 

1 - - --

39 Folios 5254 o 5262. 
40 Folios 5575 y 5576 . 
., rolios 7211 o 7213. 
4? Folios 5561 o 5572. 
• 3 Folios 5581 y 5582. 
•• Folios 7875 o 7877. 
45 Folios 6038 o 6040. 
46 fdem. 
47 Folio 7207. 
43 Folios 6488 a 6498. 
49 Folio 6589. 
60 Folios 7708 o 7713. 
51 Folios 6871 o 6881. 
52 Folios 71 70 y 7171 . 
53 Medio n1e acuerdo de primero de noviem b re de d os mil d iecisiete, 

al oficio *
*

IFT/110/ AI/DG-PMC l/1 50/ 201 7 Folios 7906 o 7908. 
' Los fechas referidos se p resentan en formato corto, los primeros dos dígitos correspondientes al d ía, los siguientes dosal mes 
y los restantes cuatro a l año. 
,i rólios 290 y 291. 
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Información sobre los servicios de conectividad ofrecidos a empresas par TELMEX. 

Libros de tarifas de TELMEX. 

Descripción del servicio "Internet Directo Empresaria/" ofrecido por TELMEX. 

Piones del servic io "Internet Directo Empresaria/" ofrecido por TELMEX. 

Diagnosticodor del servicio "Internet Directo Empresaria/" ofrecido por TELMEX. 

Preguntas y respuestos relevantes sobre el servicio de "InternetDirecto Empresaria/" 
ofrecido por TELMEX. 

Descripción del servicio .. lnfinitum Empresario/" ofrecido por TELMEX. 

Modalidades del servicio "lnfinitum Empresario/" ofrecido por TELMEX. 

Preguntas frecuentes d el servicio " lnfinitum Empresaria/" ofrecido por TELMEX. 

Descripción del servicio "Internet Data" ofrecido por TELMEX. 

Modalidades del servicio "Internet Dota" ofrecido por TELMEX. 

Descripción del servicio "Conexión Privada Empresario/" o frecido por TELMEX. 

Modalidades del servicio "Conexión Privado Empresaria/" ofrecido porTELMEX. 

Descripción del servicio "LADA Enlaces Ethernef' ofrecido por TELMEX. 

Descripción del servicio "LADA Enloces" ofrecido por TELMEX. 

Descripción del servicio "Red VPN" o frecido por TELMEX. 

Descripc ión d el servicio "Internet Directo Empresaria/" ofrecido por TELNaR. 

Detalle y preguntas frec uentes del servicio "Internet Directo Empresaria/" ofrecido 
por TELNOR. 

Descripción del servicio .. i Hospitolity" ofrecido por TELN0R. 

Detalle sobre el servicio .. i Hospitality" ofrecido por TELN0R. 

Descripción del servicio "LADA Enloces Etherner· ofrecido por TELN0R. 

Detalle del servicio "LADA Enlaces Ethernet" ofrecido por TELN0 R. 
I 

Descripción del servic io "LADA Enlaces" ofrecido por TELN0R. 

Detalle del servicio " LADA Enlaces" ofrecido por TELNOR. 
--------- - -·· ---·--··· 

25.08.201656 Reporte anual para el año terminado a l treinta y uno de diciembre de dos m il 
c atorce presentado por MEGACABLE HOLDINGS ente la BMV. 

Reporte anual para el año terminado al treinta y uno de diciembre de dos mil 
quince p resentado por MEGACABLE HOLDINGSante la BMV. 

Información sobre la historia de MEGACABLE HOLDINGS y sus subsidiarias. 

Estatul'os sociales de MEGACABLE HOLDINGS. 

!. " Folio 12'8o 12949. 
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se- rvicios de Internet residencial ofrec-ido po_r_ MEGACABLE~ 

' 

1 
i 

1 

r 

05.08.201657 

18. l 0.201658 

20.10.201659 

/ 

57 Folios 168 a 1684. 
58 Folios JLI y 3L122. 
59 Folío JLI . 

-

__ _ _ __ ___ _ __ _ _ ___ _______

HOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Informac ión sobre el servicio de Internet en banda ancha residencial ofrecido por 
MEGACABLE HOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Informac ión 1sobre los servicios de Internet Empresarial ofrecido por MEGACABLE 
HOLDINGS, a fravés de sus subsidiaras. 1 

Código de prácticas comerciales del servicio de Internet ofrecido por MEGACABLE 
HOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Información sobre el servicio "MetroCarrie(' ofrecido por MEGACABLE HOLDINGS, a 
través de sus subsidiaras. 

Información sobre los servic ios de Internet de "MetroCarriet" ofrecidos por 
MEGACABLEHOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Informac ión sobre el servic id de Internet Dedicado Premium de "MetroCarrie(' 
ofrecido por MEGACABLE HOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Información sobre e l servicio de Internet Dedicado Ethernet de "MetroCarrier" 
ofrecido por MEGACABLE HOLDINGS, a través de sus subsidiaras. 

Publicación en el DOF del acuerdo que define los puntos de interconexión a la red 
pública de telecomunicac iones del AGENTE EcoNóM1co PREPONDEl?ANTE. 

Reporte anual para el afio-terminado al treinta Tuno de d iciembre- de dos mil 
catorce presentado por TELMEX ante la BMV. 

Reporte anual poro el año terminado al tre inta y uno de d iciembre de dos mil 
quince presentado por TELMEX ante lo BMV. 

- ------
Información referente o SMARTNETT, así como su misión y visión. 

Descripción del servicio " Internet Dedicado México". 

-

-

Aviso de Privac idad de SMARTNETT. 

Contrato marco de prestación de servicios de telecomunicaciones de G1GACABLE. 

Información referente o GIGACABLE; preguntas frecuentes. misión. visión, aviso de 
privacidad. 

Aviso de privacidad de ALESTRA. 

Información de los servic ios " Internet cobro por uso" e "Internet dedicado" de la 
oferto comercial de ALESTRA. 

Reporte anual para el año terminado a l treinta y uno de diciembre de dos mil 
quince presentado por AxTEL ante lo BMV. 

- Reporte anual paro el año terminado al treinta y uno de diciembre de dos mil 
quince presentado por MAXCOM ante la BMV. 'Y.)r-
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j - 14-.-11-.-20- 16-60-~---R- ep-o-rte a- n-ual-pa·rael año terrnir°1a__d_o_a_l -tr-e-in_t_a_y_u_n_o- de diciembre ··ci'e_d_os·mil 

quince presentado por GN ante la BMV. 

Descripción de Letseb, S.A. de C.V. dentro del portal de GN. 

Apartado "Acerca de nosotros" de la morco comercial "Bester. 

Aportado "Productos y servicios" de lo morca comercial "Bester. 

Descripción del servicio de Internet de lo morco comercial "Bes te/". 

29.1 1.201661 

08.12.201662 

Descripción de GTAC dentro de su portal de Internet. 

Aportado "Quiénes somos" con información sobre GTAC. 

Visión, misión y valores de GTAC. 

Aportado denominado "Tecnología" que describe de manero general el tipo de 
tecnologías empleadas por GTAC en lo prestación de servicios. 

Aportado "Servicios" que describe los servicios ofrecidos y el nombre de los agentes 
económicos que los proveen. 

Aportado "Libro toriforio" que contiene los tarifas de los servicios ofrecidos. 

Aportado denominado "Código de prácticas comerciales" que desc ribe diversos 
aspectos relacionados con lo prestación de servicios por parte de GTAC, toles 
como cobertura, operación y mantenimiento, facturación, entre otros. 

Apartado "Contacto" que refiere el domicilio de lo ofic ina de a tención o clientes 
deGTAC. 

Aviso de privacidad de GTAC. 
-M-- - - • •- •-

Sitio web de TELEFÓNICA en el que indico los países donde tiene cobertura y su 
mercado de competencia. 

Página p rinc ipal de TELEFÓNICA. noticias principales y redes socia les. 

Aportado ··Quiénes somos" que cont iene uno descripción de "Telefónica México". 

Página principal de "Movisto(' que contiene parte de su oferto comercial y 
promociones. 

Aportado "Empresas" del sitio web de TELEFÓNICA que contiene d iferentes piones 
poro el sector empresarial. 

Descripción del servicio "Telefónica Business So/utions". 

Descripción del servicio "Piones Vos a volar Empresas". 

Descripción del servicio "Administración de Dispositivos Móviles" servicio de 
administración masivo y remota de dispositivos móviles. 

Descripción del programo "Globo/ Partner Progrom" que busca establecer alianzas 
entre empresas. 

IIJ Folio 492. \ 
6 1 Folio 4584 y 4585. 
02 Folio 4712 y 4713. 
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Descripción del servic io .. Comunicaciones Unificados". 

Aviso de Privacidad de TELEFÓNICA. 

Descripción de los servic ios de lo morco comercial "Movistor" . 

"Reporte Integrado Telefónico 2015" con información corporativo y financiero o 
nivel global de TELEFÓNICA. 

13.12.20166~. Acuerdo P/IFT/ 271016/592 aprobado porel PLENO el veintisiete de octubre de dos mil 
dieciséis mediante el cual emitió respuesto o lo solicitud de criterio presentado por MEGA 
CABLE, con relación o las tarifas de interconexión. 
-- - - -·-

- Sitio web de "Movisto(' que indico los servicios y soluciones empresariales que 
ofrece en Méxieo. 

- Página de "Movistor" que señalo los beneficios y tecnología del servicio "Wifi 
Empresario/". 

- Característ icos y beneficios del servicio "Internet Corporativo". 

14.02'.20176'1 

- Característicos, tecnología y beneficios de "Red Privado Empresario/". 

- Característicos. tecnología y benefic ios de "E-Voice". 

- Característicos del servicio "Giganet Empresario/", misión, visión y valores. así como 
datos de contacto. 

--------4------------------------------------
- Página de TOTALPLAY con descripción de los servicios que ofrece.03.03.201765 

Página de TOTAL PLAY en lo c ual señala caracte rísticas, tec nología y benefic ios del 
servicio de Internet a lómbrico e inalámbrico. 

Página de TOTAL PLAY en lo cual señalo característicos y beneficios de "Soluc iones 
inteligentes ¡:)ora tu empresa". 

Aviso de Privacidad de TOTAL PLAY. 

Impresión de pantalla convenios de interconexión en el Registro Público de 
Concesiones del INSTITUTO. 

23.03.201766 

- Página de Internet de "G.TEL" que describe su act ividad como proveedora de 
servicios de tecnología. 

Reportes anuales presentados por GTV y MEGA CABLE t,OLDINGS poro el año terminadoal 
treinta y uno de diciembre c;le dos mil dieciséis, ante lo BMV. 

04.05.201767 

"Aviso de Privacidad" de MARCATEL, con d iverso informac ión relacionado con el
tratamiento que se do o los datos personales recabados. 

08.05.201768 

Servicios de telecomunicaciones que MARCATEL ofrece, así como la cobertura y 
ventajas de sus servic ios. 

63 Folio 47112. 
64 Folios 5203 y 5204. 
65 Folio 5327. 
MFolio5 l. 
67 Folios 08 y M09. 
68 rolios 65 a ól179. 
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Descripción de los servicios de: "O/Os", "Líneos privados", .. Internet Burstobte", 
"Tarjetas prepago·, .. Troncales Sip". " Números 800" y .. Crosconexión". ofrecidos por 
MARCATEL. 

Descripción del servicio de "enloces dedicados" que ofrece MARCATEL o través de 
su red de "fibra óptico". 

Noto periodístico denominado "Morcotel conquistará o través de los servicios de 
fibra óptico" en lo cual e l director general de MARCATEL p revé que en diez años será 
e l "corrie(' de servicios más importante de México en cuanto o video y datos. 

Noto periodístico de MARCATEL denominado «MARCATEL: "LOS SEÑORES DEL 
MONOPOLIO ENTENDIERON QUE DEBÍA EXISTIR COMPETENCIA"» en el cual el director 
general de MARCATEL señaló que gracias al nuevo entramado legal en materia de 
telecomunicaciones, los empresas pueden realizar inversiones agresivos poro 
competir en los mercados que aún son dominados por empresas pertenecientes o 
AMX. 

-----· ··- ,.____ ·- -----
Constanc

,_ 

ia de servicio de valor agregado de CCM COMMUNICATIONS, lo cual señalo los 
oficios que o frece y su domicilio. 

-· - ·-· -- ··-- -
1~7.201770 Documento titulado "Licitación de Fibra Oscuro" de lo C FE. del doce de octubre 

de dos mil diecisiete. 

Propuesto de licitación de lo fibra oscuro propiedad de lo CFE. 

10.08.201771 Reportes anuales presentados por AMX y TELMEX poro e l año terminado a l treinta y uno de 
diciembre de dos mil dieciséis, ante lo BMV. 

14.09.201772 Diversas determinaciones del PJF con relación o los desacuerdos de interconexión y de 
compartición de infraestructura solicitados ante este INSTITUTO por diversos agentes 
económicos participantes en los MERCADOS INVESTIGADOS. que refieren información sobre el 
estado procesal que guardan los juicios de amparo y recursos de revisión interpuestos 
por dichos agentes económicos. 

25.09.201773 Diversos determinaciones del INSTITUTO relacionados con lo determinación del AGENTE 
ECONÓMICO Pl<EPONDERANTE. 

Séptimo. Solicitud de medidas cautelares. El veintiocho de marzo de dos mil diecisie te, 
MEGA CABLE requirió a la Autoridad Investigadora que, en el ámbito de sus atribuciones, 
solicitara al PLENO la emisión de medidas cautelares, con la finalidad de "evitar que TELMEX 
siga realizando prácticas anticompetitivas y desleales, ya que del expediente de investigación al 
rubro c itado, se d esprenden e lementos suficientes, así como, información y documentación que 
comprueban los indicios (causa objetiva) de las prácticas que lleva a cabo dicho agente 
económico ( ... )".74 

69 Folios 6573 a 6575. 
7 °Folios 7624 a 7686. 
71 Folios 77'20 y 7721. 
72 F lios7812a 7814. 
73 F lio 7817. 
1• F io 5856. 

Página 14 de 94 



ift 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

AUTORIDAD INVESTIGADORA 
DICTAMEN DE CIERRE DE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTE NÚMERO: AI/DE-002-2016 

El Titular de la DGPMCI, en suplenc ia por ausencia del Titular de la Autoridad Investigadora, 
e mitió acuerdo el q uince de mayo de dos mil d iecisiete en atención a la solicitud de MEGA 
CABLE, e n e l que indicó lo sig uiente: 

" ( ... ) no ha lugar a acordar de conformidad con lo solicitado por MEGA CABLE(...), ya que si 
bien, confo rme alartículo 135 de lo LFCE lo solicitud de medidos cautelares alPleno del INSTITUTO 
es ur-:i..o facultad de esto Autoridad lnvesti~odoro, en el coso concreto y conforme a las 
constanc ias del EXPEDIENTE, esta autoridad no cuento con elementos suficientes que justifiquen 
lo solicitud referido. necesarios poro evitar un daño de difícil repo,ación o asegurar lo eficacia 
d~I resultado de lo investigación y resolución del procedimiento. 

A mayor abundamiento, lo investigación seguida en el EXPEDIENTE se encuentro en el tercer 
periodo, por lo que resulto necesario que lo Dirección General de Prácticos Monopólicos y 
Concentraciones Ilícitas del INSTITUTO, o quien se le turnó el EXPEDIENTE mediante el ACUERDO DE 
IN1c10, sigo ejerciendo sus facultades de investigación sobre los hechos denunciados para estor 
en aptitud de determinar si se actualizan o no los supuestos previstos en los fracciones V. XI y 
XII del artículo 56 de lo LFCE en los MERCADOS INVESTIGADOS. 

(...) 

En virtud de lo anterior y con base en los constancias que obran en el EXPEDIENTE, esta autoridad 
no cuenta con elementos que le permitan pronunciarse sobre lo existencia de uno conducto 
contraria a la LFCE, luego entonces, no estima la necesidad de solicitar al Pleno del INSTITUTO 
medidas cautelares necesarios poro evitar un daño de d ifícil reparación o asegurar la eficacia 
del resultado de lo investigac ión y resolución del procedimiento. 

(...) 
Aunado o lo anterior, se le señalo o MEGA CABLE que esto Autoridad Investigadora. en coso de 
considerar durante lo investigación que deban solicitarse medidos cautelares conforme o los 
elementos recabados en el EXPEDIENTE dictará lo conducente en el momento proceso/ 
oportuno y conforme a lo previsto en los artículos 135 de lo LFCE y 159 de las D1sPOs1c10NES 
REGULATORIAS, sin perjuicio de tomar en consideración los manifestaciones vertidos por MEGA 
CABLE en el ESCRITO. "75 

Octavo. Acuerdo de conclusión. El dos de novie mbre de dos m il d iecisie te. la AUTORIDAD 
INVESTIGADORA emitió e l acuerdo de conc lusión de la investigación tramitada en el 
EXPEDIENTE, c uyo extracto fue publicado e l mismo día en la lista diaria de notific ac iones de 
la AUTORIDAD INVESTIGADORA. 76 

11. Consideraciones de Derecho 

Primera. Competencia 

De conformidad con e l artíc ulo 28, párrafo d écimo quinto de la CPEUM, este INSTITUTO "( ... ) 
es un órgano eutónomo, con personalidad Jurídico y patrimonio propio, que tiene por objeto el 
desarrollo e fic iente de la radiodifusión y las telecomunicaciones ( ... ) (p)ara tal efecto, tendrá a su 
cargo la regulación, promoción y supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del espectro 
radioeléctrico, las redes y la prestación de los servic ios de radiodifusión y telecomunicaciones ( .. . ) "; 

15 Foli 6501 y,6502. 
76 Foli 7909. 
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así como e l párrafo décimo sexto del mismo ordenamiento, establece que e l INSTITUTO "(... ) 
será también la autoridad en materia de competencia económica de los sectores de radiodifusión 
y telecomunicaciones, por lo que en éstos ejercerá en forma exclusiva las facultades que este 
artículo y las leyes establecen para la Comisión Federal de Competencia Económica y regulará de 
forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las 
barreras a la competencia y la libre concurrencia; impondrá límites a la concentración nacional y 
regional d e frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzado que controle varios medios 
de comunicación que sean concesionarios de radiodifusión y telecomunicac iones que sirvan a un 
mismo mercado o zona de cobertura geográfica, y ordenará la desincorporación de activos, 
derechos o partes necesarias para asegurar el c umplimiento de estos límites, garantizando lo 
dispuesto en los artículos 60. y lo. de esta Constitución."(Énfasis añadido). 

En este sentido, e l párrafo vigésimo, fracción V de dicho p recepto constituc ional establece 
que "(l)as leyes garantizarán, dentro de cada organismo, la separación entre la autoridad que 
conoce de la e tapa de investigación y la que resuelve er los procedimientos que se sustancien en 
forma de juic io ( ... ) ". 

El artículo 7, tercer párrafo de la LFTR señala que e l INSTITUTO "(... ) es la autoridad en materia 
de competenc ia económica de los sectores de radiodifusión y telecomunicaciones, por lo que en 
éstos ejercerá en forma exclusiva las facultades que establecen el artículo 28 de la (CPEUM), esta 
Ley y la (LFCE) ".Asimismo, el artículo 5, primer párrafo de la LFCE, prevé que el INSTITUTO "(... ) 
es la autoridad en materia de competencia ec~nómica de los sectores de radiodifusión y 
te lecomunicac iones, por lo que en f1stos ejercerá en forma exclusiva las facultades que el artíc ulo 
28 de la (CPEUM) y las leyes establecen para la Comisión, conforme a la estructura que determine 
en su estatuto orgánico". 

Por su parte, de conformidad con e l artículo 1, párrafos prime ro y te rcero del ESTATUTO 
ORGÁNICO, e l INSTITUTO es la autoridad en materia de competencia económica en los 
sectores de telecomunicaciones y radiodifusión, por lo que en dichos sectores eje rcerá de 
forma exclusiva las facultades que el artículo 28 de la CPEUM y las disposiciones legales 
aplicables le confieren en materia de competencia económica. 

Ahora bien, de conformidad con los artículos 4, fracción VI y 62, fracción XII del ESTATUTO 
ORGÁNICO, la AUTORIDAD INVESTIGADORA está facultada para conducir las investigaciones 
sobre p robables vio laciones a lo LFCE. 

Así, e l artículo 26 de la LFTR establece que: "La autoridad investigadora conocerá de la etapa 
de investigac ión y será parte en e l procedimiento seguido en forma de juicio de conformidad con 
lo establecido en la (LFCE). En el ejercicio de sus atribuciones, la unidad estará dotada d e 
autonomía técnico y de gestión para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones. El estatuto 
orgánico del Instituto establecerá la estruc tura con la que contará." 

Adicionalmente, e l artículo 28 de dicho o rdenamiento establece qu'e: " Corresponde o la 
autoridad investigadora, aqemás de las señaladas en la Ley Federal de Competencia Económica 
para la autoridad investigadora prevista en esa ley, lo siguiente: -- l. Asistir a las sesiones del Pleno, 
ar querimiento de éste, con voz pero sin voto; --- 11. Someter al conocimiento del Pleno, los asuntos 
de u competencia; --- 111. Proporcionar a l Pleno y a los comisionados, la información solicitada, así 
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como aquello que le seo requerido por c ualquier autoridad administrativo o judicial; -- IV. Informar 
al Pleno de los resoluc iones que le competan, dictados por los tribunales especíolizodos en materia 
de competenc ia económico, radiodifusión y telecomunicaciones, y --- V. Los demás que le 
encomienden esto Ley, elestatuto orgánico del Instituto, el Pleno y demás disposiciones aplicables." 

Al respecto, se indica que las probables prácticas monopólicas contrarias a la LFCE, 
investigadas en e l expediente al rubro c itado, están relacionadas con los mercados de 
servicios de interconexión; acceso a Internet de banda ancha; Internet directo 
empresarial; acceso y uso compartido de infraestructura activa y/o pasiva, y servicio de 
fibra óptica oscura, todos en el territorio nacional, los cuales son servicios relacionados con 
e l sector te lecomunicaciones. 

En términos de los artículos 78, fracción 11 y 79 de la LFCE; l , párrafos primero y tercero, 4, 
fracción VI y 62, fracción XXIV del ESTATUTO ORGÁNICO; así como 68 de las DISPOSICIONES 
REGULATORIAS, la AUTORIDAD INVESTIGADORA presenta a l PLENO este d ic tamen que propone e l 
c ierre del expediente por no desprenderse e lementos para iniciar el procedimiento 
seguido en forma de juicio, de conformidad con las siguientes considerac iones. 

Segunda. Identificación de los agentes económicos relac ionad os con la investigación 

En esta conside ración se identifican el nombre y las características de los principales 
agentes económicos involuc rados en lo investigación. 

2.1. DENUNCIANTEy su controladora 

MEGACABLE HOLDINGS es uno sociedad controladora que cuento con diversos subsidiarios, 
entre las que se encuentra MEGA CABLE.77 

De acuerdo con el REPORTE ANUAL 2016 MEGACABLE HOLDINGS es uno de los operadores de 
cable más g randes de México y es el p rincipal proveedor de servicios de Internet de alta 
velocidad y telefonía fija por cable . 

Al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, la red de MEGACABLE HOLDINGS pasaba 
por aproximadamente siete punto nueve (7 .9) millones de casas y e l noventa y ocho por 
c iento (98%) de su red ha sido modernizado, de cable unidireccional o cable b idireccional, 
lo cual le pe rmite proporcionar servicios de video d ig ital, Internet de a lta velocidad y 
te lefonía digita l. 78 

Constitución 

Mediante escritura pública número c uatro mil setecientos veintiséis (4,726) de fecha nueve 
de septiembre del año dos mil c uatro, posada ante la fe del notario público número 
dieciocho (18) de Zapopan, Jalisco se constituyó Teleholding, S.A. de C.V.79 

71 Folio 6409 
'ª fdem. 
'º rolio 1621 
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Posteriormente, mediante escritura pública número seis m il novecientos diecinueve (6,919) 
de fecha d iec iocho de junio del año dos mil siete, pasada ante la fe del notario público 
número dieciocho (18) de Zapopan, Ja lisco, se modificó la razón socia l de Telehold ing, S.A. 

80de C.V. por la de "Megacable Holdings, S.A. d e C. v. " 
Objeto social 

El objeto social de MEGACABLE HOLDINGS consiste princ ipalmente en: 

i. promover, constituir, organizar, adquirir y tomar participac ión en e l capital social o 
patrimonio de todo género de sociedades mercantiles o c iviles, asociaciones o 
empresas, ya sea industriales, comerciales, de servicio o de c ua lquie r índo le, tanto 
nacionales como extranje ras, así como partic ipa r en su administra c ión y liquidac ión;81 

ii. adquirir bajo c ualquier título legal, acciones. intereses, partic ipac iones o portes sociales 
de c ualquie r tipo de soc iedad c ivil o merc antil, ya sea formando parte de su 
constituc ión o mediante adquisic ión posterior, así como enajenar, d isp oner y negoc iar 
ta les acciones, p artic ipaciones y partes soc ia les, incluyendo c ua lq uier otro título;82 

iii. obtener, adquirir, desarro lla r, comerc ializa r, hacer mejo ras, utilizar, otorgar y recibir 
licenc ias, o disponer bajo c ualquie r título legal toda c lase de patentes, marc as, 
certificados de invenc ión, nombres comerc iales, modelos de utilidad, d iseños 
industriales, secretos industriales y c ua lesquie ra otros derec hos de propiedad industrial 
o autora!, opc iones sobre ellos y p refe renc ias, ya sea en México o en e l extranjero;83 

iv . e fectua r c ualq uier ac to de comerc io de los reputados en el artíc ulo 75 del Código de 
Comercio, para las que no requiera a utorizac ión especial u obteniéndolas en su caso,84 

y 

v. en general celebrar y realizar todos los actos, contratos conexos, accesorios o 
accidenta les. que sean necesarios o convenientes para la rea lización de su objeto 
social.85 

M EGA CABLE 

MEGA CABLE es una sociedad mexicana subsid ia ria de MEGACABLE HOLDINGS,86 c uya princ ipal 
ac tividad económic a es la prestación del servic io de te levisión y audio restringido. 

Es tenedora de un g rupo de empresas que se dedican a la instalación, operación, 
mantenimiento y exp lotac ión de los sistemas de distribución de señales por cable, Internet 
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y telefonía, así como a las soluciones de negocios proporcionadas al segmento 
empresarial.87 

Constitución 

Mediante escritura pública número ocho mil trecientos ochenta (8,380) de fecha quince 
de junio de mil novecientos noventa, pasada ante la fe del notario público número 
cuarenta y tres (43) de Hermosillo, Sonora, se constituyó MEGA CABLE.88 

Mediante escritura pública número sesenta y tres rí)•il doscientos noventa y cuatro (63,294), 
de fecha doce de julio de dos mil dieciséis,, se protocolizaron las actas de asamblea 
celebradas e l tre inta y uno de junio de dos mil t:lieciséis de las siguientes sociedades: ORIEF, 
S.A. de C.V.; Tenedora de Visión de México, S.A. de C.V. como compañías fusionadas, y 
MEGA CABLE como sociedad fusionante, en virtud del c ual subsiste MEGA CABLE.89 

Objeto social 

El objeto social de MEGA CABLE consiste en :90 

i. instalar, operar o explotar redes públicas de telecomunicaciones a ser concesionadas, 
en su caso, por la SCT. Así como la prestación de todo tipo de servicios de 
telecomunicaciones inhe rentes a las mismas; 

ii. usar, aprovechar o explotar bandas de radiofrecuencias concesionadas por la SCT; 

iii. la prestación de todo tipo de servicios de asesoría relacionados con proyectos 
industriales. comerciales, de mercadotecnia, técnicos, de suministro de imágenes, voz 
o video a través de sistemas de telecomunicaciones y la elaboración de estudios 
tarifarios necesarios para su operación, así como la p restación de servicios de asesoría 
financiera en relación con dichos proyectos, gestionando, 

iv. en su caso, los financiamientos necesarios en instituciones nacionales o extranjeras; 

v. promover, constituir, organizar, adquirir y tomar participación en el capital social o 
patrimonio de todo género qe sociedades mercantiles o civiles, asociaciones o 
empresas, ya sean industriales, comerciales, de servic ios o de cualquier otra índole, 
tanto nacionales como extranjeras, así como participar en su administración; 

vi. la distribución y comercialización de infraestructura, equipo y de servicios de radio, 
televisión, audio y video, redes de te lecomunicaciones y telecomunicaciones en 
general, y 

87 Ídem 
88 Foli 1621. 
89 Foli 1622. j 90 Foli 1670. 
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vii. en general, celebrar y realizar todos los actos, contratos y operaciones conexos, 
accesorios o occidentales que sean necesarios o convenientes poro lo realización de 
su objeto social. 

Concesión 

Mediante resolución de fecho diecisiete de agosto de dos mil seis, lo SCT oto rgó o MEGA 
CABLE un título de concesión de cobertura nocional que le permite lo prestación de diversos 
servicios; lo prestación del servicio fijo de telefonía local, y el servicio de televisión 
restringido.9 1 

En enero de dos mil dieciséis, e l INSTITUTO otorgó o MEGA CABLE un título de concesión único 
lo cual considero dentro de su contenido uno cobertura nocional, con vigencia de treinta 
años. Lo mismo le permite prestar c ualquier tipo de servicios de telecomunicaciones 
técnicamente fac tible que su infraestructura permito (con excepc ión de aquellos que 
requieran uso de espectro radioeléctrico) en todo el territorio nacional.92 

2.2. D ENUNCIADAS 

TELMEX 

TELMEX es subsidiaria de AMX y ofrece una diversidad de productos y servicios, entre los 
cuales se encuentran los servicios de voz fijo, que incluyen telefonía local de largo distancia 
nocional e internacional. y servic ios de acceso o Internet de banda fijo. 

El INSTITUTO otorgó o TELMEX uno prórroga de su concesión por treinta años, la cual entrará 
en vigor a partir del once de marzo de dos mil veintiséis.93 

Constitución 

Mediante escrituro pública número treinta y c uatro mil setecientos veintiséis (34,726), de 
veintitrés de diciembre de mil novecientos cuarenta y siete, otorgada ante la fe del notorio 
público número c incuenta y cuatro (54) de la Ciudad de México, se constituyó Telé fonos 
de México, S.A.94 

Posteriormente, mediante escritura pública número setenta y nueve mil cuatrocientos 
treinta y seis (79,436), de diez de abril de mil novecientos ochenta y c uatro, pasado ante 
lo fe del notario público número cincuenta y c uatro (54) de la Ciudad de México, se hizo 
constar la protocolización del acto de la asamblea general o rdinaria y extraordinaria de 

9 1 Folio 5722. 
92 F lio 6409. 
93 Dicha resoluc ión se pued e consultar en el siguiente hipervínculo: 

f
http L,www.ift.org,rnx/sites/ 9-ªf9.ult /files/ conocenos/pleno/sesiones/ocuerdoliga/piftexlD 1 l21650,J2df. 
º' Fo 3516. 
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accionistas de la sociedad en la que se acordó adoptar el régimen de capital variable y 
modificar diversas cláusulas de los estatutos sociales. 95 

Asimismo, mediante escritura pública número ciento veintitrés mil veinte (123,020), de 
fecha veintinueve de septiembre de dos mil, otorgada ante la fe del notario público 

1 

número veinte (20) de la Ciudad de México, se hizo constar la fusión de Teléfonos de 
México, S.A. de C.V., como fusionante, con Tenedora Nacional, S.A. de C.V., como 
fusionada, por lo que subsistió Te léfonos de México, S.A. de C.V. 96 

En escritura pública número ciento veintitrés mil veintiuno (123,021), de veintinueve de 
septiembre de dos mil, otorgada ante la fe del mismo notario público número veinte (20) 
de la Ciudad de México, se hizo constar la escisión de Te léfonos de México, S.A. de C.V., 
como sociedad escindente, la cual sin extinguirse, aportó en bloque parte de su ac tivo, 
pasivo y capital a AMX, soc iedad escindida de nueva c reac ión. 

Finalmente, mediante escritura pública número c iento treinta y siete mil setecientos setenta 
y uno (137,771), de fecha doce de diciembre de dos mil seis, otorgada ante la fe del notario 
público número veinte (20) de la Ciudad de México, se hizo constar la protocolización del 
acta de la asamblea general extraordinaria de accionistas, mediante la c ual se reformaron 
diversas cláusulas de los estatutos sociales de Teléfonos de México, S.A. de C.V., para 
adecuar su texto a las disposiciones aplicables y quedar como Teléfonos de México, S.A.B. 
de C.V. 

Objeto social 

TELMEX tiene primordialmente el siguiente objeto social: 

i. construir, instalar, mantener, operar y explotar una red pública telefónica y de 
telecomunicac iones para prestar el servicio público de conducción de sef'.iales de 
voz, sonidos, datos, textos e imágenes a nivel local y de larga distancia nac ional e 
internacional y e l seNicio público de telefonía básica; 

ii. adquirir, enajenar y celebrar c ualesquie ra otros ac tos jurídicos respecto de toda 
c lase de acciones, partes sociales y partes sociales en sociedades mexicanas o 
extranjeras; 

iii. prestar y recibir toda clase de servicios de asesoría y asistencia técnica, c ientífica y 
administrativa; 

ív. obrar como agente, representante o comisionista de personas o empresas, ya sean 
mexicanas o extranjeras, y ~t 

v. celebrar cualquie r acto o contrato que se re lacione con el obje1·o social. 
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Título de concesión 

Con fecha d iez de marzo de mil novec ientos setEfnta y seis, la SCT otorgó a TELMEX un título 
de concesión con vigencia de treinta años para construir, operar y explotar una red de 
servic io telefónico público. 

Posteriormente. el diez de agosto de mil novecientos noventa. la SCT modificó su título de 
concesión, de manera que le permite construir, instalar. mantener, operar y explotar una 
red pública telefónic a por un periodo de cincuenta años, contados a partir del diez de 
marzo de mil novecientos setenta y seis, con cobertura en todo el territo rio nacional, a 
excepción del á rea concesionada a TELNOR. 97 

En este sentido, la concesión de TELMEX le permite prestar servicios de telecomunicaciones 
tales como telefonía fija local, de larga d ista nc ia nacional e internac ional, transmisión 
bidireccional de datos, acceso a Internet, mensajes, imágenes y servicio público de 
telefonía básica. 98 

Del REPORTE ANUAL 2016 TELMEX se destaca la siguiente información: 99 

i. TELMEX está controlada por un accionista "(AMX), tiene lo facultad de d esignar o los 
miembros d e nuestro Consejo de Administración y determinar el resultado de los votaciones de 
los acc ionistas de (TELMEX) (...) "; 

ii. 

1 

iii. 

ofrece servicios tales como conec tividad. acceso a Internet, coubicación, hospedaje, 
soluciones y servicios administrados de tecnologías de la información, y servicios de 
interconexión con otros operadores de telecomunicaciones, y 

existen acuerdos de financiamiento con AMX. 

En el año dos mil catorce, e l INSTITUTO determinó en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA que 
TELMEX forma parte de un grupo de interés económico que constituye un AGENTEECONÓMICO 
PREPONDERANTE e impuso medidas con e l objetivo de evitar afectaciones a la competencia 
y libre concurrencia en e l sector de telecomunicaciones. 

Dicha regulación comprende. entre otras, las siguientes obligac iones: 

i. acceso a la infraestruc tura y los servicios de red fija. TELMEX está obligado a permitir que 
otros concesionarios, que así lo solic iten, utilicen su infraestructura pasiva, incluyendo 
sus torres, sitios, duetos y derechos de vía; utilicen por separado elementos de la red 
de TELMEX para prestar los mismos servicios prestados por ésta a los clientes de sus 
propios servic ios fijos, y utilicen sus enlaces dedicados. Lds tarifas aplicables a todos los 
servicios mayoristas regulados son establecidas por el INSTITUTO. En el caso de los 
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servicios fijos, e l INSTITUTO tiene e l derecho de vigilar la replicabilidad económica de las 
tarifas cobradas a los usuarios de TELMEX, y 

ii. desagregación de la red local. TELMEX debe permitir que otros concesionarios, que lo 
soliciten, utilicen por separado los distintos elementos de su red local. 

TELNOR 

Constitución 

TELNOR es una subsidiaria de TELMEX que c uenta con una concesión por separado en una 
región localizada en dos estados del noroeste de México, misma que expirará en dos mil 
veintiséis. El INSTITUTO otorgó a TELNOR una prórroga de su concesión por treinta años, la cual 
entrará en vigor en dos mil veintiséis y estará vigente hasta dos mil cincz:uenta y seis. Las 
condiciones materiales de la concesfón de TELNOR son similores a las de la concesión de 
TELMEX. 100 

Mediante escritura pública número setenta y un mil setecientos cincuenta y tres (71,753), 
de veintiuno de febrero de mil novecientos setenta y ocho, otorgada ante la fe del notario 
público número cincuenta y c uatro (54) de la Ciudad de México, se constituyó Teléfonos 
del Noroeste, S.A. de c.v.101 

Objeto social 

TELNOR t iene, entre otros, el siguiente objeto soc ial: 102 

i. operar o explotar, por cuenta propia o ajena, p lantas y sus correspondientes 
cyntrales telefónicas, principalmente e n el noroeste del país, con el objeto de 
suministrar un servicio telefónico amplio, moderno y eficiente, ya sea loca l o larga 
distancia; 

ii. prestar toda clase de servicios de comunicaciones y telecomunicaciones a través 
de mic roondas, satélite, cable, radio, e tcétera, y los servicios conexos o accesorios 
a los mismos; 

iii. adquirir por c uenta propia o ajena toda clase de bienes y mate riales para la 
instalación, operación y explotación de plantas te lefónicas y para la prestación de 
toda clase de servic ios de telefonía, comunicaciones y telecomunicaciones, y 

iv. llevar a cabo, por c uenta propia o ajena, toda c lase de obras destinadas a la 
instalación, ampliación o mejoramiento de plantas o centrales telefónicos, así como 
a la prestación de servic ios telefónicos, de comunicaciones, telecomunicaciones y 
de radiotelefonía móvil y celular. 

~ ino 15 del REPORfE ANUAL 2016 TELMEX. Folio 7721. 
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TELNOR es subsidiaria al cien por ciento (1 Oü°/o) de TELMEX y es concesionaria de una red 
pública de telefonía fija para el estado de Baja California y San Luis Río Colo rado, reg ión 
del estado de Sonora. 103 

Títulos de concesión 

TELNOR cuenta con una concesión que le permite la prestación de diversos servic ios de 
telecomunicaciones, entre los que se encuentran el servicio de telefonía de larga 
d istancia, telefonía local, servicio básico de telefonía públic a, servic ios de acceso a 
Internet y provisión de capacidad. 

En el año dos mil catorce, el INSTITUTO determinó en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA que 
TELNOR forma parte de un grupo de interés económico que constituye un AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE e impuso medidas con el objet ivo de evitar afectac iones a la 
competenc ia y libre concurrencia en e l sector de telec omunicaciones. 

2.3. Otros agentes económicos investigados 

Durante la investigac ión se requirió información a otros agentes económicos en c alidad 
de terceros coadyuvantes y participantes en los MERCADOS INVESTIGADOS. 

Los agentes económicos referidos y sus actividades se presentan en la siguiente tabla: 

Tabla 4. Agentes económicos terceros coadyuvantes y participantes en los M ERCADOS INVESTIGADOS. 

Ag~nte Objeto social
economlco 

Axm AxTEL es una empresa constituida legalmente conforme a las leyes mexicanas. tiene por 
objeto social, entre otros, la realización de todo clase de actos de comercio y, en particular. 
los de instalar, operar y explotar uno red público de telecomunicac iones concesionodo, en 
su coso. poro lo prestación de servic ios d e te lefonía local, así como de largo d istancio 
noc ional e internacional, mediante lo utilización, p rinc ipalmente d e tecnología fijo 
inalá mbrico. así como usar. aprovechar y explotar bandos de frecuenc ias del espectro 
rad ioeléctrico, así como lo prestac ión de seNic los a uxiliares y conexos d e valor agregado. 
poro los c uales hoyo obtenido concesión o autorización por porte del gobierno federal. iCM 

Dicho agente económico se dedico, p rinc ipalmente. o lq prestación de servicios de 
int·erconexión, acceso o Internet de bando anc ho, acceso y uso compartido de 
infraestruc tura ac tivo y/o pasivo. 105 entre o tros. Tiene como objetivo princ ipal lo prestación 
de servic ios de telecomunicaciones amparados mediante título de concesión emitido por lo 
SCT. 106 

103 Página 19 del REPORTE ANUAL 2016 TELMEX. Folio 7721. 
IP• Fo lio 4525. ¡1 
05 Folio 4709. 

~ ,~ Fol~ 4706 y 4711. 
1 
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AgE:nte Objeto social 
economlco 

GIGACABLE G1GACABLE es una sociedad constituida bajo las leyes mexic anas que t iene por objeto socia l el 
de instalar. operar o explotar redes públicas de telecomunicaciones. así como proporcionar 
a terceros servicios de telecomunicaclones. 107 Cuenta con un título de concesión única para 
uso comercial otorgada por el INSTITUTO que le p ermite prestar servic ios públicos de 
telecomunicaciones y radiodifusión, 108 entre los que se encuentra n servic ios de televisión y 
audio restringidos por cable, Internet, de transmisión bidireccional de datos, t ransporte de 
señales de servic io local y servic ios de valor agregado en el municipio de Aguascolientes. 
estado de Aguoscalientes. 109 

GTAC es una empresa constituida legalmente conforme a las leyes mexicanos. 110 Tiene por 
objeto social, de manera enunciativo mas no limitativa, la instalac ión, mantenimiento, 
operación y explotación de redes públicas o privados de telecomunicaciones alámbricos o 
inalámbricas, fijas o móviles, así como el uso, aprovechamiento y explotación de bandas de 
frecuencia en el territorio nacional. 111 Dicho agente económico presta servic ios mayoristas de 
p rovisión de c apacidad, 112 de acuerdo con lo establecido en lo concesión oto rgada por la 
SCT en el año dos mil diez, misma que tiene una vigencia de veinte años. 113 

GTAC 

GN es uno empresa constituida legalmente c onforme a las leyes mexicanas que tiene como 
objeto social el propio de una compañía controladora pura: 11 

• en este sentido tiene 
sociedades subsidiarias tales como: Bestphone, S.A. de C.V.; Cable y Comunic ación de 
Campeche, S.A. de C.V.; Cablemás Telecomunic aciones, S.A. de C.V.; Cablevisión. S.A. d e 
C.V.; Cablevisión Red, S.A. de C.V.; Comunicable. S.A. de C.V.; CV Telecomunic ac iones del 
Norte, S.A. de C.V.; México Red de Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; Operbes, S.A. de C.V., 
y Televisión Internacional, S.A. de C.V.; 115 los cuales c uentan con diversos títulos de concesión 
para instalar, operar y explotar una red pública de telecomunic aciones así como paro prestar 
servic ios de telefonía y transmisión bidireccional de datos, entre ot ros. en éJiversas regiones 
del país. 116 

GN 

MARCATEL es uno empresa constituido legalmente conforme o los leyes mexic anas, 117 que tiene 
por objeto social, en1re otros, lo instalación, operac ión y explotación de redes públicos de 
telecomunicaciones, del servic io público de telefonía local. de largo distancia y de valor 
agregado, así como lo construcción. arrendamiento, adquisición o recepción en comodato 
de todo tipo de infraestructura para el cumplimiento de su objeto social, bojo el amparo d e 
diversos títulosde concesión otorgaqjos tanto por la SCTcomo por el INSTITUTO.118 

MARCATEL 

107 Fo lios 5761 y 5762. 
108 Folios 5842 o 5853. 
109 Folio 5746. 
11°Folio 6028. 
111 Ídem. 
112 Folio 5996. 
113 Folio 6029. 
11• Folio 4920. 
115 Folio 4954. 
116 Folio 4995. 
117 Folio6865. 
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AgE:nte
economlco 

Objeto social 

MAXCOM MAXCOM es uno empresa constituido legalmente conforme o los leyes mexicanos que tiene 
por objeto social, entre otros, lo instalación. adquisición operación y explotación de una red 
pública de telecomunicaciones. 119 Dic ho agente económico se dedic a a la construcción y 
operación de una red pública de telecomunicaciones para proporcionar servicios de 
telefonía loc al, de larga distanc ia nacional e internac ional. voz, telefonía pública, servicios 
de transmisión de datos, Internet, televisión de paga, servicios de red virtual privada y otros 
servicios de valor agregado en México. 120 Cuenta con título de concesión emitido por la SCT 
para instalar, operar y explotar redes públicas de telecomunicaciones. 121 

SMARTNETT SMARTNETT es una sociedad constituida bojo los leyes mexicanas que tiene por o bjeto social 
brindar soporte técnico, asesoría. servicio o comercializar todos los materiales y elementos 
necesarios para la distribuc ión de servicios de Internet convenc io nal, ya sea mediante 
transmisión satelitol. fibra óptic o. microondas e inc luso por telefonía convencional, así como 
proveer servicios de "Internet dedicado simétrico". 122 

SMARTNETT próvee los servic ios de distribución de Internet Directo Empresarial en los municipios 
de Pueblo. Son Andrés Cholulo, estado de Puebla, así como en Toluco, Tlolnepantla de Boz. 
en el estado de México. in 

TELEFÓNICA TELEFÓNICA es una empresa constituida legalmente conforme a las leyes mexicanas que tiene 
por objeto social, entre otros, la prestac ión de toda clase de servicios d e te lecomunicaciones 
en territorio nacional. así como la instalac ión. mantenimiento. operación o explotac ión de 
redes públicas o privadas de te lecomunicaciones, y e l uso, aprovechamiento y explotac ión 
de bandos de frecuencia en el territorio nac ionol.124 Lo ac tividad principal d e dicho agente 
económico es prestar servic ios de telecomunic aciones a l público en general en México bojo 
el amparo de d iversos títulos de concesió n o torgados tanto por la SCT como por el INSTITUTO. 125 

TOTAL PLAY TOTALPLAY es una empresa constituido legalmente conforme a las leyes mexiconas.126 Dicho 
agente económico tiene por objeto social. entre otros, la instalac ión. operación y explotac ión 
de redes públicas de telecomunicac iones y/o enloces fronterizos y su correlativo 
compraventa. distribución, instalación, arrendamiento y explotación de aparatos y servicios 
de telecomunicaciones de conformidad con el título de concesión emitido por la SCT el 
dieciséis de octubre de mil novecientos noventa y cinco a lusa tel. S.A. de C.V., 127 sociedad 
que cambió de denominación por lo de Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., 
mediante reforma o sus estatutos sociales de veinte de julio de dos mil diez. 126 

119 Folio 5046. 
120 Ídem. 
121 fdem. 
122 Folio 6416. 
m Folio 6412. 
124 Folio 5465. 
125 Folio 7169. 
126 Folio 5929. 
127 Ídem. 
128 Folio 7302. 

( 
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Tercera. Hechos denunc iados 

A efecto d e precisar la materia y e l alcance de la investigación, en esta consideración se 
1 

describen los hechos denunciados que dieron o rigen a la investigación por la sup uesta 
violación a los artículos 5fl y 56, fracciones V, XI y XII de la LFCE, así como los elementos 
aportados que, a jui'Cio d e la DENUNCIANTE, podría n constituir una probable violación a la 
LFCE. 

Los preceptos citados refieren lo siguiente: 

"Artículo 54. Se consideran prácticos monopólicos relativos, los consistentes en cualquier acto, 
contrato, convenio, procedimiento o combinación que: 

l. Encuadre en alguno de tos supuestos a qué se refiere el artículo 56 de esta Ley; 

11. Lleve o cabo uno o más Agentes Económicos que individual o conjuntamente tengan 
poder sustancial en el mismo mercado relevante en que se realiza la práctico, y 

111. Tenga o pueda tener como objeto o efecto, en el mercado relevante o en olgún 
mercado relacionado, desplazar indebidamente a otros Agentes Económicos, impedirles 
sustancialmente su acceso o establecer ventajas exclusivos en favor de uno o varios Agentes 
Económicos." 

"Artículo 56. Los supuestos a los que se refiere la fracción I del artículo 54 de esta Ley, consisten 
en cualquiera de los siguientes: 

(...) 

V. La acción unilateral consistente en rehusarse a vender, comercio/izar o proporcionar o 
personas determinados bienes o servicios disponibles y normalmente ofrecidos a terceros; 

1 

(...) 

XI. Lo acción de uno o varios Agentes Económicos cuyo objetd o efecto, directo o indirecto, 
sea incrementar tos costos u obstaculizar el proceso productivo o reducir la demanda que 
enfrentan o tro u o tros Agentes Económicos; 

XII. La denegación, restricción de acceso o acceso en términos y condiciones discriminatorios 
a un insumo esencial por porte de uno o varios Agentes Económicos, y ( ... ) " 

Al respecto, MEGA CABLE refirió en la DENUNCIA hechos que, a su juicio, constituyen un 
antecede~te de la negativa del servicio de re nta de fibra oscura por parte de TELMEX y 
TELNOR, y que se encuentran previstos en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA y las MEDIDAS FIJAS 
establecidas en dicha resolución. 

En este sentido, MEGA CABLE señaló lo siguiente: 

"La Ley de Competencia (sic) Económico establece diversos supuestos de prácticas 
monopólicas relativos, por lo que corresponderá al Pleno del Instituto solicitar a la Autoridad 
Investigadora, a la Unidad de Competencia Económica y o la Unidad de Política Regulotorio 
que realicen las investigaciones y acciones necesarias en el ámbito de sus respectivos 
competencias establecidas en el Estatuto Orgánico del Instituto poro que investiguen si los 
actos realizados por TELMEX y su filial TELNOR, encuadran en los supuestos establecidos en los 
fracciones XI y XII del Artículo 56 de la Ley de Competencia (sic) Económica y si derivado de 
ello, el Pleno del Instituto impone medidos adicionales a TELMEX y TELNOR, conforme al artículo 
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276 de lo Ley de Telecomunicaciones (sic). que establece que: "en coso de que como 
resultado de su calidad de agentes económicos preponderantes se ocasionen afec tac iones 
adiciono/es o lo competencia y libre concurrenc ia. aún después de que el Instituto le hubiere 
impuesto los medidos señalados en los fracciones 111 y IV del artículo Octavo Transitorio del 
Decreto: asícomo losprevistos en el presente Título y demás relacionados poro los sectores de 
radiodifusión y telecomunicaciones, respectivamente, el Instituto podrá imponer medidos 
adiciono/es, los cuales deberán estor directamente relacionados con lo afectación de que se 
trote•.m 

En los siguientes incisos se desc riben los hechos denunciados y los elementos aportados en 
la DENUNCIA. por lo que, con la finalidad de fac ilitar su lectura, serán menc ionados en e l 
orden referido por MEGA CABLE y conforme a las dive rsas solicitudes de resolución 

I 
de 

desacuerdos que presentó ante e l INSTITUTO: 

(a) El veintinueve de agosto de dos mil catorce, el representante l(pgal de MEGA CABLE 
solicitó por escrito a TELMEX, el acceso y uso de la infraestructura pasiva referido en la 
DENUNCIA, en los siguientes términos: 

" 7) ( ... ) con fecho 29 de agosto de 2014, mediante escrito MEGA CABLE presentó solicitud o 
TELMEX poro que permitiera el acceso y uso de infraestructura pasivo, del cual se morcó copio 
al Instituto. ( ... ) 

2) Que ante lo falto de respuesto de TELMEX, con fecho 30 de octubre de 2014, MEGACABLE 
solicitó lo intervención del Instituto, poro que resolviera el desacuerdo por lo negativo de 
acceso o lo infraestruc tura pasivo de TELMEX. 

\ 
3) Que en respuesto a la solicitud, el Instituto con fecho 24 de noviembre de 2074, a través del 
Titular de la Unidad de Político Regulo torio, mediante oficio IFT/221 /UPR/ 173/2014, informó que 
mediante Ac uerdo P /IFT/051114/372 de fecho 5 de noviembre de 2014, emitió la "RESOLUCIÓN 
MEDIANTELA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LOS 
TERMINOS (sic) Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO 
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA PRESENTADA POR TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.8. DE 
C. V. ", por lo que el Instituto consideró que lo solic itud de Mega Cable resulta improcedente y 
que uno (sic ) vez que se publique la Oferto de Referencia de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestructura Pasivo. la solicitud que a l efecto se realice se deberá apegar o (sic) los términos 
y condic iones ahídescritos, mismos que fueron aprobados mediante lo (sic) citado Resolución 
P/IFT/0511 14/372." 130 (Énfasis añadido) 

Ahora bien, de las constanc ias del EXPEDIENTE se observa que MEGA CABLE adjuntó a la 
DENUNCIA e l escrito de fecha veintinueve d e agosto de dos mil catorce, 131 mediante e l 
cual su representante legal solic itó a TELMEX "dos hilos de fibra óptica oscura" en diversas 
localidades de la república mexicana; específicamente, 

. Aotr 

129 Folio 14. 
' 30 Folio 10. 
13 1 Folios 64 o 66. 
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Adicionalmente, exhibió copia simple d e l escrito de treinta de octubre de dos mil 
c atorce y presentado ante la OFICIALÍA en la misma fecha, mediante e l c ual solic itó la 
intervención del INSTITUTO para resolver e l desacuerdo referido.132 Así como copia simple 
de l oficio IFT/ 221 /UPR/173/2014, mediante e l cual, e l Titular de la UPRseñaló que no era 
procedente la admisión del desacuerdo planteado.133 

(b) El dieciséis de febrero de dos mil quince, e l representante legal de MEGA CABLE solic itó 
por escrito al representante legal de TELMEX y TELNOR, la suscripción de los convenios de 
compartición de infraestructura, 134 situación que refiere en la DENUNCIA en los siguientes 
té rminos: 

•4) Con base en lo determinación del Instituto, MEGA CABLE mediante escrito de fecho 16 de 
febrero de 2015, MEGA CABLE solicitó o TELMEX y TELNOR, lo suscripción de los Convenios de 
Compartición de lnfroestructurd135l autorizados por el Instituto el 21 de noviembre de 2014, los 
cuales debería suscribir en un plazo de J5 días. 

*

6) Con fecho 20 de junio de 2015, TELMEX y TELNOR, como porte del AEP y en términos de la 
medido Cuadragésimo Primero de las Medidos Fijos, presentaron o/ Instituto, los propuestos de 
"Oferta de Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura ", en términos similores 
o los p ,esentados en junio de 20 J4, esdec ir, TELMEX y TELNOR omiten señalar los precios y toritos 
de los servicios mayoristas o fertados., (sic) acorde o lo establec idos (sic ) en lo Medidas Fijos 
(sic) y el artículo 267 de lo Ley de Telecomunicaciones. 

1) Con fecho 11 de septiembre de 2015, ante el incumplimiento o los Medidos de 
Preponderancia por porte de TELMEX y TELNOR, ( ... ) ol no suscribir dentro de los 15 días 
posteriores o recibir lo solicitud de Mego Cable, el Convenio de Prestación de Servicios de 
Telecomunicaciones poro el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasivo, sus Anexos y 
cualesquiera otros documentos en ellos referidos, autorizado por el Instituto, MEGA CABLE 

137 rolios 67 a 77 y 2404 o 2409. 
133 folios 78 o 80 y 2423 o 2424. 
134 Folios 87, 88 y 3087. 
1'-~ Como parle de los medios impuesI·Os al AGCNTE ECONÓMICO PREPONDERANTE se encuentro lo obligación de presentar poro 
aprobación del INSTITUTO uno propuesto de olerl os de re ferencia poro lo prestación de diversos servicios enlre ellos el servic io 
de arrendamiento de enloces dedicados y e l acceso y uso compartido de lo infraestruc tura pasivo. [ I cinco de noviembre 
de dos Inil coloree. e l PLENO aprobó los acuerdos P/líT/05 I11-1/372 y. P/IFT/0511 14/373. mediante los c ua les se oulorizoron los 
Ofertas de Referencia poro lo Compartición de Infraestructura Pasivo de TELMEX y TELNOR, respectivamente. ro lio 7817. 
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presentó al Pleno del Instituto, lo solicitud de desacuerdo de compartición de infraestructura, 
solicitando lo resolución de desacuerdo en materia de compartición de infraestructura y 
determinación de los tarifas correspondientes oplicobles o los servicios de telecomunicaciones 
de uso y acceso o infraestructura pasivo provistos porTELMEX-TELNOR poro los años 2015y2016. 

8) No obstante el evidente retraso y lo denegación de TELMEX y TELNOR poro permitirelacceso 
o lo infraestructura pasivo y suscribir los Convenios de Compartición de Infraestructura, con 
fecho Iº de octubre de 2015, el Instituto notificó o MEGA CABLE, el oficio número 
IFT/22 1/UPR!DG-CIN/002. 110915/CIN, determinado improcedente lo admisión del Desacuerdo 
planteado(... ). " 136 (Énfasis añadido) 

. " 137 

En efecto, M EGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple del escrito de nueve de 
marzo de dos mil quince, mediante el cual TELMEX y TELNOR respondieron a la solicitud 

"queona rñalseyCABLEEGAMde *

Adicionalmente, M EGA CABLE adjuntó a la D ENUNCIA copia simple del escrito presentado 
ante la OFIC IA LÍA el once de septiembre de dos mil quince, mediante el c ual solic itó la 
intervención del INSTITUTO para resolver el desacuerdo en materia de compartic ión de 
infraestructura y determinación de las tarifascorrespondientes aplicables a los seNicios 
de telecomunicaciones de uso y acceso a infraestructura pasiva provistos por TELMEX y 
TELNOR para los años dos mil quince y dos mil dieciséis. 138 

Finalmente, M EGA CABLE adjuntó a la D ENUNCIA copia simple del acuerdo de fecha 
diecinueve de septiembre de dos mil quince, emitido por la DGCI, mismo que le fue 
notificado e l primero de octubre de dos mil quince, y mediante e l cual se determinó 
que la solicitud de M EGA CABLE resultaba improcedente.139 

(c) M EGA CABLE refirió haber formalizado los convenios de compartición de infraestructura 
pasiva con TELMEX y TELNOR el veintinueve de octubre de dos mil quince, situac ión que 
indicó en la DENUNCIA en los siguientes términos: 

"9) Es así que después de largos negociaciones, con fecho 29 de octubre de 2015, MEGA 
CABLE formalizo con TELMEX y TELNOR, los convenios de Servicios de Telecomunicaciones de 
Compartición de Infraestructura, que comprenden los siguientes servicios: 

o) Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obro Civil 

b) SeNicio de Acceso y Uso Compartido de Torres 

C) SeNicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Físicos 

\J d) SeNicio de Tendido de Cable sobre Infraestruc tura Desagregado 

Servicio de Cono/es Ópticos de Alto Capacidad de Transportee) 

130 
' Folios 10 y 11.

137 rolios 91 y 3088. 
133 rolios 92 o 103 y 3081 o 3086. 
139Folios 140.o 1,44 y 3121 o 3123. 

~ 
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(...) 

7O) Debido a los altos precios de los servicios obieto del Contrato de Servicios de Compartición 
de Infraestructura, en el contrato firmado se convinieron tarifas únicamente al 3 7 de diciembre 
de 2015 a fin de poder acceder a los servicios y con fecha I de diciembre se solicitó la 
intervención del Instituto para que determine las tarifas aplicables del 7 de enero al 31 de 
diciembre de 2016, y que constan en el expediente IFT/221/UPR/DG-CIN/003.027215/CIN." 1"º 

Con relación a estos hechos, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple de los 
convenios celebrados con TELMEX y TELNOR, referidos ante riormente.141 

Asimismo, con relación a la solicitud del desacuerdb referida, adjuntó copia simple del 
escrito de p rimero de diciembre de dos mil quince, presentado ante la OFICIALÍA e l dos 
de diciembre del mismo año, mediante e l c ua l solicitó la inteNención del INSTITUTO para 
que determinara las tarifas, los términos y las condiciones correspondientes, aplicables 
a los servicios de telecomunicaciones de uso y acceso a la infraestructura pasiva 
provistos por TELMEX y TELNOR, para el año dos mil d ieciséis. 142 

(d) El veintisie te d e agosto de dos mil c atorce el representante legal de MEGA CABLE solicitó 

los enlaces de transmisión en las localidades d e 
posteriormente, el d iez de noviembre de dos mil cato rce, e l representante legal 

*
*por escrito al representante legal de TELMEX un respecto de 

de MEGA CABLE solicitó por escrito al representante legal de TELMEX seNicios de 
interconexión de enlaces ubicados en d iversas localidades del país. 144 

Por otra parte, MEGA CABLE señaló-en la DENUNCIA tlue el dieciséis de febre ro de dos mil 
quince, solic itó la intervención del INSTITUTO para e fecto de resolver los té rminos y 
condiciones para el arrendamiento de enlaces dedic ados p restados por TELMEX, i,is en 
los siguientes términos: 

"7 1) Por otro lado y relacionado a que la fibra obscura es un insumo esencial y que la negativa 
a su acceso enc arece los servícios de telecomunicaciones, son los hechos constan (sic) en el 
Desacuerdo de Enlaces presentado por MEGA CABLE radicado en la Unidad de Política 
Regulatoria del Instituto, identificado con expediente No. IFT/22 1/ UPR/DG-RIRST/001. 1602 15/ED, 
pendiente de resolución por no convenir tarifas con TELMEX con relación a los contratos para 
la prestación de servic ios mayoristas de Arrendamiento d e Enlaces Dedicados, Locales, Larga 
Distancia Nqcional e Internacional." 146 

• 

MEGA CABLE señaló respecto de este hecho que la fibra oscura es un insumo esencia l; 
sin embargo, e l desac uerdo señalado por la DENUNCIANTE únic amente versó sobre la 
solic itud de mejores tarifas para los servicios de interconexión de enlaces dedicados 

! 

140 Folio 11. 
141 Folios 150 o 209. 
142 Folios 211 o 228 y 2448 o 2456. 
l"3 Folio 246. 
14

• rolio 247. 
t.<S Folios 229 o 245 y 3279 o 3287. 
1
' 
6 Folio 12. 
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, por lo que se observa que no está 

Al respecto, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA los siguientes documentos: (i) copia 
simple del escrito presentando ante la OFICIALÍA e l dieciséis de febrero de dos mil 
quince, referido; (ii) copia simple de l escrito de veintisiete de agosto d e dos mil catorce 
suscrito por el representa nte legal de MEGA CABLE y d irigido a TELMEX, mediante el cual 

en 
comprendida alguna solic itud de renta de fibra oscura. 

*

solicitó e l ajuste en las tarifas aplicables al seNicio d e Internet en las localidades de 
y (iii) copia simple del escrito de diez de 

*

noviembre de dos mil catorce suscrito por el representante legal de MEGA CABLE y 
d irigido a TELMEX, mediante el c ual solic ifó servic ios d e inte rconexión de diversos 
enlaces ubicados en diversas localidades del país. 148 

(e) MEGA CABLE refirió en la DENUNCIA que, mediante escrito de cinco de noviembre de dos 
mil quince,149 solicitó a TELMEX 

para diversos servic ios, en los siguientes términos: 
*

" 12) Relacionado con los hechos que constan en el desacuerdo señalado en el inciso anterior 
(IFT/221/UPR/DG-RIRST/001.160215/ED), son los derivados de lo solicitud de MEGA CABLE 
presentado o TELMEX el día 5 de noviembre de 2015, solicitud que con fecho 9 de diciembre 
de 2015 TELMEX dio respuesto que dio origen o que se presentará un nuevo desacuerdo ante 
et Instituto radicado con el expediente IFT/221/UPR!DGRIRST/002.181215/ED. ( ... ) 

*
Al respecto, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple de los siguientes 
documentos: 

(i) escritos de veintitrés de septiembre y de c inco de novie mbre, ambos del año 
dos mil quince, 151 mediante los cuales solicitó a TELMEX 

; 
*

(ii) escrito de nueve de diciembre de dos mil quince, mediante e l cual e l 
apoderado legal de TELMEX respond ió a las solic itudes de MEGA CABLE y refirió 
que "( ... ) *

~ ,., Follo 2461 148 Folios 247 a 251. 
149-Foho 82. 
150 Folios 12 y 13. 
151 Folios 82 a 84.~ 
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y 

*

(iii) escrito presentado por M EGA CABLE ante la OFICIALÍA el dieciocho de diciembre 
de dos mil quince, mediante el cual solicitó al INSTITUTO resolviera y estableciera 
las tarifas para el servicio mayorista de arrendamiento de enlaces dedicados 
que debía pagar M EGA CABLE a TELMEX y TELNOR, para el año dos mil dieciséis.153 

(f) M EGA CABLE señaló en la D ENUNCIA diversas circunstancias relacionadas con la 
regulación a la que se encuentra sujeto el A GENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, en los 
siguientes términos: 

" 74) Es también antecedente de Compa,1ición de Infraestructura Pasiva y en especial al 
objeto de la presente denuncio, que es la negativa (sic ) de TELMEX o (sic ) ofrecer el servicio 
de fibra obscura, que con fecha 24 de noviembre de 2015, el Pleno del lnsJtuto en términos de 
las Medidas Fijas de la Resoluc ión de Preponderancia, oprobo las Resoluciones 
PJIFTJEXT/241115/174yPJIFTJEXT/241115/175, por el que autoriza las Ofertos de Referencia de 
Compartición de Infraestructura de TELMEX y TELNOR, respectivamente, y o fojas 137 de la 
Resolución 174, el Pleno realiza el análisis de lo Oferto de Referencia sometida o aprobación, 
a lo luz de la Medic;:Ja Trigésimo Cuarto de tas Medidos Fijas, considerando en et análisis que 
TELMEX cumplía parcialmente con to modificación de la Oferta de Referencia que le fue 
autorizada para el periodo del 1 d e enero de 2016 a l 3 7 de dic iembre de 2017, sin embargo 
preciso que "no se menciono explícitamente un cobro por et servicio de mantenimiento de los 
canales ópticos de atto capacidad. Además específica tos alcances de to renta del cono! 
óptico de alta capacidad que será mensual e incluye el medio de transmisión (que se entiende 
es to fibra óptic a), tos puertos y ta capacidad del conbt óptico contratado ": dejando o/ arbitrio 
de TELMEX el considerar los canales ópticos¡de alto capacidad como ta Fibra Óptica. sin 
especificar en forma clara y precisa cuales eran tos alcances dr tos obligaciones impuestos o 
TELMEX y TELNOR, en términos de lo previsto en to Medido Trigésima Cuarto de los Medidos Fijos 
de lo Resoluc ión de Preponderancia en relación a l Capítulo de Regulación Asimétrica poro el 
Agente Económico Preponderante d el Sector Telecomunicaciones, previsto en lo Ley de 
Telecomunicaciones. 

75) En to citado Resolución 774, el Pleno del Instituto, menciono respecto a l servicio de rento 
de fibra obscuro, que los canales ópticos de alto capacidad deben ser ofrecidos al 
Concesionario Solicitante siempre quenohoya otra capacidad disponible en lo infraestructura 
de duetos, ni en rutas alternativos al mismo, por to que el proceso poro utilizar dichos canales 
ópticos no debe comenzar desde un requerimiento de información sino que debe ser ofrecido 
directamente p or et Agente Económico Preponderante, lo que en lo especie no sucede. 
( ... ) ,,,54 

(g) M EGA CABLE refirió en la DENUNCIA haber solicitado a las D ENUNCIADAS el servicio de renta .,,.t-

de fibra oscura, de conformidad con lo siguiente: 

\ "16) Que en acercamiento con TELMEXse le ha solicitado el acceso a fibra obscuro y se niega 
proporcionar el servicio; por ello, MEGA CABLE le ha solicitado o TELMEX y TELNOR, el inicio 

152 Folios 85 y 86. 
153 Folios 252 o 272 y 1696 o 1706. 
1
1,4 Folios 13 y 14. 
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formol de negociaciones poro tener el acceso al seNicio de fibra obscuro., (sic) pues 
incumplen con lo mandatado por el Pleno de Instituto al eliminar el Análisis de Factíbílidad de 
la Oferta de Referencia de Compartic ión de Infraestructura de que el Agente Económico 
Preponderante está obligado a proporcionar ya sea el servicio d e Fíbra Obscura o el servicio 
de canal óptic o de alta capacidad como -alternativo en coso de no existir capacidad 
excedente conforme lo establece la Medida TRIGÉSIMA CUARTA de los Medidos Fijos. 

*
Por otro lado, en el apartado de "Peticiones" de la DENUNCIA, MEGA CABLE refirió lo 
siguiente: 

"A) Conforme o los medidos y obligaciones impuestos o TELMEX y TELNOR como integrantes 
del Agente Económico Preponderante se solicito a l Pleno, que determine de oficio lo 
investigación poro que se determine lo fibra óptico como un insumo esencial yo que en 
muchos regiones del país, como el coso de lo fibra óptico que une Guoymos, Sonoro con 
Santo Rosolío, Bojo Californio Sur, cruzando cable submarino en el Golfo de Californio, donde 
TELMEX es el único oferente, en términos de lo Ley Federal de Competencia Económica." 157 

A pesar de que en los hechos anteriores no se advierten referencias al inicio de 
negociaciones respecto a l servicio de renta de fibra oscura o solic itud de resolución 
de desacuerdo ante e l INSTITUTO respecto de d icho servicio, MEGA CABLE adjuntó a la 
DENUNCIA copia simple del escrito fechado el p rimero de marzo de dos mil dieciséis y 
presentado e l tres de marzo del m ismo año ante la OFICIALÍA, mediante el cual solicitó 
a TELMEX y TELNOR e l inicio de las negociaciones de los términos y las condiciones 
relativos al servicio de renta de fib ra oscura y el cobro mensual por e l servicio de 
mantenimiento en diversas rutas158 para los años dos mil dieciséis y dos mil diecisiete.159 

Expuesto lo ante rior, MEGA CABLE refirió una serie de negociaciones con TELMEX y TELNOR para 
tener acceso a diversos servicios de te lecomunicaciones, mismas que fueron materia de 
diversas solicitudes de resolución de desacuerdos en materia de compartición de 
infraestructura tramitados ante el INSTITUTO y que fueron referidas en la presente 
consideración. 

De los hechos denunciados se observa que el servic io solicitado por MEGA CABLE a TELMEX y 
TELNOR es el servicio de renta de fibra oscura en las rutas, sobre todo, de Guaymas, Sonora, 
y Santa Rosa lía, Baja California Sur,160 argumentando que las condiciones impuestas en 

155 Los convenios referidos en estos hechos son los descritos en el inciso (e) del presente aportado. "°~ 
156 Folio 14. 
157 Folio 20. 
158 

159 Folios 273 o 275 y 2393 a 2394. 
160 Folio 15. 
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materia de preponderancia obligan a TELMEX y TELNOR a b rindar acceso a dicha 
infraestructura. 

Por lo anterior, en la siguiente considerac ión de derecho se analizarán los hechos expuestos 
anteriormente, en función a las solic itudes del servicio de renta de fibra oscura realizadas 
por MEGA CABLE a TELMEX y TELNOR, y que fo rman parte de las conductas anticompetitivas 
denunciadas. 

Cuarta. Análisis de los hechos denunciados e Investigados 

En esta considerac ión se presenta el análisis de los hechos denunciados por MEGA CABLE. 
Para e llo, en p rimer lugar, se analizarán los hech?s denunc iados a la luz de lo resuelto por 
el INSTITUTO en las d iversas solic itudes de resolución de desacuerdos presentados por MEGA 
CABLE y, en su caso, lo resue lto por e l PJF y, en segundo lugar, se realizará e l análisis de la 
regulac ión a la que se enc uentra sujeto e l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE a la luz de los 
hechos denunciados. 

Mediante acuerdos P/IFT/051114/372 y P/IFT/051114/373, de fecha cinco de noviembre de 
dos mil catorce, el PLENO emitió la resoluc ión mediante la c ua l. autorizó los términos y las 
condic iones de las ofertas de referenc ia para el acceso y el uso compartido de 
infraestruc tura pasiva, presentadas por TELMEX y TELNOR respectivamente, vigentes hasta el 
treinta y uno de d ic iembre de dos mil q uince.161 

En consecuenc ia, el veinticuatro de noviembre de dos mil catorce, mediante oficio 
número IFT/221/UPR/173/2014, 162 e l Titula r de la UPR declaró improcedente la solic itud de 
MEGA CABLE, en los siguientes términos: 

"En este sentido, a la fecha de presentación del escrito de solicitud de Mega Cable, este 
Instituto no había resuelto respecto de los términos y condiciones incluidos dentro de la Oferta 
de Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestruc tura Pasiva presentada por Telmex, 
la cual de conformidad con el Resolutivo Cuarto de la Resolución P/IFT/051114/372 deberá ser 
publicada por dicho concesionario dentro de los 10 (diez) (sic) hábiles siguientes a que sea 
notificada, término que fenece el 24 de noviembre de 2014. 

Atendiendo a ello, * y que 
una vez que se publique la Oferto de Referencia de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestruc tura Pasiva, la solicitud que al efecto se realice se deberá apegar a los términos y 
condiciones ahí descritos, mismos que fueron aprobados mediante la c itada Resolución 
P/IFT/051 114/372." 163 (Énfasis añadido) 

Mediante los acuerdos P/IFT/EXT/241115/l 74 y P/IFT/EXT/24 1115/l 75, de fecha veinticuatro 
de noviembre de dos mil quince, el PLENO emitió las resoluc iones mediante las c uales ~ l!-

modificó y autorizó al AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, los términ9s y las condic iones de 

161 Folio 7817. 
162 Dicho o fic io fue notificado a MEGA CABLE el veintiséis de noviembre de dos mil catorce. Folios 2423 a 2425. 
163 Folio 2424. 

:: 
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la Oferta de Referencia para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de 
TELMEX y TELNOR respectivamente, aplicables del primero de enero de dos mil dieciséis a l 
treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete. 164 

Por otro lado, e l veintisiete de junio de dos mil dieciséis, 165 MEGA CABLE solicitó la intervención 
del INSTITUTO para resolver las condiciones no convenidascon TELMEX y TELNOR, referente a la 
compartición de infraestructura y la determinación de las condic iones, los términos y las 
tarifas aplicables para los "servicios de telecomunicaciones de acceso y uso de Fibra Óptica 
Obscuro". 166 

Mediante acuerdo P/IFT/E:XT/270217/119 de fecha veintisiete de febrero de dos mil 
diecisiete, e l PLENO suprimió, modificó y adicionó las medidas impuestas a l AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE. 

Con la finalidad de realizar un análisis exhaustivo de los hechos denunciados, en e l 
presente apartado se describen y analizan las solicitudes de MEGA CABLE en materia de 
resolución de desacuerdos re feridos en la DENUNCIA, de conformidad con lo siguiente: 

(i) análisis de lds solicitudes de resolución de desacuerdos de interconexión, enlaces 
y compartición de infraestructura pasiva que no incluyen, ni se encuentran 
relacionadas con el servicio de renta de fibra oscura de TELMEX y/o TELNOR, y 

(ii) análisis de las solic itudes de resolución de desacuerdos relacionados con el servicio 
de renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR y la supuesta negación de dicho 
servicio. 

4. 1. Solicitudes de MEGA CABLE relacionadas con el acceso a servicios de interconexión, 
enlaces dedicados, compartición de infraestructura pasiva y que no guardan relación con 
el servicio de renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR 

MEGA CABLE señaló en la DENUNCIA diversos hechos que, a su juicio, constituyen un 
antecedente de las solicitudes del servicio de renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR, que 
no se encuentran relacionadas con las conductas anticompetitivas denunciadas. 

A continuación se analizan las solicitudes presentadas por o rden cronológico por MEGA 
CABLE ante el INSTITUTO, relacionadas con términos y condiciones no convenidas con TELMEX 
Y TELNOR: 

4. 1.1. Solicitud de MEGA CABLE de dieciséis de febrero de dos mil quince 

De conformidad con lo señalado en e l inciso (d) de la conside rac ión de derecho Tercera 
del presente d ictamen, e l veintisiete de agosto de dos mil catorce, e l representante legal 

11,,1 Folio 7820. 
ios Lo DENUNCIA fue presentado por M EGA CABLE ante e l INSTITUTO el vein1iocho de marzo de dos mil diec iséis. 
160 Como se refirió en e l inc iso (g) de lo considera ción de derec l10 Tercero del presen1·e dic l·omen. Folios 2361 o 2365. 
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de MEGA CABLE solic itó formalmente a TELMEX 
en las poblac iones de 

*
*

Asimismo, mediante escrito de diez de noviembre de dos mil catorce. e l representante 
legal de MEGA CABLE solicitó a TELMEX le proporc ionara los siguientes seNicios de 
inte rconexión: (i) los enlaces de transmisión y puertos descritos en e l anexo que acompañó 
a dicha solicitud y CiO la capac idad de anc ho de banda solic itada para cada enlace. 168 

En este sentido, e l dieciséis de febrero de dos mil quince, MEGA CABLE solicitó la intervenc ión 
del INSTITUTO a e fecto de que resolviera los términos y las condic iones no convenidos con 
TELMEX sobre e l a rrenda miento de enlaces dedicados, en los sig uientes términos: 

"(... ) TERCERO.- Acordar favorablemente la admisión del desacuerdo respecto de la solicitud 
de servicios de interconexión formulada a TELMEX, agente económico preponderante del 
sector de telecomunicaciones. en virtud de haber transcurrido los p lazos establecidos, en 
términos del artículo 129 de la Lev federal de telecomunicaciones v radiodifusión (sic) v ante 
la evidente negativa de TELMEX para responder a las citadas solicitudes de servicios de 
interconexión. 

CUARTO.- En uso de las facultades. el Pleno de (sic) Instituto, conforme a los asertos v 
consideraciones de derecho esgrimidos determine la forma, los términos, tarifas v condiciones 
de los servicios de interconexión de enlaces de transmisión, puertos v capacidad de ancho de 
banda entre MEGACABLE V TELMEX ( ... ) ". 169 

Al respecto. mediante acuerdo 27/04/001/2015 de fecha veintisiete de abril de dos mil 
quince, emitido por la DGRIRST, se acordó la p rocedenc ia y admisión del escrito 
p resentado por MEGA CABLE y se dio vista a TELMEX de la solic itud de resolución tramitada 
bajo e l expediente número IFT/221/UPR/DG-RIRST/001.160215/ED poro que realizara las 
manifestaciones correspond ientes.170 

El catorce de septiembre de dos mil dieciséis. e l PLENO resolvió, mediante acuerdo 
P/IFT/140916/489, que e l procedimiento administrativo promovido por MEGA CABLE el 
d ieciséis de febrero de dos mil quince, quedó sin materia. 171 

Lo anterio r, en virtud de que e l dos de noviembre de dos mil quince, TELMEX y MEGA CABLE 
presentaron a nte el INSTITUTO el "Convenio para la prestación del Servicio Mayorista de 
Arrendamiento de Enlaces Dedicados Locales, de Larga Distanc ia Nacional, de Larga Distancia 
Internacional y de Interconexión para concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones de 
Teléfonos de México, S.A.B. de C. v. y Mega Cable, S.A. de C!::. V.", media nte e l c ua l pactaron la 
prestación de los servicios y las tarifas aplicables a partir del sie te de octub re de dos mil 
quincf3 al tre inta y uno de d iciembre del mismo año. 

Ad ic ionalmente, el PLENO seña ló que: 

107 Folios 246 y 3287 reverso. 
168 Folios 247 o 251 y 3288 o 3290. 
169 Folios 229 o 245 y 3279 o 3287. 
17°Fo lios 3304 o 3309. 
171 Folios 3404 o 3411. 
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"No obstante que existe una im recisión en /o solicitud de Me a Cable (al solicitar un ancho 
de banda determinado para los servicios de telefonía e Internet), los servicios requeridos se 
encuentran regulados en la Oferta de Referencia, toda vez que estos consisten en un enlace 
de transmisión entre dos puntos, con un ancho de banda garantizado, con lo cual Meg.o 
Cable podrá realizar la segmentación que considere pertinente ( ... ) 

No obstante lo anterior, si bien el servicio que vende Telmex a Mega Cable se trata de una 
conexión dedicada para el acceso a Internet, desde un punto de vista técnico, está 
conformado•por un enlace dedicado y el servicio de acceso a Internet. 

Es asíque Mega Cable tiene lo opción de contratar al AEP un enlace dedicado al amparo del 
Convenio establecido en la Oferta de Referencia de Enloces queal efecto suscriban las portes. 
Dicho enlace deberá de ser proporcionado por Telmex con las carac terísticas técnicas y las 
tarifas del mencionado convenio. Asimismo, Mega Cable podría utillzar dicho enlace para 
acceder a la red mundial de Internet con el ISP que cohsidere conveniente, incluyendo el 
mismo Telmex. "172 (Énfasis añadido). 

Finalmente, e l PLENO señaló que " a l ser un hecho notorio para este Instituto que las partes han 
convenido las condiciones, términos y tarifas para la p restación d e l servicio de enlaces dedicados 
solicitados e n e l procedimiento d e mérito, éste ha q uedado sin materia". 173 

Contra la determinación anterior del PLENO, MEGA CABLE presentó demando de a mparo 
indirecto, mismo que radicó en a utos del expediente 147/2016 del JUZGADO SEGUNDO DE 
DISTRITO. Así, mediante sentencia del d iecinueve de enero de dos mil diecisiete, dicho 
juzgado señaló lo siguientr 

"Siendo que en términos de lo establecido en las Medidas Fijas, específicamente en la medida 
séptima, .. se encuentra constreñido a proporcionar a cualquier concesionario que así lo 
solicite el enlace dedicado que le permita prestar el servicio de internet, mas no se encuentra 
obligado a proporcionarle el internet en sí mismo, porque en lo que o este tópico corresponde, 
las partes se encuentran en libertad de ofrecer y contratar ese servicio en los términos 
comercia/es que convengan a sus intereses. ( ... ) 

Resulta inconcuso que el procedimiento administrativo de que se trata no podía tener el 
alcance de modiñcar los tarifas del servic io de intemet, o/ no ser ese uno de los servicios 
respecto de los cuales el Instituto tiene facultad de intervención, ni mucho menos de vincular 
a .. para que le proporcionara el enlace dedicado necesario para prestar el servicio d e 
intemet a Jo quejosa, como ahora lo pretende, toda vez que ese enlace dedicado ya le 
estaba siendo proporcionado, atento a sus propias manifestaciones. 

(.. . ) 

Por lo expuesto y fundado, y con apoyo, además, en los artículos 63, 73, 74, 75 y 76 de lo Ley 
de Amparo. se: 

RESUELVE 

172 Folio 3408. 
173 Follo 3409. 
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ÚNICO. La Justicia de la Unión no ampara ni protege a ••, en contra del acto y la autoridad 
referidos en el considerando segundo de este fallo. por los motivos precisados en su último 
considerando." (Énfasis añadido). 174 

MEGA CABLE interpuso recurso de revisión en contra de dicha sentencia, la cual radicó en 
el expediente con índice 17 /2017 del SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO, mismo que 
emitió sentencia e l quince de junio de dos mil diecisiete, en e l siguiente sentido: 

"PRIMERO. Se CONFIRMA la sentencia recurrida. 

SEGUNDO. La Justicia de la Unión NO AMPARA NI PROTEGE a ·•. 

TERCERO. Se declara SIN MATERIA la revisión adhesiva interpuesto por el Pleno del Instituto. •175 

4.1 .2. Solicitud de MEGA CABLE del once de septiembre de dos mil quince 

De conformidad con lo señalado en el inciso (b) de la consideración de derecho Tercera 
del presente dictamen, e l dieciséis de febrero de dos mil quince, e l representante legal de 
MEGA CABLE solicitó por escrito a TELMEX y TELNOR. la suscripción de los convenios de 
compartición de infraestructura pasiva, en los siguientes términos: 

..Mí representada ( ... ) acepta suscribir el Convenio autorizado por el Instituto Federal de 
Telecomunicaciones denominado "Convenio de Prestación de Servicios de 
Telecomunicaciones para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, sus Anexos y 
cualesquiera otros documentos en ellos referidos( ... ). "176 

." 177 

En respuesta a lo anterior. mediante escrito de nueve de marzo de dos mil quince. TELMEX 
"epresentadasrsusqueCABLEEGAMaeiteraronrELNORTy *

Al r;io llegar a un acuerdo respecto de los precios y las tarifas aplicables o los servicios de 
compartición de infraestructura, MEGA CABLE presentó el once de septiembre de dos mil 
quince ante lo OFICIALÍA, una solicitud de resolución de desacuerdo en materia de 
compartición de infraestructura y determinación de las tarifas correspondientes aplicables 
a los servicios de telecomunicaciones de uso y acceso a infraestructura pasiva provistos 
por TELMEX y TELNOR para los años dos mil quince y dos mil dieciséis, 178 en los siguientes 
términos: 

"(... ) SEGUNDO.- Con el escrito de cuenta. tenerporpresentado en sus términos el Desacuerdo 
de Compartición de Infraestruc tura Pasiva. solicitando conforme al procedimiento establecido 

174 Folio 7814. 
176 Ídem. 
116 Folios 89, 90 y 3087. "1ill-
177 Folios 91 y 3088. 
178 En dicho escrilo adjuntó el documento denominado "ESTIMACIÓN DE TARIFAS ANUALES POR EL ACCESO Y USO 
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA DE TELÉFONOS DE MÉXICO. S.A.8. DE C.V. Y TELÉFONOS DEL NOROESTE, SA. DE 

jC. V.. CON B'ASEEN UN MODELO DE COSTOS INCREMENTALES PROMEDIO DE LARGO PLAZO", el cual fue elaborado poro M EGA 
CABLE en agosto d e dos mil quince **
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en el artículo 129 de Ley (sic), que acuerde el inicio del expediente y previo procedimiento, 
determine las condiciones, términos y las tarifas que TELMEX-TELNOR y Mega Cable deberán 
obseNar en la celebración del Convenio de servicios de Acceso y Uso de Compartición de 
Infraestructura Pasiva, en términos de lo aquíexpuesto. 

TERCERO.- Acordar de conformidad, el inicio del desacuerdo de compartición de 
infraestructura ante la negativo de TELMEX y TELNOR poro la suscripción del convenio y poro 
determinar los torifos aplicables o los servicios de acceso y uso de infraestructura pasivo, 
conforme al modelo de costos. ( ... ) "179 

En el acuerdo 19/09/001/ 201 5 de fecha diecinueve de septiembre de dos mil quince, 
notificado a MEGA CABLE el primero de octubre de dos m il quince, mediante ofic io 
IFT/221 /UPR/DG-CIN/065/201 5, el Titular de la DGCI determinó q ue no e ro procedente lo 
admisión de la solic itud de desac uerdo planteado por MEGA CABLE, todo vez q ue lo mismo 
se presentó de manero extemporánea, en los siguientes términos: 

"En efecto, al haberse presentado la solicitud de desacuerdo el 11 de septiembre de 2015, 
habido cuenta del cómputo efectuado, el supuesto normativo contenido en el artículo 129, 
fracción I de la LFTyR no se actualiza en el coso concreto, toda vez que el plazo de cuarenta 
y cinco ( 45) días hábiles transcurrió en exceso, por lo que no es procedente la admisión de la 
sollcitud de desacuerdo de condiciones en materia de compartición de infraestructura pasivo 
no convenidas entre Mega Cable, Telmex y Telnor. " 180 

Contra dicha determinación, MEGA CABLE presentó demanda de amparo indirecto, misma 
que radicó en autos del expediente con índice 1670/2015 del JUZGADO PRIMERO DE DISTRITO. 
Así, mediante sentenc ia emit ida el tres de febrero de dos mil dieciséis, dicho juzgado 
sobreseyó el juicio de amparo, de conformidad con lo siguiente: 

"De ahí que se tengo por demostrado que to quejosa y las referidas sociedades convinieron 
tos precios y condiciones que estarían en vigor a partir de la firma de los convenios esto es, del 
veintinueve de octubre hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil quince. En esa medida 
es c laro que aun cuando subsista lo negativa de admitir la solic itud fo rmulada por la ahora 
quejosa para que el lnstffuto Federal de Telecomunicaciones resuelva los condiciones en 
materia de compartición de infraestructura pasiva no convenidas por el periodo de dos mil 
quince: lo cierto es que no puede surtir e fecto legal o material alguno, pues la de terminación 
de tarifas solic itada para ese año; ya fueron convenidas, en los términos que inicialmente se 
solicitaron. 

(...) 

Por lo expuesto, fundado y co'n apoyo además, en los artículos 63, 73, 74, 75 y 217 de la Ley de 
Amparo, se 

RESUELVE 

ÚNICO. Se sobresee en el Juicio de amparo, por las razones y fundamentos expuestos en el 
presente fa//o. " 181 (Énfasis añadido) 

179 Folios 92 o l 03 y 3081 o 3086. 
180 Folios 140 o 144 y 3121 o 3123 
181 Folio 7814. 
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MEGA CABLE interpuso recurso de revisión en contra de dicha sentencia, misma que radicó 
en el expediente con índice 44/2016 del PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO. El dieciséis 
de junio de dos mil dieciséis, dicho órgano jurisdicciona l colegiado resolvió lo siguiente: 

"PRIMERO. Se modifico lo sentencio dictado por lo juez Primero de Distrito en Materia 
Administrativo Especializado en Competencia Económico, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, con residencio en el Distrito Federo/ y Jurisdicción en todo lo República, 
en el juicio de omporo indirecto 1670/2015. 

SEGUNDO. Lo Justic io de lo Unión amparo y protege o Mego Cable, sociedad anónima de 
capital variable, en contra del acto y autoridades referidos en el considerando segundo de la 
ejecutoria que se revisa. atendiendo a lo expuesto en el último considerando de esta 
ejecutoria. ( ... ) " 182 

El considerando que refiere el resolutivo segundo de dicha sentencia, señaló lo siguiente: 

"'En esas circunstancias, si en el caso particular, la quejoso-recurrente solicitó la intervención 
del Instituto Federal de Telecomunicaciones para que resolviera sobre las condic iones, 
términos y tarifas en materia de compartición de infraestruc tura pasiva no convenidas con 
(TELMEX) y (TELNOR) y, el seis de marzo de dos mil catorce o través de lo resolución contenido en 
el acuerdo P!IFT/EXT/060314/76, previamente o la entrado en vigor de la Ley Federo/ de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, el Instituto Federo/ de Telecomunicaciones declaró a 
(TELMEX) y (TELNOR), agentes económicos preponderantes en el sector de la 
telecomunicaciones; es oplicoble lo dispuesto en lo medido Trigésima Noveno del anexo 2 de 
(lo REsOLuc1óN DE Preponderancia), alprocedimiento administrativo para resolver eldesacuerdo 
en materia de compartición de infraestructura compartida. Ello, porque el artículo Trigésimo 
Quinto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, el legislador dispuso que las 
resoluciones administrativas que et Instituto Federal de Telecomunicóciones hubiere emitido 
previamente a la entrada de la citada tey en materia de preponderancia continuarán 
surtiendo todos sus efectos. En virtud de lo anterior, este órgano colegiado considera que la 
decisión asumida por el director General de Compartición de Infraestruc tura de la Unidad de 
Política Regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones. contenida en el oficio • es 
ilegal, dado que no es correcto que para desechar por improcedente la solicitud de 
desacuerdo de condiciones en materia de compartición de infraestructura pasiva no 
convenidas entre la quejosa-recurrente y las terceras interesada s, se haya apoyado en el 
a rtículo 129, fracción I, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiod ifusión, p ues como 
se vio, es oplicoble lo d ispuesto en la medida Trigésimo Novena del anexo 2, de la (RESOLUCIÓN 

DE PREPONDERANCIA). 

(...) 
En términos del anterior, con fundamento en el artículo 77 de la Ley de Amparo, se concede 
el amparo o la quejosa-recurrente poro el efecto de que la autoridad responsable director 
General de Compartición de Infraestructura de lo Unidad de Político Regulatorio del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones, deje insubsistente lo resolución contenida en el oficio· y, en 
su lugar, emita otra, en la que de acuerdo a los consideraciones asentadas en esta ejecutorio. 
prescinda de aplicar lo previsto en la fracción /, del artículo 129 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión" .183 (Énfasis añadido) 

' 82 Folios3125 o31 34. 
183 

Folio 781 4. 
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Así, e l quince de julio de dos mil dieciséis, en estricto cumplimiento a la ejecuto ria señalada, 
el Titular de la DGCI emitió e l oficio número IFT/221/UPR/DG-CIN/104/2016, mediante el cual 
dejó insubsistente e l diverso con número IFT /22 l /UPR/DG-CIN/065/2015 de fecha 
d iecinueve de septiembre de dos mil quince. 184 

En la misma fecha y en c umplimiento a la ejecutoria referida, el Titular de la DGCI emitió e l 
oficio IFT/221/UPR/DG-CIN/1 05/2016, mediante e l cual inició el procedimiento de 
desacuerdo presentado por MEGA CABLE, dando vista a TELMEX y TELNOR de la solicitud de 
resoluc ión de desacuerdo, con la fina lidad de que presentaran sus manifestaciones.185 

por parte de TELMEX y TELNOR.186 

Mediante escrito presentado ante la OFICIALÍA el nueve de agosto de dos mil dieciséis, el 
apoderado legal de TELMEX y de TELNOR hizo del conocimiento de este INSTITUTO que durante 
el periodo comprendido entre el once de septiembre de dos mil quince y e l veintinueve 

quincemildosdeeubroctde *

por parte de TELMEX y 
TELNOR a MEGA CABLE, ya que no se conocían las tarifas de la Oferta Pública de Referencia 
de Compartic ión de Infraestruc tura Pasiva. 187 

Asimismo, mediante escrito presentado ante la OFICIALÍA e l diez de agosto de dos mil 
dieciséis, MEGA CABLE manifestó q ue durante e l periodo comprend ido entre e l once de 

nce,iqumildosdeoctubredeel veintinueve yquincemil dosdeembriesept *

Derivado de lo ante rio r, mediante resolución de veinte de septiembre de dos mil d ieciséis, 
el PLENO resolvió poner fin al procedimiento administrativo de té rminos y condiciones no 
convenidos para los servicios de acceso y uso compartido de if')fraestructura pasiva entre 
MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR, 188 toda vez q ue "durante el periodo comprendido del 11 de 
septiembre (fecha de la Solicitud de Resolución) al 29 de octubre de 2015 Mega Cable no recibió 
la prestación del servicio de Acceso y Uso de Infraestruc tura Pasiva porparte de Telmex y Telnor. En 
este sentido, el Instituto considera que no hay necesidad de determinar las tarifas correspondientes 
a l periodo señalado, toda vez que el servicio para el cual serían fijadas no fue prestado en dicho 
momento y por e llo, resultaría ocioso que este Instituto resuelva tarifas respecto de un servicio para 
el cual no existe adeudo alguno. ( ... ) Ahora b ien, las tarifas comprendidas durante el 29 de octubre 
al 31 de diciembre de 2015 ya fueron acordadas por las partes tal y como se hace constar en el 
convenio citado en e l Antecedente Xpor lo que la resolución del desacuerdo presentado porMega 
Cable no podría tener por objeto los términos, condiciones y tarifas que fueron acordadas por las 
partes de manera posterior a la Solicitud de Resolución. "189 

1s. Folios 3135 o 3 136. 
185 Folios 3138 o 3142. 
186 Folios 3146 a 3159 anverso. 
187 Folios 3159 reverso a 3160. 
188 Folios 3163 a 3170. 
189 Folios 3168 reveso y 3169 anverso. 
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4.1 .3. Solicitud de MEGA CABLE del dos de d ic iembre de dos mil quince 

De conformidad con lo seña lado en e l inciso (c) de la consideración de derecho Tercera 
del presente dictamen, mediante escrito de veintic uatro de septiembre de dos mil quince, 
presentado el treinta de septiembre del mismo año ante la OFICIALÍA, MEGA CABLE solicitó al 
representante legal de TELMEX y TELNOR el inicio formol de los negociaciones para convenir 
las condiciones tarifarías de los servicios de acceso y uso a su infraestructura pasiva. lQO 

Al no llegar a un acuerdo entre los portes, MEGA CABLE presentó e l dos de diciembre de dos 
mil quince ante lo OFICIALfA lo ' solicitud de resolución de desacuerdo en materia de 
compartición de infraestructura para determinar las tarifas, los términos y las condiciones 
correspondientes, aplicables a los servicios de telecomunicaciones de uso y acceso a la 
infraestructura pasiva provistos por TELMEX y TELNOR, para el periodo comprendido entre el 
primero de enero al t reinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis. 

En dicho escrito, MEGA CABLE solic itó específicamente lo siguiente: 

"(... ) TERCERO.- Acordar de conformidad, el inicio del desac uerdo de compartición de 
infraestructura con TELMEX y TELNOR solicitando se determinen los toritos aplicables o los 
servicios de acceso y uso de infraestructura pasivo, poro el periodo del 1de enero de 2016 al 
31 de diciembre de 2016 conforme al modelo de costos propuesto por mi representado (sic) 

CUARTO.- En uso de las facultades del Instituto, someter o consideración del Pleno de (sic) 
Instituto, el proyecto de resolución que comprenda lo siguiente: 

A) Lo adopción previo del modelo de costos incrementales a largo plazo considerando el 
modelo de costos que se adjunto, realizado o solicitud de Mego Cable poro lo determinación 
de los tarifas que resulten. 

8) Lo determinación de los condiciones toriforios aplicables o los servicios de acceso y uso de 
infraestructura pasivo poro el periodo del 01 de enero o/ 31 de diciembre de 2016 que 
sustituyan o los toritos convenidos por los portes poro elperiodo que fenece el3 1de diciembre 
de/2015(sic) ( ... )·. 191 

En respuesto o la solicitud de desacuerdo presentada por MEGA CABLE, mediante resolución 
P/IFT/090616/302 de nueve de junio de dos mil dieciséis, el PLENO determinó las tarifas para 
la prestac ión del servicio de acceso y uso compartido de infraestruc tura que MEGA CABLE 
debería pagar a TELMEX y TELNOR, las c uales fueron resultado del modelo de costos 
aprobado por el PLENO el ocho de junio de dos mil dieciséis. 192 

De conformidad con lo anterior, MEGA CABLE presentó demando de amparo indirecto, 
misma que radicó en autos del expediente con índice 98/2016 del JUZGADO PRIMERO DE 
DISTRITO. Así, la sentencia emitida el tres de noviembre de dos m il dieciséis negó la 
protección de la justicia federal, de conformidad con los siguientes razonamientos: 

190 Radicado en el expediente número IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.021215/CIN del índice de la UPR. Folios 2524 y 2525. 
191 rolios 211 a ?28 y 2448 al 2456. 
192 Folios 2709 al ?762. 
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"Señala que al haber actuado de esa manera se determinaron tarifas más altas a las que lo 
Comisión Federal de Electricidad ofrece por el acceso y uso de los equipos de su propiedad; 
alhaberse aplicado el modelo de costos reclamado, generó que la mayoría de los p rincipales 
tarifas que determina el Modelo de Cotos publicado porel Instituto se encuentra en promedio 
2% y 36% por debajo de las tarifas normalmente ofrecidos por Telmex o otros concesionarios 
en períodos recientes. Dichos argumentos son inoperantes, porque descansan en los 
consideraciones erróneos de que debió tomarse en cuenta el modelo de costos que propuso, 
así como los actos hundidos (sic) y el valor histórico de los activos de Jo red del agente 
económico preponderante. 

(...) 

Por lo expuesto, fundado y con apoyo en los artículos 73, 74, 71, 124 y 2 17 de lo Ley de Amparo, 
se 

RESUELVE 

ÚNICO. Se niega el amparo y la pro tección de la Justicia Federal a ,.por conducto de su 
apoderado ' ', por los rozones y fundamentos expuestos en esto sentencia." 193 (Énfasis 
añadido) . 

La sentencia emitida el tres d e noviembre de dos mil dieciséis causó estado, ya que MEGA 
CABLE no interpuso recurso de revisión en contra de la misma. 

4. 1.4. Solic itud de MEGA CABLE de diecioc ho de d iciembre de l año dos mil quince 

De conformidad con lo señalado en el inciso (e) de la considerac ión de derecho Tercera 
del presente dictamen, el representante legal de MEGA CABLE solic itó al representante legal 
de TELMEX y TELNOR, mediante escrito de nueve de octubre de dos mil quince y p resentada 
ante lo OFICIALÍA e l c atorce de octubre del mismo año el inicio de negociaciones de los 
condiciones tarifarias para los servicios mayoristas de enloces dedicados, para los años dos 
mil quince y dos mil dieciséis. 194 

Al no llegar a un ac uerdo entre las partes, MEGA CABLE presentó el dieciocho de diciembre 
del año dos mil quince ante la OFICIALÍA una solic itud de desacuerdo para resolver y 
establecer las tarifas para e l servic io mayorista de arrendamiento de enlaces dedicados 
que debería pagar MEGA CABLE a TELMEX y TELNOR, para el periodo comprendido entre e l 
primero de enero y e l treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis. 

MEGA CABLE solicitó en dic ho escrito, específicamente, lo siguiente: 

"(... ) TERCERO.- Acordar favorablemente la admisión del desac uerdo respecto o la 
determinación de las tarifas y condiciones tarifarías de los servicios mayoristas d e 
arrendamiento de enloces dedicados locales, largo distancia, larga distancia internacional y 
de interconexión, que MEGA CABLE deberá pagar en el periodo del 1 de enero o/ 31 de 
dic iembre de 2016 a TELMEX y TELNOR, en su carácter de agente económico preponderante 
del sector telecomunicac iones, en virtud de haber transcurrido el plazo de 60 días de 
negociación que disponen los medidos Trigésimo Séptima y Trigésimo Octavo de los Medidos 
Fijos y acorde al artículo 129 de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, ante lo 

193 Folio 7814. 
19°Folios 1767 y 1768. 
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evidente negativo de TELMEX y TELNOR poro acceder o uno negociación de tarifas conforme 
o los Medidos Fijos. 

CUARTO.- En uso de los facultades, el Pleno de (sic) Instituto, conforme o los asertos y 
consideraciones de derecho esgrimidos, determine los tarifas y condiciones toriforios (sic) de 
los servicios mayoristas de arrendamiento de enloces dedicados entre MEGA CABLE y 
TELMEX/TELNOR, oplicobles o/periodo del 1de enero ol31 de dic iembre de 2016, considerando 
en lo resolución que o/ efecto se emito, los Med idos Fijos vigentes de lo Resolución de 
Preponderancia, aprobados por el Pleno del Instituto y el estudio ''Estimación de Tarifas de los 
Servicios Mayoristas de Arrendamiento de Enloces Dedicados de Teléfonos de México, S.A.B. 
de C. V. y de Teléfonos de Noroeste, S.A. de C. V. con base en Modelo d e Costos·, realizado 
conforme o los metodologías de costos aplicables o los servicios de arrendamiento de enloces 
dedicados, y los disposiciones legales en vigor de lo Ley Federo/ de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión ( ... )".195, 

Posteriormente, mediante resolución P/IFT/140716/404 de catorce de julio de dos mil 
dieciséis, el PLENO determinó las tarifas para e l seNicio mayo rista de arrendamiento de 
enlaces dedicados que MEGA CABLE debería pagar a TELMEX y TELNOR. 196 

Contra la determinación anterior del PLENO, MEGA CABLE presentó demanda de amparo 
indirecto, misma que radicó en autos del expediente 123/2016 tramitado ante e l JUZGADO 
PRIMERO DE DISTRITO. Así, mediante sentencia del primero de diciembre de dos m il dieciséis, 
dicho juzgado señaló lo siguiente: 

•Quedo plenamente demostrado que lo metodología de costos propuesto por Jo inconforme 
fue presentado con el fin de que se resolviera el desacuerdo en los toritos yo referidos y no 

, poro que sirviera de bose poro emitir el modelo de costos que se reclamo. De ahíque no existo 
razón lógico ni jurídico poro considerar que ta responsable estuviera obligado a tomar en 
cuento to/ metodología, puesto que éste fue presentado poro fines distintos a los que ahora 
pretende. Por tanto, como Jo alegado por to inconforme carece de validez, lo conclusión o lo 
que pretende llegar es ineficaz, yo que no logro demostrar to ilegalidad del Modelo de costos 
reclamado. En consecuencia procede negar el amparo y la protección de ta Justicio Federo/. 

(.. ,) 

Así, 0 1 haberse desestimado los motivos d e disenso esgrimidos por la quejosa, sin advertir en 
autos lo existencia de una violación manifiesto de lo ley que obligue o suplir lo deficiencia d e 
lo quejo, en términos de lo fracción VI, del artículo 79 de lo Ley de Amparo; procede negar el 
amparo y lo protección de lo Justicio Federo/. 

(, .. ) 

Por lo expuesto, fundado y con apoyo en tos artículos 73, 74, 77, 124 y 217 de lo Ley de Amparo, 
se 

RESUELVE 

ÚNICO. Lo Justicio de lo Unión no amparo ni protege o *'por conducto de su apoderado • ·, 
por los rozones y fundamentos expuestos en esto sentencia." 197 (Énfasis añadid o) 

,os Folios 252 o 272 y 1696 o 1706. 
196 Folios 1920 o 1952. 
197 Folio 7814. 
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La sentenc ia emitida el primero de diciembre de dos mil dieciséis causó estado, ya que 
MEGA CABLE no interpuso recurso de revisión en contra de la misma. 

y señaló que los mismos se encontraban relacionados con el presente 
desacuerdo; no o bstante, no fueron presentados en su solic itud de resolución de 
desacuerdo de fecha diec iocho de diciembre de dos mil quince. 

Finalmente, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple de los escritos de veintitrés de 
septiembre y cinco de noviembre de dos mil quince, mediante los cuales solicitó a TELMEX 

laELNORy T *" 

Conclusiones del apartado 4. l 

De lo expuesto anterio rmente, se observo que los hechos referidos en lo DENUNCIA e 
identificados en los incisos (b), (c), (d) y (e) de la consideración de derecho Tercera del 
presente dictamen, se encuentran relacionados con diversos solicitudes de resolución de 
desacuerdos de los términos, las condiciones y las tarifas del servic io de compartición de 
infraestruc tura pasiva, así como del servic io de arrendamiento de enlaces dedicados de 
TELMEX y TELNOR. 

En este sentido, MEGA CABLE p retende mostrar en la DENUNCIA, mediante d ichos 
desacuerdos, que solicitó a TELMEX y/o TELNOR el servicio de renta de fibra oscura y que es 
el mismo le ha sido negado; sin embargo, de l análisis de los hechos expuestos y elementos 
referidos en los inc isos (b), (c ), (d) y (e) anteriores, no se advierte negativo alguna a la 
solic itud formulada por MEGA CABLE, respecto a este servicio . 

Por lo anterior, los hechos re fe ridos en el presente apartado no g uardan relación con las 
supuestas violaciones a la LFCE que refiere la DENUNCIANTE, sino que sólo son antecedentes 
de diversas negociaciones llevadas a cabo entre MEGA CABLE con TELMEX y TELNOR, con lo 
finalidad de que MEGA CABLE tuviera acceso a servicios regulados como enloces 
dedicados y compartición de lo infraestructura pasiva del AGENTE ECONÓMICO 
PREPONDERANTE, así como la determinación por parte del PLENO de las tarifas aplicables a 
dic hos servicios en términos de la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA. 

4.2. Solicitudes de MEGA CABLE re lacionadas con el acceso y uso compartido de la 
infraestructura pasiva de TELMEX y TELNOR y que, adicionalmente, guardan relación con el 
servicio de renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR 

De conformidad con lo señalado en la DENUNCIA y como se describió en la consideración 
de derecho Tercera, MEGA CABLE solic itó en dos ocasiones el servicio de renta de fibra 
oscura de TELMEX y TELNOR, a l a mppro de las MEDIDAS FIJAS. 

Derivado de este inic io de negociac iones y a l no llegar a un acuerdo MEGA CABLE con 
TELMEX y TELNOR, presentó ante e l INSTITUTO dos solicitudes de resolución de desacuerdo, 
mismas que se detallan a continuación: 

193 Folios 82 o 84. 
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4.2. l . Solicitud de MEGA CABLEdel treinta de octubre de dos mil catorce ante el INSTITUTO 

De conformidad con lo señalado e n e l inciso (a) de la consid eración de derecho Tercera 
del p resente d ictamen, MEGA CABLE solic itó a TELMEX m edia nte escrito de veintinueve de 
agosto d e dos mil catorce, lo siguiente: 

" Hago referencia o los "Medidos Relacionados Con Información. Oferto y Calidad De Servicios, 
Acuerdos En Exclusivo, Limitaciones Al Uso De Equipos Terminales Entre Redes, Regulación 
Asimétrico En Tarifas e Infraestructura de Red, Incluyendo lo Desagregación de sus Elementos 
Esenc iales y En Su Coso, lo Separación Contable, Funcional o Estructuro/ al Agente Económic o 
Prep onderante en los Servicios de Telecomunicaciones Fijos· (los "Medidos") que le fueron 
impuestos o los Agentes Económicos Preponderantes mediante lo Resolución de fecho 06 de 
marzo de 2014, o / ser TELÉFONOSDEMÉXICO, S.A.B. DE C. V., Agente Económico Preponderante 
en el sector de los telecomunicaciones, deberá proporcionar o m i representado Acceso y Uso 
o lo infraestructura pasivo existente poro optimizar lo prestación d e los servicios amparados en 
lo Concesión poro lnstolor, Operar y Explotar uno Red Público de Telecomunicac iones de lo 
que es titular, lo anterior con fundamento en lo Medido VIGÉSIMA TERCERA, lo cual transcribo 
o continuación: 

" ... VIGÉSIMA TERCERA-

El Agente económico preponderante debe:rá permitir o concesionarios de redes públicos 
de telecomunicaciones el Acceso y Uso Compartido de lo Infraestruc tura Pasivo que 
poseo bojo cualquier título legal. 

Dicho Infraestructura deberá estor disponible o los concesionarios de redes púmlicos de 
telecomunicaciones sobre bases no discriminatorios, considerando los condiciones 
ofrecidos o sus propios operaciones. El Agente Económico Preponderante no deberá 
otorgar el uso o apro vechamiento de dichos bienes con derecho de exclusividad". 

Por lo anteriormente expuesto, formalmente se le requiere o TELMEX: 

PRIMERO.- Otorgue o mi representada el acceso y uso o la infraestructura pasivo señalado 
en el ANEXO 1del presente, en conjunto con todo la información técnica necesario poro 
que mi representado se encuentre en posibilidades de reo /izar la prestación de los 
servic ios amparados en lo Concesión poro Insto/ar, Operar y Explotar una Red Pública de 
Telecomunicaciones de la que es titular en los rutas que se describen en el referido ANEXO 
1, lo anterior de conformidad con la legislación aplicable vigente. 

SEGUNDO.- Proporc ione al personal de mi representada, las fac ilidades necesarios paro 
realizar los trabajos técnicos correspondientes o través de la visita técnico en codo una 
de los rutas establecidos en el ANEXO 1, de conformidad con lo dispuesto en el numero/ 
TRIGÉSIMO de los Medidos. ( ... ) 

ANEXO 1 

DESCRIPCIÓN DE INFRAESTRUCTURA PASIVA SOLICITADA A TELMEX. 

NÚMERO DE HILOS DE 
PUNTO A PUNTO 8 FIBRA óPnCA OSCURA 

SOLICITADOS 

DOS HILOS DE FIBRA ÓPTICA 
OBSCURA * *
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(..•) " 199 (Énfasis añadido) 

. 200 f 

Con relación o estos hechos, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple del escrito 
referido, mediante el cual solicitó el acceso y uso de lo infraestructura pasivo de 
conformidad con lo dispuesto en lo medida VIGÉSIMA TERCERA de los MEDIDAS FIJAS, entre 

ro, oscufibradehilosdosuentranencsequelo *

Al no llegar a un acuerdo entre los portes, el tre inta de octubre de dos mil catorce, MEGA 
CABLE presentó un escrito ante la OFICIALÍA solicitando lo resoluc ión del desacuerdo por la 
supuesta negativo de acceso o infraestructura de TELMEx,201 en los siguientes términos: 

"Por lo anteriormente expuesto, o eso Unidad de Político Regulotoria del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones. atentamente le solicito: 

(. ..) 

TERCERO.- Acordar favorablem ente el inicio del desacuerdo de interconexión, en virtud de 
haber transcurrido un tiempo prudente y es evidente la negativo de TELMEX poro convenir los 
términos y condiciones que habrán de regir al (sic) acceso y uso de infraestructura pasiva. 

CUARTO.- En uso de las facultades, el Pleno de (sic) Instituto, conforme o tos asertos y 
consideraciones de derecho esgrimidos. determine los términos y condiciones de los Servicíos 
de Interconexión en materia de Compartición de Infraestructura entre Mega Cable y TELMEX 
solicitando que considere en lo reso/ucíón los acuerdos, medidos y demás obligaciones 
determinados por el Instituto respecto del Agente Económico preponderante (TELMEX) y los 
disposiciones legales en vigor de la Ley. ( ... ) ·= 

En respuesto a lo solicitud de desacuerdo presentado por MEGA CABLE, e l Titular de lo UPR 
señaló mediante oficio número IFT/221/UPR/173/2014203 de veinticuatro de noviembre de 
dos mil catorce, que dicha solicitud resultaba improcedente, en a tenc ión a las siguientes 
consideraciones: 

"En este sentido, a lo fecha de presentación del escrito de solicitud de Mega Cable, este 
Instituto no había resuelto respecto de los términos y condiciones lnc/uldos dentro de la Oferta 
de Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasivo presentado por Telmex, 
lo cual de conformidad con el Resolutivo Cuarto de lo Resolución P/IFT/051114/372 deber6 ser 
publicada por dicho concesionario dentro de los 10 (diez) (sic) hábiles siguientes o que sea 
notificado, término que fenece el 24 de noviembre de 2014. 

Atendiendo a ello, se considero que lo solícltud de Mega Cable resulta Improcedente y que 
una vez que se publique la Oferta de Referencia de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestructura Pasiva, lo solicitud que al efecto se realice se deberá apegar o los términos y 

199 Folios 64 a 66. 
200 Ídem. 
201 Folios 2404 a 2409. 
202 Folios 2408 y 2409. 
203 Dicho oficio fue no tific ado a MEGA CABLE el veintiséis de noviembre de dos mil catorce. 
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condiciones ahí descritos, mismos que fueron aprobados mediante la c itada Resolución 
P/IFT/051 114/372."204 (Énfasis añadido) 

Al respecto, MEGA CABLE no interpuso medio de impugnac ión en contra del oficio número 
IFT/221/UPR/1 73/ 20 14. 

4.2.2. Solicitud de MEGA CABLEdel veintisiete de junio de dos mil d ieciséis ante e l INSTITUTO 

De conformidad con lo señalado en e l inciso (g) de la consideración de derecho Tercera 
del p resente d ictamen, MEGA CABLE adjuntó a la DENUNCIA copia simple de un escrito 
fechado e l primero de marzo de dos mil d ieciséis y presentado e l tres de marzo del mismo 
año ante la OFICIALÍA, med iante e l cual solicitó al representante legal de TELMEXy TELNOR lo 
siguiente: 

"( .. . ) De conformidad con la Resolución P/IFT/EXT/241115/174, a fojas 138, el Instituto establece 
que el AEP está obligado a p roporcionar, yo sea el servicio de Fibra Obscura o el servicio de 
canal óptico de alta capacidad como - alternativo- en caso de no existir capacidad 
excedente, conforme lo establece lo Medido TRIGÉSIMA CUARTA de los Medidos Fijos: 

"TRIGÉSIMA CUARTA.- En coso de que en uno determinado ruto no existo Copocidod 
Excedente en un dueto ni en rufos ollernotivos ol mismo, el Agente Económico 
Preponderante. o su elección deberá poner o disposición del Concesionario Solicitonte, 
como alternativos de soluc ión. et servicio de provisión de cono/es ópticos de o/to copocidod 
de transporte entre sus puntos de presencio o elservicio de rento de fibra obscuro · . 

*
Toda vez que las partes no llegaron a un a cuerdo, e l ve intisiete de junio de dos mil d iec isé is, 
MEGA CABLE solicitó a l INSTITUTO e l inic io d e l d esacuerdo de compartic ión de infraest ruc tura, 
para determinar las condiciones, términos y tarifas aplic ables para los "servic ios de 
telecomunicaciones de acceso y uso de Fibra Óptica Oscura", e n los siguientes términos: 

*
\ 

204 Folíos 78 a 80 y 2423 o 2424. 
205 Folios 273 a 275 y 2393 a 2394. 
206 Folios 2361 a 2365. 
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En dicho escrito, M EGA CABLE refirió en e l apartado "Hechos" haber notificado el inicio de 
negociaciones a TELMEX y TELNOR el tres de marzo de dos mil dieciséis, en los siguientes 
términos: 

"Mediante,escrito de 01 de marzo de 2016, notificado el día 3 del mismo mes y año, se solicitó 
a TELMEX y TELNOR el inic io formol d e negociaciones de los términos y condiciones. al servicio 
de rento de fibra obscura para el p eriodo comprendido de lo fecha de notificación de lo 
solic itud al 31 de dic iembre de 2017. relativo o los contraprestaciones aplicables por los 
servic ios de acceso y uso de Fibra Óptico Obscuro, consistentes en el pago por el servic io de 
rento de lo fibra óptica obscuro y el cobro mensualpor el servicio de mantenimiento del c itado 
medio de transmisión paro las rutas en las localidades siguientes: 

No. Punto A Punto B Solicitud de Uso y 
Acceso 

* 2 hitos de Fibra Óptico 
Obscuro 

*

(. . . ) 

Desde lo fecho de lo formal notificación de lo solicitud de hilos de fibra obscura, no se ha 
establecido convenio alguno, respecto o lo petición formulado. sin recibir alguno respuesto 
de TELMEX y TELNOR. 

De lo anterior. se desprende que lo Solicitud de Inic io formol de Negociaciones, respecto al 
servicio de rento de fibra obscuro poro el periodo comprendido del 28 de marzo de 2016 al 31 
de diciembre de 2017, considerando que se notificó formalmente con fecho 03 d e marzo de 
2076."'2!,)7 

Al respecto, la DGCI acordó el c uatro de julio de dos mil dieciséis208 en e l expediente 
número IFT/221/UPR/DG-CIN/003.270616/CIN lo siguiente: " 

"209 

*

Adic ionalmente, se señaló que "(...) de lo Medido antes citada (la TRIGÉSIMA CUARTA de las 
M EDIDAS FIJAS)21º se desprende que el A EP (AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE), a su elección, debe 
proporc ionar una solución alternativa ya sea, o través de canales ópticos de alta capacidad o fibra 
obscura cuando en una determina (sic) ruta no exista capacidad excedente en un dueto ni en 

m Folios 2362 y 2363. 
m Folios 2394 reverso o 2402. 
209 Folio 2397. 
21º Lo medido TRIGÉSIMA CUARTA establece lo siguiente: "En caso de que en uno de terminado ruto no existo Capacidad 
Excedente en un dueto ni en rutas alternativos al mismo, et Agente Económico Preponderante. a su elección, deberá poner 
o disposición del Concesionario Solicitante. como alternativos de solución. elservicio de provisión de canales ópticos de alta 
capacidad de tror¡sporte entre sus puntos de presencio o el servicio de rento de fibra oscuro.· (Énfasis añadido). 
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rutas alternas o no resulte suficiente ante las solicitudes de compartición de infraestructura ".2 11 

1(Énfasis añadido). 

Por otro lado, seña ló que "dentro de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura 
Pasiva, no se incluye específicamente el servicio de fibra óptica obscura. Es decir, e l (AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE) sólo está oblígado a ofrecer dicho servicio cuando no haya capacidad 
excedente en un dueto ni en rutas alternas al mismo. "2 12 (Énfasis añadido) 

Finalmente, mediante el acuerdo refe rido se dejó a salvo el derecho de MEGA CABLE para 
inic iar nuevamente negociaciones en los siguientes términos: 

"Sin menoscabo de lo anterior, y todo vez que los telecomunicaciones son servicios públicos 
de interés general, se de/o o salvo el derecho de Mego Cable poro iniciar nuevamente los 
negociaciones de términos y condiciones en materia de compartición de infraestructura en 
relación con el Acceso y Uso de Fibra Oscura con Telmex y Telnor, acotando todos los 
procedimientos previamente establecido (sic) por las Medidas Fijas y de no poder acordar 
dichos términos y condiciones, solicitar al Instituto lo resolución del desacuerdo en materia de 
compartición de infraestructura. '1213 (Énfasis añadido). 

Contra la determinación anterior, MEGA CABLE p resentó demanda de amparo indirecto, 
misma que radicó ~

1
n autos del expediente 113/2016 tr<Dmitado ante e l JUZGADO PRIMERO DE 

DISTRITO. Así, mediante sentencia del tres de octubre de dos mil dieciséis, dicho juzgado 
señaló lo siguiente: 

"En efecto, si bien es cierto que al Director General de Compartición de Infraestruc tura de la 
Unidad de Política Regulatoría del Instituto Federal de Telecomunicaciones, le corresponde 
sustanciar el procedimiento para resolver los desacuerdos que se susciten en materia de 
desagregación efectivo de la red pública local y compartición de infraestructura pasivo, así 
como proponer al Pleno la resolución correspondiente, en términos de lo que dispone la 
fracción I del artículo 26 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, lo 
cierto es que no d ebe considerarse que el ejercicio de dicha fac ultad lo obliga a admitir 
"tQdas# las solicitudes de desacuerdos, pues, la actividad que debe desplegar con motivo de 
esa facultad, implica la potestad de examinaro analizarsi la solicitud cumple con los requisitos 
de procedencia que establece lo ley, o si existe alguno situación que impido su admisión, antes 
de someterla a consideración del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones: y 
consecuentemente, tiene la posibilidad de desechar los desacuerdos que no cumplan con 
esos requisitos, con la única limitonte de que para ello, emita uno resolución fundado y 
motivada, en lo que acredite eso circunstancio. 

(...) 

Como se aprecia del contenido de los conceptos de violación, la inconforme se limita a 
señalarque por el sólo hecho de que corresponda a Id responsable la regulación y promoción 
de los servicios de Telecomunicaciones, "forzosamente· debía admitir a trámite lo 
desavenencia presentado, aun cuando el acceso de servicios de renta de fibra óptico oscuro 
"no estuviera considerada" en la Oferta de Referencia del preponderante; sin embargo, en 
modo alguno combate los razonamientos expuestos en la resolución impugnada que 
precisaron porqué (sic) eso no era posible, de modo que ante lo dogmático de los 

211 Folio 2398. 
212 Folio 2401 . 
213 Ídem. 
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afirmaciones de lo quejoso, no cabe sino declarar insuficiente su argumento, pues se insiste en 
que sólo se limito o señalar que ero uno obligación d e la responsable resolver su desacuerdo, 
pero en modo alguno formulo un raciocinio lógico Jurídico que brinde elementos poro 
desvirtuar lo /egolidod del acuerdo reclamado. 

(...) 

Por lo expuesto y fundado, y con apoyo, además, en los artículos 73, 74, 75 y 76 de lo Ley de 
Amparo, se: 

RESUELVE 

ÚNICO. Lo Justicio de la Unión no amparo ni protege o ••, en contra del acto y autoridad 
referidos en el considerando segundo y por los motivos expuestos en el último considerando 
de este follo. •2 1

• (Énfasis añadid o ). 

Contra dicha dete rminac ió n, M EGA CABLE interpuso recurso de revisión en autos d el 
expediente con índice 147/2016, mediante e l c ua l el SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DE 
CIRCUITO, e l veintidós de diciembre de dos mil d ieciséis, confirmó la sente nc ia del JUZGADO 
SEGUNDO DE DISTRITO en los mismos términos y señaló lo siguiente: 

"En otro porte de los agravios, lo recurrente asevero que se debió ponderarque •son los únicos 
oferentes que tienen fibra óptico en diversos portes del país y son los únicos que cuentan con 
ese insumo en el Golfo de California, lo que les permite, fijar precios de formo tal, que impide 
una competencia efectiva entre los concesionarios participantes en el mercado, razón por lo 
cual, la responsable debió resolver el desacuerdo planteado. El planteamiento anterior es 
inoperante, por dos rozones, primero, porque se troto de un argumento novedoso que no fue 
propuesto en lo demanda de amparo: y, segundo -al margen de lo anterior-, porque con tal 
afirmación no se controvierte el contenido del acto reclamado, por el contrario, ·se parte de 
una premisa inexacta respecto de su contenido, ya que la responsable nunca restringió el 
derecho de la quejoso paro plantear un desacuerdo por la rento de fibra oscura en los 
territorios que señala, ya que su decisión limitó a señalar que el desacuerdo en cuestión era 
improcedente en los términos en que se planteó, pues incluso, en el propio acto se dejó 
expedito su derecho para presentar un futuro desac uerdo, cumpliendo previamente com los 
formalidades exigidos poro ese tipo de cosos. 

(...) 

Por lo expuesto y fundado, con apoyo además en los artículos 85, fracción 11, de lo Ley de 
Amparo y 37, fracción IV, de lo Ley Orgánico del Poder Judicial de lo Federación, se resuelve: 

PRIMERO.- Se CONFIRMA la sentencia de tres de octubre de dos mil dieciséis, dictado por lo 
Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativo Especializado en Competencia Económico, 
Radiodifusión y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdicción en 
toda lo República. 

SEGUNDO.- Lo Justicia de la Unión NO AMPARA NI PROTEGE a', en contra del acto y autoridad 
referidos en el considerando segundo y por los motivos expuestos en el último de los 
considerandos del follo que se confirmo. 

TERCERO. - Se declaro SIN MATERIA lo revisión adhesiva. "215 (Énfasis añadido). 

2 1• Folio 781<1. 
2 16 Ídem. 
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Conclusiones del apartado 4.2 

De lo expuesto anteriormente, se observa que los hechos referidos en la DENUNCIA e 
identificados en los incisos (a) y (g) de la consideración de derecho Tercera del presente 
dictamen, se encuentran relacionados con dos solicitudes de resolución de desacuerdos 
en materia del seNicio de rento de fibra oscura entre MEGA CABLE con TELMEX y TELNOR, 
presentados al amparo de las MEDIDAS FIJAS. 

Ambos solicitudes de MEGA CABLE, del seNicio de rento de fibra oscura del AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE, fueron presentadas con base en las MEDIDAS FIJAS y no fueron 
admitidas por e l INSTITUTO, toda vez que, la primera de éstas, fue presentada cuando el 
INSTITUTO no había resuelto los términos y los condiciones contenidos en la oferta de 
referencia o la que debe sujetarse la prestación del servicio de acceso y uso compartido 
de infraestructura pasiva entre los concesionarios solicitantes con TELMEX y/o TELNOR como 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, y lo segunda solicitud * se apegaba a las condiciones 
establecidas en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA y, en específico, en las MEDIDAS FIJAS. 

Adicionalmente, en la primera solicitud, el INSTITUTO indicó a MEGA CABLE que podía 
presentar de nueva cuento el desacuerdo, una vez que se publicara la Oferto de 
Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva y, en la segunda 
solicitud, e l INSTITUTO dejó a salvo el derecho de MEGA CABLE para presentar un nuevo 
desacuerdo en materia de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, 
cumpliendo con las forma lidades y las condiciones establecidas en las MEDIDAS FIJAS. 

En virtud de lo anterior, los hechos denunciados e investigados no podrían constituir uno 
probable práctica monopólica relativa en términos de los artículos 54 y 56, fracciones V, XI 
y XII de la LFCE, toda vez que MEGA CABLE solicitó el seNic io de renta de fibra oscura del 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, con base en la regulación establecida en la RESOLUCIÓN 
DE PREPONDERANCIA y, en específico, en la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS FIJAS. 

El análisis de las medidas que en materia de preponderancia fueron impuestas a TELMEX y 
TELNOR, como integrantes del g rupo de interés económico decla rado como AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE, se describe en el siguiente apartado. 

4.3. Regulación a la que está sujeto el AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, respecto del 
seNicio de renta de fibra oscura 

El artículo Octavo Transitorio del DECRETO DE REFORMA CONSTITUCIONAL TELECOMUNICACIONES 
establece en la fracción 11 1, que el INSTITUTO deberá determinar la existencia de agentes 
económicos preponderantes en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusión, en los 
siguientes términos: 

· OCTAVO. Uno vez constituido el Instituto Federo/ de Telecomunicaciones conforme a lo 
dispuesto en el artículo Sexto Transitorio, deberá obseNarse lo siguiente: 

(.. ,) 
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111. El lnstítuto Federal de Telecomunicaciones deberá determinar la existencia de agentes 
económicos preponderantes en los sectores de radiodifusión y de telecomunicaciones, e 
impondrá los medidos necesarios poro evitar que se afecte lo competencia y lo libre 
conc urrencia y, con ello, o tos usuarios finales. Dichos medidos se emitirán en un plazo no 
mayor o ciento ochenta días naturales contados o partir de su integración, e incluirán en lo 
aplicable, los relacionados con información, o ferto y c alidad de servicios, acuerdos 
en exclusivo, limitaciones al uso de equipos terminotes entre redes, regulación asimétrico en 
tarifas e infraestructuras de red, incluyendo lo desagregación de sus elementos esenciales y, 
en su coso, lo separación contable, funciono/ o estruc tural de dichos agentes. 

Poro efectos de lo dispuesto en este Decreto, se considerará como agente económico 
preponderante, en rozón de su participación nocional en lo prestación de los se,vicios de 
radiodifusión o telecomunica ciones, o cualquiera que cuente, directo o indirectamente, con 
uno participación nocional mayor al c inc uenta porciento, medido este porcentaje yo seo por 
el número de usuarios, suscriptores, audiencia, por el trófico en sus redes o por lo capacidad 
utilizado de los mismos, de acuerdo con los datos con que dispongo el Instituto Federal 
de Telecomunicaciones. 

Los obligaciones impuestos al agente económico preponderante se extinguirán en sus efectos 
por declaratorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones uno vez que conforme o lo ley 
existan condic iones de competencia efectivo en el mercado de que se trate. ,. (Énfasis 
añadido) 

En este sentido, e l INSTITUTO e mitió la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA y, como parte de la 
regulación asimétrica impuesta al AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE estableció las medidas 
necesarias para evitar afectaciones a la compe te nc ia y la libre conc urrencia en e l sector 
te lecomunicacio nes, e n los siguie ntes té rmin os: 

"RESOLUTIVOS 

(. , .) 

TERCERO. - Se imponen al Agente Económico Preponderante en el sector de 
telecomunicaciones señalado en el Resolutivo Segundo, los medidos necesarios poro evitar 
que se afecte lo competencia y la libre concurrencia, contenidos en los Anexos 1, 2, 4 y 5 de 
lo presente Resolución que forman porte integrante de la misma, bajo lo siguiente 
denominación: 

(... ) 

Anexo 2, MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACIÓN, OFERTA y CALIDAD DE SERVICIOS. 
ACUERDOS EN EXCLUSIVA. LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, 
REGULACIÓN ASIMÉTRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA 
DESAGREGACIÓN DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACIÓN CONTABLE, 
FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES FIJOS, en 34 fojas útiles(... ). "216 

Dichas m e didas compre nde n diversas obligacio nes, e ntre las que se encue ntran las 
re lacionadas con la infra estruc tura, los servic ios y los insumos contro lados, utilizados y/u 
ofrecidos por e l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, de mane ra que o t ros concesionarios de 

21º Folio 7817. 

Página 54 de 94 



ift 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

AUTORIDAD INVESTIGADORA 
DICTAMEN DE CIERREDE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTE NÚMERO: AI/DE-002-2016 

telecomunicaciones puedan acceder, entre otros, a los medios físicos, técnicos y lógicos 
d e conexión. 

Derivado de lo anterior, se estab lecieron las MEDIDAS FIJAS,217 mediante las c uales se obliga 
al AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE a presentar una o fe rta de referencia con los 
condic iones aplicables para e l a cceso y el uso compartido de infraestruc tura, las c uales 
d e berán estar suje tas a lo establecido en dichas medidas e indicar a los concesionarios 
solicitantes de a lgún servic io contenido e n éstas, los té rminos y las condiciones bajo los 
cua les el AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE pondrá a d isposic ión e l servic io de acceso y uso 
compartido de infraestructura pasiva, así como los servic ios complementarios respectivos. 

Al respecto, la medida SEGUNDA de las MEDIDAS FIJAS establece lo siguiente: 

•SEGUNDA.- El presente instrumento tiene por objeto establecer losmedidos relacionados con 
información, o ferto y calidad de servicios, acuerdosen exclusivo, limitaciones o/uso de equipos 
termino/es entre redes, regulación asimétrico en toritos e infraestructura de red, incluyendo lo 
desagregación de sus elementos esenciales o/ Agente Económico Preponderante en los 
seNiclos de telecomunicaciones fijos o efecto de evitar que se afecte lo competencia y lo 
libre concurrencia y con ello o los usuarios fino/es. "218 (Énfasis añadido) 

Po r otro lado, la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS FIJAS establece lo siguiente: 

·m1GÉSIMA CUARTA.- En coso de que en uno determinado ruto no existo Capacidad 
Excedente en un dueto nien rutas alternativos o/mismo, elAgente Económico Preponderante, 
o su elección, deberá ponero disposición del Concesionario Solicitante, como alternativos de 
soluc ión, el servicio de provisión de cono/es ópticos de alto capacidad de transporte entre sus 
puntos de p resencia o el servicio de rento de fibra oscura. "219 (Énfasis añadido) 

Adicionalmente, e l INSTITUTO determinó mediante la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA que: 

"(...) lo propuesto de Telmex y Telnor permite cumplir con los objetivos originales de lo medida, 
en el sentido de proporcionar una solución alternativo cuando el acceso o infraestruc tura y 
obra c ivil no resulte suficiente ante los solicitudes de compartición debido o obstáculos de 
índole técnico o de insuficiencia de espacio libre. ( ... ) 

En este sentido, a efecto de conseguir los mejores condiciones poro la compartición de 
infraestruc tura, el Instituto considero que el Agente Económico Preponderante debe contar 
con la flexibíl/dad necesaria paro proporcionar el servicio que represente la mejor alternativa 
de solución. •220 (Énfasis añadido) 

Así, e l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE está obligado a proporcionar a l concesionario que 
lo solicite, los canales ópticos de alta capacidad, siempre y c uando no haya capac idad 
excedente en la infraestructura d e duetos, ni en rutas alternativas a l mismo, por lo que e l 
p roceso para " utilizar dic hos c anales ópticos no debe com e nzar d esd e un requerimiento d e 

2 17 Ídem. 
i 1afdem. 
2 19 Ídem. 
720 Ídem. 
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información sino que debe ser o frecido direc tamente por e l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERAN7E", 221 es 
decir, en caso de que e l acceso a la infraestructura no sea sufic iente ante las diversas 
solicitudes de otros concesionarios, debido a aspectos técnicos o c arencia de espacios 
libres, el AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE estaría obligado a ofrecer, a su elección, ya sea 
el seNicio de a lgún canal óptico de a lta capacidad o bien e l servicio de renta de fibra 
oscura. 

Al respecto, MEGA CABLE manifestó en la DENUNCIA que: 

"' 15) ( ... ) el Pleno del Instituto, menciono respec to o / servicio de rento de fibra obscuro, que los 
cono/es ópticos de alta copocldod deben ser ofrecidos al Concesfonorfo Soflcitonte siempre 
que no hoyo otro copocfdoddisponible en lo infraestructura de duetos, ni en rutas olternotivos 
al mismo, por lo que el proceso poro utilizar dichos cono/es ópticos no debe comenzar desde 
un requerimiento de información sino que debe ser ofrecido directamente por el Agente 
Económico Preponderante, lo que en lo especie no sucede. 

16) Que en acercamiento con TELMEX se le ha solicitado el acceso o fibra obscura 
por ello, MEGA CABLE le ho solicitado o TELMEX y TELNOR, 

( ... ) "222 

(Énfasis añadido) . 

*
*

En este sentido, MEGA CABLE solicitó el servic io de renta de fibra oscura de TELMEX y/o TELNOR, 
materia de la DENUNCIA conforme a lo estab lecido en la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las 
MEDIDAS FIJAS, referente a que e l concesionario solic itante (en este caso MEGA CABLE) tendrá 
acceso a los canales ópticos de alta c apacidad o al servicio de renta de fibra oscura, 
cuando TELMEX y/o TELNOR los ofrezcan como alternativa de solución. en caso de que no 
exista capacidad excedente en un dueto ni en rutas alternativas al mismo. Asimismo. en 
las constanc ias del expediente número IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.270616/CIN del índice de 
la UPR. la DGCI acordó e l c uatro de julio de dos mil d ieciséis que "'dentro de los servicios d e 
Acceso y Uso d e Compartición de Infraestruc tura Pasivo, no se inclu e es ecíficomente el servicio 
de fibra óptico obscuro. Es d ecir, el A GENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE sólo está obligado o ofrecer 
dicho servic io c1.19ndo no ha _g_cgQocidod excedente en un dueto ni en (!.Itas alternos o/ mismo."223 

(Énfasis añadido) . 

Dicha determinación fue materia de revisión del PJF en el juicio de amparo 113/2016 del 
índice del JUZGADO PRIMERO DE DISTRITO. c uyo recurso de revisión radicó con e l número 
147/ 2016 del índice del SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO, por lo que e l 

221 Resolución mediante lo cual el PLENO modificó y autorizó al AGENlE ECONÓMICO PREPONDERANTE los términos y los condiciones 
lo Oferto de Referencia poro el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasivo, aplicables del primero de enero de 

dos mil dieciséis al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete. Follo 7902. 
222 Folio 14. 
223 Folio 2401. 
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pronunciamiento de la DGCI es cosa juzgada. 

Por otro lado, MEGA CABLE manifestó en la DENUNCIA que "( ... ) relacionado a que la fibra 
obscura es un insumo esencial y que la negativa a su acceso encarece los servicios de 
telecomunicaciones, son los hechos (sic) constan en el Desacuerdo de Enloces presentado por 
MEGA CABLE, radicado en lo Unidad de Polític a Regulotorio del Instituto, identificado con el 
expediente No. IFT/227/UPR!DG-RIRST/001.160275/ED, pendiente de resolución por no convenir 
tarifas con TELMEX con relación o los contratos para la prestación de servicios mayoristas de 
Arrendamiento de Enloces Dedicados Locales, Largo Distancio Nocional e Internacional." 

No obstante, de las constancias del expediente número IFT/221/UPR/DG
RIRST/001.160215/ED del índice de la UPR. se observa que MEGA CABLE solicitó forma lmente 
a TELMEX 

tal como se describió en el apartado 4.1. l. del 
*

*
presente dictamen,224 con la finalidad de"(... ) realizar lo prestac ión de los servicios amparados 
en to Concesión poro Instalar, Operar y Explotar uno Red Público de Telecomunicaciones, en los 
demarcaciones geográficos en los c uales al día de hoy MEGACABLE no cuenta con posibilidad 
técnica y operativa necesaria para tal efecto (.. . ) ."225 (Énfasis añadido) 

En este tenor, e l catorce de septiembre d e dos mil dieciséis, e l PLENO resolvió, mediante 
acuerdo P/IFT/140916/489, que dicho procedimiento quedó sin materia, 226 en virtud de que 
e l dos de noviembre de dos mil quince, TELMEX y MEGA CABLE presentaron ante el INSTITUTO el 
"Convenio poro la prestación del Servicio Mayorista de Arrendamiento de Enlaces Dedicados 
Locales, de Largo Distancia Nac ional, de Largo Distancia Internac ional y de Interconexión para 
concesionarios de redes públicos de telecomunicaciones de Teléfonos de México, S.A.B. de C. V. y 
Mego Cable, S.A. de c. V.", mediante el c ual pactaron la p restación de los servic ios y las 
tarifas aplicables a partir del siete de octubre d e dos mil quince a l treinta y uno de 
diciembre del mismo año.227 

De lo anterior se observa que, MEGA CABLE a l tener firmado e l "Convenio paro la prestación 
del Servicio Mayorista de Arrendamiento de Enlaces Dedicados Loc ales, de Larga Distancia 
Nac ional, de Larga Distancia Internac ional y de Interconexión poro concesionarios de redes 
públic as de telecomunicaciones de Teléfonos de México, S.A.8. de C. V. y Mega Cable, S.A. de 

de acuerdo con la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA. la c ual establece que " el 
AEP debe contar con la flexibilidad necesaria pbra proporcionar el servic io que represente la mejor 
alternativa de solución". 

C. V. ", se encuentra en posibilidad de realizar la prestación de servicios de 
deslocalidadeslaen nes ciomunicaecotel *

224 Folios 246 y 3287 reverso. 
225 Manifestac iones de MEGA CABLE en el aportado ..HECHOS' de lo solicitud de resoluc ión de desacuerdo presentado ante 
lo OFICIALIA e l diec iséis de febrero de dos mil quince. Fo lio 3281. 
226 Folios 3404 o 341 1 . , 

007956 

227 Adicionolmente, el PLENO señaló que "No obstante que existe uno im recisión en lo solicitud de M a Cable (al solicitar 
un ancho de banda determinado para los servicios de telefonía e Internet), los servicios requeridos se encuentran regulados 
en lo Oferta de l?e ferencia, toda vez que estos consisten en un enlace de transmisión entre dos puntos, con un ancho de 
bando garantizado, con lo c ual Mego Cable podrá realizar lo segmentación que considere pertinente ( ... ) . " Folio 3408. 
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Así, tomando en consideración los elementos recabados durante la investigación 
tramitada en e l EXPEDIENTE, no es posible dete rminar que los hec hos denunciados e 
investigados encuadren en las conductas anticompetitivas p revistas en los artíc ulos 54 y 
56, fracciones V, XI y XII de la LFCE, toda vez que las solic itudes del servicio de renta de 
fibra oscura del AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE fueron presentadas por MEGA CABLE 
conforme a la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS FIJAS y resue lto en e l juicio de 
amparo 113/2016 del índice del JUZGADO PRIMERO DE DISTRITO, c uyo recurso de revisión radicó 
con el número 147/2016 de l índice del SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO. 

En consec uencia, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA estima que a l no desprenderse e lementos 
suficientes para inic iar el p rocedimiento seguido en forma de juicio respecto de alguna de 
las conduc tas p revista en los artículos 54 y 56, fracciones V, XI y XII de la LFCE, resulta 
innecesario rea lizar el análisis de los elementos referidos en los artículos 58228 y 592

'29 de la 
LFCE, respecto a la definic ión de algún mercado relevante y determinac ión de poder 
sustancial de algún agente económico, toda vez que en nada modificaría el sentido del 
presente dictamen. 

Quinta. Va loración y a ná lisis de ele mentos de convicción 

En este apartado se valoran los e lementos de convicción aportados por MEGA CABLE en la 
DENUNCIA, así como los recabados por la AUTORIDAD INVESTIGADORA durante la investigación 
tramitada en e l EXPEDIENTE, de conformidad con los razonamientos expuestos a lo largo del 
p resente dictamen y en el presente apartado: 

\ 

228 Dicho precepto señalo lo siguiente: "Artículo 58. Poro lo determinación del mercado relevante. deberán considerarse /os 
siguienles criterios: -- l. Los posibilidades de sustituir el bien o servicio de que se trote por otros. tonto de origen nocional 
como extranjero, considerando los posibilidades tecnológicos. en qué medido los consumidores cuentan con sustilutos y el 
tiempo requerido poro tal sustitución; - 11. Los costos de distribución del bien mismo: de sus insumos relevantes: de sus 
complementos y de sustitutos desde otros regiones y del extranjero, teniendo en cuento fletes. seguros. aranceles y 
restricciones no oroncelorios, los restricciones impuestos por los agentes económicos o por sus asociaciones y el tiempo 
requerido poro abastecer el mercado desde esos regiones; --- 111. Los costos y los probabilidades qt.¡e tienen los 
usuarios o consumidores poro acudir o otros mercados: --- IV. Los restricciones normativos de carácter federal. loco/ o 
internacional que limiten el acceso de usuarios o consumidores o fuentes de abasto olternotlvos, o el acceso de los 
proveedores o clientes alternativos; --- V. Los demás que se establezcan en los Disposiciones Regulotorios, asícomo los 
criterios técnicos que poro tal efecto emito lo Comisión... 
229 Dicho precepto señalo lo siguiente: "Artículo 59. Poro determinar si uno o varios Agentes Económicos tienen poder 
sustancio/ en el mercado relevante. o bien. poro resolver sobre condiciones de competencia, competencia efectivo. 
existencia de poder sustancio/ en el mercado relevante u otros cuestiones re/olivos o/ proceso de competencia o libre 
concurrencia a que hocen referencia ésto u otros Leyes, reglamentos o disposiciones administrativos. deberán considerarse 
los siguientes elementos: --- l. Su participación en dicho mercado y si pueden fijar precios o restringir el abasto en el 
mercado relevante por símismos, sín que los agentes competidores puedan, actual o potencio/mente. contrarrestar dicho 
poder. - Poro determinar lo participación de mercado. lo Comisión podrá tener en cuento indicadores de ventas. número 
de clientes, capacidad productivo, así como cualquier otro factor que considere pertinente: - 11. Lo existencia de 
barreros o lo entrado y los elementos que previsiblemente puedan olteror tonto dicl1os barreros como lo oferto de otros 
competidores: -- fil. Lo existencia y poder de sus competidores: - IV. Los posibilidades de acceso del o de los 

!
Agentes Económicos y sus competidores o fuentes de insumos: --- V. El comportamiento reciente del o los Agentes 
Económicos que port1c1pon en d1c/10 mercado. y - VI. Los demás que se establezcan en los D1sposic1ones 
Regulotorios, así como los cnterios técnicos que poro to! efecto emito lo Comisión.· 
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A. Elementos aportados por la DENUNCIAN1E 

a) Documentales privadas 

Esta autoridad estima que los elementos que se describen y analizan en el presente 
apartado, tienen el valor probatorio de documentales privadas en términos de los artículos 
84 de lo LFCE; 73 de los DISPOSICIONES REGULATORIAS, así como 93, fracción 111, 133, 136, 197, 
203 y 204 del CFPC, de conformidad con los siguientes razonamientos: 

MEGA CABLE p resentó diversos elementos como parte de la Dl:NUNCIA, los c uales se 
describen a \continuoc ión: 

Anexo 2 de la D ENUNCIA.230 copio simple del escrito de veintinueve de agosto de dos mil 
catorce, suscrito por el C. Miguel López Enríquez, representante legal de MEGA CABLE, 
presentado ante la OFICIALÍA e l día de su emisión, mediante el cual solic itó a TELMEXque le 
proporcionara o su representada el acceso y el uso de infraestructura pasiva existente poro 
optimizar lo p restación de los servicios amparados en la concesión de la que es titular en 
los rutas descritas en e l "Anexo 1" de d icho escrito .231 

Al respecto, el documento en comento fue presentado por MEGA CABLE con la finalidad de 
demostrar que el veintinueve de agosto de dos mil catorce, realizó una solic itud a TELMEX 
de "dos hilos d e fibra óptica oscura" en diversos localidades de la República Mexicana, y se 
relaciona con lo solicitud de resolución de desacuerdo presentado ante el INSTITUTO el 
treinta de octubre de dos mil catorce, refe rida en el apartado 4.2. l de la consideración 
Cuarta de derecho del presente dictamen. 

A pesar de que e l escrito referido fue presentado en copia simple, se observa que el mismo 
fue elaborado por un representante legal de MEGA CABLE, por lo que de conformidad con 
el artículo 203 del CFPC, el mismo prueba hechos respecto de dicho agente económico y, 
en consecuencia, resulto suficiente para acreditar la existencia de la solic itud de 
veintinueve de agosto de dos mil catorce, mas no así de la notificac ión y/o recepc ión del 
mismo por porte de TELMEX. 

Anexo 3 de la D ENUNCIA.232 copia simple del escrito de tre inta de octubre de dos mil catorce, 
suscrito por e l C. Ramón Olivares Chóvez, representante legal de MEGA CABLE, dirigido al 
PLENO, mediante e l c ual solicitó, entre otras cuestiones: a) tener por interpuesto el 
"desacuerdo de interconexión en materia de compartición de infraestructura"; b) acordar 
favorablemente el inic io del desacuerdo de interconexión, en virtud de haber transcurrido 
un tiempo prudente de la negativa de TELMEX para convenir los té rminos y las condiciones 
respecto del acceso y uso de infraestructura pasiva, y c) determinar los términos y las 

230 Folios 64 o 66. 
231 En el documento titulado • Anexo 1• MEGA CABLE solicitó o TELMEX •dos hilos de fibra ópHco oscuro· en diversos localidades 
de lo república mexicano; específicamente. en 

232 Folios 67 o Tl. 
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condiciones de los servIc Ios de interconexión en materia de compartic ión de 
infraestruc tura entre MEGA CABLE y TELMEX. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE con la finalidad de demostrar que e l 
treinta de octubre de dos mil catorce, presentó ante este INSTITUTO una solicitud de 
resolución de desacuerdo en materia de acceso a infraestructura pasiva, tal y como 
señaló en el apartado 4.2.1 de la consideración Cuarta de derecho del presente 
dictamen. 

Si bien d ic ho elemento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó copia 
certificada del mismo en atención al requerimiento de información formulado durante la 
investigación. mediante OFIcI0104/2016. Así, e l mismo se adminicula con el presentado por 
MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la certificación 
correspondiente, 233 que dicho documento consta en original dentro del expediente sin 
número de la UPR. 

En consecuencia. dicho elemento es idóneo y hace p rueba plena respecto de la solicitud 
de reso lución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE el treinta de octubre de dos mil 
catorce ante la OFICIALÍA. 

Anexo 5 de la D ENUNCIA:234 copia simple del escrito de cinco de noviembre de dos mil 
quince, suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, 
dirigido a TELMEX y presentado el nueve de noviembre del mismo año ante la OFICIALÍA. 
mediante el cual solicitó a TELMEX " 

" para diversos servicios de telecomunicaciones. 
*

Anexo 5. 1de la D ENUNC!A .235 copia simple del escrito de veintitrés de septiembre de dos mil 
quince, suscrito por el Gerente de Relación con Proveedores de "A&T Megacabfe" y 
dirigido a TELMEX, mediante el c ual solicitó la cotización denominada " 

." para diversos 
servicios. 

*

Al respecto. los anexos 5 y 5.1 fueron presentados por MEGA CABLE con la finalidad de 
acreditar que el veintitrés de septiembre y e l cinco de noviembre de dos mil quince, realizó 
diversas solicitudes a TELMEX para obtener la cotización " 

" para diversos servicios de telecomunicac iones, tal 
como se señaló en el apartado 4.1.4 de la conside ración Cuarta de derecho del presente 
dictamen. 

A pesar de que los escritos referidos fueron presentados en copias simples, se observa que 
los mismos fueron elaborados por un representante legal de MEGA CABLE, por lo que de 

*

conformidad con el a rtículo 203 del CFPC. el mismo prueba hechos respecto de dicho 

233 De acuerdo con lo certificación realizado por e l Titular de lo DGCI. Folio 2425 reverso. 
2;i,,Foho 82. 
235 Folios 83 o 84. ~ Página 60 de 94 
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agente económico y, en consecuenc ia, resulta suficiente para acreditar la existencia de 
las solicitudes de veintitrés de septiembre y cinco de noviembre de dos mil quince, mas no 
así de la notificación y /o recepción del mismo por parte de TELMEX. 

" es un producto que forma parte de una 
oferta comercial de TELMEX, totalmente independiente de la .. Oferta de Referencia para la 
Prestación del Servicio Mayorista de Arrendamiento de Enlaces Dedicados Locales, de Larga 
Distancia Nacional, de Larga Distancia internacional y de Interconexión", por lo que se indicó que 

Anexo 5.2 de la D ENUNCIA: 236 copia simple del escrito de nueve de dic iem bre de dos mil 
quince, suscrito por el C. Francisco Javier Islas Mancera, apoderado legal de TELMEX, 

queCABLEEGAMainformó luacel mediante *" 

* por MEGA CABLE (mediante escrito de cinco de noviembre 
de dos mil quince) no coincide con los servicios que TELMEX ofrece al amparo de la oferta 
de referencia c itada. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE, con la finalidad d e acreditar que e l 

tal y como se 
señaló en el inciso (e) de la consideración Tercera de derecho y en e l apartado 4.1.4 de 
la consideración Cuarta de derecho del p resente d ictamen. 

nueve de dic iembre de dos mil quince, TELMEX respondió a la solic itud d e "
" para diversos 

*

*
*

*

*

servicios de telecomunicaciones y refirió que 

Toda vez que d ic ho documento lo presentó MEGA CABLE en copia simple y a l no contar con 
o tros e lementos e n e l EXPEDIENTE para verificar su validez, idoneidad y determinar su 
alcance, únicamente constituyen un indicio de que, mediante dicho escrito, e l apoderado 
de TELMEX respondió la solicitud de MEGA CABLE. 

Anexo 6 de la D ENUNCIA:237 copia simple del escrito de dieciséis de febrero de dos mil quince 
dirigido a TELMEX, suscrito por e l C. Jorge Cuevas Re naud, q uien se ostentó como 
representante legal de MEGA CABLE, presentado en dos tantos, mediante e l cual su 
representada aceptaba celebrar e l convenio autorizado por el INSTITUTO, denominado 
"Convenio para Prestación de Servicios de Telecomunicac iones para el Acceso y Uso Compartido 
de Infraestruc tura Pasiva, sus Anexos y cualesquiera otros documentos con ellos referidos", bajo los 
té rminos y las condiciones desc ritos en e l escrito de cuento. 

Al respecto, dicho anexo fue presentado por MEGA CABLE con la finalidad de demostrar 
que e l dieciséis de febrero de dos mil cato rce, manifestó a TELMEX y TELNOR que aceptaba 
celebrar e l convenio para la p restación de servicios de te lecomunicaciones para e l 
acceso y uso de infraestructura pasiva, tal como se señaló en el inc iso (b) de la ~ 

\ ~ Folios 85 o 86. 

\ ' Folio, 87 o 90 
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considerac ión Tercera de derecho y en el apartado 4.1.2 de la considerac ión Cuarta de 
derecho del presente dic tamen. 1 

Si bien dicho elemento fue aportado en copia simple. el Titular de la DGCI presentó copia 
certificada del mismo en atención a l requerimiento de información formulado durante la 
investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, el mismo se adminicula con e l presentado por 
MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez q ue e l Titular de la DGCI señaló en la certificación 
correspondiente,238 que dicho documento consta en o riginal dentro del expediente 
IFT/221 /UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia. dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto del escrito de 
d iecisé is de febrero de dos mil quince dirigido a l representante legal de TELMEX y TELNOR. 
mediante e l cual el representante legal de MEGA CABLE señaló que su representada 
aceptaba celebrar los convenios de compartición de infraestructura referidos, mas no así 
de la notificación y/o recepción del mismo por parte de TELMEX y TELNOR. 

Anexo 7 de la D ENUNCIA:239 copia simple del escrito de fecha nueve de marzo de dos mil 
quince, suscrito por el C. Ricardo Juórez Magaña. quien se ostentó como representante 
legal de TELMEX y TELNOR, dirigido a MEGA CABLE, mediante el cual reiteró su disposición para 
la suscripción de los convenios requeridos por MEGA CABLE a l amparo de las Ofertas de 
Referencia publicadas por TELMEX y TELNOR e l veintiuno de noviembre de dos mil catorce. 

Al respecto, dicho anexo fue presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA. con la finalidad 
de acreditar que mediante escrito de nueve de marzo de dos mil quince, el representante 
legal de TELMEX y TELNOR manifestó la disposición de sus representadas para suscribir los 
convenios de compartición de infraestructura, tal como se señaló en el inciso (b) de la 
consideración Tercera de derecho y en el apartado 4 .1.2 de la consideración Cuarta de 
derecho del presente dictamen. 

Si bien dicho elemento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó copia 
certificada del mismo en atención a l requerimiento de información formulado durante la 
investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, el mismo se adminic ula con el presentado por 
MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titula r de lo DGCI señaló en la certificación 
correspondiente,240 que dicho documento consta en original dentro del expediente 
IFT/221/UPR/DG-CIN/002.110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho e lemento es idóneo y hace prueba p lena respecto del escrito de 
nueve de marzo de dos mil quince, suscrito por el representante legal de TELMEX y TELNOR, 
mediante el cual manifestó a MEGA CABLE que sus representadas se encontraban en la 
disposición para suscribir los convenios referidos. 

238 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 

1
239 Folio 91. 
2d0 De acuerdo con lo certificación realizado por el lifulor de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
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Anexo 8 de la DENUNCIA.241 copia simple del escrito fechado el diez de septiembre de dos 
mil quince, suscrito por e l C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, 
dirigido al Titular de la DGCI y presentado ante la OFICIALÍA el once de septiembre del mismo 
año, mediante e l cual solicitó, entre otras c uestiones: a) tener por interpuesto con e l escrito 
de cuenta e l "desacuerdo de compartición de infraestructura pasiva"; b) acordar el inicio del 
desacuerdo referido y determinar las condiciones, los términos y las tarifas que TELMEX, 
TELNOR y MEGA CABLE deberán observar en la celebración del "Convenio de servicios de 
Acc eso y Uso compartido de Infraestructura pasiva", y c) someter a l PLENO el proyecto de 
resolución que comprenda: i) e l modelo de costos para la determinación de las tarifas que 
resulten; ii) los términos, las condiciones y las tarifas aplicables a los servic ios de acceso y 
uso de infraestructura pasiva para lo que resta del año dos mil quince y para el periodo del 
primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, y iii) la obligación a 
cargo de TELMEX y TELNOR para que proporcionen a MEGA CABLE el inventario de la 
infraestructura pasiva disponible. 

\ 

Anexo 9 de la DENUNCIA.242 copia simple del documento denominado "ESTIMACIÓN DE 
TARIFAS ANUALES POR EL ACCESO 1Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA DE TELÉFONOS 
DE MÉXICO, S.A.B. DE C. V. Y TELÉFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C. V., CON BASE EN UN MODELO DE 
COSTOS INCREMENTALES PROMEDIO DE LARGO PLAZO", el cual fue e laborado para MEGA CABLE 

esamprela rpoquincemildosdeagostoen *

Los documentos contenidos en los anexos 8 y 9 de la DENUNCIA fueron presentados en copia 
simple por MEGA CABLE, con la finalidad de acreditar que el once de sept iembre de dos mil 
quince, presentó ante el INSTITUTO una solicitud de resolución de desacuerdo en materia de 
compartición de infraestructura pasiva para los años dos mil quince y dos mil dieciséis, tal 
como se señaló en e l inc)so (b) de la consideración Tercera de derecho y en e l apartado 
4.1.2 de la considerac ión Cuarta de derecho del presente dictamen. 

Si bien dichos elementos fueron aportados en copias simples, el Titular de la DGCI presentó 
copia certificada del mismo en atención al requerimiento de información formulado 
durante la investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, los mismos se adminiculan con los 
presentados por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la 
certificación correspondiente, 243 que dichos documentos constaban en original dentro del 
expediente IFT/221/UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dichos elementos son idóneos y hacen prueba plena respecto de la 
solicitud de resolución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE e l once de septiembre 

2• 1 Folios 92 o 105. 
2• 2 Folios 106 o 139. 
2
•

3 De acue rdo co n lo certificac ión realizado por el Titular de lo DGCI. Fo lio 2425 reverso. 
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de dos mil quince ante la OFICIALÍA, así como de la presentación del documento de 
estimación de tarifas anuales referido. 

Anexo 11 de la D ENUNCJA.244 copia simple del escrito fechado e l veinticuatro de septiembre 
de dos mil quince, suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA 
CABLE, presentado el tre inta de septiembre del mismo año ante la OFICIALÍA, mediante el 
c ual remitió a TELMEX el "Contrato de Prestación de Servicios de Acceso y Uso a su Infraestructura 
Pasiva" con excepción del Anexo 2 "Tarifas" y e l Anexo 4 "Formato de Solicitud d e Servicios". 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, con la finalidad de 
acreditar que el treinta de septiembre de dos mil quince presentó ante la OFICIALÍA e l 
Contrato de Prestación de Servicios de Acceso y Uso de Infraestructura Pasiva; sin embargo 
no adjuntó dicho contrato a la DENUNCIA y tampoco fue referido el mismo en la DENUNCIA. 

Si bien dicho elemento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó copia 
certificada del mismo en atención a l requerimiento de información formulado durante la 
investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, el mismo se adminículo con el presentado por 
MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la certificación 
correspondiente, 245 que dicho documento consta en copia simple dentro del expediente 
IFT/221 /UPR/DG-CIN/002.110915/CIN del índice de la UPR. 

Si bien dicho elemento fue aportado en copia simple, resulta idóneo y suficiente para 
acreditar que el treinta de septiembre de dos mil quince, MEGA CABLE remitió a TELMEX el 
contrato referido y que, adicionalmente, presentó dicho escrito ante la OFICIALÍA en la 
fecha indicada. 

Anexo 11. 1 de la D ENUNCIA:246 copia simple del escrito de fecha nueve de octubre de dos 
mil quince, suscrito por e l C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, 
presentado el catorce de octubre del mismo año ante la OFICIALÍA, mediante el cual solicitó 
al representante legal de TELMEX y TELNOR e l inicio de negociaciones con dichos agentes 
económicos, para convenir las condiciones tarifarias de los servicios mayoristas de enlaces 
dedicados para los años dos mil quince y dos mil dieciséis. 

Dic ho documento fue exhibido en copia simple por MEGA CABLE, con la finalidad de 
demostrar que presentó una solicitud formal de inicio de negociaciones dirigida a TELMEX y 
TELNOR, misma que presentó ante la OFICIALÍA e l catorce de octubre de dos mil quince, con 
la intención de convenir las condic iones tarifarias de los servic ios mayoristas de enlaces 
dedicados para los años dos mil quince y dos mil dieciséis, tal como se señaló en el 

portado 4.1.4 de la conside ración Cuarta de derecho del presente d ictamen. 

bien dicho documento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó 
opio certificada del mismo en atención a l requerimiento de información formulado 

2"" Folio 147. 
245 De acuerdo con la certificación realizada por el Titular de la DGCI. Folio 2765 reverso. 
246 Fo¡ios 148 y 149. 
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durante la investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, e l mismo se adminicula con el 
presentado por MEG-f' CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la 
certificación correspondiente,247 que dicho documento constaba en o rigina l dentro del 
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/002. 181215/ED del índice de la UPR. 

En consecuencia, d ic ho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solicitud 
de MEGA CABLE para el inic io de negociaciones con TELMEX y TELNOR, para convenir las 
condiciones tarifarias de los servicios mayoristas de enlaces dedicados para los años dos 
mil quince y dos mil dieciséis. 

Anexo 12 de la DENUNCIA:246 copias simples de los escritos fechados el veintinueve y treinta 
de octubre de dos mil quince, suscritos por los representantes legales de TELNOR y MEGA 
CABLE, así como TELMEX y MEGA CABLE, respectivamente, presentados e l dos de noviembre 
del mismo año ante la OFICIALÍA, mediante los cuales informaron al INSTITUTO que el 
veintinueve de octubre de dos mil quince celebraron el "Convenio de Prestación de Servicios 
de Telecomunicaciones paro lo prestac ión d e los servicios de Compartición de Infraestructura 
Pasivo", adjuntaron dichos convenios y solicitaron su inscripción en e l Registro Público de 
Concesiones del INSTITUTO. 

Dichos documentos fueron presentados por MEGA CABLE en la DENUNCIA, con la finalidad de 
acreditar que fue hasta e l veintinueve de octubre de dos mil quince que firmó con TELMEX 
y TELNOR los convenios referidos, ta l como se señaló en e l inciso (c) de la consideración 
Tercera de derecho y en el apartado 4.1.3 de la consideración Cuarta de derecho del 
presente dictamen. 

Adicionalmente, el Titular de la DGCI presentó copia certificadd de los mismos, en atención 
al requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante OFICIO 
104/2016. Así, los mismos se adminiculan con los presentados por MEGA CABLE en la 
DENUNCIA, toda vez que e l Titular de la DGCI señaló en la certificación correspondiente,249 

que dichos documentos constan en copio simple dentro del expediente IFT/221/UPR/DG
CIN/003.021215/CIN del índice de lo UPR. 

Si bien, d ic hos elementos fueron aportados en copias simples, adminiculados con los 
proporcionados por el Titular de la DGCI, resultan suficientes p9ra acreditar que e l dos de 
noviembre de dos mil quince, MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR, presentaron ante la OFICIALÍA los 
contratos referidos. 

Anexo 13 de la DENUNCIA:250 copia simple del escrito de doce de noviembre de dos mil 
quince, suscrito por el C. * , apoderado de TELMEX y TELNOR, 
niediante e l cual informó a MEGA CABLE que "para el p eriodo comprendido entre el primero d e ~ +-
enero y el treinta y uno de diciembre de dos mil quince TELMEX, TELNOR y MEGA CABLE yo convinieron 

2"7 De acuerdo con la certificación realizada por el Titular de la DGCI. Folio 1955 reverso. 
2" 8 Folios 150 a 209. 
2"9 De acuerdo con la certificación realizada por el Titular de la DGCI. Folio 2765 reverso. 
250 Folio 210. 
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las tarifas, términos y c ondiciones aplicables a los seNicios de compartición de infraestructura pasiva 
y al efecto con fecha veintinueve de octubre de dos mil quince suscribieron el correspondiente 
convenio", e indicó, con relación a las tarifas aplicables al periodo comprendido entre el 
primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, que se encontraban 
en la mejor disposición para llevar a cabo las p láticas correspondientes. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, con la finalidad de 
acreditar que mediante escrito de doce de noviembre de dos mil quince, TELMEX le 
manifestó * de convenir las tarifas, términos y 
condiciones aplicables a los servicios de compartición de infraestruc tura para el año dos 
mil dieciséis. 

Toda vez que dicho documento se presentó en copia simple, ésta Autoridad no cuenta 
con otros e lementos en el EXPEDIENTE para adminicularlo y determinar su alcance con otros 
medios probatorios, ni para cotejarlo con su original, por lo que, únicamente constituye un 
indicio de que mediante dicho escrito, e l apoderado de TEUv1EX y TELNOR respondió a MEGA 
CABLE que para el año dos mil quince ya habían convenido las tarifas y "con relación a las 
tarifas aplicables al período comprendido entre el l de enero y el 3 1 de diciembre de 2016, les 
informamos es." *
Anexo 14 de la D ENUNCIA:251 copia simple del escrito de fecha p rimero de d iciembre de dos 
mil quince, suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, 
presentado el dos de diciembre del mismo año ante la OFICIALÍA, mediante el cual MEGA 
CABLE solicitó a la UPR, la resolución del desacuerdo en materia de compartición de 
infraestructura para determinar las tarifas, términos y condiciones aplicables a los servicios 
de telecomunicaciones de uso y acceso a la infraestructura pasiva de TELMEX y TELNOR. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE, con la finalidad de acreditar que e l 
p rimero de diciembre de dos mil quince, presentó ante este INSTITUTO una solicitud de 
resolución de desacuerdo en materia de compartic ión de infraestructura de las 
condiciones no convenidas con TELMEX y TELNOR para e l año dos mil dieciséis, tal como se 
señaló en el apartado 4.1.3 de la conside rac ión Cuarta de derecho del presente 
dictamen. 

Si bien dicho documento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó 
copia certificada del mismo en atención al requerimiento de información formulado 
durante la investigación, mediante OFICIO 104/2016. Así, el mismo se adminicula con e l 
presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la 

\ ~~rtificación correspondiente,252 que dicho documento constaba en original dentro del 
.\pediente IFT/221 / UPR/DG-RIRST /002.021215/C IN del índice de la UPR. 

2s1 Folios 21 l a 228. 
2s2 De acuerdo con la certificación realizada por el Titular de la DGCI. Folio 2765 reverso. 
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En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solicitud 
de resoluc ión de desacuerdo presentada por MEGA CABLE e l dos de diciembre de dos mil 
quince ante la OFICIALÍA. 

Anexo 75 de la D ENUNCIA:253 copia simple del escrito de nueve de febrero de dos m il quince, 
suscrito por e l C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, presentado 
el d ieciséis de febrero del mismo año ante la OFICIALÍA, mediante el cuql solicitó a l Titular de 
la DGCI, entre otras cuestiones, lo siguiente: a) tener por presentado con el escrito de 
c uenta el "Desacuerdo de compartición de Infraestructura Pasiva"; b) acordar el inicio de dicho 
desacuerdo, así como determinar las tarifas aplicables a los servicios de acceso y uso de 
infraestructura pasiva, para el periodo del primero de enero de dos mil dieciséis a l treinta y 
uno de d iciembre de dos mil dieciséis, y c) someter a consideración del INSTITUTO el proyecto 
que comprenda: i) la adopción previa del modelo de costos incrementales a largo plazo 
presentado por MEGA CABLE y ii) las condic iones tarifarías aplicables a los seNicios de 
acceso y uso de infraestructura pasiva para el periodo del primero de enero al treinta y 
uno de diciembre de dos mil dieciséis. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE, con la finalidad dk acreditar que el 
dieciséis de febre ro de dos mil quince 1 presentó ante este INSTITUTO una solicitud de 
resolución de desacuerdo con el objetivo de que se establecieran los términos y las 
condic iones de erilaces dedicados no acordados, ta l como se señaló en el apartado 4.1 .l 
de la consideración Cuarta de derecho del presente dic tamen. 

Si bien d icho documento fue aportado en copia simple, el Titülar de la DGCI presentó 
copia certificada del mismo en atención al requerimiento de información formulado 
durante la inves~igación, mediante OFICIO l 04/2016. Así, el mismo se adminicula con el 
presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la 
certificación correspondiente,254 que dicho documento constaba en orig inal dentro del 
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/001.160215/ED del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho e lemento es idóneo y hace prueba p lena respecto de la solic itud 
de resolución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE el dieciséis de febre ro de dos mil 
quince ante la OFICIALÍA. 

Anexo 75. 7de la D ENUNCIA.:iss copia simple del escrito de veintisiete de agosto de dos mil 
catorce, suscrito por el C. Miguel López Enríquez, representante legal de MEGA CABLE, 
mediante el cual solicitó a TELMEX una mejora tarifaría " 

".256 Abt 

253 Folios 229 o 251. 
254 De acuerdo con lo certificac ión realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3414 reve rso. 
255 Folio 246. 

*

*
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Anexo 15.2 de la DENUNCIA: 257 copia simple del escrito de diez de noviembre de dos mil 
catorce, suscrito por el C. Mig uel López Enríquez, representante legal de MEGA CABLE, y 
dirigido al representante legal-de TELMEX, mediante e l cual le solicitó servic ios de e nlaces 
de transmisión y puertos 

), así como la 
capac idad de ancho de banda solic itada para cada enlace. 

*

Los documentos contenidos en los anexos 15. l y 15.2 de la DENUNCIA fueron presentados 
por MEGA CABLE, con la fina lidad de a c reditar que el veintisiete de agosto y e l d iez de 
noviembre, ambos de d os mil catorce, le solic itó a TELMEX y TELNOR 

, así como servicios de interconexión en diversas localidades del país, tal como 
*
*

*

se señaló en e l apartado 4. l .l de la conside rac ión Cuarta de derecho del presente 
dictamen. 

Si b ien d ichos documentos fue ron aportados en copias simples, e l Titular de la DGCI 
presentó copias certific adas d e los mismos en a tención a l reque rimiento de info rmación 
formulado durante la investigación, mediante OFICIO l 04/201 6. Así, los mismos se 
adminiculan con los presentados por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que e l Titular de 
la DGCI señaló en la certific ac ión correspondiente,258 que dichos documentos constaban 
en copias simples dentro del expediente IFT /221 / UPR/DG-RIRST/00 l . 160215/ED del índice de 
la UPR. 

En consecuenc ia, dichos e le mentos son idóneos y hacen prueba p lena únicamente de las 
referidas solic itudes de veintisiete de agosto y diez de noviembre de dos mil cato rce, mas 
no así de su notificación y/o recepción por parte de TELMEX. 

Anexo 16 de la D ENUNCJA: 259 copia simple del escrito de q uince de diciembre de dos mil 
quince, suscrito por e l C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE 
presentado e l d ieciocho de diciembre del mismo año ante OFICIALÍA, mediante e l c ual 
solic itó al PLENO, entre otras c uestiones: acordar la admisión del desacuerdo respecto de 
la solicitud de servicios de enlaces dedicados e interconexión formulada a TELMEX, en virtud 
de haber tra nscurrido los plazos establecidos para responder a las solicitudes d e servic ios 
de interconexión, y determinar la forma, los términos, las tarifas y las condic iones de los 
servic ios de interconexión de enlaces de transmisión, puertos y capacidad de anc ho de 
banda entre MEGA CABLE y TELMEX. 

Dicho documento fue presentado por MEGA CABLE, con la finalidad de ac reditar q ue e l "'l'O'a 

dieciocho de diciembre de dos mil quince, p resentó ante este INSTITUTO una solic itud de 
soluc ión de desacuerdo con e l objeto de que se resolvieran y establecieran las tarifas 

p ro e l servicio mayorista de arrendamiento d e enlaces dedicad os que debería pagar 

257 Fo lios 247 o 251. 
258 De ac uerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3414 reverso. 
259 Folios 252 o 272. 
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MEGA CABLE a TELMEXy TELNOR, aplic ables para el año dos mil diec iséis, tal como se señaló 
en el apartado 4. 1.4 de la considerac ión Cuarta de derec ho de l presente dic tamen. 

Si bien d icho documento fue aportado en copia simple, el Titular de la DGCI presentó 
copia certificada de l mismo en atención a l requerimiento de informac ión formulado 
durante la investigación, med iante OFICIO 104/2016. Así, el mismo se adminic ula con el 
presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de la DGCI señaló en la 
certificación correspondiente,260 que dicho documento c onstaba en orig ina l dentro del 
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/002. 181215/ED del índice de la UpR. 

En consecuenc ia, dicho elemento resulta idóneo y hace prueba plena respecto de la 
solic itud de resoluc ión de desac uerdo presentada por MEGA CABLE el dieciocho de 
dic iembre de dos mil qu(nce ante la OFICIALIA. 

Anexo 17 de la D ENUNCIA:261 copia simple del escrito de primero de marzo de dos mil 
d ieciséis, suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, representante legal de MEGA CABLE, 
mediante e l c ual solic itó a TELMEX y TELNOR, lo siguiente : 

Punto A Puntos Número de Hilos de Fibra óptica 
Oscura sol/citados 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hitos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hllos de fibra óptico oscuro \ 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óptico oscuro 

Dos hilos de fibra óplica oscuro 

Por lo anterior, tas negociaciones versarán sobre las contraprestaciones aplicables por tos 
servicios de acceso y uso de Fibra Óptica Oscura, consistentes en et pago por el servicio de 

\ ~ De acuerdo con la certificación realizada por el ntular de la DGCI. Folio 1955 reverso. 

'\' Folios 273 o 275 
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renta de la fibra óptica oscura y el cobro mensual por el servicio de mantenimiento del citado 
medio de transmisión para las rutas anteriormente descritas. " 

Dic ho anexo fue p resentado por MEGA CABLE, con la fina lidad de ac reditar que mediante 
escrito de primero de marzo de dos mil diec iséis, presentado ante la OFICIALÍA el tres de 
marzo del mismo año, solic itó a TELMEX y TELNOR e l inicio forma l de negociaciones de los 
términos y las condic iones en lo re lativo a l servic io de renta de fibra oscura en las 
localidades referidas en la tabla a nte rior, tal como se señaló en el a partado 4.2.2 de la 
consideración Cuarta de de recho del presente d ictamen. 

Si bien d icho documento fue aportado en cop ia simple, el Titular de la DGCI presentó 
copia certificad a del m ismo en atención a l requerimiento de información formulado 
durante la investigación, mediante OFICIO l 04/201 6. Así, el mismo se adminicula con el 
presentado por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que e l Titula r de la DGCI señaló en la 
certificación correspondiente, 262 que dicho doc umento constaba en copia simple dentro 
del expediente IFT/221/ UPR/DG-CIN/003.270616/CIN del índ ice de la UPR. 

En consecuenc ia, dic ho elemento resulta idóneo y hace prueba plena que MEGA CABLE 
solicitó al INSTITUTO el inic io de l desac uerdo de compartic ión de infraestruc tura, para 
dete rminar las condic iones, té rminos y las tarifas aplic ab les para los "servicios de 
telecomunicaciones de a cceso y uso de Fibra Óptica Oscura". 

b) Documentales públicas 

Anexo 4 de la DENUNCIA: dic ho anexo se compone de los siguientes documentos: 

- Copia simple del ofic io número IFT/221/UPR/1 73/ 2014 de veinticuatro de noviembre de 
dos mil catorce,263 emitido por e l Titular de la UPR, en respuesta a l escrito p resentado por 
MEGA CABLE e l treinta de octubre de dos mil c atorce ante la OFICIALÍA, mediante el c ual 
solic itó a l INSTITUTO se dete rminaran los términos y las cond ic iones en ma teria de 
compartición de infraestruc tura con TELMEX. 

En este sentido, e l Titular de la UPR señaló que la solic itud de MEGA CABLE resultaba 
improcedente, en los siguientes términos: 

"En este sentido, a la fecha de presentac ión del escrito de solicitud de Mega Cable, este 
Instituto no había resulto respecto de los términos y condiciones inc luidos dentro de la Oferta 
de Referenc ia de Acceso y Uso Compartido de Infraestruc tura Pasiva presentada por Telmex, 
la cual de conformidad con el Resolutivo Cuarto de la Resolución P/IFT/051 114/372 deberá ser 

. 

publicado por dicho concesionario dentro de los 10 (diez) (sic) hábiles siguientes o que seo 
notificada, término que fenece el 24 de noviembre de 2014. "3ol:l 

Atendiendo o ello, se considero que lo solic itud de Mega Cable resulta improcedente y que 
uno vez q ue se publique lo Oferto de Referencia de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestructura Pasivo, lo solicitud que al efecto se realice se deberá apegar o los términos y 

262 De ac uerd o con lo certificac ión realizada por el Titular de la DGCI. Folio 2403 reverso. 
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condic iones ahí descritos, mismos que fueron aprobados mediante la citada Resolución 
P!IFT/051114/372."264 (Énfasis añadido) 

- Copia simple de la cédula de notificación del oficio referido en el párrafo anterior,265 

efectuada a MEGA CABLE el veintiséis de noviembre de dos mil catorce. 

Al respecto, los documentos contenidos en dichos anexos fueron p resentados por MEGA 
CABLE, con la finalidad de demostrar que mediante oficio número IFT/221 /UPR/173/2014 de 
veinticuatro de noviembre de dos mil catorce, e l Titular de la UPR determinó que la solicitud 
de desacuerdo planteada por MEGA CABLE el treinta de octubre de dos mil catorce 
resultaba imp rocedente, tal y como se describió en e l apartado 4.2. l de la consideración 
Cuarta de derecho del presente dictamen. 

Si bien dichos documentos fueron aportados en copias simples, el Titular de la DGCI 
presentó copia certificada de los mismos en atención al requerimiento de información 
formulado durante la investigación, mediante OFICIO l 04/2016. Así, los mismos se 
adminiculan con los presentados por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que el Titular de 
la DGCI señaló en la 1certificación correspondiente,266 que d ichos documentos constaban 
en original dentro del expediente sin número de UPR identificado con e l número de oficio 
IFT/221/UPR/173/2014 de veinticuatro de noviembre de dos mil catorce. 

En consecuencia, esta autoridad les otorga el valor de documentales públicas en términos 
de los artículos 84 de la LFCE; 73 de las DISPOSICIONESREGULATORIAS, así como 93, fracción 11, 

129, 197 y 202 del CFPC, toda vez que dichos documentos fueron expedidos por servidores 
públicos en e l ejercicio de sus funciones, por lo que dichos elementos resultan idóneos y 
hace p rueba plena que el Titular de la UPR determinó que la solicitud de desacuerdo 
planteada por MEGA CABLE el treinta de octubre de dos mil catorce resultaba 
improcedente, así como la notificación del mismo o MEGA CABLE. 

Anexo 10 de la D ENUNCIA: dicho anexo se compone de los siguientes documentos: 

- Copia simple del oficio número IFT/221 /UPR/DG-CIN/065/2015267 de diecinueve de 
septiembre de dos mil q uince, emitido por el Titular de la DGCI, que contiene el acuerdo 
número 19/09/001 /2015, en e l que se determinó que no era procedente la admisión de 
la solicitud de desacuerdo de las• condiciones en materia de compartición de 
infraestructura pasiva no convenidas entre MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR; dejó a salvo el 
derecho de MEGA CABLE para iniciar nuevamente las negociaciones de términos y 
condiciones en materia de compartición de infraestructura pasiva con TELMEX y TELNOR, 
e indicó a MEGA CABLE que, de no poder acordar dichos términos y condiciones, 

\ 
204 Folio 2424. 
265 Folio 81. 
266 De acuerdo c on lo cerl ificoc ión re alizado por el Titulor de lo DGCI. Folio 2403 reverso. 
267 Folios 140 o 144. 
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solicitara al INSTITUTO la resolución de desacuerdo en materia de compartición de 
infraestructura pasiva. 

- Copias simples de las cédulas de citatorio e instructivo de notificación268 efectuadas a 
MEGA CABLE e l treinta de septiembre y primero de octubre, ambos del dos mil q uince, 
respectivamente, mediante las cuales se notificó el oficio referido en e l párrafo anterior. 

Al respecto, dicho anexo fue presentado por MEGA CABLE, con la finalidad de demostrar 
que mediante acuerdo 19/09/001/2015, el Titular de la DGCI determinó que la solicitud de 
desacuerdo planteada por MEGA CABLE e l once de septiembre de dos mil quince resultaba 
improcedente, tal y como se describió en el apartado 4.1 .2 de la consideración Cuarta de ,
derecho del presente dictamen. 

Si bien dichos documentos fueron aportados en copias simples, e l Titular de la DGCI 
presentó copia certificada de los mismos en atención al requerimiento de información 
formulado durante la investigación, mediante OFICIO l 04/2016. Así, los mismos se 
adminic ulan con los presentados por MEGA CABLE en la DENUNCIA, toda vez que e l Titular de 
la DGCI señaló en la certificación correspondiente,269 que dichos documentos constaban 
en original dentro del expediente IFT/221/UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, esta autoridad les otorga el valo r de documentales públicas en términos 
de los artículos 84 de la LFCE; 73 de las DISPOSICIONES REGULATORIAS, así como 93, fracción 11, 
129, 197 y 202 del CFPC, toda vez que dichos documentos fueron expedidos por servidores 
públicos en el ejercicio de sus funciones, por lo que dichos e lementos resultan idóneos y 
hace p rueba p lena del contenido del acuerdo número 19 /09 /00 l /2015 de fecha 
diecinueve de septiembre de dos mil quince, mediante e l cual el Titular de la DGCI, 
determinó que no era procedente la admisión del desacuerdo planteado por MEGA CABLE, 
así como de las cédulas de notificación del mismo. 

e) Otros elementos aportados en la DENUNCIA 

Anexo 18 de la DENUNCIA:270 copia simple de la nota denominada "Fibra óptico y los voces de 
Jo región", con fecha diecisiete de mayo de dos mil catorce, de la cual se observa que fue 
obtenido del "Periódico El Vigía" y hace referencia que la "fibra óptic a es preferido en redes 
de telecomunicaciones sobre otros medios de transmisión por que trabajo o base de pulsos de luz 
para enviar la información." 

Dicho documento fue aportado en copia simple por MEGA CABLE y, esta autoridad no 
cuenta con e lementos para adminicularlo con otros medios probatorios, a fin de obtener 
la eficacia jurídica que con este se pretende demostrar, por lo que, al ser una nota ""°'11'-

eriodística, carece de eficacia probatoria para acreditar los hechos narrados en la 

268 Folios 1450 146. 
m De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folios 2425 reverso. 
27º Folios 276 o 278. \ 
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misma, es dec ir, no es un medio idóneo para estimar que la informac ión que contiene y 
que se hac e d el conocimiento público se enc uentra apegada a la re a lidad, por provenir 
de investigación periodística y de la inte rpretac ión de su redactor. 271 

B. Información integrada al EXPEDIENTE 

a) Documentales públicas 

Durante la investigación seguida en e l EXPEDIENTE, e l Titular de la DGPMCI emitió e l ac uerdo 
de ve intic inco de septiembre de d os mil diecisie te,272 mediante el c ual o rd enó integrar a l 
EXPEDIENTEcopia certific ada en formato electrónico de diversa s determinaciones del PLENO 
con relación a l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, así como las medidas y las o fertas de 
refe renc ia impuestas a dic ho agente, para evitar que se afecte la competenc ia y la lib re 
conc urrenc ia. 

A dic hos doc umentos se le c oncede el valor que establecen los artículos 84 de la LFCE; 73 
de las DISPOSICIONES REGULATORIAS, así como 93, fracción 11, 129, 130, 197, 202 y 207 del CFPC, 
por lo que constituyen prueba plena respecto de su contenido, los c uales se c itan a 
continuac ión: 

• ac uerdo número P/IFT/EXT/060314/76 aprobado po r e l PLENO en la V Sesión 
Extraordinaria, c elebrada el seis d e marzo de dos mil cato rce, mediante el c ua l 
dete rminó al grupo d e interés económico de l que forman parte las DENUNCIADAS como 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE y le impuso las medid~s asimétric as necesarias para 

271 Al respecto. resultan aplicables por analogía lo siguientes tesis del PJF: " NOTAS PERIODfsTICAS. AL TENER EN EL 
PROCEDIMIENTO LABORAL EL CARÁCTER DE INSmUMENTOS PRIVADOS CARECEN DE EFICACIA PROBATORIA POR srMISMAS, 
PARA ACREDITAR LOS HECHOS CONTENIDOS EN ELLAS SI NO SON CORROBORADAS CON OTROS MEDIOS DE PRUEBA. Los 
publicaciones contenidos en los medios informativos. como tos periódicos. únicomenle son aptos poro acreditar que se 
reálizoron en el modo, tiempo y lugar en ellos referidos: sin embargo, en el procedimiento laboro/ carecen de eficacia 
probotorio, porsímismos. poro acreditar los hechos o q ue se contraen, por no reunir los característicos que deben conlener 
los documentos públicos en términos del artículo 795 de lo Ley Federo/ del Trabajo. y si bien podría considerarse que tos 
ejemplares de tos medios de comunicación impresos o diarios informativos son instrumentos privados, sin embargo. no tos 
hoce aptos poro estimar que lo información que contienen y que hocen del conocimiento público se encuentre apegado 
o lo realidad, todo vez que ésto surge de lo investigación periodístico y de lo interpretación persono/ que hago su redactor. 
Por tonto. lo consignado en uno noto 'periodístico no debe tenerse como un hecho verídico. pues ot margen de que el 
reportaje fuere o no desmentido por quien resultare afectado con su publicación, su veracidad se encuenlro supeditado o 
que se corrobore por otros medios de p ruebo: No. Registro: 173.244. Tesis aislado. Mo terio(s): Laboral. Noveno Época. 
Instancio: Tribunales Colegia dos de Circ uito. Fuente : Semanario Judic ia l de lo Federación y su Gaceta. XXV. Febrero de 2007. 
tesis: 1.1 30.T. l 68 L. Póg ino: 1827. y "NOTAS PERIODIST/CAS, INEFICACIA PROBATORIA DELAS. Los publicaciones en tos periódicos 
únicamente acreditan que tuvieron realización en el modo. tiempo y lugar que de los mismos aparezco. mas en formo 
alguno son aptos p oro demostrar los hechos que en toles publicaciones se contengan. pues no reúnen los característicos de 
documento públíco o que se refiere el artículo 19f de lo Le y Federo/ del Trabajo, ni tampocopuede ser considerado como 
documento/ privado conforme o los artículos 796 y 797 del propio ordenamiento legal, en cuyo coso surge to posibilidad de 

1\01formular los objeciones respectivos: consecuentemente. e/ contenido de uno noto periodístico. -generalmente redactado y 
dado o c onocer por p rofesionales de lo materia, cuyos fuentes no son necesariamente confiables, amén de que cabe to 
posibilidad de que sean producto de lo interpretación e investigación persono! de su autor- no puede convertirse en un 
hecho público y notorio. pues aunque aquéllo no seo desmentido por quien puede resultar afectado, el contenido de to 
noto solamente te es imputable o/autor de lo mismo, mas no asío quienes se ven involucrados en lonoftcio correspondiente." 
No. Registro: 203.623. Tesis aisla do. Moterio(s): Común. Noveno Época. Instancio: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente. 
emonorio Judicial de la Federación y su Gaceta 11, Dic iembre de 1995. Tesis: l.4o.T.5 K. Pógino: 541. 
72 Folios 7815 a 7817. 
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evitar que se afecte el proceso de competencia y libre concurrencia en el sector 
telecomunicaciones; 

• resolución de nueve de diciembre de dos mil quince, mediante la cual el PLENO 
modificó y autorizó al AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, los términos y las condiciones 
de la " Oferto de referencia de desagregac ión efec tivo de lo red loc al del A GENTE ECONÓMICO 

PREPONDERANTE" presentada por TELMEX; 

• resolución de nueve de diciembre de dos mil quince, mediante la cual e l PLENO 
modificó y a utorizó a l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, los términos y las condic iones 
de la "Oferto de referencia de desagregación efectivo de lo red local del AGENTE ECONÓMICO 

PREPONDERANTE" presentada p0r TELNOR; 

• oferta de referencia para e l acceso y e l uso compartido de infraestruc tura aprobada 
por el INSTITUTO a TELMEX para los años dos mil dieciséis y dos mil diecisie te; 

• oferta de referenc ia para el acceso y el uso compartido de infraestruc tura aprobada 
por e l INSTITUTO a TELNOR para los años dos mil d ieciséis y dos mil diecisiete; 

• resolución de veintisiete de febrero de dos mil d iecisiete, mediante la cual e l PLENO 
suprimió, modificó y adicionó las medidas impuestas al AGENTE ECONÓMICO 
PREPONDERANTE mediante resolución de seis de marzo de dos mil catorce; 

• ofe rta de referencia para la prestac ión del servicio mayorista de arrendamiento de 
enlaces dedicados locales, entre localidades, y de la rga distancia internacional para 
concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones que deseen recibir de TELMEX, 
vigente a l treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, y 

• oferta de referencia para la prestación del servicio mayorista de a rrendamiento de 
enlaces dedicados locales, entre localidades, y de larga d istancia internacional para 
concesionarios de redes públicas de te lecomunicaciones que deseen recibir de 
TELNOR, vigente al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisie te . 

Las resoluc iones anteriores permitie ron realizar un aná lisis de las determinac iones del PLENO 
con relación a la regulación a la que está sujeta el AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, de 
conformidad con lo señalado en e l apartado 4.3 de la considerac ión Cuarta de derecho 
del presente dic tamen. 

Adicionalmente, dichas determinaciones constituyen hechos notorios para el INSTITUTO, 
toda vez que se tratan de asuntos resueltos por el PLENO. Al respecto, resultan aplicables los 
siguientes c riterios del PJF: 

"HECHO NOTORIO. LO CONSTITUYEN LAS EJECUTORIAS EMITIDAS POR LOS TRIBUNALES DE 
CIRCUITO O LOS JUECES DE DISTRITO. Por hechos notorios para un tribunal, deben entenderse 
a uel/os ue conozcan or razón de su actividad 'urisdicc/onal. En ese sentido, de 
conformidad con el artículo 88 del Código Federal de Procedimientos Civiles, aplicado 
supletoriamente a la Ley de Amparo, los Magistrados de Tribunal de Circuito y tos Jueces de 
Distrito pueden válidamente invocar de oficio, como un hecho notorio, las ejecutorias que se~ Página 7 4 de 94 
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hayan emitido anteriormente, a fin de poder resolver un asunto en específico, sin q ue se hayo 
o frecido ni alegado por tos portes, yo que eso es uno facultad que ta p ropia ley les confiere y 
que desde luego es de su conocimiento. "273 (Énfasis añadido) 

.. HECHOS NOTORIOS. LOS MINISTROS PUEDEN INVOCAR COMO TALES, LOS EXPEDIENTES Y LAS 
EJECUTORIAS TANTO DEL PLENO COMO Dq LAS SALAS DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE 
LA NACIÓN. De conformidad con et a rtículo 88 del Código Federo/ de fr>rocedimientos Civiles, 
de aplicación supletorio o to Ley de Amparo, según to d ispuesto por el artículo 2o. de este 
ordenamiento, resulto válida ta invocación de hechos notorios, aun cuand o no hayan sido 
alegados ni demostrados por tos po rtes. En ese sentido, es indudable que como los Ministros 
de lo Suprema Corte de Justicia de lo Nación integran tanto el Pleno como las Solas de este 
Alto Tribunal, al resolver los iuicios que a cada órgano corresponda, pueden válidamente 
invocar oficiosamente, como hechos notorios, los expedientes y las ejecutorias de aquéllos, 
como medios de prueba aptos para fundar una sentencia, sin q\.;e seo necesaria ta 
certificación de sus datos o et anexo de toles elementos al sumario, bastando con tenerlos a 
la visto, pues se trota de uno facultad emanado de la ley quepuede ser e[ercida para resolver 
la contienda iudfcial. --m (Énfasis añadido) 

C. Desahogo de la información requerida a la UPR mediante OFICIO 104/201627!\• 

Me diante ofic io número IFT/ 110/AI/DG-PMCl/104/2016, emitido e l cato rce de septie mbre 
de dos mil d ieciséis en e l EXPEDIENTE po r e l Titular de la DGPMCI, en el c ual solic itó a l Titular 
d e la UPR, copia certificada de la totalidad de las constanc ias de los expedientes a su 
c argo y con números: IFT/221/UPR/1 73/2014; IFT/221/UPR/DG-RIRST/001. 160215/ED; 
IFT/221 /UPR/DG-RIRST/002.181215/ED; IFT/221/UPR/DG-CIN/002.110915/CIN; 
IFT/ 221 /UPR/DG-CIN/003.021215/ CIN, e IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.270616/CIN. 

Pa ra a tender lo requerido en e l o fic io refe rido, e l once de octubre d e d os mil d ieciséis e l 
Titular d e la UPR presentó ante la OFICIALÍA e l o fic io núme ro IFT / 221 /UPR/DG
RIRST /739/2016276 y exhibió copia certificada de d iversos documentos re lac ionados con las 
solic itudes d e reso luc ión de desa c uerdo presentados por MEGA CABLE ante la UPR, los 
c uales se e nc uentra n re lacionados con los hechos expuestos e n la DENUNCIA y se analizan 
a continuac ió n: 

a) Documentales privadas 

Esta autoridad estima que los e lementos que se d escriben y analizan en e l presente 
apartado, tienen e l valor p robato rio d e documentales p rivadas en términos de los artículos 
84 de la LFCE; 73 d e las DISPOSICIONES REGULATORIAS, así como 93, fracción 111, 133, 136, 197, 
203 y 204 del CFPC y, con la finalidad de describir y analizar e l contenido y alcance 

273 Época: Noveno Época. Registro: 187526. Instancio: Tribunales Colegiados de Circ uito. Tipo de Tesis: Jurisprudencia . Fuente: 
Semanario Judic ial de lo Federac ión y su Gaceta . Tomo XV, Marzo de 2002. Materio(s): Común. Tesis: VI. l o.P. J/25. Página: 
11 99. 
274 Época : Noveno Época . Registro: 181729. Instanc io: Pleno. Tipo de Tesis: Aislado . Fuente: Semanario Judic ial de lo 
Federación y su Gaceta. Tomo XIX. Abril de 2004. Moterio(s): Común. Tesis: P. IX/2004. Página: 259. 
275 Folios 1649 a 1652. 
276 Folios 1693 a 1695. 

Página 75 de 94 

007965 



AUTORIDAD INVESTIGADORA 
DICTAMEN DE CIERRE DE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTENÚMERO: AI/DE-002-2016 

probatorio de d ichos e lementos, se d ividirán atendiendo el número de expediente del 
índice de la UPR, de confo rmidad con lo siguiente: 

• Expediente sin número, identificado cw n el número de oficio IFT/221 /UPR/173/2014 

Escrito de treinta de octubre de dos mil catorce, 277 suscrito por el C. Ramón Olivares 
Chávez, representante legal de MEGA CABLE, d irigido a l PLENO, mediante el cual solicitó, 
entre otras cuestiones, lo siguiente: a) tener por interpuesto e l "desacuerdo de interconexión 
en materia de compartición de infraestructura"; b) acordar favorablemente e l inicio del 
desacuerdo e Interconexión, en virtud de haber transcurrido un tiempo prudente de la 
negativa de TELMEX para convenir los términos y las condiciones respecto del acceso y uso 
de infraestructura pasiva, y c) determinar los términos y las condiciones de los servicios de 
in'terconexión en materia de comparticióh de infraestructura entre MEGA CABLE y TELMEX. 

Dic ho documento fue referido y analizado en el apartado 4.2.1 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada278 del documento referido en 
atención a l requerimiento de info rmación formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/201 6, en la c ua l señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
sin número de la UPR. 

En consecuencia, d icho elemento es idóneo y hace prueba p lena respecto de la solicitud 
de resolución de desacuerdo p resentada por MEGA CABLE el treinta de octubre de dos mil 
catorce ante la OFICIALÍA. 

• Expediente número IFT/221/UPR/DG-CIN/002.110915/CIN 

Escrito de diez de septiembre de dos mil quince,279 suscrito por el C. Ramón Olivares 
Chávez, representante legal de MEGA CABLE, dirigido a l Titular de la DGCI y presentado ante 
la OFICIALÍA el once de septiembre del m ismo año, mediante el c ua l solicitó, entre otras 
cuestiones, lo siguiente: a) tener por interpuesto con el escrito de cuenta el "desacuerdo de 
compartición de infraestructura pasiva"; b) acordar el inic io del desacuerdo referido y 
determinar las condiciones, los términos y las tarifas que TELMEX, TELNOR y MEGA CABLE 
deberán obseyvar en la celebración del "Convenio de servicios de Acceso y Uso compartido 
de Infraestructura pasiva", y c) someter a PLENO el proyecto de resolución que comprenda: i) 
el modelo de costos para la determinac ión de las tarifas que resulten; ii) los términos, 
condiciones y las tarifas aplicables a los servic ios de acceso y uso de infraestructura pasiva 
para lo que resta del año dos m il q uince y para el periodo del primero de enero al treinta 
y uno de diciembre de dos mil d ieciséis, y iii) la obligación a cargo de TELMEX y TELNOR de 
proporcionar a MEGA CABLE e l inventario de la infraestructura pasiva disponible. 

277 Folio 2409. 
278 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 2425 reverso. 
279 Folios 3081 o 3086. 
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A dicho escrito adjuntó e l documento denominado "ESTIMACIÓN DE TARIFAS ANUALES POR EL 
ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA DE TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE 

. 

C. V. Y TELÉFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C. V., CON BASE EN UN MODELO DE COSTOS 
INCREMENTALES PROMEDIO DE LARGO PLAZO", e l c ual fue elaborado para MEGA CABLE en 

porquincemildosdeagosto *

Tanto e l escrito como el anexo descritos, fueron referidos y analizados en el apartado 4.1.2 
de la considerac ión Cuarta de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, e l Titular de la DGCI prEfsentó copia certificada280 de los documentos referidos 
en atención a l requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO l 04/2016, en la cual señaló que los mismos constan en original dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/002. l l 0915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dichos elementos son idóneos y hacen prueba plena respecto de la 
solicitud de resoluc ión de desacuerdo presentada por MEGA CABLE el once de septiembre 
de dos mil quince ante la OFICIALÍA, así como de la presentación y del contenido del 
documento de estimación de tarifas anuales referido. 

Escrito de dieciséis de febrero de dos mil quince, 281 suscrito por el C . Jorge Cuevas Renaud, 
quien se ostentó como representante legal de MEGA CABLE y dirigido al representante legal 

1 

de TELMEX y TELNOR, mediante el c ual marlifestó que aceptaba celebrar el convenio 
autorizado por el INSTITUTO denominado "Convenio para Prestación de Servicios de 
Telecomunicaciones para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, sus Anexos y 
c ualesquiera otros documentos con e llos referidos", bajo los términos y las condiciones descritos 
en el escrito de cuenta. 

Dicho documento fue re ferido y analizado en el apartado 4.1.2 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada282 del documento referido en 
atenc ión a l requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO l 04/2016, en la c ual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
IFT/22 l /UPR/DG-CIN/002. l l 0915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto del escrito de 
dieciséis de febrero de dos mil quince dirigido al representante legal de TELMEX y TELNOR, 
mediante el cual e l representante legal de MEGA CABLE señaló que su representada Aó\\ 

a~eptaba celebrar los convenios de compartición de infraestructura referidos, mas no así 
de la notificación y /o recepción del mismo por parte de TELMEX y TELNOR. 

'~ De acuerdo con lo certificación reolizodo por el Titular de lo DGCI. Folio 2425 reverso. 
281 Folio 3087. ; 1 
282 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
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Escrito de nueve de marzo de dos mil quince, 283 copia simple del escrito de fecha nueve 
de marzo de dos m il quince, suscrito por el C. Ricardo Juárez Magaña, quien se ostentó 
como representante legal de TELMEX y TELNOR, dirigido a MEGA CABLE, mediante e l c ual reiteró 
su disposición para la suscripción de los convenios requeridos por MEGA CABLE a l amparo 
de las Ofertas de Referencia publicadas por TELMEX y TELNOR e l veintiuno de noviembre de 
dos mil catorce. 

Dic ho documento fue re ferido y analizado en e l apartado 4.1.2 de la conside rac ión Cuarta 
de 1 derecho del presente dictamen. 

Al respecto, e l Titular de la DGCI p resentó copia certificada284 del documento referido en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigac ión, mediante 
OFICIO 104/2016, en la c ual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
IFT/221 /UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba p lena respecto del escrito de 
nueve de marzo de dos mil quince, suscrito por e l representante legal de TELMEX y TELNOR, 
mediante el cual manifestó a MEGA CABLE que sus representadas se encontraban en la 
disposición para suscribir los convenios referidos. 

Escrito presentado ante la O FICIALÍA el nueve de agosto de dos mil dieciséis, 285 susc rito por 
el representante de TELMEX y TELNOR, mediante el c ual hic ieron del conocimiento de este 
INSTITUTO que durante el periodo comprendido entre e l once de septiembre y el veintinueve 
de octubre, ambos de dos mil quince, no existió prestac ión de servicios de compartición 
de infraestruc tura pasiva por parte de TELMEX y TELNOR a MEGA CABLE. 

Escrito presentado ante la O FICIALÍA el diez de agosto de dos mil d ieciséis, 286 suscrito por 
MEGA CABLE, mediante e l cual manifestó que durante el periodo comprendido entre el 
once de septiembre y el veintinueve de octubre, ambos de dos mil quince, no existió 
prestación de servic ios de compartición de infraestruc tura pasiva por parte de TELMEX y 
TELNOR a MEGA CABLE. 

Dic hos doc umentosfue ron refe ridos y analizados en e l apartado 4.1 .2 de la conside rac ión 
Cuarta de derecho del p resente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI p resentó copia certificada287 de los escritos referidos en 
atención al requerimiento de informac ión formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO l 04/2016, en la cual señaló que los mismos constan en original dentro del expediente i"l'ott 

IFT/221 /UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

283 Folio 3088. 
2a.o De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
285 Folios 3146 a 3159 anverso. 
286 Folios 3159 reverso o 3160. 
287 De acuerdo con 10 certificac ión realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
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En consecuenc ia, d ichos e lementos son idóneos y hacen p rueba plena respecto de los 
escritos presentados ante la OFICIALÍA el nueve y d iez de agosto de dos mil d ieciséis, suscritos 
po r TELMEX y TELNOR y MEGA CABLE, respectivamente, media nte los c ua les hicieron del 
conocimiento a l INSTITUTO que durante el periodo comprendido entre el once de 
sept iembre y e l ve intinueve de octub re, ambos de dos mil quince, no existió prestac ión de 
servic ios de compartic ión de infraestructura pasiva po r pa rte de TELMEX y TELNOR a MEGA 
CABLE. 

• Expediente número IFT/221/UPR/DG-CIN/003.021215/C IN 
288Escrito de primero de diciembre de dos mil quince, susc rito por el C. Ra món Oliva res 

Chávez, representante lega l de MEGA CABLE, presentado el dos de dic iembre de dos mil 
q uince ante la O FICIALÍA, med iante el c ua l solic itó a la UPR la resoluc ión del desacuerdo en 
mate ria de compartic ión de infraestructura pa ra determinar las tarifas términos y 
condic iones, correspondientes aplicables a los servic ios de telecomunicaciones de uso y 
acceso a la infraestructura p asiva provistos por TELMEX y TELNOR, para el periodo 
comprendido entre e l primero de enero a l treinta y uno de dic iembre de dos mil d ieciséis. 

Dic ho documento fue re ferido y analizado en e l apartado 4.1.3 de la conside ración Cuarta 
de derecho del presente d ic tamen. 

Al respecto, e l Titular de la DGCI presentó copia c:ertificada289 de l documento referido en 
atenc ión a l requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la c ual señaló que el mismo consta en orig inal dentro del expediente 
IFT/221/ UPR/DG-RIRST/003.021215/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dic ho e lemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solicitud 
de resolución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE el dos de dic ie mbre de dos mil 
quince ante la OFICIALÍA. 

Esc rito de veintic uatro de septiembre de dos mil quince, 290 suscrito por el C. Ramón Olivares 
Chávez, representante legal de MEGA CABLE, presentado el treinta de septiembre del mismo 
año ante la OFICIALÍA d irigido a l representante legal de iíELMEX y TELNOR y con copia de 
conocimiento para el Titular de la UPR, mediante e l c ua l presentó solic itud formal de inic io 
de negociac iones para convenir las condiciones tarifa rias de los servic ios de acceso y uso 
a la infraestruc tura pasiva de TELMEX y TELNOR. 

Dic ho documento fue referido y analizado en el inc iso (e) de la conside ración Tercera de 
derecho, así como en el apartado 4.1.3 de la consideración Cuarta de derecho del 
presente d ic tamen~ 

2ss Folios 2448 a 2456. 
289 De acuerdo con la certificac ión realizada por e l Titular de la DGCI. Folio 2765 reverso. 
290 Folios 2524 a 2525. 
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El escrito referido, fue p roporc ionado en copia certificada por el Titular de la DGCI en 
atención al OFICIO l 04/201 6 y, en la certificación correspondiente señaló q ue el mismo 
consta en copia simple dentro del expediente número IFT /221 /UPR/DG
RIRST/003.021215/CIN del índice de la UPR.291 

I En este sentido, d icho documento se presentó como parte del procedimiento previsto en 
el artículo 139 de la LFTR t ramitado por el INSTITUTO, dentro del expediente referido en el 
párrafo anterior, por lo que resulta suficiente para esta autoridad acreditar que el 
veinticuatro de sept iembre de dos mil quince, MEGA CABLEsolicitó a TELMEX y TELNOR el inicio 
formal de negociaciones para convenir las condiciones tarifarias de los servicios de acceso 
y uso a su infraestructura pasiva. 

• Expediente número IFT/221/UPR/DG-RIRST/001.160215/ED/ 
Escrito de nueve de febrero de dos mil quince:292 suscrito por e l C. Ramón Olivares Chávez. 
representante legal de MEGA CABLE, presentado e l d ieciséis de febre ro de dos mil quince 
ante la OFICIALÍA, mediante e l cual solicitó al Titular de la DGCI. entre otras cuest iones, los 

. siguiente: a) tener por presentpdo con el escrito de cuenta el "Desacuerdo de c ompartición 
de Infraestruc tura Pasiva"; b) acordar el inicio del d icho desacuerdo, así como determinar 
las tarifas aplicables a los servicios de acceso y uso de infraestructura pasiva, para el 
periodo del primero de enero de dos m il d ieciséis a l treinta y uno de d iciembre de dos mil 
dieciséis, y e) someter a consideración el proyecto que comprenda: i) la adopción previa 
del modelo de costos incrementales a largo p lazo presentado por MEGA CABLE y ii) las 
condiciones tarifarias aplicables a los servicios de acceso y uso de infraestructura pasiva 
para e l periodo del primero de enero a l treinta y uno de diciembre de dos mil d ieciséis. 

Dicho documento fue referido y analizado en el apartado 4.1. l de la consideración Cuarta 
de derecho del presente d ictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada293 del documento referido en 
atenc ión al requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
IFT/221 / UPR/DG-RIRST/001.160215/ED del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solicitud 
de resolución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE e l dieciséis de febrero de dos mil 
quince ante la OFICIALÍA. 

Escrito de veintisiete de agosto de dos mil catorc e, 294 suscrito por el C. Miguel López ,w)'II' 

Enríquez, representante legal de MEGA CABLE, mediante el cual solicitó a TELMEX *

29 De acuerdo con lo certifica c ión realizado por el Titular de lo DGCI. Follo 2765 reverso. 
292 Fo lios 3279 o 3287. 

~ . 
293 De acuerdo con lo certifica c ión realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3414 reverso. 

~ = Follo3287 ~ 
I • J _. 

•. 
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*
Escrito de diez de noviembre de dos mil catorce, m suscrito por MEGA CABLE, mediante el 
cual notificó a TELMEX la solicitud correspondiente para que le ..proporcionara los servicios de 
enlaces de transmisión y puertos descritos en el Anexo adjunto a dicha solicitud ( ... ) así como lo 
capacidad de ancho de banda solicitada para cada enloce(... )". 

Dichos doc umentos fueron referidos y analizados en el apartado 4.1 .l de la consideración 
Cuarta de derecho del presente dictamen. 

Los anexos referidos fueron p roporcionados en copia certificada por e l Titular de la DGCI 
en atención al OFICIO l 04/2016 y, en la certificación correspondiente señaló que los mismos 
constan en copia simple dentro del expediente número IFT/221 /UPR/DG
RIRST/001 .160215/ED del índice de la UPR.296 

En este sentido, se adminiculan con los presentados en copia simple por MEGA CABLE en la 
DENUNCIA como Anexo 15.1 y Anexo 15.2 por lo que al formar parte del procedimiento 
p revisto en e l artículo 129 de la LFTR tramitado por e l INSTITUTO, seguido en el expediente 
referido en el párrafo anterior, resultan suficientes para acreditar que el veintisiete de 
agosto y diez de noviembre, ambos de dos mil catorce, MEGA CABLE solicitó a TELMEX y TELNOR 

*
• Expediente número IFT/22 1 /UPR/DGRIRST/002. 181 215/ED 

Escrito de quince de diciembre del año dos mil quince,297 suscrito por e l representante legal 
de MEGA CABLE y p resentado ante la OFICIALÍA el dieciocho de diciembre del mismo año, 
mediante el cual solicitó al PLENO resolver y establecer las tarifas para e l seNicio mayorista 
de arrendamiento de enlaces dedic ados que debería pagar MEGA CABLE a TELMEX y TELNOR, 
para el periodo comprendido entre e l primero de enero y e l tre inta y uno de dic iembre de 
dos mil dieciséis. 

Dicho doc umento fue re ferido y analizado en e l apartado 4.1.4 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto. e l Titular de la DGCI presentó copia certificada298 del documento referido en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigación. mediante l.\ott 

OF1c10 104/2016, en la c ual señaló que el mismo consta en o rig inal dentro del expediente 
IFT/221 /UPR/DG-RIRST/002.181215/ED del índice de la UPR. 

295 Folios 3288 o 3290.~De acuerdo con lo certificación realizado por el ntulor de lo DGCI. Folio 3414 reverso. 
'lQJ Folios 1696 o 1706. 
'l9S De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 1955 reverso. 
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En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solic itud 
de resolución de desacuerdo presentada por MEGA CABLE el dieciocho de diciembre de 
dos mil quince ante la OFICIALÍA. 

Escrito de nueve de octubre de dos mil quince, m suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, 
representante legal de MEGA CABLE, presentado el catorce de octubre del mismo año ante 
la OFICIALÍA, mediante el c ual presentó solicitud de inic io de negociaciones al 
representante legal de TELMEX y TELNOR. para convenir las condiciones tarifarias de los 
seNicios mayoristas de enlaces dedicados para los años dos mil quince y dos mil d ieciséis. 

Dicho documento fue re fe rido y analizado en e l apartado 4.1 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada300 del documento referido en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-RIRST/002. 181215/ED del índice de la UPR. 

En consecuencia. dicho elemento es idóneo y hace prueba p lena respecto del escrito de 
nueve de octubre de dos mil quince y presentado ante la OFICIALÍA el catorce de octubre 
de dos mil quince. mediante el cual MEGA CABLE solicitó el inicio formal de negociaciones 
con TELMEX y TELNOR. con la finalidad de convenir las condiciones tarifarias de los servicios 
mayoristas de arrendamiento de enlaces dedicados para los años dos mil quince y dos mil 
dieciséis, mas no así de su notificación o recepción por parte de TELMEX y TELNOR. 

• Expediente número IFT/221 /UPR/ DG-CIN/003.270616/CIN 

Escrito de veintiuno dejunio de dos mil dieciséis,301 suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, 
representante legal de MEGA CABLE, dirigido al Titular de la DGCI y presentado ante la 
OFICIALÍA el veint isiete de junio de dos mil dieciséis. mediante el cual solicitó, entre otras 
cuestiones lo siguiente: a) tener por interpuesto el "desacuerdo de compartición de 
Infraestructura Pasiva"; b) acordar e l inic io del expediente; c) determinar las condiciones y 
términos y las tarifas aplicables. así como. la firma del convenio entre TELMEX y TELNOR y MEGA 
CABLE, aplicables al servicio de renta de fibra oscura, y d) someter a consideración la 
resolución del desacuerdo de compartición de infraestructura antes descrito. 

Dicho documento fue referido y analizado en el apartado 4.2.2 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto. el Titular de la DGCI p resentó copia certificada302 del documento referido en 
atención a l requerimiento de información formulado durante la invest igación, mediante 

299 Folios 1767 y 1768. 
300 De acuerdo con 10 certificación realizado por e l ntulor de lo DGCI. Folio 1955 reverso. 
30' Folios 2361 o 2365. 

' \ . . m De ocua<do coo lo certmcodóo ,eot>odo po1 el WulOI de k> DGCI. Fono 2403 ,e,e,so 
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OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
número IFT/221 / UPR/DG-CIN/003.270616/CIN de l índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de la solicitud 
y presentación ante el INSTITUTO del desacuerdo sobre los términos y las condiciones 
aplicables al servicio de renta de fibra oscura con TELMEX y TELNOR. 

Escrito de primero de marzo de dos mil diecisé is, 303 suscrito por el C. Ramón Olivares Chávez, 

*
presentado

*
rep resentante legal de MEGA CABLE, y ante la OFICIALÍA e l tres de marzo del 
mismo año, mediante la cual solicitó a TELMEX: 

Dic ho documento fue referido y analizado en el apartado 4 .2 .2 de la consideración Cuarta 
de derecho del p resente dictamen. 

Asimismo, fue proporc ionado en copia certificada por el Titular de la DGCI en atención a l 
OFIcI0 l 04/2016 y, en la certificación correspondiente señaló que consta en copia simple 
dentro del expediente número IFT/221/UPR/DG-CIN/003.270616/CIN del índice de la UPR.3(),1 

En este sentido, se adminic ula con el presentado en copia simple por MEGA CABLE en la 
DENUNCIA como Anexo 17 y, toda vez que forma parte del procedimiento previsto en los 
artículos 129 y 139 de la LFTR tramitado por el INSTITUTO, seguido en el expediente 
IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.270616/CIN, resulta suficiente para acreditar que mediante 
escrito de primero de marzo de dos mil dieciséis, MEGA CABLE solicitó a TELMEX e l inic io formol 
de negociaciones de los términos y las condiciones en lo relativo al servicio de renta de 
fibra oscura. 

b) Doc umentales públic as 

Los e lementos que se describen y analizan en el presente apartado, tienen el valor 
probatorio de documentales públicas en términos de los artíc ulos 84 de la LFCE; 73 de los 
DISPOSICIONES REGULATORIAS, así como 93, fracción 11, 129, 197 y 202 del CFPC, y con lo 
finalidad de describir y analizar e l contenido y a lcance probatorio de dichos elementos, se 
dividirán de acuerdo con e l número de expediente del índice de la UPR: 

• Expediente sin número, identificado con el o ficio número IFT/221/UPR/173/2014 

"º~ 
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Oficio número IFT/221/UPR/173/2014,305 emitido por el titular de la UPR e l veinticuatro de 
noviembre de dos mil catorce, en respuesta al escrito p resentado por MEGA CABLE el treinta 
de octub re de dos mil catorce ante la OFICIALÍA, en el que solicitó la compartic ión de 
infraestructura entre MEGA CABLE y TELMEX; en este sentido, el Titular de la UPR señaló que la 

303 Folios 2393 a 2394. 
30d De ac uerdo con la certificación realizada por el ntular de la DGCI. Folio 2403 reverso. 
JOS Folios 2423 o 2424. 
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solicitud de MEGA CABLE resultaba improcedente, toda vez que a la fecha de p resentación 
de la solicitud de MEGA CABLE a l INSTITUTO, éste no había resue lto respecto de los té rminos y 
las condiciones incluidos en la "Oferto de Referencia de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestructura Pasivo presentado por TELME.>(, la cual, de conformidad con e l Resolutivo Cuarto 
de la Resolución P/IFT/051114/372, debió ser publicada por d icho concesionario dentro de 
los diez días hábiles siguientes a su notificación, mismo que feneció el veinticuatro de 
noviembre de dos mil catorce. 

De lo ante rio r, se desp rende que el ofic io descrito fue expedido por servidor público del 
INSTITUTO en el eje rcicio de sus func iones. 

Dicho oficio fue referido y analizado en el apartado 4.2. l de la consideración Cuarta de 
derecho del presente d ictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada306 del oficio referido en 
atención al requerimiento de info rmación formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la c ua l seña ló q ue el mismo consta en original dentro del expediente 
sin número de la UPR. 

En consecuencia, dicho e lemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con el q ue se acredita lo resuelto por el Titular de la UPR ante la solicitud de 
resolución de desacuerdo p resentada por MEGA CABLE ante la OFICIALÍA el treinta de 
octubre de dos mil catorce. 

• Expediente número IFT/221/UPR/DG-CIN/002.110915/CIN 

Oficio número IFT/227/UPR/DG-CIN/065/2075,307 emit ido por el Titular de la DGCI e l 
diecinueve de septiembre de dos mil quince, el cual contiene e l acuerdo número 
19/09/001/2015, en el que se determinó que no era procedente la admisión de la solicitud 
de desacuerdo de las condiciones en materia de compartición de infraestructura pasiva 
no convenidas entre MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR, toda vez que la misma se presentó de 
manera extemporánea; sin e mbargo, dejó a salvo e l derecho de MEGA CABLE para iniciar 
nuevamente las negoc iaciones de los términos y las cond ic iones en ma teria de 
compartición de infraestructura pasiva con TELMEX y TELNOR. e indicó que. de no poder 
acordar dichos términos y condiciones, solicitara al INSTITUTO la resolución de desacuerdo 
en materia de compartición de infraestructura pasiva. 

De lo anterior, se desprende que el oficio descrito fue expedido por servidor público del 
INSTITUTO en e l ejercicio de sus funciones. 

Dicho ofic io fue referido y analizado en el apartado 4.1.2 de la consideración Cuarta de 
erecho del presente dic ta men. 

306 De ac uerdo con lo certificación realizado par el Titular de lo DGCI. Fo lio 2425 reverso. 
301 Folios 3121 o 31 23. 
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Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada308 del oficio referido en 
atención a l requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en original dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/002. 110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con el que se acredita lo resuelto por el Titular de la UPR ante la solic itud de 
resolución de desacuerdo p resentada por MEGA CABLE ante la OFICIALÍA el treinta de 
octubre de dos mil catorce. 

Oficio número IFT/227/UPR/DG-CtN) 704/2076,m emitido por el Titular de la DGCI el quince 
de julio de dos m il dieciséis, mediante el cual dejó insubsistente el oficio IFT/221 /UPR/DG
CIN/065/2015 en cumplimiento a lo señalado en la ejecutoria de dieciséis de junio de dos 
mil dieciséis emitida por el PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO en el recurso de revisión 
con índice 44/2016. \ 

Oficio número IFT/227/UPR/DG-CIN/705/2076,310 emitido por el Titular de la DGCI el quince 
de julio de dos mil dieciséis, mediante el cual dio inicio al procedimiento de desacuerdo 
de las condiciones en materia de compartición de infraestructura pasiva presentado por 
MEGA CABLE, dándole vista a TELMEX y TELNOR del inicio del procedimiento para que 
p resentaran sus manifestaciones. 

De lo anterior, se desprende que los oficios descritos fueron expedidos por servidores 
públicos del INSTITUTO en el ejercicio de sus func iones. 

Dichos oficios fueron referidos y analizados en e l aportado 4.1.2 de la consideración Cuarta 
de derecho del p resente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada311 de los oficios referidos en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO l04/2016, en la c ual señaló que los mismos constan en original dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/002.1 10915/CIN del índice de lo UPR. 

En consecuencia, dichos elementos son idóneos y hacen prueba plena respecto de su 
contenido, con los que se acredita el cumplimiento a lo señalado en la ejecutoria de 
dieciséis de junio de dos mil dieciséis emitida por e l PRIMER TRIBUNALCOLEGIADO DE CIRCUITO en 
el recurso de revisión con índice 44/2016. 

Acuerdo P/IFT/200976/505,312 emitido por el PLENO e l veinte de septiembre de dos mil 
dieciséis, mediante el cual resolvió poner fin al procedimiento administrativo de términos y 
condiciones no convenidos para los seNicios de acceso y uso compartido de "'ºt 

308 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
309 Folios 3135 o 3136. 
~ 10 Folio~ 3138 o 3142. 
311 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
312 Folios 3163 o 3170. 
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infraestructura pasiva entre MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR, toda vez que las tarifas aplicables 
para e l año dos mil dieciséis no formaron parte del presente desacuerdo. 

De lo anterior, se desprende que el acuerdo descrito fue expedido por servidores públicos 
del INSTITUTO en el ejercicio de sus funciones. 

Dicho acuerdo fue referido y analizado en el apartado 4.1 de la consideración Cuarta de 
derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada313 del acuerdo referido en 
atención al requerimiento de informac ión formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que e l mismo consta en original dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/002.110915/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con el que se acredita la resolución emitida por el PLENO e l veinte de septiembre 
de dos mil d ieciséis. 

• Expediente número IFT/221/UPR/DG-CIN/003.021215/C IN 

Acuerdo número P//FT/090616/302l14 emitido por e l PLENO el nueve de junio de dos mil 
diec iséis, mediante el cual determinó las tarifas para la prestación del servicio de acceso 
y uso compartido de infraestructura que MEGA CABLE deberá pagar a TELMEX y TELNOR, las 
c uales fueron resultado del modelo de costos aprobado por e l PLENO e l ocho de junio de 
dos mil dieciséis. 

De lo anterior, se desprende que e l acuerdo descrito fue expedido por servidores públicos 
del INSTITUTO en el ejercicio de sus funciones. 

Dicho acuerdo fue referido y analizado en el apartado 4. 1.3 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada315 del acuerdo referido en 
atención a l requerimiento de información formulado durante la investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en o riginal dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.021215/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con el que se acredita la resolución emitida por el PLENO el nueve de junio de 
dos mil de dos mil dieciséis, mediante la cual determinó las condiciones para el acceso y 
uso compartido de infraestructura pasiva no convenida entre TELMEX y TELNOR con MEGA 
CABLE. 

3 13 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 3172 reverso. 
314 Folios 2706 al 2762. 
31 5 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 2765 reverso. 
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• Exped iente número IFT/ 221 /UPR/ DG-RIRST/00 l. 160215/ ED 

Ac uerdo número 27/04/001/207& 16 emitido por la DGRIRST el veintisiete de abril de dos mil 
quince, mediante el cual acordó lo procedencia y admisión del escrito presentado por 
MEGA CABLE el dieciséis de febrero de dos mil quince y dio vista a TELMEX de la solicitud de 
resoluc ión de desacuerdo tramitado bojo el expediente número IFT/221 /UPR/DG
RIRST/001.160215/ED paro que realizara las manifestaciones correspondientes. 

De lo anterior, se desprende que el ac uerdo desc rito fue expedido por servidor público del 
INSTITUTO en el ejerc icio de sus funciones. 

Dicho acuerdo fue referido y analizado en el aportado 4.1 .l de lo consideración Cuarto 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, el Titular de lo DGCI presentó copio certificodo317 del acuerdo referido en 
atenc ión al requerimiento de informac ión formulado durante lo investigación, mediante 
OFICIO 104/2016, en lo cual señaló que el mismo consto en o riginal dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-RIRST/001.160215/ED del índice de lo UPR. 

En consecuenc ia. dicho e lemento es idóneo y hoce pruebo pleno respecto de su 
contenido, con e l que se ac redito que mediante acuerdo de veintisiete de abril de dos mil 
quince, el Titular de la DGRIRST inic ió el procedimiento de resolución de desacuerdo 
presentado por MEGA CABLE ante lo OFICIALÍA e l diec iséis de febre ro de dos mil quince. 

Ac uerdo número P/IFT/ 740976/489,318 emitido por el PLENO el catorce de septiembre de dos 
mil dieciséis, mediante el c ual resolvió que el proced imiento administrativo promovido por 
MEGA CABLE e l dieciséis de febre ro de dos mil quince, re lativo a la solicitud de resolución de 
condic iones no convenidas para e l servicio de a rrendamiento de enlaces entre MEGA 
CABLE y TELMEX, quedó sin mate ria. 

De lo anterior, se desprende que el ac uerdo desc rito fue expedido por servidores públicos 
del INSTITUTO en e l ejercicio de sus func iones. 

Dicho acuerdo fue referido y analizado en el aportado 4.1 . l de la consideración Cuarta 
de derecho de l presente dic tamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copio certificoda319 del acuerdo referido en 
atención a l requerimiento de informac ión formulado durante lo investigac ión, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual seña ló que e l mismo consta en o riginal dentro de l expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-RIRST/001.160215/ED del índice de lo UPR. 

En consecuencia, dicho e lemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con e l que se acredita que mediante acuerdo de c ato rce de septiembre de 111'<1 

316 Folios 3304 o 3306. 
317 De acuerdo con lo certificación realizado por el ntulor de lo DGCI. Folio 3414 reverso. 
31ªFolios 3404 a 3411. 
319 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de la DGCI. Folio 3414 reverso. 
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dos mil dieciséis, e l PLENO fina lizó el p rocedimiento administrativo p lanteado por MEGA 
CABLE. 

• Expediente número IFT/221 /UPR/DGRIRST/002.181215/ED 

Acuerdo número P/IFT/140776/4M20 aprobado por e l PLENO el catorce de julio de dos mil 
d ieciséis, mediante el c ual determinó las tarifas para e l servicio mayorista de 
arrendamiento de enlaces dedicados que MEGA CABLE debería pagar a TELMEX y TELNOR. 

De lo anterior, se desprende que el acuerdo descrito fue expedido por servidores públicos 
del INSTITUTO en el ejercicio de sus funciones. 

Dicho acuerdo fue referido y ana lizado en el apartado 4.1.4 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente d ic tamen. 

Al respecto, el Titular de la DGCI presentó copia certificada321 del acuerdo referido en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigac ión, mediante 
OFICIO 104/2016, en la cual señaló que el mismo consta en o riginal dentro del expediente 
número IFT/221/UPR/DGRIRST/002. 181215/ED del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace prueba plena respecto de su 
contenido, con el que se acredita que mediante el acuerdo referido, el PLENO determinó 
las condiciones no convenidas del servicio mayorista de arrendamiento de enlaces 
dedic ados entre TELMEX y TELNOR con MEGA CABLE. 

• Expediente número IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.270616/CIN 

Acuerdo número 04/07/001/201& 22 emitido por e l Titular de la DGCI, el cuatro de julio de 
dos mil dieciséis, mediante e l c ual tuvo por presentado en tiempo e l ..desacuerdo de 
condiciones de Compartición de Infraestructura relativo al Acceso y Uso al Servicio de Rento d e 
Fibra Oscuro entre MEGA CABLE, TELMEX y TELNOR", e indicó que no era procedente la admisión de 
dicho desacuerdo, y dejó a salvo el derecho de MEGA CABLE para iniciar nuevamente 
negociaciones para el servicio de renta de fibra oscura. 

De lo anterior, se desprende que e l ac uerdo descrito fue expedido por servidor público del 
INSTITUTO en el ejerc icio de sus funciones. 

Dicho acuerdo fue referido y analizado en el apartado 4.2.2 de la consideración Cuarta 
de derecho del presente dictamen. 

Al respecto, e l Titular de la DGCI presentó copia certificada323 del acuerdo referido en 
atención al requerimiento de información formulado durante la investigac ión, mediante 

320 Folios 1920 reverso o 1952. 
321 De acuerdo con lo certificación realizado por el litulor de lo DGCI. Folio 1955 reverso. 
322Folios 2394 reverso o 2402. 
323 De acuerdo con lo certificación realizado por el Titular de lo DGCI. Folio 2403 reverso. 

Página 88 de 94 
., 

I, 



ift 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

A UTORIDAD INVESTIGADORA 
DICTAMEN DE CIERRE DE EXPEDIENTE 

EXPEDIENTE NÚMERO: A I/DE-002-2016 

OFICIO 104/2016, en la c ual señaló que el mismo consta en o rig ina l dentro del expediente 
número IFT/221 /UPR/DG-CIN/003.270616/CIN del índice de la UPR. 

En consecuencia, dicho elemento es idóneo y hace p rueba plena respecto de su 
contenido. con el que se a c red ita q ue med iante e l acuerdo referido, el DGCI determinó 
que no era p rocedente la admisión del desacuerdo presentado por MEGA CABLE e l 
veintisiete de junio de dos mil d iec iséis; sin embargo, dejó a salvo e l derecho de MEGA CABLE 
para inic iar nuevamente negociaciones para el servicio de renta de fibra oscura. 

111. Conclusiones del dictamen 

• MEGA CABLE refirió en la DENUNCIA hechos que, a su juicio, constituyen un antecedente 
de la negativa del servic io de renta de fibra oscura por parte de TELMEX y TELNOR. y q ue 
se enc uentran previstos en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA y las MEDIDAS FIJAS 
establecidas en dicha resolución. 

• Al respecto. MEGA CABLE señaló lo siguiente: 

"La Ley de Comp etencia (sic ) Económica establece diversos supuestos de p rácticos monopólicas 
relativas. por lo que corresponderá al Pleno del Instituto solicitar o lo Autoridad Investigadora. a ta 
Unidad de Competencia Económica y a la Unidad de Político Regutotoria que realicen los 
investigaciones y acciones necesarias en el ámbito de sus respectivas competencias establecidos 
en el Esta tuto Orgánico del Instituto para que investiguen si los actos realizados por TELMEX y su 
filía/ TELNOR, enc uadran en los supuestos establecidos en las fracciones XI y XII del Artículo 56 de 
la Ley de Competencia (sic) Económica ysi derivado de ello, elPleno del Instituto impone medidas 
adicionales o TELMEX y TELNOR, conforme al artículo 276 de la Ley de Telecomunicaciones (sic). 
que establece que: "en caso de que como resultado de su calidad de agentes económicos 
preponderantes se ocasionen afectaciones adiciono/es o to competencia y libre concurrencia, 
aún después de que el Instituto le hubiere impuesto tos medidos señalados en los fracciones 111 y 
IV del artículo Octa vo Transitorio del Decreto; asícomo los previstas en el p resente Título y demás 
relacionados poro los sectores de radiodifusión y telecomunicoclones. respectivamente, el 
Institutopodrá Imponermedidas adiciona/es, las cuales deberán estardirectamente relacionadas 
con la afectación de que se trate".324 

• Los hechos denunciados por MEGA CABLE se enc uentran relac ionados con d iversas 
solicitudes de resolución de desac uerdos presentadas ante e l INSTITUTO, entre las q ue se 
enc uentra la solic itud de acceso a la fibra oscura de TELMEX y TELNOR. 

Para su aná lisis e l d ictamen se ordenó conforme a las siguientes secciones: 

1. Solicitudes de resolución de desacuerdos de interconexión, enlaces y compartic ión de 
infraestruc tura pasiva que no incluyen ni se encuentran relacionadas con el servicio de 
renta de fibra oscura de TELMEX y/o TELNOR 

• Los hechos referidos por MEGA CABLE en su denunc ia y señalados en d icha sección del 
presente dic tamen, no guardan relac ión con supuestas violac iones a la LFCE. sino que 
son antecedentes de diversas negociac iones llevadas a cabo entre MEGA CABLE con 

32
' Folio 14. 
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TELMEX y TELNOR, con la finalidad de que MEGA CABLE tuviera acceso a seNic ios regulados, 
ta les como enlaces dedicados y compartición de la infraestructura pasiva del AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE, así como la determinac ión de las tarifas aplicables a dichos 
seNicios en términos de la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA. 

2. Solicitudes de resolución de desacuerdos relacionados con el seNicio de renta de fibra 
oscura de TELMEX y TELNOR, y la supuesta negación de d icho seNicio 

• De conformidad con la denuncia, MEGA CABLE solicitó en dos ocasiones e l seNicio de 
renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR, al amparo de las MEDIDAS FIJAS:325 

a. Solicitud de MEGA CABLEdel treinta de octubre de dos mil catorce ante el INSTITUTO 

• Mediante escrito de veintinueve de agosto de dos mil catorce, MEGA CABLE solicitó a 
TELMEX el acceso y uso de la infraestruc tura pasiva, de conformidad con lo dispuesto en 
las MEDIDAS FIJAS, entre otros, dos hilos de fibra oscura, en la cual se encuentra 
comprendida la ubicada en los puntos que unen a *

Al no llegar a un acuerdo, el treinta de octubre de dos mil catorce, MEGA CABLE presentó 
un escrito ante la OFICIALÍA solicitando la resolución del desacuerdo por la supuesta 
negativa de acceso a la infraestructura de TELMEX, en los siguientes términos: 

"(... ) CUARTO.- En uso de los facultades, el Pleno de (sic) Instituto, conforme o los asertos y 
consideraciones de derecho esgrimidos, determine los términos y condiciones de los Servicios d e 
Interconexión en materia de Compartición de Infraestruc tura entre Mego Cable y TELMEX 
sol/citando que considere en lo resolución los acuerdos, medidos y demós obllgoclones 
determinados por el Instituto respecto del Agente Económico preponderante (TELMEX) y los 
disposic iones lego/es en vigor de Jo Ley ( ... )." 

• Con relación a dicha solicitud, el Titular de la UPR acordó e l veinticuatro de noviembre 
de dos mil catorce lo siguiente: 

•En este sentido, o lo fecho de presentación del escrito de solicitud de Mego Cable, este Instituto 
no había resulto respecto de los términos y condiciones inc luidos dentro de lo Oferto de 
Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestruc tura Pasivo presentadopor Telmex. lo cual 
de conformidad con el Resolutivo Cuarto de lo Resolución P/IFT/051114/372 deberó ser publicado 
por d icho concesionario dentro de los 10 (diez) (sic) hábiles siguientes o que seo notificado. 
término que fenece el 24 de noviembre de 2014. 

Atendiendo o ello, se considera que lo solicitud de Mega Cable resulta improcedente y que uno 
vez que se publique fo Oferto de Referencia de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura 
Pasivo, fo solicitud que o/ efecto se realice se deberá apegar o los términos y condiciones ahí 

325 • Medidos relacionados con información, oferto y calidad de servicios, acuerdos en exclusivo, limitaciones o/ uso de 
equipos terminales entre redes: regulación osimélrico en toritos e infraestructura de red, incluyendo lo desagregación de sus 
elementos esenciales y, en su coso, lo separación contable, funciono/ o estructural al agente económicopreponderante en 
los servicios de telecomunicaciones fijos·. emitidos mediante acuerdo número P/IFT/EXT/060314/76, como Anexo 2 de lo 
RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA (MEDIDAS FIJAS). 
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descritos, mismos que fueron aprobados mediante la c itada Resolución P/IFT/051 J14/372." (Énfasis 
añadido) 

• MEGA CABLE no interpuso medio de impugnación en contra dicha determinación. 

b. Solicitud de MEGA CABLE del veintisiete de junio de dos mil dieciséis ante el INSTITUTO 

• MEGA CABLE adjuntó a la denunc ia copia simple de un escrito fechado el primero de 
marzo de dos mil dieciséis y presentado e l tres de marzo del mismo año ante la OFICIALÍA, 
mediante el cual solicitó al representante legal de TELMEX y TELNOR lo siguiente: 

"( ... ) De conformidad con la Resolución P/IFT/EXT/241115/174, o fojas 138, el Instituto establece 
que el AEPestá obligado o proporcionar, yo sea el servicio de Fibra Obscuro o el servicio de canal 
óptico de afta capacidad como -alternativa- en caso de no existir capacidad excedente, 
conforme lo establece lo Medido TRIGÉSIMA CUARTA de los Medidos Fijos: 

(...) 

Derivado de to anterior, por medio de to presente se le notifico el inicio formol de negociaciones 
de los términos y condiciones, en lo relativo del servicio de rento de fibra obscuro paro et periodo 
comprendido de fa fecho de notificación del presente al 31 de diciembre de 2017, poro optimizar 
la prestación de tos servicios de telecomunicaciones de mi representado ( ... ) . " 

• Toda vez que las partes no convinieron un a c uerdo, el veintisiete de junio de dos mil 
dieciséis, MEGA CABLE solicitó al INSTITUTO e l inicio de resoluc ión de desacuerdo para 
determinar las cond ic iones, términos y tarifas aplicables para los "servicios de 
telecomunicaciones de acceso y uso de Fibra Óptico Oscuro" . 

• El c uatro de julio de dos mil dieciséis, la Dirección General de Compartición de 
Infraestruc tura, acordó que "no es procedente fo admisión del desacuerdo de condiciones 
de Compartición de Infraestructura relativo alAcceso y Uso alServicio de Rento de Fibra Obscuro 
entre Mego Cable, Tefmex y Telnor, ( ... )." 

Adicionalmente, señaló que "( ...) de lo Medida antes citada (la TRIGÉSIMA CUARTA de las 
M EDIDAS FIJAS)326 se desprende que el AEP, a su elección, debe proporc ionar una solución 
alternativa ya seo, o través de canales ópticos de afta capacidad o fibra obscura cuando en 
uno determina (sic) ruta no exista capacidad excedente en un dueto ni en rutas alternas o no 
resulte suficiente ante las solicitudes de compartición de Infraestructura". (Énfasis añadido). 

Por otro lado, señaló que "dentro de los servicios de Acceso y Uso Compartido de 
Infraestructura Pasivo, no se incluye específicamente el servicio de fibra óptico obscuro. Es d ecir, 
e/ (AEP) sólo está obligado a ofrecer dicho servicio c uando no hayo capacidad excedente en 
un dueto ni en rutas alternas al mismo." (Énfasis añadido) 

326 Lo medido TRIGÉSIMA CUARTA establece lo siguiente: • En coso de que en uno determinado ruto no existo Capacidad 
Excedente en un dueto ni en rufos olfernollvos al mismo. elAgente Económico Preponderante, o su eleccl6n. deberá paner 
o disposición del Concesionario Solicitante. como ollerno/ivos de solución. elservicio de provisión de cono/es ópticos de alfo 
copocidod de transporte entre sus puntos de presencio o el servicio de rento de fibra oscuro.· (Énfosis oñodido). 
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• Asimismo, se dejó a salvo el derecho de MEGA CABLE para iniciar nuevamente 
negociaciones en materia de compartición de infraestruc tura en relación con e l acceso 
y uso de fibra oscura con TELMEX y TELNOR. 

• Contra la determinación anterior, MEGA CABLE presentó demanda de amparo indirecto, 
misma que radicó en autos del expediente 113/2016 tramitado ante e l JUZGADO SEGUNDO 
DE DISTRITO. 

Así, mediante sentencia del tres de octubre de dos mil dieciséis, dicho juzgado señaló lo 
siguiente: 

"En efecto, si bien es c ierto que o/ Direc tor Genero/ de Compartición de Infraestructura de lo 
Unidad de Político Regulotorio del Instituto Federo/ de Telecomunicaciones, le corresponde 
sustanciar el procedimiento poro resolver los desacuerdos que se susciten en materia de 
desagregación efectivo de Jo red público loco/ y compartición de infraestructura pasivo, asícomo 
proponer al Pleno Jo resolución correspondiente, en términos de lo que dispone lo fracción I del 
artículo 26 del Estatuto Orgánico del Instituto Federo/ de Telecomunicaciones, lo cierto es que no 
debe considerarse que el ejercicio de dicho focuttod lo obligo o admitir "todos# los solicitudes de 
desacuerdos, pues, lo actividad que debe desplegar con motivo de eso facultad, implico lo 
potestad de examinar o ano/izar si lo solicitud cumple con los requisitos de procedencia que 
establece lo ley, o si existe alguno situación que impido su admisión, antes de someterlo o 
consideración del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones; y consecuentemente, tiene 
lo posibilidad de desechar los desacuerdos que no cumplan con esos requisitos, con lo único 
limitonte de que poro ello, emito uno resolución fundado y motivado, en lo que acredite eso 
circunstancio. 

(...) 
Por Jo expuesto y fundado, y con apoyo, además, en los artículos 73, 74, 75 y 16 de lo Ley de 
Amparo, se: 

RES U EL VE 

ÚNICO. Lo Justicio de lo Unión no amparo niprotege o '*, en contra del acto y autoridad referidos 
en el considerando segundo y por los motivos expuestos en el último considerando de este follo ... 
(Énfasis añadido) .· 

• Contra dicha determinación, MEGA CABLE interpuso recurso de revisión en autos del 
expediente con índice 147 /2016, mediante el cual el SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DE 
CIRCUITO, el veintidós de diciembre de dos mil dieciséis, confirmó la sentencia del 
JUZGADO SEGUNDO DE DISTRITO en los mismos términos. 

• De lo expuesto se observa que las dos solic itudes de resolución de desacuerdos 
referidas, no fueron admitidas por e l INSTITUTO, toda vez que, la p rimera de éstas, fue 
presentada cuando el INSTITUTO no había resuelto los términos y las condiciones 
contenidos en la oferta de referencia a la que debe sujetarse la prestac ión del servicio 
de acceso y uso compartido de infraestruc tura pasiva entre los concesionarios 
solic itantes con TELMEX y/o TELNOR como AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, y la segunda 
solicitud no se apegaba a las condiciones establecidas en la RESOLUCIÓN DE 
PREPONDERANCIA y, en específico, en las MEDIDAS FIJAS. 
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• Por otro lado, conforme a las MEDIDAS FIJAS, e l AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE debe 
presentar una oferta de referencia con las condiciones y los términos bajo los cuales 
pondrá a disposición de los concesionarios solic itantes e l seNicio de acceso y uso 
compartido de infraestruc tura pasiva, así como los servicios comp lementarios 
respectivos. 

• Los medidos SEGUNDA y TRIGÉSIMA CUARTA de los MEDIDAS FIJASestablecen lo siguiente: 

"SEGUNDA.- El presente instrumento tíene por objeto establecer los medidos relacionados con 
información. oferto y calidad de servicios, acuerdos en exclusivo, limitaciones ol uso de equipos 
termino/es entre redes, regulación asimétrico en toritos e infraestructura de red, incluyendo lo 
desagregación de sus elementos esenciales ol Agente Económico Preponderante en los servicios 
de telecomunicaciones fijos o efecto de evitar que se afecte lo competencia y lo libre 
concurrencia y con ello o los usuarios finales: (Énfasis añadido) 

·m1GÉSIMA CUARTA- En caso de que en uno determinado ruto no existo Capacidad Excedente 
en un dueto ni en rutas alternativos al mismo, el Agente Económico Preponderante, a su elección, 
deberá poner a disposición del Concesionario Solicitante, como alternativas de solución, el 
servicio de provisión de canales ópticos de alto capacidad de transporte entre sus puntos de 
presencia o el servicio de renta de fibra oscura.· (Énfasis añadido) 

• El INSTITUTO determinó mediante lo RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA que "(... ) /o propuesto de 
Telmex y Telnor permite c umplir con los objetivos originales de la medida, en e l sentido de 
proporcionar una solución alternativa cuando el acceso a infraestructura y obro civil no resulte 
sufic iente ante las solicitudes d e compartición debido a obstáculos de índole técnico o de 
insuficiencia de espacio libre. ( ... ) En este sentido, a efecto de conseguir las mejores condiciones 
poro to compartición de infraestructura, el Instituto considero que el Agente Económico 
Preponderante debe contar con lo flexibilidad necesaria p ara proporcionar el servicio que 
represente la mejor alternativa de soluc ión." (Énfasis añadido) 

• MEGA CABLE solic itó e l servic io de renta de fibra oscura de TELMEX y/ o TELNOR, materia de 
lo denuncio conforme a lo establecido en la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS 
FIJAS, referente a que el concesionario solicitante (en este caso MEGA CABLE) tendrá 
acceso a los canales ópticos de alta capacidad o a l seNicio de renta de fibra oscura, 
c uando TELMEX y/o TELNOR los ofrezcan como alte rnativa d e solución, en c aso de que no 
exista capacidad excedente en un dueto ni en rutas a lternativas al mismo. 

• En el expediente número IFT/ 221/UPR/ DG-RIRST/001.160215/ED del índice de la UPR, se 
observa que MEGA CABLE tiene firmado el "Convenio para la prestación del Servicio Mayorista 
de Arrendamiento de Enloces Dedicados Locales, de Larga Distancio Noc ional, de Larga 
Distancia Internacional y d e Interconexión para concesionarios de redes públicos de 
telecomunicacio nes de Teléfonos de México, S.A.B. de C. V. y Mega Cable, S.A. de C. V.", por lo ,"lott 

que se encuentra en posibilidad de prestar servicios de te lecomunicaciones en las 
localidades de * , de acuerdo con 
la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA, la cual establece que "e/ AEP debe contar con la 
flexibilidad necesario para p roporc ionar el servicio q ue represente la mejor alternativa de 
solució n" . 
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Por todo lo antes expuesto y tomando en conside ración los e lementos recabados durante 
la investigación, no es posible determinar que los hechos denunc iados e investigados 
encuadren en las conductas anticompetitivas previstas en los artículos 54 y 56, fracciones 
V, XI y XII de la LFCE, toda vez que las solicitudes del servicio de renta de fibra oscura del 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE fue ron presentadas por MEGA CABLE en términos de la 
medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS FIJAS, las c uales fue ron acordadas por el INSTITUTO 
de conformidad con lo establecido en la RESOLUCIÓN DE PREPONDERANCIA. 

IV. Propuesta de la A UTORIDAD INVESTIGADORA 

Por lo antes expuesto y con fundamento en los a rtículos 28, párrafos décimo quinto y 
décimo sexto de la CPEUM; 7 párrafo tercero, 26, 28, fracción V de la LFTR; 5, párrafo 
primero, 78, fracción II y 79 de la LFCE; 64, 68 y 73, de las DISPOSICIONES REGULATORIAS; así como 
4 fracción VI, 62, fracción XXIV del ESTATUTO ORGÁNICO, la AUTORIDAD INVESTIGADORA propone 
el c ierre del EXPEDIENTE, toda vez que las conduc tas denunc iadas por MEGA CABLE e 
investigadas en el expediente a l rubro c itado no configuran vio lac iones a la LFCE, ya que 
las solicitudes de MEGA CABLE del servicio de renta de fibra oscura de TELMEX y TELNOR fueron 
presentadas con base en la medida TRIGÉSIMA CUARTA de las MEDIDAS FIJAS impuestas a l 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE, en la c ual el INSTITUTO dete rminó que cuando no exista 
capac idad excedente en un dueto ni en rutas alte rnativas al mismo, dic ho agente, a su 
elección, deberá poner a disposición del concesionario solic itante, como alternativas de 
solución, el servicio de provisión de canales ópticos de alta capacidad de transporte entre 
us puntos de presencia o el servicio de renta de fibra obscura, esto es, dicho agente debe 

contar con la flexibilidad necesaria para proporcionar el servicio que represente la mejor 
alte rnativa de soluc ión. 

Paulina Martínez Youn 
Titular de la AUTORIDAD INVESTIGADORA 
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