/ P INSTITUTO FEI

RESOLUCION MEDIANTE: 1A CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
'CONVENIDAS ENTRE TALKTEL, S.A. DE C.V., Y RADIOMOVIL DIPSA, S.A, DE C.V.

- ANTECEDENTES

Concesién de Talktel, S.A. de C.V. El 24 de noviembre dé 2009, la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, 1a SeCreTOno "), oforgd a

. Talktel, S.A. de C.V., {en lo sucesivo, “Taktel™), un fitule de concesion para

instalar, operar y-explotar una red publica de felecomunicaciones.

Concesiones de Rcdlomowi Dipsa, 8.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telcel®).

Q) El7de octubre de 1998, Ia Secretaria oforgd a Telcel una concesién para
instalar, operar y explotar una red plblica de telecomunicaciones para
prestar el servicio de acceso inaldmbrico. fijo © mévil (en lo sucesivo, la
"Concesion de Telcel™),

-

b) El 7 de octubre de 1998, la Secretaria oforgd a Telcel nueve (9)
concesiones pard Usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del
espec’rro radioeléctrico para uso de’rermlnado para la prestacion del
servicio de acceso inaldmbrico fijo’o jnovs! en la banda de frecuencias
de 1.2 GHz en las nuave (9) regionss en que se dividio el terrttorio nacional.

N : /

c) El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel una prérroga y
modificacion de congesion para operar y explotar una red plblica de
telecomunicaciones, para prestar el servicio de radiotelefonia mévil con
fecnologia celular y el servicio de radiotelefonia movil a bordo de
vehiculos en los estados de México, Hidalgo, Morelos y el Distrito Federal.

d) El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel dos (2) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado; la primera para prestar el servicio
de radiotelefoniac mdvik con tecnologia celular en la banda de
frecuencias de 800 MHz en la Regién 9 vy, la segunda, para prestar el
servicio de radiotelefonia mévil a bordo de vehiculos en la banda de
frecuencias de 400 MHz.en el &rea metropolitana de la Ciudad de México.

s
-
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El 21 de atborif de 20-05, la Secretaria otorgd a Telcel n-ueve (&) concesiones ""

para usar, aprovechar y explofar bandas de frecuencias del espectro
radiceléctrico para uso determinado para ia prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijo o mdvil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz
en las nueve (9) reglones en gue se dividid el ferritorio nacional.

El 9 de mayo de 2005, mediante oficio 112.202.-1979 la Secretaria autorizd
la cesidn parcial de derechos de 8.4 MHz de nueve () concesiones para
usar, oprovechdr y explotar bandas de frecuencias del especiro
radioeléctrico para prestar el servicio de acceso Inaldmbrico fijo o movil,
en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las nueve (9) regiones en que
se dividid el territorio nacional, gue te fueron oforgadas originaimente a

\ Sistemas Profesionales de Comunicaciéon, S.A. de C.V., el 27 de septiembre

@ ElI3 de mayo de 2010, la Secretaria oforgd a Telcel las correspondientes |
prorrogas y modificaciones de fitulos de concesidn para instalar, operary
explotar una red plblica de telecomunicaciones en las regiones 1, 2, 3, 6,

)

de 1999.

7y 8, asi como las respectivas prorrogas de tfitulos de concesion para usar,
aprovechary explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

El 1° de octubre de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9)
CONCesionas para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del
espectro radioeléctrico para uso determinado en el segmento de 1710-
1770/2110-2170 MHz en las nueve (9) regiones en que se dividio el territorio
nacional. - _ |

El 29 de noviembre de 2011, la Secretaria otorgd a Telcel los

- correspondientes prérrogas y modificaciones de fitulos de concesidon para

instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en las
regiones 4 y 5, asi como las respectivas prorrogas de fitulos de concesion
para usar, oprovechor y explotar bandas de frecuencias del espectro
radiceléctrico.

Decreto de Reforma'Constitucional. £l 11 dé' junio de 2013, se publicé en et
Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF"), el "Decrefo por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6o., 70.,
27, 28, 73, 78 94 y 106 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones™(en lo sucesivo, "Decreto™),
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mediante el cudl se cred dl Instituto Federal de Telecomunicaciones (enlo
sucesivo, el “Instituto”), como un érgano auténomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusion
y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la: "Constitucion”) y
en los férminos que fuen las leyes, feniendo & su cargo la regulqcson,
promoclén y sdpervmon del uso, aprovechamiento y explotacidon del
espectro radiceléctrico, las redes y la prestacidn de los servicios de
radiodifusién y T@Ieoomumoootones asi como del acceso a infraestructura
activa, pasiva y otros insumos esencmles, gcrcmﬂzondo o establecido entos
arficulos 60. y 70: de la Constifucién, Lo ariterior de conformidad de
conformidad con el pdrrafo guince del articulo 28 de la Constitucion. /

f \" ‘ ‘\
El érgano de gobierno del Instituto se integra por siete Comisionados,:
incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma escalonada G
propuesta del Ejecuhvo Federal con la ratificacién del Senado de la
Republica.

Determinacidén del Agente Econdmico Preponderante. El 6 de marzo de
2014, el Pleno del Instituto, en su_V Sesiébn Exfraordinaria aprobd Ia
"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE

ACHNES

TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPQ DE INTERES ECONOMICO DEL

QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, $.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO,
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESIE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA,
S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSQ, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA,
S.A.B, DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR

" DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA

EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA'",

aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo suceswo, .

"Resolucidn del AEP").

E\)‘en’rro del Acuerdo PAFT/EXT/060314/76 como anexo 1 el Pleno del Instlituto
aprobd las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE
EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION  DE SUS
ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE,

JFUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE, EN
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LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES“ (en lo sucesivo, las
"Medidas Méviles™.

Acuerdo de tarifas asimétricas aplicables al preponderante durante 2014. El
Pleno del Instituto en su lll Sesidn Ordinaria celebrada el 26 de marzo de 2014,
aprobd el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina las tarifas asimétricas por los servicios de
interconexién que cobrard el Agente Econdmico Preponderonfe (en lo
sucesivo, “Acuerdo de tarifas asimétricas™). o

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. Con fecha 14 de julio de
2014 se publict en el DOF el Decreto por el cudl se expidid la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, (en lo sucesivo, el "Decreto de la LFTyR")
entrando en vigor a los 30 dias después de su publicacion, esto es, el 13 de
agosto de 2014.

Solicitud de Resolucién de condiciones de inferconexién no convenidas. El 13
de octubre de 2014, el apoderado legal de Talktel presentd ante el Instituto,
escrito mediante el cual solicitd su infervencion a efecto de gue procediera
a resolver los érminos, condiciones y tarifas aplicables del 6 de abril del 2014
al 31 de diciembre de 2014 y del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de
2015, que en materia de in’rercqnekién no pudo convenir con Telcel (en lo
sucesivo, la “Solicitud de Resolucion®). :

Para tales efectos, el apoderado legal de Talktel manifestd que el 08 de julio
de 2014 solicitd a Telcel el iniclo de gestiones de interconexién y convenir los

,términos y condiciones para los servicios de inferconexion, enfre la Red de
" Larga Distancia de Talktel con la Red ‘!P(Jblico Local Mévil, de Telcel de

inferconexién que deberdn aplicar a partir del 06 de abril del 2014 al 31 de
diciembre de 2014, y del 1 de enero dl 31 de diciembre de 2015

Para acreditar lo anterior, el representante legal de Talktel ofrecid los

siguientes pruebas documentales:

» Copia certificada del instrumento notarial 319098 (frecientos diecinueve
mil noventa y ocho) de fecha 21 de agosto de 2014, pasada ante la fe
del licenciado Tomds Lozano Molina; Notario Plblico nimero 10 del Distrito
Federal, en el cual constan el poder general para pleitos y cobranzas del
apoderado de Talktel.
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» Copia certificada del acta 3403 (fres mil cuatrocientos fres) de fecha 8 /d@
julio de 2014, emitida por el Corredor Plblico 64 del Distrito Federal,
mediante la cual Talktel notificd a Telcel el inicio de gestiones vy
negociaciones para a actualizaciéon de Termlnos y condiciones para los
servicios de interconexion.

En esfe sentido, el representante legal de Talktel manifestd gque d. falta de
actualizacion en un plazo de 60 dias del convenio a que se refiere el articulo
129 de la LFTYR, sin que las partes hayan alcanzado un ocuerdof:respec’ro alos
términos, condiciones y tarifas aplicables a la interconexidn de sus respectivas
redes pubhcos de telecomunicacionses, solicita al ins’n’ru’ro resolver sobre las
rismas. '

Acuerdo de Admisibn y Oficio de Vista. Mediante Acuerdo numero'j

15/10/001/2014 del 15 de octubre de 2014, nofificado por oficios

IFT/221 /UEPR/[jG—RIRST/D2=4/2014 e IFT/221/UPR/DG-RIRST/025/2014 a Telcel y

Talktel, réspec?ivomenTé, se tuvo por reconocida la personalidad con que se
ostentd el apoderado general para \fple]’ros y cobranzas de Talkfel,
admitiéndose a trdmite su solicitud de resolucidn de condiciones, téminos y
tarifas no convenidas entre as redes de Talktel larga distancia - Telce! local
movil para el periodo 2014-2015; asimismo, en términos de la fraccion il del
articulo 129 de la LFTyR se dio vista a Telcel de la Sohcu’rud de Resolucién, para
gue dentro de un plazo de cinco {5) dias hdbiles contadads a partir del dia habil
siguiente al.que hubiere sido no’rlﬂcodo el acuerdo, momfes’rcxro lo que a su
derecho convenga e lnformorct sl ex:s‘ren condiciones que no ha podido
convenir con Talktel y de ser el caso, sefnalara expresamente en quée consistion
dichas condiciones, fijara su postura al respec’rd y ofreciera los elementos de
prueba que estimara pertinentes (en lo sucesivo, el “Cficio de Vista™).

Solicitud de Ampliacién delPlazo. El 22 de octubre del 2014, el apoderado
legal de Telcel presentd ante el Instituto escrito mediante el cual ‘sohpl’ro una
prérroga de 3 dias para dar debido cumplimiento al requerimiento formulodo
en el,Oficio de Vista.

- /

El 04 de noviembre de 2014, el Instituto notificd por instructivo a Telcel el oficio
IFT/221/UPR/DG-RIRST/54/2014 de fecha 3 de noviembre de 2014, a través del
cual se le otorgd una ampliacion de tres (3) dios hdbiles para dar resplesta d
Oficio de Vista. )

5deb2

Spg



_

o (=

XIl.-

Respuesta de Telcel. £l 07 de noviembre de 2014, el apoderado legal de Telcel
presentd ante el Instituto escrito mediante el cual manifestd su postura,
formuld argumentos y ofrecid pruebas réspeo’ro al desacuerdo de
inferconexién iniciado por Talktel (en o sucesi\lfo, la "Respuestade Telcel”).

Deschogo de pruebas. El 25 de noviembre de 2014, el Instituto notificd
mediante cédula, el oficio IF1/221/UPR/DG-RIRST/91/2014, en el cual advierte
qgue se fuvo por flada la Iiﬁs”:y dado que se admitisron y desahogaron todas las
pruebas ofrecidas por Talktel y Telcel, el procedimisnto administrativo

guardaba estado para que las partes formularan alegatos.

El 26 de noviembre de 2014, el Institufo notificd por instructivo, “el oficio
IFT/221/UPR/DG-RIRST/90/2014, mediante el cual senala gue se tuvo por fijada
lat litis y dado que se admitieron y desahogaron todas las pruebas ofrecidas por
Talktel y Telce!, el procedimiento administrativo guqrdcbo estado para que las
partes formuloron Glegdros

Alegatos. El 25y 26 de noviemiore de 2014, el IFT notificd medianfe cédula e
instructivo a Talktel vy Telcel, los oficios IFT/221/UPR/DG-RIRST/91/2014 y
IFT/221/UPR/DG-RIRST/Q0/2014, respectivamente, de fechas 24 de noviembre
de 2014, mediaonte los cudles se acordd ‘entre otros que el procedimiento
administrativo en que se actla guardaba estado para que las partes
formularan alegatos, para lo cual se les concedid an piazo No mayor a dos (2)
dias habiles contados a partir dei dia siguiente a la feoho de nofificacion (en
lo sucesivo, los "alegatos™).

El 27 de noviembre de 2014, el apoderado de Talktel presentd ante el Instituto
escrito mediante el cual solicitd se le oTorgorQ una prorroga para presentar
SUs olego’ros

Por su parte, el 28 de noviembre de 2014, el opodérodo Iegdl de Telcel
presentd ante el Instituto escrito mediante el cual rindid sus correspondientes
alegatos. -

El 05 de diciembre de 2014, el Instituto notificd mediante cédula a Talktel el
oficio IFT/221/UPR/DG-RIRST/123/2014 de fecha 04 de diciembre de 2014, a
través del cuai se le otorgd una ampliacion de un (1) dia héabil, confado a
partir del dia siguiente en gue surta efectos Iegoles la notificacion, para dar
respuesta a los alegatos.
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El 08 de dicierbre de 2014, el relpresen’ronte legal de Talktel presentd ante el
Instituto escrito mediante el cual rindid sus corespondientes alegatos.

' Clerre de la Instruccién. El 18 y 19 de diciembre de 2014 el Instituto no‘nﬂco
fnediante ceédula e instructivo a Talktel y Telcel, los oficios IFT/221/UPR/DG-

. RIRST/ 149/2014 y IFT/221//UPR/DG-RIRST/150/2014, respectivamente, de fechas

XV.-

XV

15 de diciernbre de 2014, mediante los cuales se acordd, que toda vezque el
plazo para formular alegatos habia concluido, el procedimiento guardaba
estado para que el Pleno del Instituto dicte la resolucion, sobre las cuestiones
pEGnTeodos por las partes. )

.- Ofertas de Referencla. Mediante Acuerdo P/IFT/OSTHM/S?& el Pleno del

Instituto emiti® en su XVI Sesidn Ordinaria celebrada el 5 de noviembre de
2014, la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES
DEDICADOS LOCALES, DE LARGA DISTANCIA NACIONAL, DE LARGA DISTANCIA
INTERNACIONAL Y DE INTERCONEXION PARA CONCESIONARIOS DE REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES, PRESENTADA POR TELEFONOS DE
MEXICO, S. AB.DECV.!

Asimismo, mediante Acuerdo P/IFT/051114/372, el Pleno del Instituto emitié en
su XV1 Sesion Ordinaria celebrada el 5-de noviembre de 2014, la "RESOLUCIO
MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO - FEDERAL E
TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA
OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
cv! —
) -

Metodologia para el cdlculo de costos de interconexién. Medidnte Acuerdo
P/FT/EXT/161214/277, publicado en el DOF el 18 de diciembre de 2014, el
Pleno det Instituto aprobd el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EMITE LA METODOLOGIA PARA

EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION-DE CONFORMIDAD CON LA LEY

FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION" (en lo sucesivo, la
"Metodologid de Cos’ros"). Y. .

\ . l
Condiciones Técnicas’ Minimas.” Mediante cherdo P/IFT/EXT/191214/283,
publicado en el DOF el 31 de diciembre de 2014 el Pieno del !ns’rt’ru’ro emifié
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el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES ESTABLECE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
PARA LA INTERCONEXION ENTRE CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICAC!ONE “, (en lo sucesivo, "Condiciones Técnicas
Minimas® )

En virfud de los referidos Antecedentes, vy
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Compefenc:’id del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, 28, pdrrafo
décimo quinto, décimo sexto vy vigésimo de la Constitucién Politica de los Estades Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7° de la LFTYR; el Instifuto es un érgano
publico autdnomo, Iindependiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por cbjeto regular y promover la
competencia y el desarrolio eficiente de las tfelecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confieren la Constitucion y en los terminos que fijan la
LFTyR y demds disposiciones aplicables.

En ese sentido, con fundamento en los articulos 7°, 15 fraccion X,16, 17 fraccion |, y 129
de la LFTyR, el Pleno del Instituto estd facultado para resolver y establecer los férminos vy
condiciones de interconexién que no hayon podido convenir los concesionarios
respecto de sus redes pdblicas de telecomunicaciones, -

El arficulo 6° del-Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo, el “Estatuto™), establece que coresponde al Pleno, ademds de las atribuciones
establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular, promover y supervisar el uso,
aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro radioeléctrico, los. Tecursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacion derlos
setvicios de radiodifusion v telecomunicaciones, asi como el acceso a mfroes’rruc’furo
activa, pasiva e insumos esenclales. ' N

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto los articulos arriba indicados, el Pleno
del Instituto resulta competente para emitir la presente resolucién que' determina las
condiciones de m”rerconemon no convenidas entre concesionarios de redes publloos de
telecomunicaciones.
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SEGUNDO.- Importancia de la interconexién e Interés Pablico.- El articulo 6% de la

../CODSTITUCIOD Polfica de los Estados Unidos Mexicanos establece que las

telecomunicaciones son servicios pUblicos de interés general, y el deber del Estado de
garantizar que se presten en condiciones de cgmpe‘renc‘i'o, calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre ‘y sin
injerencias arbitrarics.

\. . - )
De conformidad con el segundo pdrrafo, del arficulo 125 constitucional, el Esfado
planeard, conducird, coordinard y orietitard la actividad econdmica nacional, llevando

INSTITUTO FE DFE.‘\! BE
TELECOMUNKCAL B4

a cabo laregulacion y fornento de las actividades que demande el inferés general en .

el marco que oforga la propia Constitucién.

: _
En este tencr, se establece el deber de garantizar Ia competencia en el sector de las

" telecomunicaciones, por lo gue se requiere de una regulacién adecuada, precisa

" imparcial de la interconexidn, que promueva y facilite el uso eficiente de las redes,

fomente la entrada en el mercodo de competidores eficientes, y permita la expansidn
de los existentes, incorpore nuevas fecnologias y servicios, y promuevc} un entorno de
sana compe’renuc: entre los operadores. {

Al respecto, las ’relecomunicclciones sOn estratégicas para el crécimiento econdmico y

social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prié/rié'jod inaplazable, - particularmente para pdises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracién de los servicios de
felecomunicaciones.

El desarrollo fecnolégico v la marcadd tendencla de globdlizacion y convergencia de
las Teleéomunicooionés, han promovido que las fuerzas del mercado asuman un papel
mds activo en la asignacién de los recursos, incentivando el surgimiento de nuevas
empresas las cuales requieren de un entomnd reguiatorio que permita la accion nafural
deas fuerzas de mercado y de la sana compe’renc;:c:: entre todos los pc:r‘ncrpon’res
mediante la rectoria del Esa‘odo -

En este sentido, la corﬁpeTenciq es un factor decisivo para la innovacion y el desarrcllo
de los mercados de lgs telecomunicaciones. Un mercado en_competencia implica la
existencia de distintos prestadores de sétviclos, a fin de permitir gue-los usuarios elijan
libremente .a aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad vy diversidad. Es en este contexto de compefencm en el que la inferconexion
entre redes publicas-de felecomunicaciones se ¢onvierte en un factor dg interés publico,
en fanto selventa la consecucién de los objetivos que el legislador plasmé en la LFTyR.
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Para el usuario, la interconexion asegura que cualguier comunicacidn que inicie puedd
llegar a su destino, independientemente de la red publica concesionada que se utiice
propiciondo que su decision de contratar los servicios de determinada empresa sea por
factores de precio, cdlidad y diversidad, y no por el tamaic de Ia red con la gue
contrata tales servicios.

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el nlmero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida gue las redes interconectadas cuenten con un mayor ndmero de usUaros
suscritos, mayor serd el beneficio que se'obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso

contraric, el usuario tendria que confrafar necesariomente los servicios de’

felecomunicacionss con todas [as redes que existieran para asegurar gue su universo de
llamadas llegue a su destino; de esta forma, sélo podria establecer comunicacion con
los usuarios que también hayan contratado los servicios de ’re!ecomunico_c_ion'és con la
red a la'que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiia en la toma de decision
para adquirir dichos servicios, ya gue estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haclendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
sliminando el beneficio social de la exferndidad de red en los servicios de
felecomunicaciones. - '

De lo anfertior, se desprende que la falta de interconexidn resultaria notoriamente
contraria al objetivo plasmado en el arficulo 7° de la LFTyR, consistente en regular v
promover la competencia y el desarrolio eficiente de las telecormnunicacionss para que
a tfravés de la sana competencia en el sector, los usuarios tengan acceso a una mayor
diversidad y oferta de servicios en mejores condiciones de calidad y precio, ya que al
no existir interconexion entre redes publicos de telecomunicaciones los usuarios no
podrian comunicarse, afectando de esta manera el interés publico.

La inferconexidn de las redes publicas de felecomunicaciones constituye un elemento
clave en el desarrollo de la competencia.del sector. Para las empresas concesionarias,
asegurar la inferconexién con todas las demds redes publicas de telecomunicaciones
representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servicios, lo cual permitiria

incrementar la teledensidad y complementar su infraestructura en materia de

telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecié () la obligacion de todos los concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquiteciura abierta de
red para garantizar la inferconexién e inferoperabilidad de sus redes, contenida en el
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arficulo 124 de Ia LFTyR: (i) la obligacion de los concesionarics de redes publicas de
inferconectar sus redes de donformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR,
y. (i) los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn
‘ inferconectar sus redss, y a fal efecto, suscribirdn un convenio en un plazo no mayor "I
“sesenta dias, frascurrido dicho plazo sin que se hubiera celebrado el eonvenio, el Instituto
deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas gue no hoyom podido convenir,
_de conformldod en el arficulo 129 de la LFTyR. -
/

Sin embargo, la inferconexion se ha convertido en los dltimos afos en un factor critico
~debldo al desarrolio tecnoldgico y al surgimiento de nuevos ser\<|oios ya gue ésta
permite que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los
usuQrios y Q su vez compitan de manera efectiva por el mercado de las
Telecomunlcoc:lones

Y
:
/

i

En este tenor, una de las principales tareas del Instituto es la de establecer una regulacion
adecuadaq, precisa e imparcial de la interconexion, que promueva vy facilite el uso
eficienfe de las redes plblicas de telecomunicaciones, fomentfe la enfrada en el
mercado de competidores eficientes, incorpore nuevds ’reonologlas y servicios, asi como
que promueva un entorno de sana competencia entre los operadores establecidos, El
principio a salvaguardar es el interés plblico, ya que oforga al usudrio la operfunidad de
adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi”“que los
conceslonarios estén obligodcﬁ‘s a enfregar el trdfico a su destino final o a un

" concesionario o combinacion de concesionarios que puedan hacerle, proveyendo los
servicios de interconexion a gue los obliga la normatividad de la materia.

De acuerdo con el arficulo 28 de la Constitucién, las telecomunicaciones constituyen un
Areq es’rra’feglcc y prioritaria para el desarrollo nacional en términos del diverso or’rlcuio
25 del indicado Pacto Fundamental, pues su desarrollo tiende a propiciar las Condiolones
para la mayor eficacia de toda una serie de déerechos fundamentales, como el derecho
a la informacién, la libertad de expresion, el derecho a la educacion, los derechos
fundamentales de’ participacién democrcfrlco el perml’rlr la infegracién de las
comunidades indigenas, entre muchos otros.
\ | /

De conformidad con esfos dispositivos constitucionales, el Estado planeard, conducirg,
coordinard y orlentard la actividad econdmica naciondl, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las Oc‘rlwdodes que demande el interés general en el marco gue otorga

la propia Constitucion.

Py 2 AN

i
J
i

. 11 de 52



Dentro de los objetivos de la LFTyR estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar Ia
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios,
permisionarios e infermediarios (servicios de interconexion) a fin de que se presten
mejores servicios y se oforguen precios adecuados en beneficio de los usuarios,
promoviendo una adecuada cobertura social. '

- Debe tenerse en cuenta gue ia rectoria requiere accidn directa del Estado para
alcanzar los fines esenciales de la ley, que, en el caso de la LFTyR, conforme al articuio 7,
consisten en promover un desarrollo eficienfe de las felecomunicaciones; ejercer la
rectoria del Estado en la materio, para garantizar la soberania nacional; formentar una

.sana compstencia en’rre los diferentes presfadores de servicios de telecomunicaciones,
a fin de que, éstos se presten con mejores precios, diversidad y calldad, en beneficio de
los usuQrios; y promover una adecuada cobertura social.

Para llevar a cabo tales fines, el Instituto, tiene dentro de sus facultades promover y vigilar
la eficienfe inferconexidn de los equipos y redes publicas de telecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en la materia de interconexion, no han podido
convenirse enire los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones.

Lo emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexion, como
/expresién de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de considerar, de
manera preponderante, los infereses de ios usuarios © consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124y 125 de la LFTyR,

La Suprerna Corte de Justicia de la Nacidon ha scstenido que los servicios de
interconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a
- mejorar las condiciones de vida en sociedad, ademds de beneficiar a las familias que
necesitan utilizarlos y o los sectores mdés necesitados del pais. Asilo establecié la Segunda
Sala'de ese Alto Tribunal Constitucional al, resolver los amparos en revision 367/2002,
1154/2002, 722/2003, 818/2003 y 2412/2003, en los cudles se dilucidd si se fransgredia el
principio de equidad tributaria por la exencldn de pagar del impuestoe especial sobre
produccion y servicios a las empresas gue prestan servicios de radiolocalizacidon movil de
personas, de telefonia, infernet e interconexiéon’.

Resulta inherente a estas resoluciones el inferés publico, pues al resolver las cuestiones {%
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de Inferconexion, obligacion de

1 Tesis 20/J.112/2004
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inferconectar y fijacién de tarifas, no se debe hacer atendiendo preponderanterments

al interés particular de los concesionarios, sino ol del pgbliCo usuario, ya que se deben

tomar en consideracion los prlnc1p|os establecidos en IQ LFTyR, entre los que desTooo la
" competencia efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTYR relativas a la inferconexion son de orden pdblico,
no sdlo porgue la propia Ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en gen@rol;' sino
tomando en cuenta que sl fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto
Federal de Telecomunicaciones es tutelar los derechos de la colectividad para evitarle
algun trastorno o desven""rojo como sucedetria con la falta de inferconexidn o con una
mTerconexnon Corem‘e de compeflifividad; y para procurare la satfisfaccion de
necemdades o olgun provecho o beneficio, como serfa el desarrollo de nuevos
concesionarios y servicios de comunicaciones, ademds de la pOS[bI|IC|Od de farifas
mejores.

- \

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexion:- En e articulo, 125 de la LFTyR estd previsto
que oS concesionarios de redes pablicas de Telecomumoocuones tienen la obligacidn
de Interconectar sus redes cuando asi les sea solicitado y, en todo caso, formalizardn
dicha lm‘erconemon mediante la suscripcién del convenio respectivo. Lo anferior pone
de manifiesto que la LFTYR no prevé supuesto algune que permita a los concesionarios
de redes pdblicas de felecomunicaciones négarse a celebrar un convenio de
interconexién tras la presentacion de la solicitud de inicio de gestiones de interconexién.
Una vez presentada éstq, los concesionarios involucrados deben negoeciar los términos,
condiciones y tarifas de la interconexion, asi como suscribir el convenio respectivo.

N
La interconexion, definida en la LFTyR como:

*Conexién fisica o virfual, Idgica y funcional enfre redes publicas de felecomunicaciones que
permite la conduccién de tréfico entre dichas redes y/o entre servicios de telecomunicaciones
pres?ados a través de kas mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar fraflco con los usuarios de ofra red
publica de telecomunicacionss y viceversa, o bien permite a ios usuarios de una red publica
de telecomunicaciones la utilizacién de serviclos de felecomunicaciones prow'sroi; por ca
través de ofra red pdblica de telecomunicaciones.” )

Es el instrumento que garantiza la interoperabilidad de las redss y de los sérvicios, esto
s, que los usuarios de una red puedan conectarse y comunicarse con los usuarios de
. ofray viceversq, o ufilizar sérviclos proporaonodos por la ofra red. La obligateriedad de
la inferconexion Incluys ofrecer 'de manera no discriminatoria aquellas funciones

necesarias para llevar a cabo la inferconexion, en las mismas condICIones y con cuando
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menos la misma cc:lldod de servicio que se ctforguen d otfros concemoncmos gue utilicen
servicios de infercoriexion, COpOCIdOdeS o funcionas similares.

El blen juridico ’ru’relodo pSor los arficulos 124y 125 de la LFTyR es consumar la interconexion
de redes publicas de telecomunicaciones pard que los usuarios de la red A puedan
comunicarse con jos usuarios de la red B. Si no hublere inferconexidon entre Ia redAyla
red B, un usuario necesariamente tendria gue confratar sus servicios con ambas redes
para asegurar que su universo de llamadas llegue o su destino. En caso de no hacerlo
de esta forma, sdlo podria establecer comunicacion con los usuarios gque también hayan
contratado sus semmos con lared que él hoyo confratado. Esta situacion repercutiria en
que su decisidon para adquirir sus servicios estaria afectada senszblemen’re por la
cobertura de lds redes haciendo a un lado CI‘ITerEOS relacionados con precio, calidad y
diversidad de servicios.

Es asf que él articulo 125 de la LFTyR es garanfe del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacidn con usuarios conectados a
otras redes pdblicos de telecomunicaciones, asi como 'de poder utilizar servicios
proporcionados por otras redes, lo cual se logra con la obligacidn de fodo concesionario
de inferconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo
Ultimo de un convenio de interconexidon es gue medjante la interconexién de las redes
pUblicas de telecomunicaciones, se priviegie el inferés publico al permitir que los usuarios
de una red puedan comunicarse con los usuarios de ofra'red y viceversa, o utilizar
servicios proporcionados por la ofra red.

~El'arficulo 129 de la LFTyR facuita.a la autoridad para gue infervenga tanto en el caso en
que no exista convenio de Inferconexién previo o interconexién de redes plblicas de
telecomunicaciones, asi como en el caso en gue aigun concesionario solicite el inicio
de negociaciones para convenlr nuevos términcs, condiciones o tarfas de
inferconexién, los cuales no estén acordados en convenios de  inferconexién
. previamente celebrados. El mismo articulo de la LFTyR sefala que en el caso dé
concesionarios cuyas redes pdblcos de felecomunicaciones se encuentren
interconectadas y con motivo de la ferminacién de la vigencia de sus convenios puedan
acordar nuevas condiciones de interconexidn vy no exista acuerdo entre las partes, se
podrd presentar d Instituto  una solicitud de resolucion sobre el desacuerdo de
interconexién.,

Por ofro lado, las Concesiones de Telcel establecen que: i) dicho concesionario estd
obligado a inferconectar su red con ofras redes publicas autorizadas por la Secretaria
gue lo soliciten formalmente, en los términos que acuerden, i) de conformidad con los
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\orhoulos 41, 42 y 43 de ia abrogada Ley Federal de Telecomunicaciones, Telce[ deberd
celebrar los convenios de inferconexién con cualquier ofto condesionario dé red publica
de telecomunicaciones que se lo solicite, y i) de conformpod con las leyes,
reglamentos, reglas, y demds dlsposu:lones administrativas de caracter generol
aplicables, deberd interconectar su red con otras redes autorizadas por la Secrea‘orlo
que asl lo soliciten, de manera no discriminatoria,

/
Y !

En el o\aso de Eque exista negatfiva de algln concesionario de red"”’publiéo de

“ telecomunicaclones para llevar a cabo las negociaciones de inferconexién de su red ;!
con ofro concesionario, de conformidad con el arficule 130 de la LETyR, el Instituto
determinard la forma, términos“y condiciones bajo las cuales se llevard o E:qbo dicha
interconexion, sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley, Lo anferior tendrd lugar
cuando el concesionario af que se le"haya solicitado la interconexion no lleve a cabo
alguna accidn tendiente a ello o cuando manifieste su negativa sin causa justificada.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexién es el mecanismo que

materializa la inferoperabilidad de las redes y de 10s servicios, esto es, gue los usuarios de

una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
trafico con los usuarios de la ofra red plblica de felecomunicaciones y viceversa, o bien “
permite a los usuarios de” una red F\DUbHCO de tfelecomunicaciones la utiizacion de

servicios de Telecomunicociones; provistos por o a fravés de ofra red pucho de.
telecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus redes v,

a fal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales

contados a partir de que alguno de elios o solicite; (i) en caso de desacuerdo entre las

partes, el Instituto resolverd los términos y condiciones de interconexién no convenidos

sometidas a su competencia dentro de los cuarenta y cinco dias (45) hdbiles siguientes

al que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dics nafurgles a que hace alusion

el arficulo 129 de la LFTR, y (V) la ébligatoriedad de ja inferconexidn incluye el ofrecer de

manera no discriminatoria aqueltlas funciones necesarlas para llevar a cabo la

interconexion, en las mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de

servicio con que se presten a la propia operacion, alas filiales y subsidiarias. P
Ung vez analizado.el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacién de Interconexidn son; () fener una concesidén de red plblica de
telecomunicaciones, y (ll) que un\concemonorlo de red publlco de telecomunicacionss la
solicite a ofro.

p=T 22
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Por tanto, estd acreditado que Talktsl vy Telcel tienen el cardcter de concesionarios de

redes pulblicas de telecomunicaciones y que efectivamente Talktel requirid a Telcel &l
\~ ] \\ Sl
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inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexion,
como se desprende de los Antecedentes |, Il y VIl detla presente Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, Talktel y Telcel estan obligados a garantizar
la eficiente inferconexion de sus respectivas redes publicos de telecomunicaciones,

formalizando en todo caso, la suscripclén del convenio respectivo que estipule 1os

términos, condiciones y tarifas aplicables.

CUARTO.- Piazos previstos en el Articulo 129 de la LFTyR.- En virtud de que Talktel nofificé
a Telcel con fecha 8 de julio de 2014, el inicio formal de negociaciones de los férminos,
Condiciones y tarifas aplicables para la interconexién de sus respectivas redes publicas
de telecomunicaciones y dado que ha transcurrido el pldzo legal de 60 (sesenta) dias,

sin que a la fecha de emisién de la presente Resolucion las partes hayan acordado los

términos y condiciones, el Instituto de conformidad con el articulo 129 de la LFTyR, se
“aboca a resolver scbre aguellos puntos de desdcuerdo que se somefen a su
consideracion.

'En efecto, de Id”s constancias que obran en el expediente en que se actia, en particular
de los indicadas en el Antecedente Il de la presente Resolucién, se desprende que
Talkte| adjuntd copia certificada de la peticion formulada a Telcel et-8 de julio de 2014,
En tal virtud, el Instituto "considera que la peticidn de Talktel estd suficientemente
acreditada, por lo que goza de plena validez legal. '

De igual forma, se advierte que el plaze de 60 (sesenta) dias naturales establecido en el
articulo 129 de la LFTyR para que Talktel y Telcel acordaran los términos, condiciones y
tarifas de mTerconemon franscurrié desde el 8 de julio de 2014, fecho en gue solicité a
Telcel acordar los términos, condiciones y tarifas de m‘rerconemon, y hasta el 05 de
sepfiembre de 2014,

Asimismo, en términos del arficulo 12?2 fraccion | una vez transcurrido el plazo de sesenta
(60) dias naturales, los concesiondrios fienen cuarenta y cinco (45) dias habiles contados
a partir del dia hdbil siguiente en que haya fenecido los sesenta (60) dias para que

soliciten al Instituto su intervencion a efecto de que resuelva 1&s condiciones de-

inTerc_onexién'no convenidas, plazo que transcurrié del 08 de septiembre de 2014 ol 10
de noviembre de 2014. Por tanto si el 13 de octubre de 2014 Talktel solicité a Telcel
acordar los términos, condiciones y tarifas de inferconexion, esta se encuenira en
tiempo.

16 de 52

SPG



INSTIUTE FEDERAL DF
TRLEC MU ACIONES

AN

En la Solicitud de Resolucién, Talktel solicita la intervencién de este Instituto para que en -

el dmbito de competencia, determine y actualice los términos, condiciones y tarifas de

interconexion queilas partes no han podido convenir. : .

RN

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el arficulo 129 de la LFTyR, por lo |

que el Instituto se encuentra plenamente facultado pararesolver aquelias condiciones de

inferconexidn no convenidas entre las por‘res es dectr, los {&rminos, condicionesy las tarifas

relacionadas,con lainterconexion de las redes plblicas de ’relec:omumcomones de d!ChOS
conceslonarios.

QUINTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. Talktel planteda los términos,
cI:ondiciones y farifas de inferconexiéon que no pudo convenir con Telcel:
T\. La Oferta de coubicacién en todos y cada de los sitios de uno (sic) de sus PDIC’S.
2. los datos e informacién sobre los PDIC's desde los cudles d Telcel le sea
f@cmcomenfe factible flevar a cabo la Inferconexion de su red publica
fc(enhfrccmdo ASl'sa fos que afienden, consrderando fos siguientes eriferios:
a. Todos y cada uno de los nodos regfonoles y ASL’s que monejon en cada
- uno de ellos dentro,
b. Los Nodos naciondles que mansjan y los nodos regionales, que dependen
.de cada uno de ellos asi como ASL’s que monejon denfro de estos nodos
reg.'onales /
c. los nodos regionales con sus respectivos ASL's que manejan,_.que
dependen de diferenfes nodos nacicnales..
3. Por Servicios de Terminacion Conmutada en usuarios mov.'les, bgjo la modalidad
“el que llama paga” o “el que llama paga nc:rc;onc!” una Tarifa Gnica de 0.2045
pesos 00/100 M.N. que Talktel debero pagar a Telcel por minuto de mferconex;on
4. Tarifas que Talktel deberd pagar a Telce! por. la fermmoc;on/ongmocton de fraﬁco
_en fransito hacia y desde una fercera red:
' a. Tarifa de transito por minuto dentro del mtsmo nodo regfonal Sb 00864 pesos
m.n. g
b. Tarifa de fransito em‘re nodos regrono!es que de,oenderq de un nodo
nacional $0.071108 pesos m.n -
c. Tarifa de fransito entfre nodos regionales que dependen de diferentes
nodos nacionales $0.01190 pesos m.n. 7

E !

2 En el Convenio Marco de Prestacion de Serviclos de Inferconexidén de Larga Distancia para las Redes de Servicio Local
Mévil y Larga Distancia celebrado por Telcel v Talkdel el 8 de agosto de 2011, se define a los PDIC’s como los domicilios
dentro de la poblacidn que corresponda al Punto de Interconexion definidos por Telcel en donde el Concesionario deberd
enfregar a Telcel el Trdfico Pablice Conmutado provenlente de la Red del Gencesionario.

17 de 52

AN

=pg



Las anteriores tarifas ya incluyen el costo puerto de interconexion.
Dichas tarifas no deberdn Incluir ningln sobrecargo por intentos. _

7. Las anteriores tarifas deberan ser calculadas en base g la suma de la duracién
real de la llamada, medida en segundos durante el periodo de facturacion, diviclir
el total de la suma anterior entre 60 y mu!ﬂphcc:'r Ios minufos equ;vafenfes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente. /

_ 8. Oferta de Telcel de enlaces y puerfos de interconexion mulfiplos de E1 y Ethernet.

9. Infercambio de trafico y sefializacion mediante los protocolos SIP (Session Initiation
Protocof), H 323. ‘

10. La posibilidad de utilizar espacios de coubicacion con ofros operadores.

11. La oferta de coubicaciones a nivel unidades de rack.

<12, La posibliidad de manejar distintos tipos de frafico por ef mismo puertfo y enlace
en los punfos de interconexion.

13. Establecer los tiempos de respuesta en base a los términos de la resolucién y
en"freg.o de elementos para la eficiente Inferconexion.

14, Acordar un sistema para el reporte de fallias en linea entre las Redes de Talktel y

Telcel asi como pord solicitar nuevos servicios.

o O

1. Oferta de coubicacién en fodos y cada uno de sus PDIC’s, coubicacién con otros
operadores y coubicacién a nivel unidades de rack. :

Argumentos de las Partes

Talktel solicita la oferta de coubicacion en ’rodos y cada uno de sus PDIC's, la posibilidad
de utilizar espacios de coubicacion con otros operadores y Io oferta de coubicaciones
a nivel unidades de rack.

Por su parfe en la Respuesta de Telcel, manifesté que mediante carta del 11 de agosto
de 2014, dio contestacion puntual y oporfuna a lo solicitado por Talktel en su misiva del
20 de junio de 2014, y con ‘relacién a este punto manifesté que los servicios de
coubicacidn son accesorios de un servicio principal, como 1o es el servicie de
Inferconexion directa, sefaid también que los servicios de coubicacion que Telcel ofrece
a los concesionarios de |la Industria son a nivel de unidades de rack.

De igual forma, Telcel argumentd que estd en la mejor disposicion de-proveer a Talktel
los servicios de coubicacién que requiera en la inferconexion directa que implepriente
con Telcel, sin embcrgo Talktel deberd especificar en qué localidades requiere de la
prestacion de servicios de interconexion directa, que se encuentra detallado en el
Convenio de Interconexion y sus Anexos.
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Asimismo, senala gue bcxs’rdcon que Talkiel observe el procedimiento dispuesto en el

’proplo Convenio de Inferconexién y sus Anexos, y enTregue a Teleel la Solicitud o

Solicitudes de Servicios que correspondan, para que se dé inicio al procesc de

¢

dimensionamiento e implementaciéon conjunta de la intferconexién directa. f

Por ofro lado, Talktel manifiesta que si bien es cierto qgue Telcel mediante escrito de 11
de agesto de 2014 solicitd que se especificaran |as localidades donde 4e regulere Ia
pres’rqoi‘én de servicios de interconexién, no proporciond a Talktel las condiciones de
coubicacion, nila farifas de coubicacion a nivel unidades de rack y de esta manera no
se puede considerar cual seria la mejor condicidén de solicitud de coubicacién, en tanto
Telcel o exhiba Ias condiciones y costos de espacios de coubicacion. ,

) |
Agrega Telcel en sus alegatos que a pesar de que denfro del Convenlio de Interconexion
se confempla el procedimiento acordado por ambos operadores para que dicho
concesibnorio solicite la prestacidn de los servicios de inferconexion directa que
requnera Talktel no ha formulado ni entregado la solicitud o solicitudes de servicios que
corresponden conforme dl propic Convenio de Inferconaxidn y sus Anexos.

A
1

Telcel reitera que en el momento en que ToIkTeI desee gque Telcel le proporci@ne servicios
de interconexién directa, se revisardn las necesidades especificas que sean expuestas.

Consideraciones del Instituto ' ' - = R

La coubicacion resulta indispensable para lograr la eficiente inferconexién entre redes
publicas de Telecomuntcoqones porlo que es necesario asegurar gue esta sea utiizada
eficientermente, poro lo cuadl se deberdn establecer condiciones que garanticen su uso
sin ninguna limitante o restriccion.

Por tanto, la coubleacion se frata de un componente esencidl para la interconexidon de
recles pubhcos y dado que es un servicio de interconexidn y un insumo en la prestacion
de los serviclos felefénicos, deben prevaleoer condlolones que permitan a los
concesionarios aproyechar de formo eficiente los recursos v I mfroes’rruc’ruro de
felecomunicaciones existente.

Es asf que la LFTyR en su articuld 127 fraccién VI considera como servicio de interconexion
a la coubicaciéon, asimismo, el articulo 133 de la Ley en comento sehala que |a
prestacion de todos los servicios de inferconexion sefalados en el arficulo 127 serd

‘obligatoria para el agente econdmice preponderante ¢ con poder sustancial.
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Toda vez que como se menciond en el Antecedente IV-el Instituto deferminé al Agente
Econdmico Preponderante en el sector de telecomunicaciones, al ser Telcel un
integrante de dicho Agente Econdmico Preponderante, se actualiza el supuesto previsto
en los articulos indicados en el pdrafo anterior, por lo que dicho concesionario estd
obligado a prestar el servicio de coublcacion.

Asimismo, en la Medida Novena de las Medidas Mdviles se esfobi'ecié lo siguien’re:‘

"NOVENA - El Agente Econdmico Prepdho’eranfe esfard obfigado a proveer el servicio de
Coubicacion a los Concesionarios Solicifantes y deberd permitir que las dimensiones de los
espacios de Coubicacion sean aquelias que exclusivamente garanticen la instalacion de los "
equipos necesarios para la inferconexion enfre ambas redes pUblicas de' telecomunicaciones,
sin que los concesionatios esfén obligados a pagar por espaéios o hacer inversiones que Ro

~ sean necesarias para la Coubicacion.” :

De igual forma, en el Tema 6 inciso 6.1 del anexo A del Convenio Marco de
Interconexién, se establecen las condiciones técnicas para la coubicacion entre las que
se encuentra la obligacién de proveer espacios de coubicacion de Area de 9 m? (3x3)
o 4 m? (2x2).

No obstante lo anterior, en la prestacién del servicio de coubicacién, a efecto de
aprovechar plenamente los recursos, eficientar la operacién de las redes de
felecomunicaciones y minimizar los costos, es necesario que se aprovechen los
economias de alcance por medio de la utilizacién del espacio de coubicacion y de los
equipos ins‘raIodosf'permiﬂehdo la prestacion de todos los servicios de interconexion que
sean posibles. '

Es asi que en las Condiciones Técnicas Minimas, en especifico en la Condicién Novena
se establecen los siguientes tipos de coubicacion:

e Tipo 1 (Local): Area de 9 m? (3x3) 0 4 m? (2x2), con delimitacion de tabla roca
pudiendo utilizar las paredes existentes.

e Tipo 2 (Local): Las dimensiones del local para los operadores fendrd un drea
de 4.4 m2, considerando 2X2.2 m. y con una alfura minima de 2.40 m. a partir
del NPT (hivel de piso terminado). Delimitado y con puerfa independiente.

» Tipo 3 (Gabinete): El gabinete tiene las siguientes dimensiones: ancho 130 cm,
alturg 161.4 cm. y profundidad 71.0 cm. Dentro del gabinete se tienen dos
secciones asignadas para el equipo de transmisién: (seccion 1) ancho 48.26
cm. (197, alfura 92 cm y profundidad 30 cm. (seccidn 2) ancho 48.26 cm.
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— i )
(19", altura 26.6 cm y profundldod 39.5 cm, ’renlendo en total 25 unidades
de rack,

|
i

En ese sentido, las Condiciones Técnicas Minimas actualizaron los requerimientos
técnicos necesarios para proveer el servicio de coubicacién al que estd obligado Telcsl
por la LFTyR y la Resolucidn AEP, previendo la posibilidad de coubicacion a nivel de
gabinete, g efecto de aprovechar de manera mds eficiente los espacios en un'contexto
‘en el cual los concesionarios . solicitantes  requerirn  coubicar equipos de
telecomunicacionss de diferentes' tamarios dependiendo de las caracteristicas del

squipo de fransmision que instale el oPerodor. |

1
)

En virtud de lo anteriormente expussto, Telcel deberd proporcionar a Talktel el servicio
de coubicacion en los siguientes términos: ' R

Tipo 3 (Gabinetfe): El gabinete tiene las siguientes dimensiones: ancho 130 cm, altura
161.4 cm. y profundidad 71.0 cm. Dentro del gabinete se tienen dos secciones asignadas
para el equipo de transmisién: (seccién 1) ancho 48,26 cm, (199, altura 92 cm y
profundidad 30 cm, (seccion 2) ancho 48.26 cm. (197), altura 26, 6 cmy profundldcd 39 5
cm, ’remendo en fotal 25 unidades de rack.

Lo antferior con independencio de la coubicacion que ya ofrece Telcel a Talktel en los
términos gue han pactado en el convenio de interconexion respectivo. J

Por lo que hace a la solicitud de ‘Talktel en'el sentido de que Telcel le permita la
comparticion de espocros de coubicacion con otros operadores; y toda vez que Te)cel
manifesté que ya ofrece dicha faclidad a Talktel en términos no d[scnmlncz’rorlos, como
se desprende de sus escrifos de contestacion y de alegatos mismos que obran en el
expediente administrative en que se actla y a los que se les otorga valor probatorio en
términos de los arficulos 197 v 202 del Codigo Federal de Procedimientos Clviles, de
aplicacién supletoria en términos del articulo 6° fraccion VIl de la LFTyR, se observa que

‘ | ; (METITUTO FER
\ TRLECCRMUMIC

ACHIMES

no ﬁ@/rsis’re desacuerdo alguno sobre este tema entre las partes, por lo que al

encontrarse de comin acuerdo, e Instituto no resolverd diferendo alguno en este punto.

N
Ahora blen, por lo gue hace d las condiclones de coubicacion y las tarifas de

coubicacion, no obra documem‘o algunc en el expedlem@ en el que se actlq,
medianfe el cual se acredite que dichos términos y condiciones hayan formado parte
de las negociaciones, por lo que no se actudiiza el supuesto establecido en el-arficulo

129 de la LFTyR, a efecto de que sean condiciones no convenidas. .
. N . )
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Lo anterior, sin perjuicio de que Talktel y Telcel puedan acordar los aspectos tecnicos
para la prestacion del servicio de coubicacién, en términos de lo senalado tanto en las
Medidas Mdéviles, en las Condiciones Técnicas Minimas y demads disposiciones que
resulten aplicables.

2. Datos e informacion sobre los PDIC's
Argumentos de las partes.

Talktel solicita los datos e informacién sobre los PDIC sobre los cuales a Telcel le sea
técnicamente factible llevar a cabo la interconexién de su red pdblica identificando las
ASL a los que atienden, considerando los siguientes criterios:

) Todos y cada uno de los nodos regionales y las ASL que manejan dentfro de cada uno
de ellos.

b) Los nodos nocsonoles gue manegjay los nodos reglonoles que dependen de cada uno
de ellos, asf como ASL que manejan dentro de estos nodos regionales.

c) Los nodos regionales con sus respectivos ASL que monejcn que dependen de
diferentes nodos nacionales.

Telcel argumenta que su red no atiende a la Jerarguia que senala Talktel, y en respuesta

a dicha peticion y en relacion con la Quinta de las medidas de le fueron impuestas a |

Telcel por el Instituto mediante resclucion de fecha 6 de marzo de 2014, se adjunts el
archivo que contiene la informacion relativa a los Puntos de Interconexion de Telcsl y la
conespondiente dependencia de ASL es decir, cudles ASL son atendidas por cada uno
de dicho Puntos de Inferconexion. | '

Sefiala Talktel en sus alegatos que Telcel adjuntd informacion con la que Unicamente se
identifica la jerarquizacion de su red plblica de conmutacion, la cual solo identifica a
sus redes locales y ASL que atienden a las mismas, dejando omiso el tema de intercambio
entre estas centrales, lo cual limita a Talktel para definir cudles sencm ios mejores sitios en
jos gue conviene ;nferconecforse

Consideracionss del Ins’ri’ru’ro

Referente ala Solicitud de PDIC, es importante precisar que de los documentos exhibidos
por Telcel en el presente desacuerdo, se desprende gue dicho concesionario noftificd a
Talktel el 13 de agosto de 2014, escrito de fecha 11 del mismo mes y ano, por el cual da
contestacién a la solicitud de PDIC asi como de las ASL dependientés, Lo anterior queda
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de manifiesto en el Acta No. 20,861 pasada ante la fe del Corredor Publico No. 41 de
México, Distrito Federal y a la que estfe Instituto le da pleno valor probatorio en términos
de los articulos 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacién
supletoria en términos del articulo 6 fraccién Vil de la. LFTyR.

Asimismo, desde un.punto de vista fécnico las redes mdviles operan con una
arquitectura de red distinta-a las redes fiias, dado que las redes méviles por su propia
natfuraleza estdn disehadas con el fin de atender usuarios que no tienen una ubicacién
fisica deferminada, por lo cual no atienden a la misma estructura dejjerarquia de redes,
que las redes fijas.

En este sentido, la Informacion otorgada por Telcel cumple con el requerimiento de
informacion solicitado por Talktel en el sentido de gue le proporciond los puntos de
interconexién con los que dicha empresa cuenta,

En fal virfud,-se considera que la solicitud de Tolkfel‘ por cuanto hace a los PDIC vy las ASL
dependientes ha quedado solventada con el documenio a Tfové§ del cual Telcel le hizo |
del conocimiento dicha informacion por lo que no existe diferendo sobre este punto. i

' Lo anterior, §in perjuicio de que los puntos de inferconexién obligatorios para las partes
seran aquelios que se establezcan a través de las disposiciones legales y administrativas
aplicables. ; ;

3. Senvicios de Terminacién Conmutada

\

i ‘ L

Arngmen’ros de las partes.

{,

Talkiel sefidla que por servicios de ferminacion conmutada en usuarios méviles, bajo la
modalidad “el que lama paga” o “el que llama paga nacional”, Talktel deberd pagar
a Telcel una tarifa Unica de 0.2045 pesos 00/100 M.N., por minuto de in’rerconexiés.

Telcel sefala bajo profesta de decir verdad que 1a tarifa gue se encontraba aplicando
en beneficio de Talktel les de $0.2045 pesos por minuto, por servicios de ferminacion
conmutada en usuarios méviles de la red de Telcel, mismo: gue le fue nofificado

mediante diversa carfa, - |’ y
K\

Telcel sefidla que ha firmado diversos convenios. de interconexion que incluyen
expresamente tarifas de interconexion por servicios de terminacion de tréfico plblico
conmutado en red movil y/o en red fija, segln el caso para los anos 2011 a 2014. Tarifas

spa
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sobre las cucdles la Comisidn Federal de Telecomunicaciones y la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, mostraron su benepldcito, asi como sobre el grado y la
reduccion anual para las mismas.

Las tarifas se sometieron a consideracion y forman parte de una setie de compromisos
de Telcel denfro del procedimiento que en su momento fue seguido ante la Comisidn
Federal de Competencia.

Dicha autoridad, legitimada en ese entonces para proteger el proceso de compe’rencid

7y libre concurrencia considerd que el compromiso presentado, en el sentido de hacer
extensivas las tarifas de terminacion mévil hasta el 31 de diciembre de 2014, a fodos los
concesionarios del servicio local fijo y fo movil, asi como el servicio de larga distancia del
pais, de manera no discriminatoric, simétrica y reciproca, protege el proceso de
competenciay libre concurrencia.

Por lo anterior, Telcel estaria obligada a aplicar y hacer extensivas las farifos de
inferconexién movil a fodos los cbncesi_onorios de servicio local fijo, y/o mdvil y de larga
distancia naciondl, asi como mantener una Oferfa Pblica de Inferconexidon que las
contenga.

Finalmente Telcel sehala que desde que fue notificado el acuerdo de Tarifas Asimétricas
. 2014, y en afencién a la temporalidad aplicd la tarifa de $0.2045.

Por su parte, Talktel sefiala que Telcel no estd aplicando Ia tarifa de $0.2045 pesos M.N;;
ya gue actualmente adn no.logra inferconexién con Telcel ni directa, ni indirectamente,
ademds de que Talkfel esta solicitando que le aplique la tarifa cero, con base en lo
dispuesto en la Resolucion del AEP y del articulo 131 de la LFTyR.

Considerccionesi del Instituto

En este punfo se sefiala que en los Medidas Méviles a las que hace referencia el
antecedente IV de la presente Resolucion, se esTobIeuo lct Med|dc1 Quincuagésima
‘Novena que sefiala a la letra o siguiente: !

QUINCUAGESIMA II\}OVENA,- Las tarifas por los Servicios de Interconexion, relativos al servicio de
Terminacion en su red pdbfica de felecomunicaciones que cobrard ef Agenfe Econdmico
FPreponderante serd deferminada con base en un Modelo de Costos elaborade de
conformidad con la “Resolucidn mediante la cual el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones emife los lineamientos para desarrcilar los modelos de cosfos que
aplicord para resolver, en &rminos del arficulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,

desacuerdos en materia de tarifas aplicables o la presfacion de los servicios de inferconexion
24 de 52 -

-

Boq



enfre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones”, publicada ef 12 de abril de
2011 en el Diario Oficial de la Federacidn, o aquellas [Que la modifiquen o sustifuyan pero

\ considerandorla participacion del Agente Econdmico Preponderante, medida en términos de
usuarios finales a nivel nacional y fa disponibilidad del espectro, \def Agente Econdmico
Preponderanie. \ . -
E Agente Econdmico Preponderante deberd acordar las demds tarifas de Servicics de
Inferconexién no previstas en ef parrafo anterlor, asi comoe las que pagard por Serviciqs de
Interconexion prestados por ofro conceslonario. En caso de que las partes no logren acordar
dichas tarifas, pod}dn solicitar la infervencion del Instituto de conformidad con las disposiciones
legales y administrativas aplicables. En esteicaso, el instituto resolverd las fatifas por los Servicios
de Inferconexion que deberdn pagarse. con base en ung metodologia de costos
incrementales promedio de lafgo piqzo.

Los farifas por .'os Servicios de Inferconexidn, relafivos ol servicio de Originacion, Transifo v
Termmacnon a’e Trdifico gue pagard ol Agente Econdmico Preponderante se determinard con
base en un Modelo de Costos slaborado de conformidad con la Resolucién mediante ia cual
el Plenc de la Comisidn Federal de Telecomunicacfones emite los linearnientos para desarrollar
los modelos de costos que apficard para resolver, en términos del arficulo 42 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de tarifas apifcables g la prestacion de los
senvicios de interconexion enfre conces:onanos de redes publicas de telecomunicaciones,
publicada ef 12 de abril de 2071 en el D!orfo Oficial de la Federacién, o aquellas que la
maodifiquen o sustituyan.
Es asf que las tarifas para los servicios de terminacion en la red mévil gue cobrard el
Agente Econdmico Preponeron’r@, (en lo sucesivo el “AEP"), serdn aquelias
determinadas mediante un modelo de costos.que se elabore de conformidad con los
Lineamientos, pero considerando [a porhupcm@n de mercado vy o dlsponlblhdod del

espectro del AEP medidd en Terminos de usuarios finales.

La mencionada tarifa.de terminacion en EG red movil, correspondiente al periodo del 6
de abril de 2014 al 31 de diciembre de 2014, se determind en el Acuerdo de Tarifas
Asimétricas a gue hace referencia el Anfecedente V del presen’re documento, que ala

Ie’rrtn sehala: p : ;
C f
N ;
“TERCERQ.- H Institufo Federal de Telecomunicaciones determing las tarifas por los Servicios de
Interconexion relafivos al servicio de Terminacion que cobrard Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V,

en los siguientes férminos:

a) Por serviclos de terminacion conmutada en usuarios méviles bgjo las modalidades “el que
llama paga” o “el que flama paga nacional” serd de $0.2045 pesos M.N. por minufo de
interconexion.

\

B) Por servicios de ferminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios mdviles serd de $0.0391

pesos MUN. por mensaje.
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Las tarifas an terlores estaran vigentes desde la enfrada en vigor de las "Medidas relacionadas
con informacion, oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, fimitaciones al usQ de
equipos ferminales entre redes, reguiacién asimétrica en tarifas’ e infrasstructura de red,
incluyendo la desagregacion de sus elernentos esenciales y. en su caso, la sgparacion
contfable, funcional o estructural al Agente Economico Preponderante, en Ios servicios de
telecomunicacionas maviles”, v hasta el 31 de diciembre de 2014,

Es asi, que las tarifas de inferconexion por originacion, terminacidn y transito han sido

determinadas en el ordenamiento respectivo y resultan plenamente aplicables; dicha

condicion de aplicabilidad es reconocida por Telcel cuando sehala gue fue notificado
el acuerdo de Tarifas Asimétricas 2014, y en atencidn a Io temporatidad aplicd la tarifa

de $0.2045.

No obstante que Talktel sefcia que dichas tarifas no le fueron aplicadas, de su pfopios

manifestaciones se desprende que ello se derivé de que hasta la fecha de presen’rocién_,

de sus alegatos, las redes no habian infercambiado tréfico pUblico conmutado, por 1o
que resulta ocioso que este Instituto se pronuncua respecio de las farifas de interconexion
ophcobles

Lo anterior, sin perjuicio de los procedimientos que este Instifuto puedd llevar a cabo
para verificar el cumplimiento del articulo 125 de la LFTyR v de las sanciones que en su
caso pudieran resultar aplicables.

Por ofra parte es necesario mencionar que el 13 de ogosTo de 2014 en’rro en vigor la
LFTyR en cuyo articulo 131 establece lo siguiente:

()

Durante el empo en que exista-un agenfe econémico preponderante en ef sector de
las felecomunicaciones o un agente econdmico que cuente directamente o
indirectamente con und pamcrpoaon nacional mayor al cincuenta por cienfo en el
sector de las telecomunicaciones, medido este porcentaje ya sea por el ndmero de
usuarios, suscriptores, por el rdfico en sus redes o por la capacidad ufilizada de Ias
mismas de acuerdo con los dafos con que disponga el Instituto, las farifas de terrninacion
de ftrafico filo y. movil incluvendo liomadas y mensajes cortos, seran asimétricas
conforme a lo siguiente:

a) Los agentes a lps que se refiere el pdrrafo anterior, no cobrardn & los demds
! oL .
concesionarios por el trafico que fermine en sured, y

()"

Por su parte el arficulo Vigésimo Transitoric det Decreto de la tFTyE? ala letra senala:
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“VIGESIMO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones apficard el articuio 131 de la
" Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusicn y demds que resulfen aplicables
en materia de inferconexidn en-téminos de fa misma,l y garontizard el debido
cumplimiento de ias obligaciones establecidas en dichos preceptos, mismos que serdn
exigibles sin perjuicio e independiente de que a ki enfrada en vigor de la Ley, ya
| hubiera deferminado la existencia de un agente econdmico prepénde’ranfe e |
impuesto medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia de acuerdo « la fraccién i del articuto Octavo Transiforio del Decreto
por el que se reforman y adiciohan diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27,
28, 73, 78 94 y 105 de la Constitucion Pqir'ﬁca de los Estados Unldos Mexicancs, en N
rmateria de felecomunicaciones, pub!icgdo en el Diario Oficial de Ia Fedsracién el 11
dp Junio de 2013,
{(.J"

-

i/
|

Es decir, el arficulo 131 de la LFTyR es aplicable a partir ¢ de la enfrada en vigor de la LFTyR
y por Tcxn’ro a partir del 13 de agosto de 2014, Telcél como infegrante del AEP ‘estd
obligado ano realizar niNgUn cobro por la terminacion de trdfico publico conmutado en
la Interconexidn que lleve a cabo con los concesionarios. = :

4. Tarifas por terminacién y transito.

~Argumentos de las partes. N ‘.-74
Talktel solicita las sigulentes tarifas gue deberd pagar a Telcel a los que que dicha
empresa denomina ’rermmocnon/or:g:noaon de tr&fico en transito hacia y desde una
tercera red: :
" @) Tarifa de trénsito por minute dentro del mismo nodo regional 0.00864 pesos M.N,
b) Tarifa de fransito entre nodos reg|onoles gue dependen de un nodo nacional 0.01108
pesos M.N. g
c) Tarifa de fransito entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos..
nacionales 0.01190 pesos MIN. ( N

Telcel manifiesta qué las farifas por servicios de fransito a las que se refiere Talktel, fusron
determinadas por el Insfituto para el exclusivo caso de los servicios de frdnsito que
proporcionen Teléfonos de Mésico, S.A.B. de C.V., y/o Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V., por io que sin peijuicio de que Talktel y Telcel todavia no han implementado
ifterconexion directa alguna que justifique la prestacion de servicios de transito a Talktel &
por parte de Telcel (debido a gque tal concesionario no ha formulado las Solicitudes de
Servicios respectivas en terminos del Convenio de Intferconexidon y sus Anexos)f los paries
aln deberdn revisar las necesidades particulares de Talktel en relacion con servicios de
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rdnsito y convenir la tarifa correspondiente, en el entendido de que Telcel estd obligado
en todo caso a prestar servicios de fransito local, Unicamente.,

Por lo anterior, Telcel considera necesario gue Talktel indique las necesidades @specnﬂccrs
en relaciéon con el transito local gue desea sea proporcionado.

Consideraciones del Ins’rifu’ro

Al respecto se senala gue Telcel estd obligada a prestar el servicio de fransito, toda vez
que slio quedd establecido en la Medida Sexta de las Medidas Moviles, como se muestra
a contfinuacion: '

SEXTA.- Bl Agente Econdmico Preponderante estard obligado a prestar el servicio de Trdnsffo a
ios Concesionarios Soficitantes que asi se fo requieran y se encuentren interconectadaos directa
o indirectamente con ia red del Agente Fcondmico Preponderante, para cursar Trdéfico entie
una o maés ASL,

No obstante lo antferior, no se entra al estudio de la determinacion de dichas farifas por
los argumentos que se exponen a continuacion,

Talktel en su escrito de Solicitud de Resolucion solicitd al Instituto que se emitiera una
resolucion a través de la cual se determinaran las farifas y.condiciones de los servicios de
inferconexion aplicables del 6 de abril de 2014 ol 31 de diciembre de 2014 y del 1° de
enero de 2015 al 31 de diciembre de 2015.

Asimismo, se sefala que de la revisidn a las constancias que obran en el expedients, mas
precisamente del escrito de fecha 20 de junio de 2014, mediante el cual Talktel solicita
a Telcel el inicio de gestiones de inferconexién y convenir los términos y condiciones de
los serviclos de inferconexion entre la red de Talktel Larga Distancia y Telcel Local Mévil,
se desprende gue cuando Talklel se reflere a las tarifas de inferconexion establece
claramente que las hegociaciones versan sobre las tarifas de interconexidon aplicables
gue regirdn al periodo del 6 de obnl al 31 de diciembre.de 2014, como se cita a
continuacion:
( ...) mi representada solicita se tenga al presente escrito como formai Solicifud de Gestion de. .
Negociaciones para convenir jos términos y condiciones aplicables a fa Interconexién para el
servicio de Larga Distancia con la Red Publica de Telecomunicaciones Local que opera
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B DE C.V. (sic) ("Telcs!”) al amparo del Titulo de Concesion que le fue
otorgado por el Goblerno Federal para construir, instalar, mantener, operar y explotar una Red

Publica de Telecomunicaciones, para jos anos 2014 y 2015, asi cormo las farifas que regiran en
el periodo del 6 de abrif al 31 de diciembre de 2014,
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A mayor abundamiento no obra documento alguno en el expediente en el que se actia

mediante el cuol se acredite que Telcel tuvo conocimienfo durante fas negoonocnones
de la solicitud de TGIk’reI sobre tarifas aplicables del 1° de enero cf 31 de diciembre de
2015, por lo que se Concluye gue no se actualiza la hipétesis normativa establecida en
el articulo 129 de la LFTyR consistente en la existencia de condiciones de interconexion
no convenidas, por o gue el Instituto o resolverd diferendo clguno en este punto.

“Porlo que hace a las tarifas las que Talktel denoming ’rerm:nouon/ongmoouon de
trafico en fransito hacia y desde una fercera red; aplicables del 6 de abril de 2014 al 31
de diciembre de 2014, de las propias manifestaciones de Talktel se desprende que, hasta

‘o fecha de presentacion-de sus alegatos, es decir hasta el 8 de diciembre de 2014, no

habia intercambiado tréfico plblico conmufado con la red de Telcel, por lo que resulta
ocioso gue este Instituto se pronuncie respecto de las tarifas aplicables.

. - / ‘
En_conclusion, este Instifuto no se pronuncia sobre los tarifas de transito que deberd
cobrar Telcel para el afo 2014 foda vez gue no cursaron frafico, asimismo no se
pronuncid sobre las tarifa aplicables al afo 2015 en virtud de que las mismas no formaron
parte de las negociacionss.

No obstante lo anterior, se dejon a salvo sus derechos\d efecto de que Talkiel pueda
negociar y soEiCi’rqr a Telcel la ’rorilfo de interconexion por el servicio de trdnsito y en su
caso solicitar la intervencion del Instituto de conformidad con el arficulo 129 de la LFTyR.

;
P

5. Puertos de interconexién, sobrecargo por intentos de lamada y duracién real de la
llamada.

Y

Argumentos de las partes.

/
Talktel sefiala‘que las tarifas a las que se reﬂeren los numerales on’rerlores yc1 incluyen el
costo de puerto de interconexién.

[
Telcel manifiesta que’en su carta sefiald que presta sus servicios de interconexién

observando el no cobro dé puertos de inferconexion.

Talktel sefdcla que las farifas a las que se refleren los numercles anterioresno deberdn
incluir ningUn sobrecargo por infentos de lamada. -

Al respecto, Telcel senolo gue en su escrlfo de fecha 11 de agosto hace constar que
prestarsus servicios de Inferconexién observando la no aplicacion de sobrecargos por

;
/
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infentos de llamadas, por lo gue se-encuentra en cabal cumplimiento de lo solicitado
por Talktel,

Talktel sefola que las tarifas a las que se refleren los numerales anteriores deberdn ser
calculadas con base en la suma de la duracion real de la lamada, medida en segundos
durante el periodo de facturacion, dividido el fotal de la suma anterior entre 60 vy
mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha suma por la tarifa correspondiente.

Al respecto, Telcel senala que en su escrito de fecha 11 de agosto hacer constar que
presta sus servicios de interconexion observando la aplicacion det método de tasacion
es por segundo efectivo, por lo que no existe desacuerdo al respecto.

Consideraciones del Instituto

Tal'y como se senald en las Consideraciones del Instituo en el numeral 4, Talktel en su

escrito de Solicitud de Resolucion solicitd al Instituto que se emitiera una resolucion a
Ctravés de la cual se deferminaran las tarifas v condiciones de los servicios de

interconexidn aplicables del 6 de abril de 2014 al 31 de diciembre de 2014 y del 1° de
“enesro de 2015 al 31 de diciembre de 2015.

No obstante, de la revision a las constancias que obran en el expediente, mds
precisamente del escrifo de fecha 20 de junio de 2014, mediante el cual Taiktel solicita
a Telcel el inicio de gestiones de Interconexidn y convenir los términos y condiciones de
los servicios de interconexion entre la red de Talktel Larga Distancia y Telcel Local Mévil,
56 desprendéi-que cuando Talktel se reflere a las tarifas de interconexion establece ..
claramente que las negociaciones versan sobre las tarifas de Interconexion aplicables al
periodo del 6 de abril af 31 de diciembre de 2014, como se cita a continuacién:

"(...) mi representada solicita se tenga al presente escrifo como formal Solicitud de Gestién de
Negociaciones parg convenir los férminos y condiciones aplicables o la Interconexion para ef
servicio de Larga Distancia con la Red Piblica de Telecomunicaciones Local que opera
RADIOMOMVIL DIPSA, 8.A.B DE C.V. (sic) ("Telcel”) af amparo del Tituio de Concesidn que le fue
oforgodo por el Gobiemo Federal parc constiur, instatar, mantener, operar y explotar ung Red
Pablica be Telecomunicaciones, para los afios 2014 y 2015 asi como Ias tarifas que regrrcrn Qn
el periodo del 6 de abril af 31 de diclembre de 2014,

A mayor abundamiento no obra documento alguno en el expediente en el que se actla
mediante el cual se acredite que Telcel tuvo conocimiento durante las negociaciones
de la solicitud de Talkiel sobre tarifas aplicables del 1° de enero al 31 de diciembre de
2015 '
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Respecf‘o‘., de las tarifas aplicables del 6 de abril de 2014 al 31 de diciembre de 2014, de
las propios manifestaciones de Talktel se desprende que, hasta la fecha de presentacion
de sus alegatos, es decir hasta el 8 de diciembre de 2014, no habia intercambiado trafice
publico conmutado con la red de Telcel, por lo que resutta ocioso que este Ins’ri’ru’ro\ s
pronuncie respecto de las tarifas c:plicébles.

En este sentido, foda vez gue este Instituto no se pronunciard respecto de las ’rorifé:s de
inferconexién aplicables para el periodo del 6 de dbril al 31 de diciembre de 2014 y del
1° de enero de 2015 al 31 de, dicierbre de 2b15 de ld misma forma, tampoco realizard
pronunciamiento alguno r\espec’ro de los puertos de interconexion, sobrecargo por
intento de llamadas y sobre la tfasacidon de las llamadas, foda vez que dichas
condiciones derivan de la forma en la que se determinen las mencionadas tarifas.

6. Enlaces’'y puertos de interconexién mditiplos de E1.y Ethemet.

A \Argumen’ros de las partes!

\
Talktel solicita la oferta de Telcel de enlaces y puertos de inferconexion, multiplos de E1
v EThemeT. i

Telcel sehala gue no cuenta con enlaces de inferconexién propios, pues todos los
enlaces de interconexién que utiliza son rentados, foda vez que No provee ese servicio
ni para si mismo ni para cualquier ofro conceslonario, por’lo que recomienda dirigir la
solicitud a Teléfonos de México, S.A.B, de C.V. (en lo sucesivo “Telmex”) y Teléfonos del”
Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo "Telnor”), empresas gue estarian en pesibilidad de,.
proporcionar a Talktel 1os servicios de enlaces de mTerconemon que requiera.

\‘

Consideraciones del Instituto
)
Las empresas de telecomunicaciones demandan €l servicio de Grrendomsem‘o de
qnloces dedicados a efecfo de poder conectar elementos de-su infraestructura de
telecomunicaciones, en aguellos rutas en las cudles No cuentan con medios de
transmisidn para proporcionar sus servicios (concesionarios de larga distancia o de
televisidn restringlda) o para proporcnonor servicios ol usuario final, asi como para proveer
el servicio en los casos en que no se cuente con copoc;dod en una deferminadaruta o

C|udod para la creacién de una red privada; en estos casos | cdlidad de servicio
también resulta’ fundgmental puesto que una falla o degradacién de la misma, se @

fraslada a la prestacion dé o’rros servicios de telecomunicaciones. /
/ [}

a \ \
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En este contfexto, &l servicio mayorista de arrendamiento de enlaces dedicados es

crucial para el desarrollo de la competencia, en el sentfido de gque es un insumo utilizado,
por el resto de los competidores para complementar sUs propias redes de
telecomunicaciones; por ejemplo un operador de larga distancia que desea prestar
servicios en ofras localidades y por la escala de operacion no es costeable la instalacion
de infraesfructura propia, requerird arrendar a ofros operadores enlaces que le permitan
dlcanzar la conectividad deseada, en estel caso, si el enlace tiene un precio elevado se
verd reﬂefodo en los precios a los usuarios finaies.

Por lo tanto, al ser un elemento esencial de Ias redes de felecomunicaciones, fue

necesario establecer la obligacién a cargo del AEP de prestar los servicios mayoristas de
arrendamiento de enlaces dedicados, v que el mismo $e realice bgjo condiciones

compstitivas facilitando aue los provesdores: dlternativos desplisguen con mayor
celeridad su infraestructura, al evitar incurrir en elevados costos hundidos para conectar
puntos de presencia para los cuales no se han generado las suficientes economias de
densidad que les permitan la recuperacion de la inversion de una manera rentable. Lo
anfetior, en los casos en que los concesionarios se encuentren inferesados en desplegar
su propia infraestructura y que les sea técnicamente viable.,

En este sentido, la Medida Primera contenida en las Medidas Moviles establece gue las
mismas serdn aplicables al AEP en el sector de felecomunicaciones a través de sus
infegrantes que cuenten con titulos de concesibn de Red Pablica de
Telecomunicaciones, (entfre ofros supuestos) en el caso que nos ocupa, Telcel es
concesionario de una Red Plblica de Telecomunicaciones y por tanto obligcdo al
cumplimiento de las Medida Méviles, la que para mayor referencia, senala literalmente:

“PRIMERA. - Las presentes medidas serdn aplicables al Agenté Econdmico Pré,oonderanfe en el
sector de telecomunicaciones a fravés de sus integronfes que cuenten con fifulos de
concesion de Red Publica de Telscomunicacionss o gue sean propietarios o possedores de
Infraastructura Pashva, asi como de ios que lleven a cabo as acfividades reguladas en ef
presente insfrumento.” Hy

-

Asimismo la Medida Séptima de los clitadas Medidas Mdviles, establece que el AEP
 deberd proporcionar diversos tipos de enlaces de inferconexidn, misma que a
continuacién se describe:

"SEPTIMA.~ El Agente Econdmico Preponderante deberd proporcionar a los Concesionarios
- Solicitantes que asi se lo requieran, 10s siguientes tipos de Eniaces de Inferconexion: enlaces ET
‘y sus mdlifiplos, enlaces STM1 v sus muitiplos, asi como enloces Fthernef en sus distinfas
capacidades, vy cualquier ofro que defina el Institufo, mediante disposiciones de cardcter

general” ’ E
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Por su parte, el apartade 5.5 del anexo 5 (Convenio Marco de Interconexion) de la
Resolucion del AEP establece también las condicio‘nes que deberdn de cumplir los
concesionarios gue integran el AEP por cuanto hace ‘a los enlaces de frasmisidn de
mTercon@)qon Dicho apartado indica lo siguiente:

) )
5.5, ENLACES DE TRANSMISJ’ON DE INTERCONEXION,

;
i

(Razén social del infegranie del Agente Econdmiico Preponderants) daberd proporcionar o
‘ los siguientes fipos de Enlaces de Transmisién de inferconexion: enlaces £1 y miifiplos
dg El, STM1 y sus mufﬁplos;" asi como Ethernet en sus distinfas capacidades, asi como olras
capacidades que resulfen eficlenfes para safisfacer las necesidades de: Trdfico en la
interconexion. Estos Enlaces de Transmision de Interconexidn podrdn ser utilizados para la
conduccion de Troﬁco de cualqwer origen, cuaiquier tipo v con ferminacidn en cualquier
desfino ncrc.'onal ! .

(. E

.
v ,

De lo anterlor se sigue qué Telcel es un integrante del Agente Econdémico Preponderante

quien en términos de la Medida Primera de las Medidas Méviles esté obligado a cumplir

con las mismas.

Asimismo, de conformidad con la Medida Séptima y._la cldusula 5.5 del CMI estd
obligado a proporcionar a los Concesionarios Solicitantes que asl se 1o requieran, los
Enlaces de Interconexion: de tipo El y sus maltiplos, enlaces STM1 vy sus mUifiplos, asi
. como enlaces Ethemet en sus distintas capacidades.
En ose senfido, no obstante que Telcel seficdla que, no/cuenta con enlaces de
inferconexion propios y que la solicitud de los mismos debe ser dirigida a Telmex o Telnor,
este Instituto determina que toda vez que Telcel fue declarado AEP por formar porte
Integrante del Grupo de Interés Econdmico del que fambién forman por’rg entre ofros,
Jelmex y Telnor, éste se encuentra Ob|IQGdO a dar cabal cumplimiento tanto a Ias
Medidas Moviles como a lo determinado en el Anexg & del Convenio Marco de
Interconexién, mismos gue forman parte integrante de la Resolumon AEP.

No obstante lo anterior, y ’rodc vez que la propia Medida Primera antes citada sefala
que, las Medidas Méviles'son caphcc:bles 'a fraves de sus infegrantes que cuenfen con
titulos de concesidon de Red Pdblica de Telecomunfco'crones O que sean propietfarios o
poseedores de Infraestructura Pasiva, asi cormno de los que fleven a cabo las actividades
reguladas en ef presente instrumento.”, se sigue que Telcel debe dar cumplimiento

dicha obligacion por si o a fravés de los infegrantes del AEP que cuente con la

\
i s
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infraestructura para ello en términos de la senalada Medida Primera y del Resolutivo
Quinto de la Resclucion AEP.

En tal virtud, este Instituto de’rern%ino que, por lo gue respecta al punto de desacuerdo

de oferfas de Eniaces y puertos de interconexién multiplos de E1y Ethernet, Telcel deberd
otorgar a Talktel lo establecido en las Medidas Méviles que como Anexo 1 forma parie
de la Resolucion AEP asl, como o determinado en el Anexo 5 del Convenio Marco de
Interconexion.

7. Intercambio de fréfico vy senalizacidn mediante los profocolos SIP (Session Initiation
Profocol), H 323,

Argumen’ros de las partes.

Talktel solicita intercambio de tréfico y sefalizacién mediante los Protocolos de inicio de

sesion (en io sucesivo “SIP”, por sus siglas en inglés), y H. 323.

Telcel senala que ki medida Octava Transitoria de las Medidas Mdviles de
Preponderancia dispone que el Instituto dard inicio a los trabajos para definir términos
de interconexidn bagjo protocolos de Infemet (Intfemet Protocol), entre ellos SIP y/o la
recomendacion Infernacional H. 323, denfro de los 20 (hoventa) dias naturales
posteriores ala entrada en vigor de las Medidas de Preponderancia (cuya vigencia inicid
el 6 de aloril pasado).

Por lo anferior, Telcel manifiesta que en cuanto el Instituto defina los términos y

condiciones aplicables a la inferconexion bajo los protocoios de Intermet indicados, 1o

hard del conocimiento oportuno de Talktel,
Consideraciones del Instituto

Las redes puUblicas de tfelecomunicaciones de servicio local mévii en Méxice han
evolucionado tecnoldgicamente conforme a las fecnologias definidas en la iniciativa y

estandarizacién IMT-2000 de la Unién Internacional de Telecomunicaciones, fas que se

dividen a su vez en dos grandes corrientes: las del grupo 3GPP (creado en 1998 para
coordinar las tecnologias GSM, EDGE, UMTS, etfc.) y las del grupo 3GPP2 (CDMA2000, EV-
DO, etc,), como se muestra en el siguiente Esquema 1°, :

¥Hellberg, Boyes and Green, Broodbond Network Architectures: Designing and Deploying Tr|p|e Play Servuces Estados
Unidos, Prentice Hall, 2007, .
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GSM

Esquemna 1. Evolucion CDMA y GSM.

/

[ -

CDMA, Acceso Mdlfiple por Division de Codigo
(Code Divisidn Multiple Access)
/

1XRTT, Tecnologia de Transmision de Radio una
Vez (1 Times Radio Transmission Technology)

GSM, Sisterna Global para Cominicaciones Moviles
(Glohal Systern for Mobile Communications)

EDGE, Velodidadas de Datos Mejoradds para
GSM (Enhanced Data rates for GSM)

HSCSD, Sistena de Transmisibn de Datos de Alka
Velocidad por Conmutacion de Circuitos (High-Speed
Circuil-Switched Data)

EV-DO, Evolucion Optimizada de  Datos
(Fvolution Data Optimized )

GPRS, Servicio General de Paguetes (General Packet
Radio Service) B

WCDMA, Acceso MUlfiple por Division de’
Cdédigo de Banda Ancha (Wideband Code
Division Multiple Access) ,

15-958, Estandard provisional (Inferim Standard 95, or
CDMAone, or TIA-EIA-95)

HSPA, Acceso de pagustes de Alta velocidad 5

(High-Speed Packet Accass)

HSDPA, Acceso de Paquefes de Bajada de Alla
Velocidad (High-Speed Downlink Packet Access)

HSUPA, Acceso de Paguetes de subida de Alta
Velocidad (High-Speed Uplink Packet Access)

LTE, Ey_élucién de Largo Plazo
{Long Term Evolution)

™

UMTS, Sisterna o - Universal de
Telecomunicacionss Méviles (Universal Mobile
Telecommunications System)

La transmisidn de datfos de banda ancha se inicia con GPRSenla cualse usanlasranuras S
de tlempo de la voz para transmifir datos, el siguiente avance fue usar varias Fanuras “
optimizando su uso con la tecnologia EDGE y posteriormente con Enhanced EDEE, con

[a cual se lega a tasas de transferencia mucho mayores. "
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Asimismo, en las redes moviles se comenzd a desplegar la tecnologia W-CDMA (UMTS

versidn 99), utilizando canales de 5 MHz, (con GSM la candlizacién es de 200 KHz), para

el acceso de vozy datos. Esta fecnologia se empled en redes superpuestas alas de GSM
y su uso dio lugar al crecimiento .de un mercado que justifica en este momento el
despliegue de HSPA para los semc:los de datos en las redes de servicio local mdvil en
México. -

Lo anterior, se puede cbservar del reporte "4G Americas Global Deployment Status 8
Aug 2014™, del cual se desprende que la fecnologia HSPA estd disponible desde 2008
en la red de Telcel; desde 2009 en Ias redes de Pegaso PCS, S.A. de C.V. (enio sucesivo,
"Pegaso PCS”); desde 2010 en ias redes de Operadora Unefon, SA. de CV. vy las
_concesiongrias de Grupo lusacell, y en 2011 en las redes de las concesionarias de Grupo
Nextel,

De conformidad con lo anferior, las redes mdviles de los concesionarios antes

mencionados siguen utllizando la técnica de conmutacion de circultos para las

comunicaciones de voz entfre usuarios de la misma red o con otras redes, v la tfécnica
de conmutacion de paquetes para los servicios de datos como Internet, como se
muestra en el Esquemna 2.

Red de
. accesd

L Red de
N Esgﬁméﬂ i paquetes
asg

Subsistama
P
multimedia

Interfaz de
control de

P
s 4
RETEQ ’ _{,

| ' o
Esquemng 2. Componentes funcionales de una red mavils,

htp:/ fwww, Agamericas.org o
% Heliberg, Boyes and Green, Broadband Network Architectures: Designing and Deploying Triple Piay Services, Es‘rodos

tUnidos, Prentice Hall, 2007. N
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No obstante lo anterior, conforme a la evolucidn tecnoidgica se ha comenzado con el
despliegue de redes HSPA+ definidas en Ia versidn 7 del 3GPP. En este mismo sentido, el
3GPP prevée que las redes moviles usardn la fecnologia LTE de Concepcién distinta de las
anteriores y ¢on una posible migracién directa de HSPA a LTE, las cuales utilizardn el
protocolo IP, es decir, todos los sefvicios incluidos los de voz, se basardn en la técnica de
conmutacién de pagquetes con profocolo IP.

e
Existen varios documentos’ relativos a estas fecnologias y de acuerdo a la
recomendacion UIT-R M. 1645 del 7 de marzode 2008°, se establecieron Ias principales
LY pt
caracteristicas: Vo

r7

.

1. Alto grado de uniformidad de disefio a nivel mundial.

2. Compdaiibilidad de los serviéios de las INT-2000 entre' si y con las redé§ fijos,

!

3. Alia calidad,

! '
! Y |

/ { I
4. Pequencs terminales para uso mundial,

5. Capacidad de i’rineroncid."mundiol, <

. FN
6. Soporte de aplicaciones multimedios y una amplid game de servicios y terminales.

Adicionalmente, deberdn ser sistemas que operen bOJp el protocolo IP y convergen’res
con las redes fijas. En esta tesitura, exisfen tres posibles Tecnologlos que se gjustan con las
caracteristicas antes referidas, que son el esTondor 802.16m, LIE y UMB (Ultra Moblle
Broodbond)

- N
. .

y !

i \ !
A

En este fenor, conforme al "Pebor’re “4G Americas Global Deploymenf§fofus 8 Aug 2014 “
se.desprende gue Telcel tiene una red LIE en servicio desde el cuarfo frimestre de 2012
y segln datos de Cullen International desde diciembre de 2013 cuenta con cobertura
LTE en mds de 26 ciudades, cubriendo el sesenta y cinco (65%) por ciento de la
poblacion en México. Asimismo, de acuerdo a informacién de Telcel publicada en su
pagina de Intemet actualmente cuenta con cobertura LTE en 34 ciudades del pais?,
cubriendo las principales zonas de alfa demanda en servicios de telefonia mévil\gel pdafs.

Con base en lo anterior se puede constatar que el avance tecnoldgico tiene como
propdsito Implementar dentro deé la red una nueva tecnologia la cual permita satisfacer

¢ hitp:/ fwww.ituint/dms_pubrec/itu-rfrec/m/R-REC-M.1645-0- 200306 |[HPDF-S pdf

& hitp:/ fwww . Agamericas.org ;

8 hitp:/ fwww . telcel.com/AGLTE/cobertura.hitmil T
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las necesidades de los usuarios y la creclente demanda en aplicaciones basadas en la
transmision de datos. :

Como se puede observar en el esquema siguiente, LTE utiliza una red froncal distinta
las tecnologias anteriores, este ndcleo de Red estd creado para proporcionar un senvicio
de conectividod IP y es denominado nlcleo de paquetes evolucionado (en |o sucesivo,
“EPC™).

l Red Telefdnica l I Internet | I Red Telefénica ” Intern.et l
| “ ¢ %4
Red Telefénica Red Telefénica ! Internet | IMS Il‘\\AS -
§ i 3 ;
y {

Red de Red de Red de Red de Red de [ Nocleodered |
Circuitos Circuitos Paquetes ; Cir‘;tos Pacuetes ?

' " i $

Red de
Acceso LTE

Red de Red de

Red de

Acceso 2G Acceso 3G

Acceso 2G

Esquema 3. Evolucidn de las redes moviles,

En este sentido, se considera que los componentes principales de la tecnologia LTE son
las redes de acceso de radio (RAN) que a su vez dependiendo de su evolucion se fienen
las siguientes: GSM/EDGE Radio Access Network (GERAN) para segunda generacion
(2G), UMTS Terrestrial Radio Access Network para tercera generacion (3G) vy Envolved
UMTS Terrestrial Radlio Access Network para cuarfa generacion (4G) o LTE; por otra parte,
la red froncal EPC y por tliimo el subsisterna multimedia IP (en lo sucesivo “IMS”), como
se muestra en el siguiente esquemca?’,

Boa

? Ramén Agust Comes, Francisco Bernardo Alvarez, “LTE: Nuevas fenden’é:ic:s en comunicacionas moviles”, Editorial:
Fundaciédn Vodafone Espana, 2010.
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Intetface Adrea
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|
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UTRAN
N

EPC

Interioce Agrea (Nlicleo de paguale: svoitcionada)

(<15

(Red IP)

inlerface Ades
{GERAN RO IF)

Esquema 4. Componentes funcionales de una red mévil basada en LTE

-

=

- I
Ei sigulente paso para esta evolucién y que estd abriendo camino alas redes 4G es lograr
la convergencia de los servicios dé voz y de datos en Una spla red, es decir, fodos los
servaclos,\inclwdos los de voz, se basardn en la técnica de conmutacion de paguetes
con p\oi“ocoio IP. Una de las propues’ros para ofrecer servicios de voz y SMS sobre redes
LTE es medlon’re el subsistema multimedic IP (IMS).

IMS es un sistema que tlene la capdcidad de brindar servicios multimedia en telefonia
fijla y mévil, su arquitectura est& comprendida por una red independiente de la red de

acceso, lo que permite gue sea utilizada por diferentes redes de acceso de rodlo oredes -

incldmbricas. IMS es utiizado para prestar servicios haciendo uso del profocolo IP para
el transporte de la informacidn y el uso del protocolo SIP para la sendilzocson El 3GPP
ha definido a SIP como el medio de interaccién enfre 10s componentes del IMS. Cabe
mencionar gue SIP funcrono en colaboracién con ofros protocolos. Por ejemplo, &l
protocolo SDP (Session Description Protocol) describe el ‘contenido multimedia de la

'sesion,  Incluyendo direcciones 1P, puertos y. codec ufilizados. SIP, también so.

complementa con el protocolo RTP (Real Time Protocol, el cual encapsulo el contenido
multimedia fransmitido en la sesién establecida mediante SIP. La adopcién de un

N,
N

¥

° Cardona Narcis, Qlmos Juan José, Garcia Mario, 3GPP LTE: Haeia la 4G Movil, Ed. Marcormbo, 2011,
hitp://books.google.com.mx/books?id=XuQVmNNzXckC&pg=PT214&Ipg=P1214&dg=protocolos+LTE+ +GPP&sourceka&
ofs=NesvMpZkx&sig=JHpUu33F1Mkq_32YeXqxRsirVOwshl-es-
419&s0=X&el=UBONUEPANK|8YAHHgoDIDwEved=0CEQQSAEWBQ#v=onepage&a=SIP&f=false
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sistorna IMS ha tornado fuerza debido a gue facilita ery gran medida la interconexidn de
diferentes redes de telecomunicaciones ya sean moviles o fijas, pdblicas o privadas, que
también se basan en dichos protocolos.

La arquitectura de una red IMS se define en tres quOs_funCianieS:

» Capa de Tronspor’re Proporciona conectividad IP, infraestructura comadn de
fransporte, m’regromon de tecnologias de acceso. '

o Capa de com‘ro[: Se llevan a cabo las funciones de operacidn gestion,
mantenimiento, aprovisionamiento y facturacion. La capa de Control se basa
en el protocolo SIP para el establecimiento, control y finalizacién de sesiones
multimedia y contfiene elementos especializados en la gestion de sesiones como
servidores de sefializacion SIP y elementos especificos para la inferaccion con
redes telefénicas convenuonoles (Gateways VolP, con’rrolodores)

o Capa de servic]os: independencia de Tecnolog?o dée deceso, dispositivo y red
de fransporfe. Las capas de Trdnspor’re y control proveen una infraestructura
estandarizada y uniforme ¢ los proveedores de servicio para realizar su labor a
fravés de servidores de aplicaciones. Estos servidores se comunican con la capa
de control utilizando SIP.»

Datos de
Aglicacion

A P . Servidores de aplicacién o
* » L Aplicacion
Sefalizacidn
- Sip
L anaeem—— ‘ IMS \ : } Control f
Control de transporte
Equipo de |
Usuario Red de
; o £ Transporte
conectividad IP - } b
(LTE)

Esguema 5, Arquitecturd IMS,'2

Fog

" Holman, H., & Toskale, A. LTE for UMTS OFDMA and SC-FDMA Based Radio Access. John Wiley &sons LTD.. 2009.
2 Ramdn Agusti Comes, Francisco Bernordo Alvarez, “LTE: Nuevasfendencias en comunicaciones méviles®, Fundacion
Vodc:fone Espana, 2010
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Tal como se muestra en el esquema anterlor el equipo de un usuario conectado a través
de LTE utiliza SIP para su inferaccion con IMS.

Actualmente la base pard el control de llamadas dé VolIP y llamadas muttimedia es el
profocolo SIP, el cual soporta la creacion, modificacion y terminacion de sesiones
“‘multimedia, El Protocolo SIP habilita la transferencia de informacién de control de
servicio, / i

Las redes IP resultan ser menos cosfosas pues los componentes llJ’riiiz_odos se encuentran
dentro de un campo de mayor compstitividad lo que loshace mds accesibles. A futuro
se pretende contar con una sola red basada en la conmutacion de paquetes, con I
que se preTénde inveriir un costo menor de mantenimiento, 1o cudl resulfa mas rentable
feniendo et beneficio de brindar una cantidad de servicios simulténeamente.

Hoy, eh dia es prioridad de muchos operadores empezar a migrar sus redes hacia una

_.NGN (red de nueva generacidn) levandoe la convergencia de redes ala p05|bll|dc|d de.

utilizar una Gnica infraestructura de red para soportar todos los servicios de
comunicaciones. La tendencia es establecer un nlcleo de red basado en IP con la
posibilidad de acceder con cualquier ’recnolég;o de acceso.

/

SIP es un protocolo que ’rierié plenas capacidades para-establecer el control de una

llamada por lo que puede ser utilizado en-una interconexidén entre distiritos operadores.
Aunado a lo anterior, las caracteristicas técnicas del pro’rocolo de sendlizacion SIP lo
hacen adecuado para soporfar las aplicaciones y requenmlen’ros del servicio de
telefonia IP en una red oonvergen’re IP. Ademds, es un protocolo flexible al gue se le
pueden mcorporar funmoncildades Para nuevos servicios, por lo que-es fécnicamente
factible u’ﬂiizcgr dlcho proToooIo en la Inferconexidon” de las redes pubhc:as de

’re!ecémun!comones -‘

I

Ahord bien, por lo gue hace al caso particular gue nos ocupa, es |mpor‘ron’re senolc:r que
la Medida Octava de las Medidas Moviles establece lo sugl.uen’re

"OCTAVA.- E Agente Econdmico Preponderante deberd, a solicitud del Concesionario
Solicitante, permitir el infercambio de Tréfico mediante los profocolos de sefalizacion SIiP
Session Initiafion Protocol)). H.323 o aquel profoColo que dstermine el Insfitufo para la
Interconexion IP (infernet Protocol) de su red con la del Concesionario Solicitants.

N,
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En virtud de lo anterior, el Instituto considera que Telcel deberd permitir el intercambio
de trafico mediante el protocolo de sefnalizacidon SIP en |la interconexién con la red
publica de felecomunicaciones de Talktel. :

Por ofra parte, a efecto de dotar de certeza a los operadores y homologar los criterios
necesarios para alcanzar la interconexion 1P, en la Resclucion del AEP se realizaron las
modificaciones al Plan de Interconexion y Sendiizacién a efecto de alcanzar dichos
resultados, en tal virtud se impuso la Medida Transitoria Octava, en los siguientes términos.
“"OCTAVA.- El Instifuto dard inic;o a los trabgjos para definir los términos de Inferconexidn bajo
profocolos de Interet (Infernet Protocol), entre eilos el de inicio de sesion (SIP, por sus siglas en

Inglés) y/o la recomendacion infernacional H.323 dentro de los noventa dias ncrfurc:les
posteriores a la entrada en vigor de kas presentes medidas. ”

En este sentido, para la implementacion de la interconexidén mediante el protocolo de
sefalizacion SIP, se deberd estar a lo dispuesto en el Convenio Marco de Inferconexion
gue como Anexo 5 de la Resolucidn del AEP se le notificd a Telcel en su cdrdcter de

integrante del AEP, como se desprende de la medida -Cuarta Transitorla de las Medidas .

Moviles: |

"CUARTA.- El Agenfe Economico Prepanderante, deberd ofrecer los t€rminos y condiciones
establecidos en el Convenio Marco de Inferconexién que sean requeridos por el Concesionario
Solicitanfe, mismos que seran formalizados medianfe o suscripcion de un convenio de
interconexion en términos de lo senalado en la Medida Undécima con el concesionario que
se lo solicite. -

£l Convenio Marco de Inferconexion, que como Anexo & forma parte integranfe de las
presentes medidas, estard vigente desde I fecha de nolificacion de las mismas y hasta el 31
de diclembre de 2015 mismo que serd moo‘.'ﬁcado segun el procedimiento descrifo en la
Medida Undécima.

(.)

Asimismo al oforgar dicha interconexion utilizando el profocolo de sefhdlizacion SIP,
Talktel v Telce! deberdn. respetar en todo momento el principio de otorgar un-frafo no
discriminatorio  hacia olgun tercer concesionario gue le solicite I respectiva

interconexién bajo la utilizacion del proTocoIo de sefializacion SIP. Lo anterior, sin peruicio.
de que los protocolos de intérconexion obligatorios para las partes serdn aquellos que se

establezcan a fravés de |as disposiciones legales y administrativas aplicables.

No obstante gue en términos del Convenio Marco de ]nTerbonexién, Telcel estd obligado
a otorgar la inferconexidn bajo el protocolo de sefalizacidn IP, es importante sefalar que
el 31de diciembre de 2014 el Instituto publico en el DOF el *Acuerdo mediante el cual ef
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Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece los condiciones técnicas
minimas para la inferconexion enfre concesionarios que operen reédes ptblicas de
fe!ecomunfcoc:ones medicnte el clal se establecieron los parédmetros m|n|mos para
llevar a cabo la inferconexion por medio del protocolo SIP . ‘

En es’re orden de ideas se hace notar que por medio del establecimiento de dichos
porcme’rros resulta técnicamente factible prestar el serV|C|o de m?erconemon 1Y
mediante la utilizacién del protocolo SIP.

En virtud de los razonamientos anteriormente vertidos y toda vez gue Telcel senala que
una vez gue el Instituto defina (os tférminos y condicionesaplicables a la interconexion IP
mediante la utiizacidn del protocolo SIP v dicho supuesto ha sido actualizado con la
publicacion de las Condiciones Técnicas Minimas, este Instituto /de’re?m;nc que Teicel
. deberd otorgar a Talktel la inferconexién mediante el protocolo de sefializacion SIP, en
erminos de lo establecido en la R\esoiucién AEP y las Condliciones Técnicas Minimas.

Es mpor’ron’re mencionar gue Tc:lk’rei y Telcel deberdn respéetar en fodo mom@n’ro el
principio de otorgar un trato no discriminatorio hacia algln tercer concesionario que le
solicite la respectiva ln’rer\conemon bajo la utilizacion del protocols de sefializacion SIP.
Lo anterior, sin perjuicio de que los protfocolos de interconexidn obligatorios para las
partes serdn aquellos que se establezcan a través de las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

8. La posibilidad de manejar distintos tipos de trafico por el mismo puerro y enlace enlos’

punfos de interconexién. ;s
N
Argumentos de las partes.

" Talktel solicita la posibilidad de manejar distintos fipos de trafico por el mismo puerfo y
enlace en los puntos de interconexion. o
Sefala Telcel que no tiene ningln inconveniente en que esto suceda, sin embargo, se
solicitd a Talktel la entrega de copia de fitulo de concesion por el que se autoriza prestar
sl'servicio local fijo o el‘.\servicio,ioco'l'mévil, segl]/n se tfrate, foda vez que conforme ala
evidencia con gue cuenta Telcel, Talktel dnicamente estd autorizado para prestar el
servicio de larga distancia.
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En términos del articulo 124 de ka LFTyR, los concesionarios de redes plblicas deberdn
adoptar disenos de arquitectura ablerta. Asimismo, el articulo 132, fracciones VI y VI,
prevén que en los convenios de interconexidon las partes deberdn establecer que los
equipos necesarios para la interconexion pUedon ser proporcionados por cualquiera de
los concesionarios y ubicarse o coubicarse en cualquiera de las instalaciones de ellos,
asi como establecer os mecanismos que garanticen que exista adecuada capacidad
y calidad para cursar el frafico demandado entre amibas redes, sin discriminar el tipo de
tréfico, ni degradar la capacidad o calidad de los servicios a los que pueden.acceder
los usuarios. ‘

Es importfante considerar que Ias funciones basicas que redliza la red plblica de
telecomunicaciones de un concesionario para originar o ferminar una lamada consisten
en la conmutacién vy la. fransmision para efectos de cursarla y la sefalizacion para
establecerla, mantenerla y liberarla, dichéls funciones son independientes de la
infraestructura vy Comporzen’rés de ki red publica de telecomunicaciones del
concesionario que enfrega el tréfico. En esta fesiturg, independientemente de la
naturdleza o tipo de #rdfico que se enfregue a los conc':esion,,c}rios para su terminacion,
siempre se utilizaran fas mismas funciones y componentess para la ferminacién de dicho
frafico en el usuario de destino.

De igual forma, a efecto de identificar plenamente el trdfico que curse por los enlaces
de Interconexidn existentes, los concesionarios deberdn cumplir con el numeral 8.12 del
Plan Técnico Fundamental de Sefializacién, en el cual se establecen fos formatos que
deberdn adoptar los operadores para el intercambio de digitos del nimero de B en la
sefdlizacion enfre redes publicas de telecomunicaciones mismos que permiten contar
con la Informacién necesaria para la correcta tasacion y facturacion de los servicios.

De lo anterior se desprende qué los mensajes de sendlizacién intfercambiado entre 10s
concesionarios permiten plenamente la identificacion del concesionario que lo origing,
.del concesionario de destino asi como del tipo de tréfico a cursar, de cualquier origen o
. destino dentro del teritorio nacional, asl como de cualquier tipo (local, fransito, mévil,
filo); porlo que desde un punto de vista técnico y econdmico resulta eficiente usar los
enlacesy puertos de interconexion a plena capacidad para intercambiar todo el frdfico
entre las redes publicas de telecomunicaciones de los concesioniarios inferconectados.

Resulta Ineficiente que cuando se intercambie un volumen de tréfico minimo se obligue
a los concesionarios a instalar enlaces de inferconexiéon por cada tipo de fréfico, bajo
este supuestc no resulfarian justificadas las inversiones por instalar enlaces de
inferconexon diferenciados por el fipo de trafico que curse por ellos, ya que el enlace
‘ A4 de 52
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instalado para determinado tipo de trafico no seria utilizado plenamente, lo gque implica
capacidad ociosa, asi como el pago por componentes o recursos que no se requieren.

En-este orden de ideas resulfa eficiente utilizar a plena capacidad los medios 'de
transmisidn vy los equipos de felecomunicaciones ya existentes en |las redes
interconectadas, para cursar cualquier #ipo de trdfico, con o gque se garantiza la
prestacion de los servicios de inferconexiéon en forma continua y eficients. ,

Es asl que en la medida Décima de las Medidas Méviles se establece la oblligocién del
AEP de permitir que por un mismo enlace de inferconexidn/se puedon cursar distintos
Hpos de Trdflco, cuando asi lo soliciten los Conhcesionarios Sohcﬁctn’res

"DECIMA. "‘El Agenfe Ecéﬁérﬁfco Preponderante deberd permitir el uso de un mismo Enlace de
inferconexidn para cursar disfinfos fipos' o‘e Trdflco, cuando asi lo soliciten fos Concesaonarros
Solicifantes,” v |

Asimismo la Condicion Quinta do las Condiciones Técnicas Minimas establece que los
concesionarios - deberdn conducir el fréfico dentro de su red pulblica de
telecomunicaciones hasta Igs puntos de interconexidn donde se realizard el intercambio
de tréfico y ef concesionario solicitante podrd realizar el intercambio del mismo a través
de puertos de acceso y enlaces de transmision en los cuoles se permmrd el infercambio
de todo tipo de frdfico.

Es asl que aun cuando Talktel cuente Unicamenfe con una concesidn para prestar el
servicio de larga distancia; se reitera que las Condiciones Técnicas Minimas sefalan que
en los enkaces de ’rronsmisi\én se permitira el infercambio de frafico de cualguier origen o
destino dentro del territorio nacienal asi como de cualquier fipo, entfre los cuales se
encuentra el de transito. o Sy
En fal virtud, y foda vez que de conformidad con la Medida Sexta de las Medidas -
Mbviles, Telcel en su cardcter de infegrante del Agente Econdmico Preponderante esta
obligado a prestar el servicio de fransito a los concesionarios solicitantes que asi se lo
‘Tequieran, es posible distinguir la existencla de al menos dos tipos de trdfico, trdfico local
y trafico de transito, de los sefalados en las Condiclones Técnicas Minimas.
i ;'

Toda vez que se actudliza la posibilidad de que existan distintos tipos de trafico, Telcel
debera ofrecer a Talkfel el uso de un mismo enlace de interconexion para cursar distintos
tipos de trafico cuando asi lo solicite dicho concesionario en t&rminos de las disposiciones
mencionadas anteriormente y ofras gue resulten aplicables. ‘

=04
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Por lo que hace aia soficitud de Telcel a Talktel para que le haga entrega de una copia
de su fitulo de concesién por el que se autoriza prestar el servicio local fijo o el servicio
local mévil, segun se frate, este Instituto determina que Telcel no fiene las facuttades
para redlizar dicho requérimien’ro ni condicionar la prestacion de servicios de
Telecomunicociones a ningln concesionario.

9. Establecer los fiempos de respuesta con base en los términos de la resoluc:on y enirega
de elementos para Ic eficiente Interconexién.

Argumentos de ics partes. _
Talktel solicita a Telcel establecer los tiempos de respuesta con base en los términos de
la resclucién y enfrega de elementos para la eficiente interconexion.

Insiste Telcel en que desconoce las necesidades del concesionario, puesto gque pese o
que Talktel y Telcel se encuentran inferconectadas de manera indirectq, dicho
Concesionario no ha enviado frafico para su terminacién en [a red de Telcel.

Consideraciones del Instituto

El Instituto considera que el establecimiento méximo de enfrega en la provisidn de
servicios de m’rercone)ﬂon afiende un asunfo de suma importancia en la calidad del
servicio.

La existencia de plazos mdximos en 1a enfrega de servicios impide que se pueda utilizar
este elemento para refardar ia enfrada de los oompé’ridores al refrasar la entrega de los
mismo © negarlos de facto, ast como proporcionarlos en condiciones de calidad que se
comparen de manera desfavorable a las que el AEP utiliza para sus propias operaciones

Cabe mencionar que en el Anexo E del Convenio Morco de Interconexién que forma
parte integral de la Resolucldn AEP el Instituto establecio los tiempos maximos para la
enfrega de los servicios de inferconexién en los siguientes términos:

1.1 Plazos mdximos para la entrega de servicios.

_ \

(Razdn social del infegrante del Agenie Econdmico Preponderante) debe enfregar sus
servicios en los plazos maximos de instalacion siguientes:
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Faciidad = | Facilidad  Existenfe
. Nueva (ampiiacion)

" (dias hdbiles) (dlias habiles)
Puerfo de  Sefalizacién 15 ' s
(PAUSI-MX)
Pusrfo ds Senalizacion IP | 15 7
Puerto de Acceso 15 7

N Coubicaciones ) 15 N/A
Facturacion 15 y 10
Treinstto, misma ASL Y 7 3
Transito, diferente ASL, - 7 L3
(N/A.- No Aplica)” . { ; .
\ | o

/

Como es pl@nomenbre exigible, Telcel deberd proporcionar a Talktel los fiempos dg»

respuesta y entrega de elementos para la eﬂmea’re inferconexion en los plazos
anteriormente referidos. '

,
10. Acordar un sistema para el reporte de fallas en linea en’rre las Redes de Talktel y Telcel
asi como para solicitar nuevos servicios.

Argumentos de las garres.

Talktel solicita a Te[cet acordar un sistema para el reporte de fallas en llneo entre las
Redes de Talktel y Telcel asi como pard solicttar nuevos serymos "

/

Telcel monn‘lesfo gue resuffo necesario que Talktel le haga sober sus necesidades

5

especificas.
5

Consideraciones del Instituto .
Alrespecto, el Ins’nTu’ro sefala que en el Anexo E c(el Convenlo Marco de Interconexidn
‘que forma pcr’re intfegral de la Resolucién AEP quedo establecida la obligacldn a cargo
del AEP de establecer un sistema electrénico de atencién de solicitudes de servicios para
el registro, conirol y seguimiento de las solicifudes de servicios de inferconexion de fodos
los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones sin cosfo para éstos y que
garantfice que/Todds las Srdenes de servicio sean reglsfrodos en tiempo real y atendidas
en esticto orden de arribo, salvo causa justificada que para fines de eficiencia obligue
a retrasar fa atencién de alguna orden. - ) ‘-

“
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Asimismo se establecié la obligacién al AEP de habilitar un sistema electrénico de
atencidn de fallas para, el registro, control y seguimiento de los reportes de fallas de
servicios de lnferognexson que garantice que todos los repor’res de fallas sean regm‘rrodos
en fiempo realy atendidos en estricto orden de arripo.

Lo anferior sin perjuicio de gque en lo sucesivo el fun0|onomiQnTo de dichos sistemas
formen parte de las definiciones que de conformidad con la Medida Séptima Transitoria
de las Medidas Mbviles se redlice en el marco del Comité Técnico respectivo y de esta
~ manera se pueda lograr la eficiencia en su funcionamiento.

Es asi que Telcel deberd poner a disposicidn de Talktel un sisterma electrénico de
atencidn de-solicitudes de servicios asi como un sistema elecfronico de atenciéon de

fallas en términos de lo senalado en el Anexo E del Convenio Marco de Interconexidn.

Por ofra parte y con el fin de que’ los términocs vy condiciones de interconexion

determinadas por este Instituto en ia presente Resolucion sean ofrecidos de manera no- -

discriminatoria a los demas concesionarios que o soliciten y que requieran servicios de
inferconexién, capacidades o funciones similares, el Pleno del Insfifufo estima
conveniente poner la presenfe Resolucién a disposicidn de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 176,177, fraccion XV
y 178 de la LFIyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones a corgo'del propio Instituto.

Lo anterior, sin pefjuicio de que Talktel y Telce! formalicen los términos y condiciones de

inferconexidn que se ordenan a fravés de la presente Resolucion y o tal efecto suscriban
el corespondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta ©
separadamente, deberdn inscribir ef convenio de interconexidn en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 177 fraccién Vil de
| LFTyR,

Con base en lo on’fefior y ademds con fundamento en lo dispuesto por los articulos 62,
28, parrafo décimo guinfo de la Cons’ri’rucién_ Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1,
2, 6, fraccion IV y VI, 7, pdrrafos primero y segundo, 15, fraccion X, 17, fraccidn |, 124, 125

y 129, fraeccidén VI, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 1, 2, 3, 9,

13, 16 fraccidn X, 32, 35, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1,
3, 4 fraccién |, . 6, fracciéon XXXV, 8, 20, fraccion VI, 21 y 25 fraccién |, del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones resuelve lo siguiente:
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I RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Se determinan las condiciones gue en materia de interconexidén no pudieron
convenir los concesionarios ge redes plblicas de felecomunicaciones denominados;
Talktel, S.A. de CV. y Radiomdvil Dipsa, S.A. de CV., en términos de los resolu’nvos
Segundo Tercero, Cuarto, Quinto, Sextoy Séptimo de la presente Resolucion.

/ ~ ~

~ SEGUNDO.- Talktel, S.A. de C.V. y Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., deberdn celebrar s

convenios de interconexion de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a
los términos y C,é)ndicidnes determinados en los Resolutivos Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto
y Séptimo de la presente Resolucidn, dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir
‘del dia siguiente a gque surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y
con independencia de su obiligacion de cufnblir con la prestacion del servicio de
Interconexién conforme o las condiciones y farifas establecidas, en la presente
Resolucion. Celebradd el convenio correspondients, deberdn remn‘lr conjunta o
separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Institufo
Federal de Telecomunicaciones, dentro de los 10 (diez) dias hdbiles siguientes\a su
celebracién, para efectos de sU inscripcidn en el Registro , PlUblico de
Telecomunicaciones conforme alos articulos 128, 176y 177, fraccion Viide la Ley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion. ,

A\

TERCERO.- Radiomdévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd otorgar a Talktel, S.A. de C.V., enlaces
de interconexion de los siguientes tipos: enlaces E1 y sus mdltiplos, enlaces STM-1 v sus
multiplos; asi como enlaces Etherriet en sus distintas capacidades por st o a fravés de los
infegrantes del AgenTe Econémico Préponderon’re gue cuente ceon la mfroes’rruc’ruro
para ello, en términos de las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
-TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS F INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS bE TELECOMUN!CACIONES MOVILES”, del Convenio
Marco de Inferconexion y del Resolutivo Quinto de |a “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL
EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.AB. DE C.V,

TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V, TELEFONOS DEL NOROESTE, SA. DE C.V,

\ RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO

INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DF
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TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS ‘NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE
AFECTE [A COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA.”

CUARTO.- Radiomdévil Dipsa, S.A. de C.V,, debera oforgar a Talktel SA. de C.V. ol
intercambio de trafico mediante el protocole de senalizacidn SIP, en términos de o
establecido en las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DF SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES

ENTRE REDES, REGULACION ASIMEIRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,.

INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA
SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES”, y el * Acuerdo
mediante el cual ef Pleno def Instifufo Federal de Telecomunicaciones esfablece ias

condiciones.técnicas minimas para la inferconexion em‘re conces;ononos que operen

redes pUblicas de telecomuriicaciones”.

Lo anterior sin perjuicio de que el Instituto defina los punfos de inferconexion a la red
publica de telecomunicaciones del Agente Econdmico Prepon?:leranfe o con poder
sustancial en términos del Articulo Vigésimo Quinto transitorio del “Decreto por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, v-la Ley del Sistema
Plblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”; asi como gue
las partes cumplan con los disposiciones administrativas de cardcter _general que
establezcan las normas técnicas relativas a los protocolos de senalizacion o estandares
de transmisidn, y aquelias disposiciones en materia de calidad y seguridad en Ia provisién
de servicios de interconexion, que en su caso emifa el Instifuto Federal de
Telecomunicaciones. e

QUINTO.- Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd permitir o Talktel, S.A. de C.V,, cuando
- asi lo solicite, el uso de un mismo enlace de interconexion para cursar distintos fipos de
trafico en términos de las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES“ y el “Acuerdo
medianfe el cuadl el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones establece las
condliciones técnicas minimas para la rnferconex:on enfre concesionarios que operen

redes publrcos de felecomunicaciones”.
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SEXTO.- Radiomévil Dipsa, S.A. e C.V., deberd entregar a Taikfe[, SA. de CV. 168
elementos para la eficiente interconexidn en los siguientes plazos:

N Facilidad Existente
; FO.C ihdqd Nueva (ampliacion) ™,

. i {dias habiles) (dias hébiles)
Puerto de Senolizacign (PAUSI- 15 7
MX}
Puerte de Senalizacion IP 15 ‘ 7
Puerto de Acceso 15 ‘ 7
Coubicaciones ‘ 15 N/A /
Facturacion _‘ 15 10
Trénsito, misma ASL ~ 7 3
Transito, diferente ASL - 7 . 3

(N/A.- No Aplica)

Lo anterior en Termlnos de las "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAG(?EGAC!QN DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENITE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES”,

. ~,
! R N
/

SEPTIMO.- Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd poner a disposicién de Talktel S.A. de
C.V., un slstema electrénico de atencién de solicitudes de servicios asi como un sistema
electrénico de atencién de fallas en términos de lo sefidlado en las “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN
- EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, R’EGULAC!ON
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION
DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL ;
O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES”, .
Lo antefior sin perjuicio de‘que las partes cumplon con las d|spOS|C|ones legales y §
administrativas gue resuffen oplrccbies

o
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OCTAVO.-. Notifiquese personalmente a los representantes legales de Talktel, S.A. dé
C.V. y de Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. el contenido de la presente Resolucion, en 35
términos de lo establecido en el ariiculo 129, fraccidn VI de la Ley Federol de ¥

Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Gabriet Oswaldo Contreras Saldivar )
Presidente g B

’ Aduarﬁ Sofia Labardinl Inzunza
e Comisionada

R
\

Adolfo Cuevas Teja
‘Comisionado

Comimonqdo

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su VIl Sesidn
Extraordinaria celebrada el 28 de enero de 2015, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel
Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroq, Ernesto Esrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labarding Inzunza,
Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germaén Frormow Rangety Adolfo Cusvas Tefa, con fundamento en los parrafos vigésimao,
fracciones | y lll; y vigésimno primero, del articulo 28 de la Constifucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; arficulos 7,
16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asl como en los arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico
del Instituto Federal de Telecomunicacionss, mediante Acuerdo P/IFT/EXT{280115/39.
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