Jift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE OPERADORA UNEFON, S.A. DE C.V. Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A.
DE C.V.

ANTECEDENTES

l.- Concesion de Operadora Unefon, S.A. de C.V. El 23 de junio de 1998, la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria™), oftorgd a
Sistemas Profesionales de Comunicacién, S.A. de C.V., actualmente Operadora
Unefon, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Unefon™) un fitulo de concesién para instalar,
operar y explotar una red publica de telecomunicaciones para prestar servicios
de acceso inaldmbrico fijo o movil en las nueve regiones en que se dividid el
territorio nacional. Asimismo, el 27 de septiembre de 1999, la Secretaria otorgd a
Unefon nueve (9) titulos de concesidon para usar, aprovechar y explotar bandas
de frecuencias del espectro radioeléctrico para prestar servicios de acceso
inaldmbrico fijo o moévil, para cada una de las nueve regiones en que se dividio el
territorio nacional. '

Il.- Concesidn de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretaria otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”),
con fecha 26 de mayo de 1980 un fitulo de concesidn, con vigencia por 26 anos,
para construir, operar y explotar una red de servicio publico telefénico. El 7 de
diciembre de 1990, la Secretaria emitid la modificacidn al fitulo de concesidn de
Telnor, para construir, instalar, mantener, -operar y explotar una red publica
teleféonica con cobertura en todo el estado de Baja California, del municipio de
San Luis Rio Colorado, asi como la ciudad de Sonoita y sus dreas aledanas, en el
estado de Sonora (en lo sucesivo, la *Concesion de Telnor™).

lll.-  Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el *DOF”), el "Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos éo., 70., 27, 28, 73, 78,
94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia -
de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, "Decreto”), mediante el cual se cred al -
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”), como un
o6rgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es
el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las felecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
lo sucesivo, la “Constitucién™) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su
cargo la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y
explotaciéon del espectro radioeléctrico, las redes y la prestaciéon de los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura
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activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los
articulos 60. y 70. de la Constitucion.

Asimismo, el parrafo décimo sexto del articulo 28 de la Constitucién, establece
gue el Instituto es la autoridad competente en materia de -competencia
econdmica en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en
estos ejercerd en forma exclusiva las facultades que este articulo y las leyes
establecen para la Comision Federal de Competencia Econdmica.

Pleno. El érgano mdximo de gobierno del Instituto se integra por siete
Comisionados, incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma

“escalonada a propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de

la RepUblica.

Integracién del Instituto. El 10 de septiembre de 2013, quedd integrado el Instituto
en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto transitorio del Decreto, mediante
la ratificacion por parte del Senado de la Republica de los nombramientos de los

Comisionados que integran su érgano maéximo de gobierno y la designacion de

su Presidente. \

Solicitud de Resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El 5 de
junio de 2014, los representantes legales de Unefon presentaron ante el Instituto,
escrito mediante el cual solicitaron su intervencidn para resolver los términos y
condiciones que no pudieron convenir con Telnor para la interconexion de sus
respectivas redes publicas de telecomunicaciones (en lo sucesivo, la “Solicitud de
Resolucion™).

Asimismo, los representantes legales de Unefon manifestaron que con escrito de
fecha el 17 de octubre de 2011, notificado mediante instructivo notarial el dia 18
del mismo mes y ano, solicitaron a Telnor el inicio formal de negociaciones para
acordar los términos y condiciones que regirian la interconexién entre sus redes
publicas de telecomunicaciones.

Con el fin de acreditar lo anterior, los representantes legales de Unefon ofrecieron
las siguientes pruebas: -

o Documental privada consistente en los documentos y pruebas ofrecidos
por Unefon como parte del expediente de la denuncia presentada ante la
entonces Unidad de Supervision y Verlficacion del Instituto.

Para tales efectos, se solicité a la entonces Unidad de Supervision y Verlficacion
del Instituto los documentos indicados por Unefon, mismos que fueron remitidos
mediante oficio IFT/D04/USV/DGS/2250/2014 de fecha 2 de julio de 2014 y que
consisten en los siguientes:
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o Escrito de fecha 17 de octubre de 2011, mediante el cual Unefon solicitd a
Telnor el inicio formal de negociaciones para acordar los términos y
condiciones de interconexién para la terminacion y/o fransito de tréfico
publico conmutado en las redes publicas de telecomunicaciones de
Telnor. /

o Carta de fecha 16 de diciembre de 2011, mediante la cual Telnor dio
respuesta a la solicitud de Unefon, en la cual envié su propuesta de
convenio de interconexion.

Vil.-  Oficio de Vista El 9 de julio de 2014, el Instituto notificd por instructivo a Telnor, el
oficio IFT/D05/UPR/JU/503/2014 de fecha 8 de julio de 2014, por el que se dio vista
a dicho concesionario de la Solicitud de Resolucion, para que en un plazo no
mayor a diez (10) dias hdblles contados a partir del dia siguiente a que surtiera
efectos legales su noftificacién, manifestara lo que a su derecho conviniera e
informara si existian condiciones que no hubiera podido convenir con Unefon y
de ser el caso, senalara expresamente en qué consistian los desacuerdos, fijara su
postura al respecto y ofreciera los elementos de prueba que estimara pertinentes
(en lo sucesivo, "Oficio de Vista™).

VIIl.- Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de
julio de 2014, se publicd en el DOF el "Decreto por el que se expiden la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, .y la Ley del Sistema Padblico de
Radliodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo,
el “Decreto de la LFTyR™), mismna que entrd en vigor el 13 de agosto de 2014,

IX.- Respuesta de Telnor. El 6 de agosto de 2014, el representante legal de Telnor
presenté ante el Instituto escrito mediante el cual dio contestacién en tiempo al
Oficio de Vista. En dicho escrito, Telnor manifestd lo que a su derecho convino, fijd
su postura y ofrecio pruebas (en lo sucesivo, la "Respuesta de Telnor”).

X.-  Alegatos. El 28 de agosto de 2014, el Instituto nofificd por instructivo a Unefon, asi
como a Telnor, el oficio IFT/D05/UPR/JU/660/2014 de fecha 22 de agosto de 2014,
mediante el cual se acordd, entre otros, que el procedimiento administrativo en
gue se actla guardaba estado para que las partes formularan alegatos, para lo
cual se les concedié un plazo no mayor a diez (10) dias hdbiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de notificacion.
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El 11 de‘"sep’riembre de 2014, los representantes legales de Unefon presentaron
ante el Instituto escrito mediante el cual solicitaron una prérroga para formular
alegatos.
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El 11 de septiembre de 2014, el representante legal de Telnor presentd en tiempo
ante el Instituto sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los "Alegatos de
Telnor™).

El 22 de septiembre de 2014, el Instituto notificd mediante instructivo el oficio
IFT/D0O5/UPR/JU/764/2014, de fecha 17 de septiembre de 2014, a través del cual

se le concedié a Unefon una ampliacién de 5 (cinco) dias hdbiles para que-

formulara sus alegatos.

El 29 de septiembre de 2014, los representantes legales de Unefon presentaron en
tiempo ante el Instituto sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los
"Alegatos de Unefon™).

Estatuto Orgdnico. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el DOF, el Estatuto
Orgdnico del Instituto (en lo sucesivo, el “Estatuto”), ordenamiento que entré en
vigor el 26 de Septiembre de 2014.

Opinién de la Unidad de Asuntos Juridicos. Mediante oficio IFT/227/UAJ/0007/2014
de fecha 7 de octubre de 2014, la Unidad de Asuntos Juridicos del Instituto emitid
opinién respecto del criterio general solicitado por Unefon por la supuesta
negativa de interconexiéon de Telnor.

Clerre de la Instruccién. El 15 de octubre de 2014, se notificd por instructivo a
Unefon y Telnor el oficio IFT/221/UPR/DG-RIRST/012/2014 de fecha 10 de octubre
de 2014, mediante el cual se acordd el cierre de la instruccion, toda vez que la
tframitacién del procedimiento administrativo habia concluido y se ordend pasar
el expediente para resolucion.

En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccidon X,
16, 17 fraccidn | de la LFTyR, el Pleno del Instituto estd facultado para resolver y establecer
los términos y condiciones de interconexidn que no hayan podido convenir los
concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones.

En ese sentido, el articulo 6 del Estatuto establece que corresponde al Pleno, ademds de
las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular, promover y
supervisar el uso, aprovechamiento y explotacién eficiente del espectro radioeléctrico,
los recursos orbitales, los servicios satfelitales, las redes de telecomunicaciones y la

S04



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

prestacion de los servicios de radiodifusién y telecomunicaciones, asi como el acceso a
infraestructura activa, pasiva e insumos esenciales.

El arficulo Sexto Transitorio del Decreto de la LFTyR establece que la atencién, trdmite y
resolucion de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado previo a la entrada en
~ vigor de la LFTyR, se redlizard en los términos establecidos en el articulo Séptimo Transitorio
del Decreto.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el pdrrafo cuarto del articulo
Séptimo Transitorio del Decretfo, el cual establece que si no se hubleren realizado las
adecuaciones al marco juridico previstas en el articulo Tercero Transitorio, a la fecha de
la integracién del Instituto, éste ejercerd sus atribuciones conforme a lo dispuesto por el
Decreto y, en lo que no se oponga a éste, en las leyes vigentes en materia de
radiodifusion y ftelecomunicaciones; por lo cual el Instituto resulta competente para
emitir la presente resolucion que determina las condiciones de inferconexion no
convenlidas entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones en términos
del articulo 42 de la derogada Ley Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la
"LFT™) por virtud del articulo Séptimo Transitorio del Decreto aplicable al caso que nos
ocupa.

L
SEGUNDO.- Importancia de la interconexion e Interés Plblico.- El articulo 6o. de la
Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios plblicos de interés
general, y el deber del Estado de garantizar que se presten en condiciones de
competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexién; convergencia,
continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con estos dispositivos constitucionales, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga
la propia Constitucion. '

En este tenor, el Decreto establece el deber de garantizar la competencia en el sector
telecomunicaciones, por lo fanfo se requiere de una regulacion adecuada, precisa e
imparcial de la intferconexion, que promueva y facilite el uso eficiente de las redes,
fomente la enfrada en el mercado de competidores eficientes, y permita lal expansion
de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y promueva un entorno de
sana competencia entre los operadores.
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Al respecto, las felecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econédmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una pricridad inaplazable, particularmente para paises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracién de los servicios de
telecomunicaciones. '



En este tenor, la competencia entre operadores de telecomunicaciones es un factor
decisivo para la innovacion y el desarrollo de los mercados de las telecomunicaciones.
Un mercado en competencia implica la existencia de distintos prestadores de servicios,
donde los usuarios pueden elegir libremente aquel concesionario que le ofrezca las
mejores condiciones en precio, calidad y diversidad. Es en este contexto de
competencia en el que la interconexion entre redes se convierte en un factor de interés
publico, en tanto que cualguier comunicacion que inicie pueda llegar a su destino,
independientermente de la red publica concesionada que se utilice; evitando que una
determinada empresa pueda tomar ventajas de su tamano de red, y permitiendo que
la decisién de confratar los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio,
calidad y diversidad.

La interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones constituye un elemento
clave en el desarrollo de la competencia del sector. Para las empresas concesionarias,
asegurar la interconexion con todas las demas redes publicas de telecomunicaciones
representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servicios, permitiria, entre otras
cosas, incrementar la teledensidad y completar en forma eficiente su infraestructura en
materia de telecomunicaciones.

La inferconexidn se ha convertido en los Gltimos anos en un factor critico debido al
desarrollo tecnolégico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta permite que los
distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los usuarios y a su vez
compitan por el mercado de las telecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a entregar el trafico a su destino final o a un
concesionario o combinacidn de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de interconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn ha sostenido que los servicios de
inferconexion son considerados como basicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a
mejorar las condiciones de vida en sociedad, ademds de beneficiar a las familias que
necesitan utilizarlos y a los sectores mds necesitados del pais. Asi lo establecid la Segunda
Sala de ese Alto Tribunal al resolver los amparos en revision 367/2002, 1154/2002, 722/2003,
818/2003 y 2412/2003, en los cuales se dilucidd que no se tfransgredia el principio de
equidad tributaria por la exenciéon de pagar el impuesto especial sobre produccién y
servicios a las empresas que prestan servicios de radiolocalizacion moévil de personas, de
telefoniq, internet e inferconexién.

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexién.- Para efectos del procedimiento en que
se actua, se considera que en el arficulo 42 de la LFT quedd previsto que los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones tienen la obligacion de
inferconectar sus redes cuando asi les sea solicitado y, en todo caso, formalizardn dicha

6

5 |



Jift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

inferconexién mediante la suscripcion del convenio respectivo. Lo anterior pone de
manifiesto que la LFT no prevé supuesto alguno que permita a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones negarse a celebrar un convenio de interconexion
fras la presentacion de la solicitud de inicio de gestiones de intferconexién. Una vez
. presentada  ésta, los concesionarios involucrados deben negociar los términos,
condiciones y tarifas de la interconexién, asi como suscribir el convenio respectivo.

Es asi que el arficulo 42 de la LFT es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicaciéon con usuarios conectados a
ofras redes publicas de tfelecomunicaciones, asi como de poder utilizar servicios
proporcionados por ofras redes, o cual se logra con la obligacién de todo concesionario
de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo
altimo de un convenio de interconexion es que mediante la interconexion de las redes
publicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés publico al permitir que los usuarios
de una red puedan comunicarse con los usuarios de otra red y viceversa, o utilizar
servicios proporcionados por la ofra red.

Por otro lado, la condicién 5-2 de la Concesién de Telnor, establece la obligacion de
dichos concesionarios de celebrar convenios de inferconexién con otros concesionarios
de redes publicas de telecomunicaciones que se lo soliciten. |

De igual forma, la condicidén 8-3 del la Concesidn de Telnor, senala 'que la misma
caducard por cualquiera de las causas previstas en la ley, por negarse a interconectar
a ofros concesionarios de servicios de felecomunicaciones y previo apercibimiento de
la Secretaria, entre ofras.

En términos de los arficulos 42 de la LFT y 2 de la modificacién al Plan Técnico
Fundamental de Interconexidn e Interoperabilidad (en lo sucesivo, el “Plan de
Interconexion™), asi como de los articulos 4 y 22 del Plan de Interconexion, se desprende
que: () la interconexion es el mecanismo que materializa la interoperabilidad de las
redes y de los servicios,| esto es, que los usuarios de una de las redes pulblicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar tréfico con los usuarios de la
ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los usuarios de una
red publica de telecomunicaciones la utilizacién de servicios de telecomunicaciones;
provistos por o a fravés de ofra red publica de telecomunicaciones (i) los concesionarios
estdn obligados a interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un
plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos
lo solicite; (i) la obligatoriedad de la inferconexion incluye el ofrecer de manera no
discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio con gue se
presten a la propia operacién, a las filiales y subsidiarias, y (iv) los elementos que en
términos de la Regla Novena Transitoria de las Reglas del Servicio Local (en lo sucesivo,
las “"RASL"), la Regla 53 de las Reglas del Servicio de Larga Distancia (en lo sucesivo, las
"RSLD™) vy el Plan de Interconexion se deben considerar para determinar las tarifas de
interconexion.,
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Una vez anadlizado el marco regulatorio se desprende que ' los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligaciéon de interconexion son: () tfener una concesidon de red publica de
telecomunicaciones, y (i) gue un concesionario de red publica de telecomunicaciones la
solicite a otro.,

En consecuencia estd acreditado que Unefon y Telnor fienen el cardcter de
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones y que efectivamente Unefon
solicitd a Telnor el inicio de negociaciones para convenir los términos y condiciones de
interconexidn, segun se desprende de los Anfecedentes |, [l y V de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 42 de la LFT, Unefon y Telnor estdn obligados a llevar a cabo
la eficiente interconexion e interoperabilidad de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables, en el entendido que aguel
concesionario que niegue la inferconexion sin causa justificada, se sitia en la causal de
revocacion inmediata de la concesidon en términos de lo dispuesto por la fraccién V del
arficulo 38 de la LFT.

CUARTO.- Plazo previsto en el arficulo 42 de la LFT.- En virtud de que‘el 18 de octubre de
2011, Unefon notificd a Telnor el inicio de negociaciones para establecer los términos y

condiciones aplicables a la interconexidon entre sus respectivas redes publicas de.

tfelecomunicaciones y en virtud de que ha franscurrido en exceso el plazo legal de 60
(sesenta) dias naturales, sin que a la fecha de emision de la presente Resolucion las
partes hayan acordado los mencionados términos y condiciones de interconexién, el
Instituto de conformidad con los arficulos 42 de la LFT, se aboca a resolver sobre aquellos
puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion.

En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actla, en particular
de las indicadas en el Antecedente VI de la presente Resolucién, consistente en los
documentos que obran en el expediente de la denuncia presentada ante la Unidad de
Supervision y Verificacion del Instituto, se considera que la peticién de Unefon estd
suficientemente acreditada, por lo que goza de plena validez legal.

Respecto a las pruebas documentales ofrecidas por Unefon descritas en el Antecedente
VI de la presente Resolucion, se les otorga pleno valor probatorio conforme a lo
expresado en pdrrafos anteriores, en términos de los articulos 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), de aplicacién supletoria
- conforme al articulo 8 fraccion V de la LFT.

De igual forma, se advierte que el plazo de sesenta (60) dias naturales establecido en el
articulo 42 de la LFT, para que Unefon y Telnor acordaran, entre otfras, las tarifas de
interconexidn, ha tfranscurrido en exceso desde |la fecha en que Unefon notificd a Telnor
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el inicio de negociaciones al 5 de junio de 2014, fecha de la solicitud presentada por
Unefon ante el Instituto.

En este contexto, Unefon manifesté que no habia alcanzado un acuerdo con Telnor, Lo
cual quedd corroborado con la Respuesta de Telnor, de la cual se desprende que no ha
convenido las condiciones de Interconexion propuestas por Unefon.,

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el articulo 42 de la LFT, por lo
gue el Instituto se encuentra plenamente faculfado para resolver aquellas condiciones de
interconexién no convenidas entre las partes, es decir, los términos, condiciones vy las tarifas
relacionadas con la interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones de dichos
concesionarios.

QUINTO.- Andilisis de condiciones no convenidas sujetas a resolucién.- En la solicitud de
Resolucién, Unefon senala como términos, condiciones y tarifas de interconexion no
| convenidas con Telnor las siguientes: l

()

a) Resuelva las condiciones que regiran la inferconexion enfre las redes publicas de
felecomunicaciones fija y moévil de nuestra representada vy la red local fija de
TELNOR, incluyendo; (i) las tarifas de terminacion de trafico pdblico conmutado
en Ja red publica de telecomunicaciones de TELNOR y (i) la detferminacion
expresa del Pleno de ese Instituto con respecto a que el pago de supuestos costos
e inversiones en materia de portabilidad no constituye una condicion de
interconexion; '

b) Determine la obligacion de TELNOR de ofrecer un punto de interconexion IP;

c) Sancione a Telnor por deliberadamente negar la interconexion de su red con
aquellas de UNEFON al prefender hacer parte de la inferconexion una condicion
que no le es pertinente, y

d) Ordene a TELNOR la inmediata interconexion

()"

Ahora bien, es menester del Instituto analizar si las condiciones de interconexion
planteadas por Unefon en la Solicitud de Resolucion acreditan la hipdtesis normativa
establecida en el articulo 42 de la LFT, en el sentido de que dichas condiciones 'de
inferconexion fueran solicitadas por Unefon a Telnor o viceversa.,

Es el caso, que en el escrito notificado a Telnor el 18 de octubre de 2011, Unefon solicitd
lo siguiente: |
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"Con fundamento en los articulos 41, 42 y 43 de la lLey Federal de
Telecomunicaciones asi como en las demas disposiciones relativas aplicables, por
medio de la- presente solicitamos el inicio formal de las negociaciones para
acordar los términos y condiciones de interconexion que regiran la terminacion y/o
fransito  de frdfico publico conmutado en las redes ' publicas de
telecomunicaciones de TELNOR a partir del 1 de enero de 2012"

Sin que de la lectura del mismo se pueda apreciar que Unefon indicara propuestas
concretas sobre tarifas o algldn ofro término o condiciones de interconexidon que en
especifico le solicitara a Telnor.

Ahora bien, en la Solicitud de Resolucidn, Unefon manifestd que las tarifas a resolver
deberan corresponder a la ferminacién de trafico pablico conmutado en la red publica
de Telecomunicaciones de Telnor, en las siguientes condiciones:

1) Entregary recibir lamadas dentro de la mismsna drea de servicio local (ASL);

2) Entregary recibir lamadas dentro del mismo nodo regional;

3) Entregar y recibir llamadas entre nodos regionales que dependen de un nodo
naciondal;

4) Entregar y recibir lamadas entre nodos regionales que dependen de diferentes
nodos nacionales;

5) Transito dentro del mismo nodo regional;

6) Transito entre nodos regionales que dependen de un nodo nacional; y

7) Transito entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos nacionales.

Unefon indicé que no puede aceptar las condiciones tarifarias que incluyd Telnor como
parte de sus convenios, en virtud del tiempo franscurrido desde que notificd a Telnor el
inicio de negociaciones de interconexiéon y las tarifas que desde ese entonces fueron
resueltas por la extinta Comision Federal de Telecomunicaciones.

Por su parte, Telnor remitid a Unefon mediante escrito de fecha 16 de diciembre de 2011,
un proyecto de convenio marco de interconexion local mévil, en el cual, a decir de
Telnor, se establecen los términos y condiciones de interconexidn a aplicarse durante el
perlodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diclembre de 2012. De la revision, a
dicho proyecto de convenio en el Anexo C de precios y tarifas, se desprende que Telnor
planted a Unefon las tarifas que se pagarian para el periodo comprendido del 1° de
enero al 31 de diclembre de 2012, dichas tarifas corresponden a la que Unefon le pagard
a Telnor por terminar trafico dentro de la misma Area de Servicio Local, asi como por el
servicio de transito local, Asi como la tarifa gue Telnor le pagard a Unefon por servicios
de terminacién conmutada en usuarios méviles bajo la modalidad “El que llama paga”.

Por otfra parte, el proyecto de convenio de interconexion propuesto por Telnor a Unefon
incluye la clausula decimonovena referente a portabilidad.

10
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Adicionalmente, dicho proyecto incluye el Anexo F acuerdos técnicos, en el cual se
detallan las especificaciones de senadlizacion ISUP, y no asi de interconexién bajo el
protocolo de Internet (IP).

Asimismo, Telnor manifesté que el-Instituto no puede iniciar un procedimiento de
desacuerdo de interconexidn en los términos planteados por Unefon, toda vez que el
requerimiento formulado a Telnor se realizd para un periodo que ya concluyd, siendo
que para los periodos subsecuentes Telnor no ha recibido solicitud alguna por parte de ™
Unefon.

Consideraciones del Instituto.

Con relacion a las tarifas y condiciones de intferconexion planteadas por Unefon en Ia
Solicitud de Resolucion consistentes en: (i) las tarifas de interconexidn aplicables en la
red publica de telecomunicaciones de Telnor a partir del 1° de enero de 2012
identificadas en los numerales 2), 3), 4), 6) y 7) anteriores, y (i) que se determine la
obligacién de Telnor de ofrecer un punto de interconexion IP; el Instituto considera que
las mismas no acreditan la hipdtesis normativa establecida en el articulo 42 de la LFT,
toda vez que de la revisibn a las constancias que obran en el expediente del
procedimiento en que se actla, no se desprende que Unefon haya solicitado
expresamente y de manera formal a Telnor el inicio de negociaciones respecto de las
mencionadas tarifas y condiciones de interconexiéon y que en efecto hayan transcurrido
los 60 (sesenta) dias naturales establecidos en el articulos 42 de la LFT para que Unefon y
Telnor acordaran dichas tarifas y condiciones de interconexion.

Por lo que en el caso concreto no se actualiza la hipdtesis normativa establecida en el
articulo 42 de la LFT, para que el Instituto se encuentre facultado para resolver las
mencionadas tarifas y condiciones de intferconexion.

Respecto a las tarifas de interconexion indicadas en los numerales 1) y 5) anteriores, el
Instituto considera que, si bien es cierto que las mismas fueron parte del proyecto de
convenio de interconexion propuesto por Telnor a Unefon y en consecuencia fueron
parte de las negociaciones para acordar dichas farifas de interconexion entre 10s
referidos concesionarios, tfambién lo es que dichas propuestas tarifarias aplicarian para
el periodo comprendido del 1° de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2012, Asimismo,
como lo indica Unefon en la Solicitud de Resolucidn, requiere que se ordene la
interconexion con Telnor, de lo cual se desprende que las partes no cursaron tréafico
durante el 2012, razdén por la cual se estima que, por economia procesal y toda vez que
determinar en este momento una tarifa por los servicios de terminacion local y transito
local no tendria efectos, resulta innecesario determinar la tarifa por los servicios de
terminacién local y fransito local para 2012,

24

Sin menoscabo de lo anterior, el articulo 131 de la LFTyR establece lo siguiente:
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"Articulo 131. Cuando el Instituto considere que existen condiciones de
competencia efectiva en el sector de las telecomunicaciones, determinarda
los criterios conforme a los cuales los concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones, fijas y moviles, celebraran de manera obligatoria
acuerdos de compensacion reciproca de frafico, sin cargo alguno por
terminacion, incluyendo llamadas y mensajes cortos.

Durante el tlempo en que exista un agentfe econdmico preponderante en
el sector de las felecomunicaciones o un agenfe econémico que cuente
directamente o indirectamente con una participacion nacional mayor al
cincuenta por ciento en el sector de las felecomunicaciones, medido este
porcentaje ya sea por el nimero de usuarios, suscriptores, por el trafico en
sus redes o por la capacidad utilizada de las mismas de acuerdo con los
dafos con que disponga el Instituto, las tarifas de terminacién de ftrafico fijo
y movil, incluyendo llamadas y mensajes cortos, seran asimétricas conforme
a lo siguiente:

a) Los agentes a los que se refiere el parrafo anterior, no cobraran a los
demas concesionarios por el trafico que termine en sured, y

b) Para el frafico que fermine en la red de los demds concesionarios, la tarifa
de interconexion serd negociada libremente. El Instituto resolverd cualquier
disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los convenios de
interconexion a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
metodologia de costos que determine, fomando en cuenta las asimetrias
naturales de las redes a ser inferconectadas, la participacion de mercado
o cualquier otfro factor, fijando las tarifas, términos y/o condiciones en
consecuencia. -

Las tarifas que determine el Institufo con base en dicha metodologia
deberan ser fransparenfes, razonables y, en su caso, asimétricas,
considerando la  participacion de mercado, los horarios de
congestionamientfo de red, el volumen de trafico u ofras que defermine el
Instituto. (...)” (Enfasis afiadido).

En este sentido, el Pleno del Instituto en su V Sesion Extraordinaria celebrada el 6 de marzo
de 2014, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, aprobd la “"RESOLUCION MEDIANTE LA
CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO
DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V,,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B, DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO
INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE
AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA™” (en lo sucesivo, la “Resolucion del
AEP").

12
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Por tanto, a partir de la Resolucion del AEP se determind a Telnor como integrante del
Agente Econdmico Preponderante, por lo que este sentfido le resulta aplicable el inicio
~.a) del citado articulo 131 de la LFTyR.

Por lo que hace al servicio de trénsito local, es importante senalar que la Regla
Vigesimocuarta de las RASL, establece que los concesionarios de servicio local que
operen el mayor porcentaje de numeros de un grupo de centrales de servicio local,
deberdn proveer la funcion de transito local para interconectar en dicho grupo de
centrales de servicio local a ofras redes publicas de telecomunicaciones que se lo
soliciten. Asimismo, el articulo 10 de la Modificacion al Plan de Interconexion publicada
en el DOF el 25 de febrero de 2013, dispone que los concesionarios que sean declarados’
con poder sustancial en cualquier mercado relevante relacionado con el objeto del Plan
de Interconexion, estdn obligados a hacer disponible el acceso de manera
desagregada, a los servicios de inferconexion, entre los que se encuentra el servicio de
transito. De Igual forma, dentro de la Resoluclén del AEP como anexo 2, el Pleno del
Instituto aprobd las “"MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,
INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA
SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS” (en lo sucesivo, las
“Medidas Fijas™).

Que en la Medida Sexta de las Medidas Fijas, se establecio lo siguiente:

“SEXTA.- £l Agente Econdémico Preponderante estard obligado a prestar el servicio
de Transito a los Concesionarios Solicitantes que asise lo requieran y se encuentren
inferconectfados directa o indirectamente con la red del Agenfe Econémico
Preponderante, para cursar Trafico entre una o mdas ASL.”

En este contexto, se desprende que en 2012 Telnor tenia la obligacién de proveer la
funcién de transito localien aquellas ASL en las cuales operaba el mayor porcentaje de
numeros de un grupo de cenfrales de servicio local. Sin embargo, de la revisidn a las
constancias gue obran en el expediente en que se actla, no se observa que Telnor haya
prestado el servicio de transito a Unefon durante el 2012, razén por la cual se estima que,
por economia procesal y foda vez que determinar en este momento una tarifa por
servicio de fransito local no tendria efectos, resulta innecesario determinar la tarifa por
servicio de transito local para 2012,

DK

Asimismo, por lo gue hace a la inferconexién IP, de conformidad con lo establecido en
el articulo 42 de la LFT, aplicable al periodo que se resuelve, es obligacion de los
concesionarios interconectar las redes pldblicas de telecomunicaciones que les han sido
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concesionadas, ademads debe precisarse que a la fecha de emisidn de la presente
Resolucidon, Unefon puede solicitar a Telnor el infercambio de tréfico mediante el
protocolo de senalizacion SIP (Session Initiaton Protocol) en la interconexién con sus redes
publicas de telecomunicaciones via las Medidas Fijas de la Resolucion del AEP, sin que
pueda entenderse como de aplicacion retroactiva, pues esta posibilidad es exigible
Unicamente a partir de que entraron en vigor las medidas contenidas en la Resolucion
del AEP,

Por ofra parte, respecto a la solicitud de Unefon consistente en que se sancione a Telnor
por deliberadamente negar la interconexidn de su red con aquellas de Unefon al
pretender hacer parte de la intferconexion una condicion que no le es pertinente, se
consldera que la misma estd relacionada con el petitorio quinto de la Solicitud de
Resolucién, en el cual Unefon indicd lo siguiente:

"QUINTO. Emitir criterio general por el que ese Instituto distinga entfre negociaciones
de interconexion y medidas de los agenfes econdmicos preponderantes
fendientes a refrasar o negar la inferconexion de concesionarios con derecho a
ello como es el caso de las practicas dilatorias y abusivas en que incurre TELNOR;
s0 pena de que ese Instiftuto Imponga a TELNOR las sanciones previstas en la
legislacion vigente.”

Al respecto, se hace del conocimiento de las partes, que la Unidad de Asuntos Juridicos
del Instituto mediante oficio IFT/227/UAJ/0007/2014 de fecha 7 de octubre de 2014,
emiti® opinidon respecto del criterio general solicitado por Unefon en los siguientes
términos:

"Como se desprende de lo anferior, Unefon solicita al Instituto la deferminacion de
las condiciones de interconexion no convenidas con Teléfonos del Noroeste, S.A.
de C.V. (enlos sucesivo, "Telnor”), asicomo la imposicion de sanciones que resulten
aplicables a Telnor ante su presunta negativa a interconectar su red publica de
telecomunicaciones con las redes publicas de telecomunicaciones de Unefon.

Al respecto, cabe senalar que en relacion a las solicitudes de inferconexion, el
articulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo
sucesivo, "LFTR”), antes 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, establece la
obligacion de los concesionarios de suscribir un convenio de inferconexion en los
siguientes términos:

“Articulo 129, Los _concesionarios _que operen redes publicas de
telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,

suscribirédn un _convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite. (....)

34

Transcurrido dicho plazo sin que se hubiere celebrado el convenio, la parte
interesada deberd solicitar al Instituto que resuelva sobre las condiciones,
términos y tarifas que no haya podido convenir con la ofra parte, conforme
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al siguiente procedimiento:

(...

La solicitud de resolucion sobre condiciones, términos y tarifas de
interconexién gue no hayan podido convenirse, podrd solicitarse al Instituto
antes de que hubiere concluido el plazo a'que se refiere el pdrrafo primero
de este articulo si asi lo solicitan ambas partfes.

(....) (Enfasis Ahadido).’

Como se puede observar, los concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones se encuentran obligados a interconectar sus redes publicas,
debiendo, al efecto, suscribir un convenio de inferconexién en un plazo no mayor
de 60 dias naturales, respecto del cual, la propia Ley establece que, de no haberse
celebrado el convenio correspondiente pasado dicho plazo, a peficion de la parte
inferesada, o bien si previo al vencimiento de este, ambas partes lo solicitan, el
Instituto resolverd las condiciones que no hayan podido convenirse.

Unefon senala en su escrifo que la Clausula Decimonovena del convenio de
interconexion propuesto por Telnor "pretende obligar a Unefon a que le pague los
costos y gastos que bajo el nombre de “proyectos especiales” presuntamente
haya incurrido Telnor por concepto de Portabilidad del Nimero Geogrdfico Local, ”
indicando que dicha imposicion no es una condicion de interconexion y su
inclusion en los convenios respectivos enviados por Telnor a Unefon constifuye una
negativa de facto de Telnor para interconectar las redes de telecomunicaciones,
haciendo procedente la imposicién de una sancioén. :

Al respecto, y sin prejuzgar respecto del contenido de la Cldusula Decimonovena
del proyecto de convenio de referencia, se considera que el establecimiento de
dicha clausula actualiza el supuesto normativo del articulo 129 de la LFIR, al
fratarse de una estipulacion del convenio sobre la que existe un desacuerdo. Por
lo tanto, si tfranscurridos los 60 dias naturales de plazo con el que cuentan las partes
a efectfo de acordar las condiciones del convenio de interconexion, no llegan a
un acuerdo como en I especie, e independientemente de la naturaleza del
desacuerdo, ambas partes estan en posibilidad de agotar el procedimiento
previsto en el articulo 129 de la LFTR, relativo a solicitar la resolucion del desacuerdo
por parte de la autoridad.

TR

En este senfido, una vez agotado el mecanismo a que se refiere el arficulo 129 de
la LFTR, es decir, que exista una resolucion emifida por el Pleno del IFT que ponga
fin al desacuerdo, ordenando la interconexion de las redes de Unefon y Telnor, el
desacato o incumplimienfo al orden de desacuerdo podria fraer como
consecuencia la revocacion del titulo de concesion de Telnor, en términos de la
fraccion IV del articulo 303.
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De acuerdo con lo anterior, se considera que en el caso que ahora nos ocupa, la
imposicion de sanciones a Telnor por no cumplir con sus obligaciones en materia
de interconexion, sélo podria actualizarse cuando exista incumplimiento a la
resolucion firme de inferconexion dictada por el Instituto al amparo del articulo 129
de la LFTR, de considerarse procedentes los puntos petitorios que, fueron descritos
en el escrito mencionado, que corresponden a un desacuerdo en materia de
interconexion.

Atento a lo expuesto en el presente, no es posible emitir un criterio general al
respecto.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 129 y 303, fraccién IV
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y-Radiodifusion y 52 y 53, fraccion V del
Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones y sin perjuicio de la
opinion que al respecto emita el Pleno del Instituto.”

En virtud de lo antes expuesto, se desprende que las Unicas condiciones de interconexion
que determinard el Instituto en la presente Resolucion son las siguientes:

a) La procedencia de la cldusula decimonovena referente a portabilidad como
parte del convenio de interconexion.

) Ordenar a Telnor la Inmediata interconexién.

Por su parte, en la Respuesta de Telnor, dicho concesionario formuld manifestaciones
respecto a la improcedencia de la Solicitud de Resolucion presentada por Unefon. Por
lo que el Instituto en primer término dard respuesta a dichos planteamientos.

A. ACREDITACION DE INICIO DE NEGOCIACIONES
Argumentos de las partes.

. Unefon manifestd que han transcurrido mds de dos afios desde que solicité a Telnor el
inicio de negociaciones para acordar los términos y condiciones de interconexiéon vy
que d la fecha Telnor ha mostrado una negativa para suscribir dicho convenio.

Por su parte, Telnor menciond que en ningdn momento se ha negado a suscriblr los
convenios de interconexidn requeridos por Unefon e indicd que envid los proyectos
de los convenios correspondientes en los mismos términos y condiciones bajo los
cuales Telnor ha suscrito con los concesionarios que asi lo han solicitado y que se
encuentran en las mismas circunstancias de Unefon.

Telnor argumenta, que el hecho de que hayan tfranscurrido 2 anos y no se hayan
celebrado los convenios de interconexion requeridos por Unefon, se debe a causas
imputables exclusivamente de dicho concesionario, ante su negativa a suscribir los
proyectos enviados por Telnor, ya que Unefon requirid modificar los convenios que le
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fueron enviados.

Asimismo, Telnor manifesté que Unefon utilizd un inicio de negociaciones
extempordneo y modificando totalmente las condiciones requeridas en su momento,
para ahora solicitar la resolucién conforme a condiciones actuales, por lo que en todo
caso Unefon debid formular una nueva peticién de interconexién a Telnor, solicitando
los puntos concretos sobre los que versaba su peticidn y sobre los cuales Telnor hubiese
dado contestacion con base a las condiciones actuales de la industria.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, como ya se menciond, el Instituto estd facultado en términos de lo
dispuesto por el arficulo 42 de la LFT, para determinar las condiciones que en materia
de interconexidén, no hayan podido convenirse entre los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones interesados.

Es asi, que para que el Instituto pueda ejercer la facultad consagrada en dicho
precepto legal sélo requiere la acreditacion de un presupuesto esencial, como lo es,
la existencia de condiciones no convenidas en materia de interconexién entre
concesionarios de redes puUblicas de telecomunicaciones, una vez transcurridos 60
(sesenta) dias desde que fueron solicitadas, de tal suerte que, de acreditarse este
presupuesto, puede materidlizarse la hipdtesis normativa consagrada en dicho
precepto y, por lo tanto, el Instituto queda facultado para ejercer las atribuciones
establecidas en la legislacion de la materia.

Es importante precisar que las solicitudes presentadas ante el Instituto para determinar
condiciones de interconexion no convenidas, delben cumplir precisamente con dicho
requisito, es decir, que la solicitud verse sobre condiciones de interconexion no
convenidas, de tal suerte gque de acreditarse dicho presupuesto esencial se
materialice la hipdtesis normativa contenida en la segunda parte del arficulo 42 de la
LFT y el Instituto se aboque a resolver dichas condiciones de interconexién no
convenidas entre concesionarios.

Ahora bien, de los documentos ofrecidos por Unefon se desprende que dicho
concesionario notificé a Telnor el 18 de octubre de 2011, el inicio formal de
negociaciones de las condiciones de interconexidon entre sus respectivas redes
publicas de telecomunicaciones. Asimismo y en virtud que el plazo legal de 60
(sesenta) dias ha excedido sin que a la fecha de emisidon de la presente Resolucion
las partes hayan acordado los términos y condiciones, el Instituto de conformidad con
el articulo 42 de la LFT, estd facultado para resolver sobre aquellos puntos de
desacuerdo que se someten a su consideracion.

34

En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actiq, en
parficular de las indicadas en el Antecedente VI de la presente Resolucidn, se
desprende que en el expediente de denuncia obran los escritos notificados el 18 de
octubre de 2011 y 16 de diciembre de 2011, mediante los cuales, Unefon y Telnor,
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respectivamente, estuvieron negociando las condiciones de inferconexion.

En tal virtud, se considera que la solicitud de Unefon estd suficientermente acreditada,
por lo que goza de plena validez legal, ademds de que en el expediente en que se
actda no obra constancia alguna que acredite que las partes han celebrado el
convenio de interconexidn correspondiente.

De igual forma, se advierte que el plazo de 60 (sesenta) dias naturales establecido en
el articulo 42 de la LFT para gue Unefon y Telnor acordaran los términos, condiciones
y tarifas de interconexion, ha transcurrido desde el inicio de negociaciones y hasta el
5 de junio de 2014, fecha de la Solicitud de Resolucion.

Por fanto, se acredita que existen condiciones de inferconexion no convenidas,
actualizéndose la hipdtesis normativa prevista en el tan citado articulo, por lo que el
Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aguellas condiciones de
inferconexién no convenidas entre las partes.

Respecto al argumento de Unefon sobre la supuesta negativa de interconexién por
parte de Telnor, se considera que a efecto de evitar repeticiones innecesarias se tiene
aqui por reproducido el contenido del oficio IFT/227/UAJ/0007/2014 de fecha 7 de
octubre de 2014, mediante el cual se conslderd que el desacato o incumplimiento a
la orden de interconexion podria traer como consecuencia la revocacion del fitulo
de concesidon de Telnor.

En los siguientes numerales, el Instituto en términos de lo dispuesto por el articulo 42 de
la LFT, se aboca a resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en materia de
interconexion fueron sometidos a su consideracion, y que a su juicio resultan
procedentes, por parte Unefon y Telnor.

1. PORTABILIDAD.
Argumentos de las partes

Telnor manifestd que la clausula denominada “Portabilidad” ha sido convenida e
insertada en los convenios suscritos con otros concesionarios que se encuentran en
igualdad de condiciones que Unefon, la cual estd en presencia de condiciones ya
aceptadas por la industria y como un acuerdo de ella debe considerarse la propia
cldausula.

Asimismo, Telnor senala que la cldusula de Portabilidad no conlleva ninguna
obligacién de hacer o no hacer gue cause un perjuicio inmediato a Unefon, sino que
se trata del reconocimiento de un derecho que para una Resolucién adquirieran las
partes. :

Por lo anterior, Telnor manifiesta que existe una sentencia en la cual se le reconoce a
Telnor el legitimo derecho que tiene para recuperar las inversiones efectuadas con
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motivo de la portabilidad numérica, que se hayan realizado con motivo de la puesta
en operacion, ya que de no hacerlo se estaria violando el derecho que le fue
conferido en su titulo de concesion, en particular lo establecidos en la Condicién 5-2
del mismo.

Consideraciones del Instituto.

|

Con relacién a lo manifestado por Telnor en el sentido de requerir a Unefon Ia
suscripcion de un convenio de Intferconexion en el cual se incluya una cldusula de
portabilidad, el Instituto considera'que conforme a lo dispuesto por el articulo 42 de la
LFT, los concesionarios de redes pUblicas de telecomunicaciones tienen la obligacién
de Interconectar sus redes y, a tal efecto, deben suscribir un convenio de
inferconexion cuando otro concesionario de red publica de telecomunicaciones lo
solicite, sin que para ellos existan limitaciones, 'condiciones o requisitos como suscribir
una cldusula de portabilidad. Por tanto, al no estar previsto supuesto alguno que
permita ,a los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones negarse a
celebrar un convenio de interconexion, los mismos estarian obligados a interconectar
sus redes publicas de telecomunicaciones y a suscribir el respectivo convenio de
interconexion, con la finalidad de satisfacer el inferés plblico.

A mayor abundamiento, en términos del Plan Técnico Fundamental de interconexién

e Interoperabllidad, no se define a la portabllidad como un servicio de Interconexion,.
por lo cual sin prejuzgar sobre los efectos de la sentencla a que hace referencia Telnor,

ni sobre la recuperacion de inversiones, el Institutfo considera que deberd ser

eliminada la cldusula décima novena del convenio propuesto por Telnor a Unefon.

2. ORDEN DE INTERCONEXION.

En términos del articulo 42 de la LFT, Regla Decimoséptima de las RASL, asi como la
condicion 5-2 de la Concesion de Telnor, dentro de un plazo de diez (10) dias hdbiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de nofificacion de la presente
Resolucidn, las partes deberdn inferconectar sus redes pdblicas de
telecomunicaciones, para permitir en el mismo periodo la interoperabillidad de las
redes y de los servicios de telecomunicaciones; de tal forma que los usuarios de una
de las redes puedan conectarse y cursar frafico publico con los usuarios de la ofra y
viceversa, o ufilizar servicios proporcionados por la ofra red, cumpliendo con el interés
publico como se manifestd anteriormente y en su caso, formalizar el convenio de
interconexion atento a lo establecido en la presente Resolucién, con la finalidad de
satisfacer a la brevedad el interés publico.

3q

Por otra parte y con el fin de que los términos y condiciones de inferconexion
determinadas por el Instituto en la presente Resolucidén sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demdas concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios
de intferconexidon, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Plblico de
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Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto dentro de los diez (10) dias hdbiles
siguientes a su noftificacién.

Lo anterior, sin perjuicio de que Unefon y Telnor formalicen los términos, condiciones y
tarifas de inferconexion que se ordenan a través de la presente Resoluciéon y a tal
efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdn presentar el convenio de interconexion para
inscripcion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones dentro de los 30 (freinta) dias
hdbiles siguientes a su celebracion.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los artficulos 28, parrafo décimo quinto, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Séptimo Transitorio del “Decrefo
por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73,
78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de
2013; 1, 7, 15 fraccidon X, 16, 17 fraccién |, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; Sexto Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema PUblico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, publicado en el Diario Oficlal de la Federacion
el 14 de julio de 2014; 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 2, 3, 9, 13, 16 fraccidon
X, 32, 35, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y 4, fraccién |y 6
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion, Operadora Unefon, S.A.
de C.V. y\Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., deberdn interconectar sus respectivas
redes plblicas de telecomunicaciones e Iniclar la prestacién de los servicios de
interconexiéon respectivos. En el mismo plazo, dichas empresas deberdn celebrar el
convenio de interconexiéon de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los
términos y condiciones determinados en el Considerando Quinto de la presente
Resolucion. Celebrando el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o
separadamente un ejemplar original o copia certificada del missno a este Instituto
Federal de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su
celebracion, para efectos de su inscripcion en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones.

SEGUNDO.- Resulta improcedente incluir la cldausula decimonovena referente a
portabilidad como parte del convenio de intferconexion.

20



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES /

TERCERO.- Nofifiquese personalmente a los representantes legales de Operadora .
(&)

Unefon, S.A. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., el contenido de la presente 3

Resolucion.

" ~

/ Adrlana Sofia Labardini Inzunza Maria Elena Estavillo Flores
Comislonada

N Comisionada

e _
Mario Germdn Fromow i{dngel Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Comisionado

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXIX Sesion

Extraordinaria celebrada el 18 de diclembre de 2014, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel

Oswaldo Confreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroq, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza,

Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdan Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en los parrafos vigésimao,

fracciones | y lIl; y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Consfitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7,
. 16, y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico
h del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/181214/280.
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