RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE ALESTRA, S. DE R.L. DE C.V. Y LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO
S.A.B DE C.V. Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE DE 2013.

ANTECEDENTES

Concesidn de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de Marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”)
otorgd a Teléfonos de México, S.A.B de C.V. (en lo sucesivo, "Telmex”), un titulo de
concesion para construir, operar y explotar una red de servicio telefénico pablico.
El 10 de diciembre de 1990, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la
“Modlificacion al Titulo de Concesion de Teléfonos de México, S.A. de C.V.”, para
construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica telefénica por un
periodo de cincuenta (60) anos contados a partir del 10 de marzo de 1976, con
cobertura en todo el territorio nacional, con excepcidn del drea concesionada a
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, la “Concesion de Telmex™).

Concesidn de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretaria otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”)
un fitulo de concesidn para construir, operar y explotar una red de servicio
telefénico publico. El 7 de diciembre de 1990, la Secretaria emitid la modificacion
al tfitulo de concesidon de Telnor, para construir, instalar, mantener, operar y
explotar una red publica telefénica con cobertura en todo el estado de Baja
California, del municipio de San Luis Rio Colorado, asi como la ciudad de Sonoita
y sus dreas aledanas, en el estado de Sonora (en lo sucesivo, la “Concesion de
Telnor®).

Concesidn de Alestrq, S. de R.L. de C.V. El 6 de diciembre de 1995, la Secretaria
otorgd en favor de Alestra, S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo, “Alestra”), un fitulo
de concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones con autorizaciéon para prestar el servicio publico de telefonia
bdsica de larga distancia nacional e internacional (en lo sucesivo, la "Concesion
de Alestra”).

Mediante oficio 2.-268/00 del 30 de mayo de 2000, la Secretaria otorgd el Anexo
"C” de la Concesion de Alestra, en el que se autorizd a dicha concesionaria a
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prestar diversos servicios adicionales, entre otros, el de telefonia local a usuarios
residenciales y comerciales.

Solicitud de Resolucidn de condiciones de interconexién no convenidas. El 22 de
mayo de 2013, el representante legal de Alestra presentd ante la extinta Comision
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la *Comisidn™), escrito mediante
el cual solicitd su intervencidon a efecto de que procediera a resolver las
condiciones de interconexidon no convenidas entre dicho concesionario y las
empresas Telmex y Telnor consistentes, entre otras, en la determinacion de tarifas
de interconexidn por servicios de originacion, terminacion y transito para el
periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2013, (en lo
sucesivo, la “Solicitud de Resolucion”).

Para tal efecto, el representante legal de Alestra manifestd que notificd a Telmex
y Telnor el inicio de negociaciones para establecer los férminos, condiciones y
tarifas de interconexion entre sus redes publicas de telecomunicaciones el 6 de
diciembre de 2012, (en lo sucesivo, la "Solicitud de Negociaciones”).

Para acreditar lo anterior, el representante legal de Alestra adjuntd los siguientes
documentos a la Solicitud de Resolucion:

e Alestra - Telmex:

o Copia certificada del escrito de fecha 5 de diciembre de 2012, en el que
Alestra solicita a Telmex y Telnor dar inicio a las negociaciones de
inferconexion para el 2013.

o Copia certificada del escrito de fecha 30 de enero de 2013, por el cual el
representante legal de Telmex y Telnor dio respuesta a la Solicitud de
Negociaciones.

Oficio de Vista. El 13 de agosto de 2013, la extinta Comisidn nofificd por instructivo
aTelmex y Telnor el oficio CFT/D05/UPR/JU/425/2013, mediante el cual se le dio vista
a dicho concesionario de la Solicitud de Resolucion, para que en un plazo no mayor
a 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a que surtiera efectos
legales su notificacion, manifestara lo que a su derecho conviniera e informara si
existian condiciones que no hubieran podido convenir con Alestray de ser el caso,
senalara expresamente en qué consistian los desacuerdos, fijaran su postura al
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VI.-

VII.-

VIIL.-

respecto y ofreciera los elementos de prueba que estimaran pertinentes (en lo
sucesivo, el “Oficio de Vista™).

Respuesta de Telmex y Telnor. El 27 de agosto de 2013, el representante legal de
Telmex y Telnor presentd ante la extinta Comision escrito en el que manifestd su
postura y ofrecioé pruebas respecto a la Solicitud de Resolucion (en lo sucesivo, la
"Respuesta de Telmex y Telnor”).

Aprobacién del Modelo de Costos Fijo. El 10 de albril de 2013, el Pleno de la extinta
Comisidn en su Xl Sesion Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/209, aprobd el
Modelo de Costos Fijo, el cual se publicd en la pagina de Internet de la extinta
Comisidn en la misma fecha en apego a los Lineamientos del 12 de abril de 2011.

Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publico en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF”), el “Decretfo por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78,
94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decreto”), mediante el cual se cred al
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto™), como un
érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es
el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en
lo sucesivo, la "Constitucion”) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su
cargo la regulacion, promocidn y supervision del uso, aprovechamiento vy
explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios
de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura
activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los
arficulos 60. y 70. de la Constitucion.

Asimismo, el pdrrafo décimo sexto del articulo 28 de la Constitucion, establece
que el Instituto es la autoridad competente en materia de competencia en |os
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones.

El rgano de gobierno del Instituto se integra por siete Comisionados, incluyendo
al Comisionado Presidente, designados en forma escalonada a propuesta del
Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de la Republica.

Integracién del Instituto. El 10 de septiembre de 2013, quedd integrado el Instituto
en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto Transitorio del Decreto, mediante
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la ratificacion por parte del Senado de la Republica de los nombramientos de los
Comisionados que infegran su érgano de gobierno y la designacion de su
Presidente.

Desahogo de pruebas. El 10 de septiembre de 2013 la extinta Comisidon notific por
Instructivo a Alestra, Telmex y Telnor el oficio CFT/D05/UPR/JU/482/2013, mediante
el cual se hizo del conocimiento de las partes, que Telmex y Telnor ofrecieron
prueba pericial en materia de economia, telecomunicaciones y contabilidad por
lo que la extinta Comision admitid dicha prueba pericial y tuvo por designados a
los peritos ofrecidos por Telmex y Telnor. Asimismo, se requirid a Telmex y Telnor para
que en un plazo no mayor a tres (3) dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente
que surtiera efectos la notificacion presentara a los profesionales en economia,
telecomunicaciones y contabilidad ofrecidos como peritos de su parte a efecto de
que protestaran y aceptaran su cargo.

En términos de lo anterior, se le corrid fraslado al representante legal de Alestra del
cuestionario en materia de economiq, telecomunicaciones y contabilidad
presentados por Telmex y Telnor para que en un plazo no mayor a cinco (5) dias
hdbiles contados a partir de dia siguiente en que surtiera efectos legales la
noftificacion, designara a los profesionales en economia, telecomunicaciones y
contabilidad para el desahogo de los cuestionarios presentados por Telmex y
Telnor, y en su caso, adicionara las preguntas que considerara convenientes.

El 11 de septiembre de 2013, comparecieron ante el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “el Instituto™) a efecto de protestar los cargos
de peritos, el profesional en economia, el profesional en telecomunicaciones y el
profesional en contfaduria que fueron designados por Telmex y Telnor.

El 18 de septiembre de 2013, el representante legal de Alestra designd al profesional
en economia, al profesional de telecomunicaciones y al profesional de contaduria
para desahogar la prueba pericial ofrecida por Telmex y Telnor y manifestd que no
ampliaria los cuestionarios respectivos.

El 25 de octubre de 2013, el Instituto notificd por instructivo a Alestra, mediante el
oficio IFT/D05/UPR/JU/1566/2013, en el cual se tiene por cumplido el requerimiento
formulado a Alestrq, y se le requiere para que en un plazo no mayor a tres (3) dias
hdabiles, contados a partir del dia siguiente en que surtiera efectos la notificacion
de dicho oficio, presentaran al profesional en economia, al profesional en

4de 121



telecomunicaciones y al profesional en contaduria ofrecidos como perito a efecto
de que protestaran y aceptaran su cargo.

El 28 de octubre de 2013, comparecid ante el Instituto a efecto de protestar y
aceptar el cargo de perito, el profesional en telecomunicaciones que fue
designado por Alestra.

El 29 de octubre de 2013, comparecieron ante el Instituto a efecto de protestar y
aceptar el cargo de peritos, el profesional en economia y el profesional en
contaduria que fueron designados por Alestra.

El 6 de noviembre de 2013, el Instituto notificd a Telmex, Telnor y a Alestrq,
respectivamente, el oficio IFT/D05/UPR/JU/195/2013 de fecha 1° de noviembre de
2013, mediante el cual se le concede un plazo de 10 (diez) dias hdbiles para que
los peritos de las partes presentaran sus dictdmenes periciales correspondientes.

El 19 de noviembre de 2013 el profesional en telecomunicaciones y el profesional
en economia designados por Alestra, presentaron ante el Instituto sus dictdmenes
periciales correspondientes.

El 19 de noviembre de 2013 el profesional en telecomunicaciones designado por
Telmex y Telnor, presentd ante el Instituto su dictamen pericial correspondiente.

El 20 de noviembre de 2013 el profesional en contabilidad designado Alestrg,
presentd ante el Instituto su dictamen pericial correspondiente.

El 20 de noviembre de 2013 el profesional en contabilidad designado por Telmex y
Telnor, presentd ante el Instituto su dictamen pericial correspondiente.

El 21 de noviembre de 2013 el profesional en economia designado por Telmex y
Telnor, presentd ante el Instituto su dictamen pericial correspondiente.

El 5 de diciembre de 2013, el Instituto notificé a Alestra, a Telmex y Telnor,
respectivamente, el oficio IFT/D05/UPR/JU/353/2013, mediante el cual se les otorgd
un término de fres (3) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente al que surfiera
efectos la noftificacion de dichos oficios, para que los peritos de las partes ratificaran
el contenido de sus dictdmenes periciales.
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XI.-

XIl.-

XIl.-

El 6 de diciembre de 2013, el profesional en telecomunicaciones designado por
Alestra, se presentd ante el Instituto a efecto de ratificar su dictamen pericial.

El 9 de diciembre de 2013, los profesionales en economia y el profesional en
contabilidad designados por Alestra, se presentaron ante el Instituto a efecto de
ratificar sus dictdmenes periciales.

El' 9 de diciembre de 2013, los profesionales en economia y en telecomunicaciones
designados por Telmex y Telnor, se presentaron ante el Instituto a efecto de ratificar
sus dictGmenes periciales.

El 10 de diciembre de 2013, el profesional en materia de contaduria designado
por TelImex y Telnor, se presentd ante el Instituto a efecto de ratificar su dictamen
pericial.

Alegatos. El 7 de enero del 2014, se noftificd a Alestra, Telmex y Telnor,
respectivamente, el oficio IFT/D05/UPR/JU/374/2013, a través del cual se acordd
que los respectivos procedimientos administrativos guardaban estado para que las
partes formularan alegatos, para lo cual se les concedié un plazo no mayor de diez
(10) dias hdabiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos la
noftificacion.

EI 20 de enero de 2014, el representante legal de Telmex y Telnor presentd ante el
Instituto escrito mediante el cual formuld sus correspondientes alegatos.

EI 21 de enero de 2014, el representante legal de Alestra presentd ante el Instfituto
escrito mediante el cual formuld sus correspondientes alegatos.

Cierre de la instruccidn. El 18 de febrero de 2014, se notificd por instructivo a
Alestra, Telmex y Telnor el oficio IFT/D05/UPR/JU/093/2014 de fecha 14 de febrero
de 2014, mediante el cual se acordd, entre oftros, el cierre de la instruccion, toda
vez que los respectivos procedimientos administrativos habian concluido, y se
ordend pasar el expediente para resolucion.

Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de

julio de 2014, se publicd en el DOF el "Decreto por el que se expiden la Ley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de

Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan diversas

disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo,
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el "Decreto de la LFTyR"), enfrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTyR”) el 13 de agosto de 2014.

XIV.- Publicacién del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El
4 de septiembre de 2014 se publicd en el DOF el “Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto™), mismo que entrd
en vigor el 26 de septiembre de 2014.

En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, 28, pdrrafo
décimo quinto, décimo sexto y vigésimo de la Constitucion y 7° de la LFTyR; el Instituto es
un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confieren la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTyR y demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7°, 15 fraccion X, 16, 17 fraccidn | de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado para resolver y establecer los términos y condiciones de
inferconexion que no hayan podido convenir los concesionarios respecto de sus redes
publicas de telecomunicaciones.

Asimismo, el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la LFTyR establece que la atencion,
tframite y resolucion de los asuntos y procedimientos que hayan iniciado previo a la
entfrada en vigor de la LFTyR, se readlizard en los términos establecidos en el arficulo
Séptimo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones
de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de telecomunicaciones, publicado en el DOF el 11 de junio
de 2013.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo

Séptimo Transitorio del Decreto, el cual establece que los procedimientos iniciados con

anterioridad a la integracion del Instituto continuardn su trdmite ante este érgano en

términos de la legislacion aplicable al momento de su inicio; el Instituto resulta
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competente para emitir la presente resolucion que determina las condiciones de
inferconexidon no convenidas enfre concesionarios de redes publicas de
tfelecomunicaciones en términos del artficulo 42 de la abrogada Ley Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la “LFT™).

SEGUNDO.- Importancia de la interconexidn e Interés Pablico.- El articulo 6° de la
Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios publicos de interés
general, y el deber del Estado de garantizar que se presten en condiciones de
competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergencia,
contfinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con estos dispositivos constitucionales, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econédmica nacional, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga
la propia Constitucion.

En este tenor, el Decreto establece el deber de garantizar la competencia en el sector
telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacién adecuada, precisa e
imparcial de la interconexion, que promueva vy facilite el uso eficiente de las redes,
fomente la entrada en el mercado de competidores eficientes, y permita la expansion
de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y promueva un entorno de
sana competencia entre los operadores.

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable, particularmente para paises como
Meéxico, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracion de los servicios de
telecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico y la marcada fendencia de globalizaciéon y convergencia de
las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado asuman un papel
mas activo en la asignacion de los recursos, incentivando el surgimiento de nuevas
empresas las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la accidon natural
de las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre todos los participantes,
mediante la rectoria del Estado.

En este tenor, la competencia entre operadores de telecomunicaciones es un factor
decisivo para la innovacion y el desarrollo de los mercados de las telecomunicaciones.

Un mercado en competencia implica la existencia de distintos prestadores de servicios,
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donde los usuarios pueden elegir libremente aquel concesionario que le ofrezca las
mejores condiciones en precio, calidad y diversidad. Es en este contexto de
competencia en el que la inferconexion entre redes se convierte en un factor de interés
publico, en tanto que cualquier comunicacion que inicie pueda llegar a su destino,
independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se utilice; evitando
que una determinada empresa pueda tomar ventgjas de su tamano de red, y
permitiendo que la decisidon de contratar los servicios por parte de los usuarios sea por
factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el ndmero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor nimero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir interconexion, el usuario tendria que contratar necesariamente los servicios de
tfelecomunicaciones con todas las redes que existieran para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino de esta forma, sélo podria establecer comunicaciéon con
los usuarios que también hayan confratado los servicios de tfelecomunicaciones con la
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiria en la toma de decision
para adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

De lo anterior, se desprende que la falta de interconexidn resultaria notoriamente
contraria al objetivo plasmado en el arficulo 7° de la LFT, consistente en promover el
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones para que a través de la sana
competencia en el sector, los usuarios tengan acceso a una mayor diversidad y oferta
de servicios en mejores condiciones de calidad y precio, ya que al no existir
inferconexion entre redes publicas de telecomunicaciones los usuarios no podrian
comunicarse, afectando de esta manera el interés publico.

La inferconexion de las redes publicas de telecomunicaciones constituye un elemento
clave en el desarrollo de la competencia del sector. Para las empresas concesionarias,
asegurar la inferconexion con todas las demds redes publicas de telecomunicaciones
representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servicios, lo cual permitiria
incrementar la feledensidad y completar su infraestructura en materia de
telecomunicaciones.
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Por ello, el legislador establecid (i) la obligacion de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
permitir la interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 41 de
la LFT, (i) la obligaciéon de los concesionarios de redes publicas de interconectar sus redes
de conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LFT, y (i) como causal de
revocacion inmediata de la concesion, la negativa de un concesionario ainterconectar
su red con la de ofros concesionarios sin causa justificada, referida en el articulo 38
fraccion V de la LFT.

La interconexion se ha convertido en los dltimos anos en un factor critico debido al
desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta permite que los
distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los usuarios y a su vez
compitan por el mercado de las telecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a entregar el trafico a su destino final o a un
concesionario o combinacién de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de inferconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

Dentro de los objetivos de la LFT esta el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios v,
permisionarios (servicios de inferconexion) a fin de que se presten mejores servicios y se
otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una adecuada
cobertura social.

Para llevar a cabo tales fines, el Instifuto fiene dentro de sus faculfades determinar las
condiciones de interconexidn que no hayan podido convenir 10s concesionarios de
redes de telecomunicaciones.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexion, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de considerar, de
manera preponderante, los intereses de los usuarios © consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 41 y 42 de la LFT.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn ha sostenido que los servicios de

inferconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a
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mejorar las condiciones de vida en sociedad, ademds de beneficiar a las familias que
necesitan utilizarlos y alos sectores mas necesitados del pais. Asilo establecio la Segunda
Sala de ese Alto Tribunal al resolver los amparos en revision 367/2002, 1154/2002, 722/2003,
818/2003 y 2412/2003, en los cuales se dilucido si se transgredia el principio de equidad
tributaria por la exencion de pagar el impuesto especial sobre produccion y servicios a
las empresas que prestan servicios de radiolocalizacion movil de personas, de telefonia,
infernet e interconexion.

Resulta inherente a estas resoluciones el interés publico, pues al resolver las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexion, obligacion de
interconectar y fijacion de tarifas, no se debe hacer atendiendo preponderantemente
al interés particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben
tomar en consideracion los principios establecidos en la LFT, entre los que destaca la
sana competencia.

En efecto, las disposiciones de la LFT relativas a la inferconexiéon son de orden publico,
no solo porque la propia Ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, sino
tomando en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto
es tutelar los derechos de la colectividad para evitarle algun frastorno o desventaja,
como sucederia con la falta de interconexion o con una intferconexidon carente de
competitividad; y para procurarle la satisfaccion de necesidades, o algun provecho o
beneficio, como seria el desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de
comunicaciones, ademas de la posibilidad de tarifas mejores.

Asimismo el mdximo Tribunal ha sostenido que los servicios de interconexidn son
considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a mejorar las
condiciones de vida en sociedad. Asi mismo que los servicios de internet, telefonia e
inferconexion son consideradas como bdsicos para el desarrollo del pais.

Dicha determinacién encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004,
con numero de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidén, Localizada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina 230, cuyo rubro y texto senala:

"PRODUCCION Y SERVICIOS. EL ARTICULO 18, FRACCIONES I, I, I, V., VI, VI, X Y XI, DE LA LEY DFL
IMPUESTO ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL ANO DE 2002). EN CUANTO CONCEDE
EXENCIONES POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA, INTERNET E INTERCONEXION,
MAS NO POR EL DE TELEVISION POR CABLE, NO ES VIOLATORIO DEL PRINCIPIO DE FQUIDAD
TRIBUTARIA. El precepto citado que concede exenclones por la prestacion de diversos servicios
del sectfor de felecomunicaciones no viola el principio de equidad fributaria consagrado en la
fraccion IV del articulo 31 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al no
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incluir en esos beneficios a las empresas que prestan el servicio de television por cable, a pesar
de que también pertenecen al sector de telecomunicaciones, porque tanto en la exposicion
de motivos de la reforma a la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1o. de enero de 2002, como en las
deliberaciones legislativas, aparece que dicha disfincion se halla plenamente justificada, pues
obedece a que los servicios de intemet. felefonia e inferconexion son considerados como
basicos para el desarrollo del pais, caracteristica de la que no goza el de television por cable
que preponderantemente constituye un servicio de entretenimiento.”

Amparo en revision 1154/2002. Telecable de Tecoman, S.A. de C.V. 25 de abril de 2003.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Aleman. Ponente: Juan Diaz
Romero. Secretaria: Sofia Verénica Avalos Diaz.

Amparo en revision 722/2003. Aire Cable, S.A. de C.V. 29 de agosto de 2003. Cinco votos.
Ponente: Genaro David Géngora Pimentel. Secretario: Jorge Luis Revilla de la Torre.

Amparo en revision 818/2003. Telecable de Manzanillo, S.A. de C.V. 29 de agosto de 2003.
Cinco votos. Ponente: Genaro David Gongora Pimentel. Secretaria: Marcia Nava Aguilar.

Amparo en revision 367/2002. Telecable de Jerez, S.A. de C.V. y ofro. 29 de octubre de 2003.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Genaro David Gongora Pimentel. Ponente: José
Vicente Aguinaco Aleman. Secretaria: Martha Yolanda Garcia Verduzco.

Amparo en revision 2412/2003. Ricardo Mazon Lizarraga y otra. 23 de abril de 2004. Cinco votos.
Ponente: Guillermo I. Ortiz Mayagoitia. Secretaria: Maria Dolores Omana Ramirez.

Por lo anterior, es que este Instituto como o&rgano regulador del sector
telecomunicaciones y radiodifusion, debe resolver el presente desacuerdo de
condiciones no convenidas en materia de interconexidon siempre en aras del interés
general.

TERCERO.- Obligatoriedad de la inferconexién.- En el arficulo 42 de la LFT quedd previsto
que los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones tienen la obligacion
de interconectar sus redes cuando asi les sea solicitado y, en todo caso, formalizardn
dicha intferconexion mediante la suscripcion del convenio respectivo. Lo anterior pone
de manifiesto que la LFT no preveé supuesto alguno que permita a los concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones negarse a celebrar un convenio de inferconexion
fras la presentacion de la solicitud de inicio de gestiones de interconexion. Una vez
presentada ésta, los concesionarios involucrados deben negociar los términos,
condiciones y tarifas de la intferconexion, asi como suscribir el convenio respectivo.

La inferconexion es el instrumento que garantiza la interoperabilidad de las redes y de

los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y comunicarse con

los usuarios de ofra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la otra red. La

obligatoriedad de la interconexion incluye ofrecer de manera no discriminatoria

aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexidon, en las mismas

condiciones y con cuando menos la mismna calidad de servicio que se otorguen a ofros
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concesionarios que utilicen servicios de interconexion, capacidades o funciones
similares.

El bien juridico tutelado por los arficulos 41 y 42 de la LFT es permitir la comunicacion de
los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga
contratado los servicios, y de este modo consumar la interconexién de redes publicas de
telecomunicaciones para que los usuarios de la red A puedan comunicarse con 10s
usuarios de la red B. Si no hubiere interconexion entre una red A y una red B, un usuario
necesariamente tendria que contratar sus servicios con ambas redes para asegurar que
su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta forma, sélo
podria establecer comunicacion con los usuarios que fambién hayan contratado sus
servicios con la red que él haya confratado. Esta situacién repercutiria en que su decision
para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la cobertura de las redes
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad de servicios.
Esto resultaria notoriamente contrario al objetivo de interés publico plasmado en el
arficulo 7° de la LFT, consistente en promover el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones.

Es asi que el arficulo 42 de la LFT es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a
ofras redes publicas de telecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por ofras redes, o cual se logra con la obligaciéon de todo concesionario
de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo
altimo de un convenio de inferconexion es que mediante la intferconexidon de las redes
publicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés publico al permitir que los usuarios
de una red puedan comunicarse con los usuarios de otfra red y viceversa, o ufilizar
servicios proporcionados por la otra red.

Por su parte, el arficulo 2 de la modificacion al Plan Técnico Fundamental de
Interconexion e Interoperabilidad (en lo sucesivo, el “Plan de Interconexion”) publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de febrero de 2013, define a la Interconexion
como la conexion fisica o virtual, I6gica y funcional entre redes publicas de
telecomunicaciones que permite la conduccion de trafico entre dichas redes y/o entre
servicios de telecomunicaciones prestados a través de las mismas, de manera que los
usuarios de una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e
infercambiar trafico con los usuarios de otra redes publicas de telecomunicaciones y
viceversa, o bien permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
utilizacién de servicios de ftelecomunicaciones provistos por o a tfravés de otfra red
publica de telecomunicaciones.
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Asimismo, el articulo 4 del Plan de Interconexidn prevé que los concesionarios estdn
obligados a entregar el frafico a su destino final o a un concesionario o combinacion de
concesionarios que puedan hacerlo y en tal sentido deberdn proveer y tener acceso a
los servicios de interconexion en términos de lo dispuesto por la LFT, por el propio Plan de
Intferconexion, asi como por las demads disposiciones que resulten aplicables.

De igual forma, el arficulo 22 del Plan de Interconexion senala que los concesionarios
deberdan ofrecer a los demdas concesionarios interconectados a su red, 1os elementos,
capacidades, servicios, infraestructura y funciones necesarias para llevar a cabo los
servicios de inferconexion con cuando menos las mismas condiciones y la mismna calidad
de servicio con que prestan dichas funciones para su propia operacion y a sus afiliadas,
filiales, subsidiarias 0 empresas que pertenezcan al mismo grupo de inferés econdmico,
a cuyo efecto establecerdn los mecanismos y procedimientos necesarios para mantener
los niveles de calidad y seguridad acordados entre |as partes.

Por ofro lado, el primer pdrrafo de la Regla Decimogquinta de las Reglas del Servicio Locall
(enlo sucesivo, las "RASL"), establece que los concesionarios de servicio local fijo o movil
deben proveer interconexion a la red de cualquier concesionario de red publica de
telecomunicaciones autorizado para prestar servicio local que se lo solicite.

En este tenor, la Regla Novena Transitoria de las RASL, establece que se resolverdan las
tarifas relacionadas a la funcidén de terminacion de trafico publico conmutado en las
redes autorizadas para prestar el servicio local, después de analizar las posiciones y
elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas que permitan
recuperar el costo incremental promedio de largo plazo y los costos comunes atribuibles
a dicha funcién que se determinen utilizando bases internacionalmente reconocidas, de
tal forma que se promueva una sana competencia entre los prestadores del servicio
local, a efecto de que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad en
beneficio de los usuarios.

Asimismo, la Regla 53 de las Reglas del Servicio de Larga Distancia (en lo sucesivo, las
"RSLD") establece que en caso de que las partes no logren acordar dentro del término
establecido por la LFT las condiciones de interconexion entre sus redes, incluyendo
aquellas relativas a las tarifas por las diferentes funciones de interconexion que sean
necesarias para la implantacion de la modalidad “El que llama paga nacional”, el
Instituto resolverd en términos del articulo 42 de la LFT las condiciones que no hayan
podido convenirse.
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En tal caso y tratdndose de tarifas relacionadas a la funcidén de terminaciéon de trafico
publico conmutado en las redes autorizadas para prestar el servicio local movil, el
Instituto resolverd, después de analizar las posiciones y elementos aportados por las
partes, sobre el establecimiento de tarifas que permitan recuperar el costo incremental
promedio de largo plazo y los costos comunes atribuibles a dicha funcién que se
determinen utilizando una metodologia de costeo de redes de acuerdo a bases
infernacionalmente reconocidas, la evolucidn de las referencias internacionales y el
crecimiento y desarrollo de los mercados de telecomunicaciones en el pais, de tal forma
gque se promueva una sana competencia entre los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, a efecto de que éstos se presten con mejores precios, diversidad y
calidad en beneficio de los usuarios.

Adicionalmente, la Concesidon de Telmex y la Concesidon de Telnor establecen que: i)
dicho concesionario estd obligado a interconectar su red con otras redes publicas
autorizadas por la Secretaria que lo soliciten formalmente, en los tférminos que acuerden,
i) de conformidad con los articulos 41, 42 y 43 de la LFT, Telmex y Telnor deberdn celebrar
los convenios de inferconexidn con cualquier ofro concesionario de red publica de
telecomunicaciones que se |o solicite, y iii) de conformidad con las leyes, reglamentos,
reglas, y demdads disposiciones administrativas de caracter general aplicables, deberd
interconectar su red con otras redes autorizadas por la Secretaria que asi lo soliciten, de
manera no discriminatoria.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexidon es el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de
una de las redes publicas de felecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
frafico con los usuarios de la otfra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la utilizacion de
servicios de telecomunicaciones; provistos por o a través de otra red publica de
telecomunicaciones (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus redes y, a
tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) la obligatoriedad de la
interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria aquellas funciones
necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las mismnas condiciones y con cuando
menos la misma calidad de servicio con que se presten a la propia operacion, a las
filiales y subsidiarias, y (iv) los elementos que en férminos de la Regla Novena Transitoria
de las RASL y el Plan de Interconexion, se deben considerar para determinar las tarifas
de interconexion.
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Una vez anadlizado el marco regulatorio se desprende que 1os Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacion de interconexion son: (i) tfener una concesion de red publica de
felecomunicaciones, y (i) que un concesionario de red publica de telecomunicaciones la
solicite a ofro.

En consecuencia, estd acreditado que Alestra, Telmex y Telnor tienen el cardacter de
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones y que efectivamente Alestra
requirid a Telmex y Telnor el inicio de negociaciones para convenir los términos,
condiciones y tarifas de interconexion, segun se desprende de los Antecedentes |, I, llly IV
de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al arficulo 42 de la LFT, Alestra, Telmex vy Telnor estan obligados a
garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

CUARTO.- Plazo previsto en el Articulo 42 de la LFT.- En virtud de que Alestra notificd a
Telmex y Telnor el 6 de diciembre de 2012, el inicio formal de negociaciones de |0s
términos, condiciones y tarifas aplicables para la intferconexion entre sus redes publicas
de telecomunicaciones aplicables para el periodo comprendido entre el 1 de enero al
31 de diciembre de 2013, y dado que ha franscurrido en exceso el plazo legal de 60
(sesenta) dias, sin que a la fecha de emisidon de la presente Resolucion las partes hayan
acordado los mencionados términos, condiciones y tarifas de interconexion, el Instituto
de conformidad con los articulos Sexto Transitorio del Decreto de la LFTyR; 15 fraccidon X
de la LFTyR, 42 y 43 de la LFT y 6° fraccion XXXVII del Estatuto, se aboca a resolver sobre
aquellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion.

En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actua, en particular
de las indicadas en el Antecedente IV de la presente Resolucion, se desprende que
Alestra en la Solicitud de Resolucion adjuntd copia certificada de la peticion formulada
a Telmex y Telnor el 6 de diciembre de 2012, asi como copia certificada de la respuesta
de Telmex y Telnor. En tal virtud, el Instituto considera que la peticidon de Alestra esta
suficientemente acreditada, por o que goza de plena validez legal.

De igual forma, se advierte que el plazo de 60 (sesenta) dias naturales establecido en el

arficulo 42 de la LFT para que Alestra, Telmex y Telnor acordaran los términos, condiciones

y tarifas de interconexion, ha transcurrido en exceso desde el 6 de diciembre de 2012,

fecha en que se les solicitd a Telmex y Telnor acordar los términos, condiciones y tarifas

de inferconexion, y hasta el 22 de mayo del 2013, fecha de la Solicitud de Resolucion.
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En la Solicitud de Resolucion, Alestra senald que al momento de presentar la mismna no
habian alcanzado un acuerdo con Telmex. Lo cual quedd corroborado con la
Respuesta de Telmex, de la cual se desprende que no ha convenido las condiciones de
inferconexion propuestas por Alestra.

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el articulo 42 de la LFT, por lo
que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aquellas condiciones de
interconexion no convenidas entre las partes, es decir, los términos, condiciones y las tarifas
relacionadas con la interconexiéon de las redes publicas de telecomunicaciones de dichos
concesionarios.

QUINTO.- Valoracién de pruebas.
5.1. Valoracién de las pruebas periciales en materia contable.

Con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo de aplicacién supletoria en términos del articulo 8 fraccion Il de la LFT, que
refieren la posibiidad de admision, entre otras, de la prueba pericial, bajo el
cumplimiento de las condiciones que en la propia ley se establecen y tomando en
cuenta que la autoridad goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas, determinar su valor y fijar el resulfado de dicha valuacion, se
desprende que la valoracion de la prueba pericial quedard a la prudente apreciacion
de la autoridad, de conformidad con los articulos 143, 197 y 211 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, "CFPC™) de aplicacién supletoria en términos del
artficulo 8 fraccion V de la LFT.

Por tanto, los dictmenes periciales son pruebas que deben ser apreciadas mediante
convencimiento racional del juzgador y no en forma arbitraria, ya que el dictamen es un
simple medio que crea tan solo una probabilidad, no una verdad absoluta, por lo que el
juzgador no tiene que sujetarse al dictamen de los peritos, es decir, el juzgador debe
indicar las razones de su convencimiento, desestimar la opinidn de los peritos aun siendo
undnime, puede aceptarla en parte y rechazarla en parte, puede preferir la opinidn de
la minoria o la de los peritos designados por las partes.

Los argumentos vertidos en el presente apartado se robustecen tomando en cuenta los

criterios emitidos por los tfribunales federales en las jurisprudencias y tesis aisladas, los de

rubro: “"PRUEBA PERICIAL. LA MOTIVACION DEL PERITO ES UN CRITERIO UTIL PARA SU

VALORACION.”, “PRUEBA PERICIAL. NOTAS DISTINTIVAS.”, “PRUEBA PERICIAL. VALOR
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PROBATORIO DE LOS DICTAMENES.”, "PRUEBA PERICIAL, VALORACION DE LA. SISTEMAS.”
Y "PRUEBA PERICIAL; ESTUDIO DEL DICTAMEN EN LA.”

En tal virtud y con apego a derecho, a confinuacion el Instituto valora los dictamenes
periciales, atento a lo siguiente:

Pregunta 1 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos determinaran si el método de
la depreciacion econdmica referido en el Modelo de Costos utilizado por la extinta
Comision para resolver la tarifa de intferconexion para el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2012, reflejaria los costos reales en que se incurre por proveer los servicios
de interconexion y reventa.

Al respecto, el perito de Telmex y Telnor respondid que la depreciacion econdmica no
refleja los costos reales de Telmex y Telnor ya que éstas utilizan depreciacion contable,
lo que se pretende es recuperar el costo de lo que se incurrié en realidad y no realizar
una estimacion de un costo de lo que se podria incurrir si se hiciera el desembolso en
este momento para proporcionar los mismos servicios. Es decir, al utilizar la depreciacion
econdmica se disminuyen los costos artificialmente.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que el costo incremental de largo plazo es el
concepto relevante para la determinacion de las tarifas de intferconexion. La practica
infernacional mdas aceptada consiste en calcular dicho costo incluyendo un margen
para cubrir los costos comunes y compartidos. Menciona que en virtud de lo anterior, la
construccion de las tarifas de interconexion y reventa que se establezcan con base en
el costo incremental total de largo plazo, se sustentan en la metodologia de
depreciacion econdmica de un activo periodo a periodo.

Respecto a las respuestas de los peritos de Alestra, Telmex y Telnor, este Instituto no forma
conviccidn respecto de las mismas, ya que la metodologia empleada por los Modelos
de Costos para la amortizacion de los activos estd determinada en los Lineamientos, la
cual consiste en depreciacion econdmica.

Dicha metodologia de depreciacion econdmica utilizada en la elaboraciéon del modelo
de costos para la determinacion de las tarifas de interconexion estd basada en el
principio que establece que todos los costos incurridos (eficientemente) deben ser
completamente recuperados en forma econdémicamente racional.

Asimismo, considera la recuperacion de costos en un horizonte de tiempo en el cual se
encuentra en funcionamiento la red, derivado de que toma en consideracion que las
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inversiones y otros gastos se van realizando a través del tiempo y la recuperacion de los
mismos se realiza conforme a los niveles de produccion de los servicios. Esto resulta
relevante porque en una industria como la de los servicios de telecomunicaciones,
donde existen grandes inversiones en capital, la recuperacion de los costos se realiza
gradualmente a través del fiempo considerando el uso que se hace de los mismos dentro
del proceso de produccion y la necesidad de sustituirlos en un horizonte de tiempo de
conformidad con su vida Util.

Lo anterior a diferencia de una depreciacion contable la cual dnicamente considera la
fecha en la cual fue adquirido el activo y el periodo contable en la cual serd depreciado
el mismo de conformidad con reglas fiscales y no con el uso que se hace de los activos
alo largo del tiempo.

Adicionalmente, considerar la depreciacion contable de la manera en que lo sugiere
Telmex implicaria partir del valor en libros de los activos los cuales no suelen representar
lo que realmente valen dichos activos. Es decir, normalmente los activos “se llevan en los
libros” al precio que la empresa pagod por ellos sin importar el fiempo que hace que se
compraron o cudnto valen en la actualidad. En el caso de los activos de
telecomunicaciones estas caracteristicas del manejo contable hacen que el valor en
libros difiera notablemente del valor del mercado en activo, por lo que no representaria
una base de costos adecuada para el cdiculo de los costos de interconexion.

Adicionalmente, la depreciacion contable suele implementarse mediante un cierto de
porcentaje anual de depreciacion por ejemplo, un 10% cada ano, con lo cual puede
ocurrir gue al cabo de varios anos un determinado activo no tenga valor alguno en el
mercado pero que sin embargo, en libros tenga un valor significativo, de la missma forma
puede ocurrir que un activo se haya depreciado completamente sin tener valor alguno
en libros, pero que en el mercado pueda ser vendido por un precio significativo, por
ejemplo este podria ser el caso de un edificio.

Lo anterior implica que la depreciacion contable no suele reflejar de manera correcta
los costos de interconexion ya que: 1) no captura de manera correcta la base de costos
de los activos, 2) no refleja las reducciones de los precios de los equipos de
telecomunicaciones que se derivan del rapido avance tecnoldgico en el sector; y 3)
incorpora al andlisis las ineficiencias histéricas en el diseno de las redes de los
concesionarios. Es por ello que el enfoque contable tiene la desventaja de no incentivar
alos operadores a incrementar su eficiencia y a adoptar las tecnologias mas avanzadas
disponibles al compensar la totalidad de sus costos en que éste incurre.
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Por su parte, el enfoque de la depreciacion econémica refleja los costos de los recursos
a valor corriente en el mercado en que opera el operador real o hipotético, bagjo
condiciones de mercado competitivas. Asimismo, este enfoque permite una proyeccion
de los costos donde el operador incorpora el avance tecnoldgico en la infraestructuray
la prestacion de nuevos servicios. La caracteristica prospectiva de este enfoque permite
el no incorporar a las tarifas de interconexion costos excesivos o ineficiencias, reflejando
de mejor manera el comportamiento que fendria un operador en un mercado
competido.

Pegunta 2 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos que determinaran si, es correcto
que la determinacion de las tarifas de acuerdo al Modelo de Costos utilizado por la
extinta Comisidn para resolver la tarifa de intferconexion para el periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2012, se haga con base a un horizonte de tiempo de 50 anos.

El perito de Telmex y Telnor respondid que en el Modelo de Costos se calcula la tarifa
anual, por lo que el periodo de tiempo que se quiere incorporar en la proyeccion debe
evitar en la medida de lo posible generar sesgos innecesarios ya sea a favor o en conftra.
En las variables macroecondmicas en las que el Estado tiene injerencia directa con areas
especializadas, los prondsticos oficiales no superan mas de tres anos. Por lo anterior,
considerar 50 anos como horizonte de tiempo del Modelo de Costos, resulta un alto
riesgo para el cdlculo de la tarifa anual.

Por su parte, el perito de Alestra manifestd que la consideracion de una serie de tiempo
de 50 anos es apropiada para efectos de que el modelo de costos utilizado permita la
recuperacion de todos los costos en la provision de los servicios de intferconexion.
Menciona que esto es consistente con la vida Ufil de ciertos activos o elementos de
infraestructura, de lo anterior, se concluye la conveniencia de establecer series de
tiempo del modelo de costos con una vigencia o duracion tanto o mas largo que la vida
estimada de operacion del concesionario a representar.

Se desestima la respuesta del perito de Telmex dado que el horizonte de tiempo tiene
por objeto evitar los sesgos que se obtendrian de calcular el valor terminal de los activos
derivado de un horizonte de prondstico menor, por ejemplo de 10 anos. Por lo tanto en
una industria como las telecomunicaciones en la cual se emplean activos fijos de larga
duracién, es mas conveniente la ufilizacion de horizontes de tiempo mas largos a efecto
de minimizar el error en el cdlculo del valor terminal de los activos.

Por otro lado se otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra en términos

de que el horizonte de tiempo de 50 anos permite la recuperacion de todos los costos
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en la provisidon de los servicios de interconexion.

Pregunta 3 formulada por Telmex. Se solicitd alos peritos estimar con base en los reportes
frimestrales publicados, un nivel razonable de los costos reales por minuto de uso de la
red local de Telmex para servicios de interconexion.

El perito de Telmex y Telnor contestd con base a los cdlculos realizados que el costo por
minuto de trafico de interconexidn local equivale a MXN $0.1441 o a USD $0.0112
considerando el tipo de cambio a MXN $12.8489 por USD. Esta cantidad no contempla
ningun costo indirecto.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que estd de mds realizar un ejercicio de
recabar, analizar y estimar costos reales de los servicios de interconexion de la red de
Telmex, debido a que considerar los costos reales del operador establecido tendrd el
efecto de frasladar a sus competidores las ineficiencias incurridas por el operador
establecido durante un largo periodo de tiempo al no enfrentar la competencia.
Adicionalmente la informacidn de los reportes trimestrales tiene una finalidad diferente.

Pregunta 4 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos estimar con base en los reportes
frimestrales publicados, un nivel razonable de los costos reales por minuto de reventa de
Telmex para servicios de interconexion.

El perito de Telmex y Telnor contestd con base a los calculos realizados que el costo por
minuto de trafico de reventa Telmex para servicios de interconexidon local equivale a
MXN $0.4094 o a USD $0.0319 considerando el fipo de cambio de MXN $12.8489 por USD.
Esta canfidad no contempla ningun costo indirecto.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que estd de mds realizar un ejercicio de
recabar, analizar y estimar costos reales de los servicios de interconexion de la red de
Telmex, debido a que considerar los costos reales del operador establecido tfendrd el
efecto de tfrasladar a sus competidores las ineficiencias incurridas por el operador
establecido durante un largo periodo de tiempo al no enfrentar la competencia.
Adicionalmente la informacidn de los reportes trimestrales tiene una finalidad diferente.

Al respecto, el Instituto desestima las respuestas del perito de Telmex y Telnor a las
preguntas 3 y 4, dado que en los Lineamientos para la elaboracion de Modelos de
Costos para la determinacion de tarifas de interconexion se determind que el método a

emplearse seria el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (botfom up), no asi el
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enfoque top-down que Telmex y Telnor pretenden que se utilice, ademds de que en
ningun momento detalla el cdlculo realizado. Se determind la utilizacion del enfoque de
modelos ascendentes ya que desde la perspectiva regulatoria es el mds adecuado,
puesto que considera una arquitectura de red basada en la ufilizacién de tecnologias
modernas y eficientes.

Sobre las respuestas del perito de Alestra a las preguntas 3 y 4 el Instituto otorga valor
probatorio en el sentido de que considerar los costos reales del operador establecido
tendrd el efecto de frasladar a sus competidores las ineficiencias incurridas por el
operador establecido durante un largo periodo de fiempo al no enfrentar la
competencia.

5.2. Valoracién de la prueba pericial en materia de economia.

Pregunta 1 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si la suscripcion del
convenio de interconexidon en los férminos solicitados por Alestra representaria un trato
privilegiado a favor de ésta frente a los demds concesionarios con los que tfambién se
han celebrado convenios de interconexidon con el consiguiente trato discriminatorio en
agravio de estos concesionarios.

El perito de Telmex respondid que Alestra solicita condiciones favorables que
representan un deterioro en la estructura tarifaria de Telmex y Telnor y en consecuencia,
vulnera la suficiencia de los ingresos para cubrir el costo de oportunidad de |os recursos
invertidos y costos operativos de Telmex y Telnor en su conjunto.

Por su parte el perito de Alestra respondid que la suscripcidn del convenio de
inferconexion en los férminos solicitados por este no representaria un frato privilegiado
pues las condiciones que se establezcan en la resolucidon y que se incluyan en el
convenio de interconexion pueden ser distintas a las que Telmex tiene celebradas con
otros concesionarios, en la medida que éstos todavia no acuerden o no soliciten ante la
autoridad competente las mejores condiciones de interconexion.

Con respecto a las respuestas de los peritos de Alestra, Telmex y Telnor el Instfituto
desestima el valor probatorio de las mismas ya que la aplicaciéon de trato discriminatorio
en la suscripcidon de convenios de inferconexion, se refiere a puntos de derecho y de
interpretacion que le corresponde exclusivamente valorar a este Instituto. Por tfal motivo,
y en virtud de que la prueba pericial es Util para la autoridad en aquellos casos en que
se requieran conocimientos especiales sobre |la ciencia o arte que se trate, se resuelve
que este Instituto no requiere el auxilio de peritos para interpretar y decidir puntos de
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derecho, y en la infeligencia de que el derecho no estd sujeto a prueba.

Pregunta 2 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos determinar si la interconexion,
cuando de manera unilateral se fijan tarifas por debajo de su costo medio, desincentiva
la inversion y la expansion de la red y explicar por qué.

El perito de Telmex respondié que en el arficulo 63 de la LFT, se establece que la tarifa
debe permitir recuperar, al menos el costo incremental promedio de largo plazo. De la
legislacion se desprende que el precio de la inferconexion admite un margen necesario
para recuperar los costos comunes y compartidos, con el fin de no incurrir en pérdidas
en la provision del servicio. Menciona que un precio o tarifa regulada que se ubica a un
nivel inferior al costo medio total implica que el ingreso obtenible es menor que el costo
total, lo cual genera un déficit econdmico al agente regulado, el cual es equivalente al
costo por el uso del capital o costo de oportunidad de la inversion realizada.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que la pregunta no es clara, no obstante lo
anterior indica que el concepto de costo que ha ganado consenso internacional para
la determinacion de tarifas de interconexion, es el de costo incremental de largo plazo
(CILP) y sus variantes. Menciona que el CIPLP (Costo Incremental Promedio de Largo
Plazo) es una precision del CILP, el concepto relevante para la determinacion de las
tarifas de interconexion es el costo incremental total de largo plazo.

Este Instituto otorga valor probatorio a las respuestas de los peritos de Alestra, Telmex y
Telnor en los siguientes términos:

El Instituto coincide con el perito de Telmex y Telnor en el sentido de que las tarifas de
inferconexion deberdn permitir al concesionario que presta el servicio recuperar los
costos comunes y compartidos, puesto que asilo establecen los Lineamientos. Asimismo,
el Instituto coincide con el perito de Alestra en el sentido de que la determinacion de
tarifas de interconexion que ha ganado consenso internacional es a través del costo
incremental de largo plazo (CILP) y sus variantes.

Pregunta 3 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos que dijeran si existen equipos e
infraestructura adicionales respecto al frafico local que generen costos fijos y variables
adicionales para establecer y operar centrales de trdnsito intferurbano, indicando cudles
son.

El perito de Telmex respondid que si, en efecto, existen costos adicionales debido a que
dentro de un drea de servicio local no todas las llamadas originadas tienen que ser
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obligatoriamente locales, debido a que puede existir el paso de frafico a través de una
central interurbana. De utilizarse éstas entonces se incurre en los costos de conmutacion
adicional, el fransporte entre la central de trafico interurbano y la de frafico local, y en
costos adicionales por gestion de trafico y uso adicional de los respectivos equipos de
medicion.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que la pregunta no es clara, pues se solicita
comparar una situaciéon de frafico local con ofra en la que se indica la existencia de
fransito interurbano. No obstante lo anterior, indica que, independientemente del
numero de elementos que se utilicen en las llamadas en los casos en que las llamadas
son atendidos por la misma central y en el que se ufilizarian seis centrales y cinco tframos
de transporte el operador local cobra a los dos usuarios la misma tarifa, la cual refleja el
promedio de los costos incrementales de largo plazo incurridos en la prestacion de
ambas llamadas.

Pregunta 4 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos que dijeran si existen costos fijos
y variables adicionales de otorgar inferconexion y cursar trafico entre centrales de trafico
a diferentes niveles jerdrquicos o con distintos pasos de transmision y conmutacion en
una red de telecomunicaciones.

El perito de Telmex respondid que entre mas elementos se tengan que ufilizar mas costos
existirdn, por lo que, al inferconectar a ofras redes, la red que las interconecta
necesariamente incurre en costos adicionales, como los derivados de un mayor uso de
ciertas vias de transmision, de la central de frdafico, existen costos adicionales por
senalizaciéon y por equipos de medicion. Menciona que, de lo anterior es claro que ufilizar
diferentes niveles jerarquicos en la conmutacion genera costos adicionales.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que en el caso que se curse trafico local, se
necesita utilizar diversos elementos de la red local dependiendo de |la ubicacion de los
usuarios que participan en cada una de las llamadas. Menciona gque o mismo ocurre
conforme se van utilizando mds elementos de la red ubicados en otfras jerarquias, lo cual
implicard que aumenten los costos.

Este Instituto valora las respuestas de los dos (2) peritos a las preguntas 3 y 4 formuladas
por Telmex en los siguientes términos:

Si la llamada es entregada en el punto mdas cercano al destino final, los costos son

menores que en el caso que se requiera un mayor nimero de componentes de red

como son los elementos de conmutacion y fransmision para que sea entregada al
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destino final.

En este sentido, los costos de interconexidon pueden variar dependiendo del punto de la
red en el que el concesionario que origind la llamada se la enfregue al concesionario
que la termina. Por lo cual, para determinar las tarifas de interconexion, es preciso
calcular los costos de los elementos de red que ufilice el concesionario para la
ferminacioén de la llamada.

Asimismo, la metodologia de costo incremental total promedio de largo plazo considera
un promedio de todos los elementos de red necesarios para el establecimiento de todos
las llamadas, por lo tanto, la tarifa es determinada considerando todos los casos posibles.

Asimismo, para lograr establecer los incentivos operacionales y de inversion adecuados
para los concesionarios, es necesario que se permita contabilizar sélo los costos incurridos
de manera eficiente para determinar las tarifas de interconexion.

Pregunta 5 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si existen costos fijos y
variables adicionales para ofrecer todos los servicios que implica el permitir la
coubicacion de equipos, enlaces y puertos que otros operadores de redes requieran
para obtener interconexion a la red de Telmex y Telnor.

El perito de Telmex respondid que existen costos adicionales por todos estos conceptos,
ya que se requiere hacer adecuaciones a la obra civil; destinar infraestructura exclusiva;
se fiene que incurrir en gastos administrativos; por ofra parte, al coubicarse equipos No
planeados en las centrales o salas de fransmision se incurre en costos adicionales de
energiq, seguros, efc. De igual forma cuando se requiere que Telmex y Telnor construyan
enlaces o destinen puertos que permitan la interconexién a su red.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que para proveer interconexion, se incurre en
costos de ubicacion y de puertos, sin embargo, las instalaciones correspondientes a las
Centrales de Transito Interurbano actualmente ya actian como puntos de
interconexion, por lo que los argumentos de mayor costo asociados a coubicaciones,
enlaces y puertos no son validos, en adicion los costos no son exclusivos de Telmex sino
también del que se interconecta.

Con respecto de las respuestas anteriores, este Instituto otorga valor probatorio a las
mismas de los dos (2) peritos en los siguientes férminos:

Para que los concesionarios puedan obtener la interconexidon a las redes de Telmex y
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Telnor, es necesario que incurran en costos de coubicacion y enlaces. En este sentido,
de la revision realizada a los convenios de interconexion acordados entre concesionarios
de redes publicas de telecomunicaciones con Telmex y Telnor, se observd que los
concesionarios acuerdan una tarifa para los servicios de coubicacion y enlaces de
inferconexion adicionales a las tarifas por terminaciéon de trafico en las redes de Telmex
y Telnor.

Pregunta 6 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si es econdmicamente
factible que un mismo punto de interconexién pueda operar el trafico de una o varias
Areas de Servicio Local sin que implique costos diferentes por el uso de tal infraestructura
y explique por qué.

El perito de Telmex respondid que el llevar una llamada de una ciudad donde se ubica
la interconexion a otra ASL, implica transporte y consecuentemente costos. Menciona
que aunado a lo anterior, en la red de Telmex y Telnor existen otras ASLs en las cuales las
centrales de servicio felefénico no tienen capacidad de enrutamiento, en dichas ASLs
se cursa poco tfrafico, ya que las llamadas involucradas son originadas en poblaciones
que son mas pequenas lo que lo hace costoso, por o que no se alcanzan economias de
escala por lo que el costo medio se mantiene elevado.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que el operar el trafico de varias dreas de
servicio local en un mismo punto de inferconexion, no necesariomente implica costos
mayores que el operar la interconexion en cada una de las dreas de servicio local.
Menciona que si bien es cierto que al concentrarse en la inferconexion en un punto para
manejar el tfrafico implica adecuar y ampliar las instalaciones también es cierto que se
obtendrdn ahorros en costos al concentrarse el trdfico en menos puntos de
intferconexion.

Sobre las respuestas de los peritos, este Instituto se forma conviccidon respecto a la
respuesta del perito de Alestra ya que fiene sentido econdmico que un mismo punto de
inferconexion pueda recibir el frafico de varias ASL, para lo cual se foman en cuenta los
costos incurridos por la prestacion del servicio.

Por ofro lado, se desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor, toda vez que de
una manera simple asume que el llevar una llamada de una ciudad donde se ubica la
inferconexion a otra ASL, implica el fransporte entre dos ASL, en el cual se cursa poco
trafico, 1o que lo hace costoso y menos rentable. Sin embargo, el perito no explica si un
punto de intferconexion puede manejar el trafico de varias ASL, de tal manera que no
ofrece mayores elementos que causen animo de conviccidn en este Instituto.
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Pregunta 7 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si desde el punto de vista
econdmico el concesionario fiene el derecho de recuperar todos los costos en que
incurre de manera directa o indirecta para prestar los servicios de interconexion.

El perito de Telmex respondié que el agente regulado tiene el derecho a recuperar sus
costos en el sentido contable, financiero y econdmico, y ademds es socialmente
deseable que sea sostenible y tenga incentivos a la inversion, por ello la regulacion debe
de procurar su estabilidad financiera y la existencia de incentivos para la continuacion
de sus inversiones.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que desde el punto de vista econdmico tiene
sentido y es razonable recuperar el costo de cualquier servicio que sea provisto, en este
caso por la red publica de telecomunicaciones.

Se desestiman las respuestas del perito de Telmex y Alestra toda vez que la metodologia
de costos es la establecida en los Lineamientos, la cual claramente senala que estos
deben corresponder a un operador eficiente. Adicionalmente, el objetivo del regulador
es propiciar las condiciones suficientes para que los operadores compitan en el mercado
minorista de los usuarios finales, con ello mantienen los incentivos necesarios para invertir
en infraestructura y proporcionar una adecuada calidad de servicio, no asi con un
servicio que genera ingresos que por naturaleza son suplementarios, como el de
inferconexion.

Es asi que para lograr establecer los incentivos operacionales y de inversion adecuados
para los concesionarios, es necesario que se permita contabilizar sélo los costos incurridos
de manera eficiente para determinar las tarifas de interconexion.

Pregunta 8 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si las tarifas de
inferconexion que ofrecen Telmex y Telnor son de las mds bajas que se observan a nivel
infernacional. Que haga un andlisis comparativo de las mismas.

El perito de Telmex respondid que la tarifa de interconexidon que se aplica al excedente
de tfrafico local correspondiente cuando el frafico es mayor a un 5% en alguna de las
redes después de aplicar el procedimiento Bill & Keep, y al frafico de interconexiéon de
larga distancia es de 0.00975 ddlares por minuto la cual se ubica en niveles competitivos
internacionalmente. Menciona que sobre la tarifa de interconexion de larga distancia el
nivel relativo de las mismas no son inmediatamente equiparables con las de México
dadas las distancias involucradas por el factor de dispersion poblacional y las diferencias
27 de 121



entre densidad urbana vy rural.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que no se puede decir que las tarifas de
inferconexion que ofrecen Telmex y Telnor sean de las mdas bajas que se observan a nivel
intfernacional. Las tarifas de interconexion que ofrecen Telmex y Telnor simplemente estan
determinadas a niveles comparables a las referencias infernacionales.

Con respecto a las respuestas anteriores de los peritos, el Instituto desestima las mismas
en virtud de que se refieren a puntos del conocimiento de este Instituto, ya que cuenta
con informacién estadistica, econémico-financiera, documental y de evolucion y
comportamiento del mercado de las telecomunicaciones nacional e internacional, de
tal manera que podria, en su caso desarrollar comparativos infernacionales sobre tarifas
de interconexion. Por tal motivo, en virtud de que la prueba pericial es Ufil para la
autoridad en aquellos términos del articulo 143 del CFPC, se resuelve que este Instituto
Nno requiere el auxilio de los peritos antes mencionados para desarrollar comparativos
infernacionales.

Pregunta 9 formulada por Telmex. Se solicité a los peritos decir si Telmex y Telnor deberdn
ofrecer sus tarifas de interconexion de tal manera que se cubra el costo de todo aquello
que sea necesario para establecer y mantener la conexion.

El perito de Telmex respondid que una tarifa regulada que se ubica a un nivel inferior al
costo medio total implica que el ingreso obtenible es menor que el costo total, o cual
genera un déficit econdmico al agente regulado, el cual es equivalente al costo por el
uso del capital o costo de oportunidad de la inversidon realizada. Menciona que el
agente regulado no solo tiene el derecho a recuperar sus costos en el sentido contable,
financiero y econdmico, sino es socialmente deseable que sea sostenible y tenga
incentivos para la inversion.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que para la determinacion de las tarifas de
inferconexion, las mejores practicas internacionales indican que los modelos de costos
ufiizados en el caso de operadores principales deben reflejar las decisiones que
tomarian operadores eficientes ante las condiciones actuales del mercado y no ante los
registros histéricos de dichos operadores.

Este Instituto otorga valor probatorio a las respuestas de los dos (2) peritos en los siguientes
términos:

El Instituto coincide con el perito de Telmex y Telnor en el sentido de que las tarifas de
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inferconexion deberdn permitir al concesionario que presta el servicio recuperar todos
aqguellos costos que incurre para ofrecer el mistno, asi como un margen de ganancia
que le permita seguir invirfiendo en la prestacion del servicio de interconexion, no
obstante dichos costos deberdn ser los eficientemente incurridos.

Sobre la respuesta del perito de Alestra, el Instituto coincide en que los modelos de costos
deben reflejar las decisiones que tomarian operadores eficientes ante las condiciones
actuales del mercado y no ante los registros histéricos de operadores que no han
enfrentfado condiciones de competencia.

Pregunta 10 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si las tarifas de
inferconexion que ofrecen Telmex y Telnor a los concesionarios, se establecen liboremente
mediante firma de convenio establecido de comUn acuerdo entre las partes.

El perito de Telmex respondid que los actuales convenios de interconexidon negociados
libremente entre los operadores tienen términos y condiciones reciprocas, es decir, que
actualmente prevalecen y se observan tarifas de inferconexion reciprocos en igualdad
de condiciones tanto para las redes que operan en el mercado como para los
potenciales entrantes.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que esta pregunta se refiere a cuestiones
contractuales entre concesionarios que escapan al objeto de la prueba pericial.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra en el senfido de
que se refiere a puntos contractuales entre particulares; asimismno se desestima la
respuesta del perito de Telmex, foda vez que el érgano regulador se encuentra obligado
a resolver sobre las condiciones que no se hayan podido convenir las partes, de
conformidad con lo establecido en el arficulo 42 de la LFT.

Pregunta 11 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si econdmicamente le
resulta mas redituable a los concesionarios hacer uso del servicio de interconexion de
Telmex y Telnor (por beneficiarse de una tarifa mds baja) que redlizar inversiones en
infraestructura propia.

El perito de Telmex respondid que es econdmicamente eficiente ufilizar la red

preexistente si el costo esperado por terminar su frafico de larga distancia en una

determinada ASL, valuado a tarifas que cubran el costo de oportunidad del uso de tal

infraestructura, es decir, tanto el costo operativo como el costo del capital involucrado

en los elementos requeridos de la red solicitada, es menor que el costo de instalar y
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operar su propia infraestructura en tal ASL.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que la produccidn de servicios de
telecomunicaciones exhibe considerables economias de escala, es decir, que a mayor
volumen de servicios disminuye el costo unitario de los mismos. Menciona que por 1o
tanto, un uso eficiente de la infraestructura instalada debe involucrar la utilizacion
infensiva de la misma, para ofrecer directamente servicios finales a los consumidores y
proveer servicios intermedios a otros concesionarios.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra en términos de
que es econdmicamente eficiente utilizar la red preexistente para ofrecer directamente
servicios finales a los consumidores y proveer servicios intermedios a otros concesionarios.

Se desestima la respuesta del perito de Telmex toda vez que para terminar trafico que
esta dirigido a un usuario de Telmex la Unica empresa que puede terminar el mismo es el
propio Telmex sin que el concesionario solicitante pueda establecer una alternativa de
enrutamiento del mismo por lo que la Unica posibilidad que tiene es entregdrselo a
Telmex en algun punto de interconexion.

Pregunta 12 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si el modelo utilizado por
la autoridad para la determinacion de las tarifas de interconexion, es confiable, es
reproducible para una red particular, si representd cercanamente la realidad
prevaleciente en el sector de telecomunicaciones del pais.

El perito de Telmex respondié que la extension de nuestro pais y su compleja orografia
asi como sus peculiaridades de grandes centros urbanos con ofras ciudades medias y
pequenas muy dispersas, permiten asegurar que una red con gran cobertura y millones
de clientes seria imposible construirse con la topologia simplificada que presentan los
diagramas de resoluciones anteriores. Menciona que respecto al uso de un modelo que
adopta como supuesto que la tecnologia de la red existente incorpora en todos y cada
uno de sus elementos la mejor tecnologia disponible en el mercado es una red
hipotética.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que el modelo de costos incrementarles
totales de largo plazo del servicio, es confiable, puesto que refleja las decisiones que
tfomaria un operador eficiente ante las condiciones de mercado en competencia y no
los registros histdricos de dichos operadores como se plantea en esta pregunta.

El Instituto otorga valor probatorio alo senalado por el perito de Alestra, en el sentido de
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gue un modelo de costos incrementarles totales de largo plazo del servicio, refleja las
decisiones que tomaria un operador eficiente ante las condiciones de mercado en
competencia y no los registros histéricos de dichos operadores; de esta forma se
desestima la respuesta del perito de Telmex, toda vez que de conformidad con los
Lineamientos, los modelos de costos fienen como objetivo calcular los costos
representativos de la industria de telecomunicaciones en México, con base en la red de
un operador eficiente, y no con base a los costos histdricos incurridos por un operador
en lo particular.

5.3. Valoracién de la prueba pericial en materia de telecomunicaciones.

Pregunta 1 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir si existen acuerdos a nivel
industria donde se mencione que para llevar a cabo la interconexidn entre redes
publicas de telecomunicaciones es necesario acreditar las especificaciones técnicas de
las redes a fin de permitir que el trafico entre las mismas se curse de manera eficiente,
en caso afirmativo, diga cuales son estos acuerdos.

El perito de Telmex respondid que no es indispensable acreditar las especificaciones
propias de cada red, ya que deben cumplir con la normatividad de la interconexion,
adn cuando incluyan aspectos de funcionamiento inferno. Menciona que las
especificaciones técnicas de las redes son indispensables para llevar a cabo la
inferconexion de redes publicas de telecomunicaciones y garantizar la interoperabilidad
entre ellas, lo cual permitird que el trafico entre las mismas se curse de manera eficiente,
puesto que estdn basadas en los protocolos y estdndares de telecomunicaciones
descritos por las Normas Mexicanas que ademds deben ser adoptadas por las redes a
inferconectarse.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que no existe ley, reglamento o disposicion
administrativa alguna que establezca que para interconectar las redes publicas de
telecomunicaciones, los concesionarios que solicitan la interconexidén deben acreditar
las especificaciones técnicas de sus redes. Menciona que las fecnologias, proveedores
de equipo y arquitecturas de red empleados en la industric mexicana de
telecomunicaciones no varian al punto de que deban acreditarse a nivel
especificaciones. En conclusion, ni en la practica ni en las disposiciones regulatorias es
exigible la acreditacion de las especificaciones técnicas de las redes en forma previa a
la interconexion.

Sobre las respuestas de los peritos de Alestra, Telmex y Telnor este Instituto otorga valor
probatorio a las respuestas coincidentes de los dos (2) peritos en el sentido de que no es
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indispensable acreditar las especificaciones técnicas de sus redes.

Pregunta 2 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir cudl es el fiempo minimo
indispensable que se requiere para instalar la infraestructura que permita prestar de
manera eficiente la interconexion.

El perito de Telmex respondid que para contar con la infraestructura necesaria cuando
se requiere realizar un incremento en la capacidad de las rutas de conexidn existentes,
el tiempo promedio es minimo 5 semanas siempre y cuando se haya pronosticado
oportunamente y se cuente con el equipo requerido disponible, en caso contrario serdn
12 semanas. Menciona que para contar con infraestructura que permita la interconexion
en ciudades nuevas, se requieren hasta 6 meses.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que la interconexion se puede realizar
materiaimente en unos cuantos dias, indicando que 10 dias es un término viable, si se
aprovechan instalaciones previamente empleadas para otras inferconexiones, si se
ufiliza enlaces de microondas para resolver el transporte entre las redes y no se exige
normas propietarias en el acondicionamiento de los espacios de coubicacion e incluso
si se ufilizan puntos de interconexion regionalizados que permitan el intercambio de
trafico de diversas areas de servicio local o concentracion de trafico de larga distancia,
lo que haria incluso mas eficiente el uso de la infraestructura disponible y evitaria
duplicacion innecesaria de recursos.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra, en términos de
que si se hace un uso mas eficiente de la infraestructura disponible la interconexion se
puede readlizar en 10 dias.

Pregunta 3 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir la importancia técnica
que representa para los concesionarios de redes de felecomunicaciones, establecer
niveles de jerarquia de la arquitectura de red, con base en los servicios que ofrece.

El perito de Telmex senala que la red de Telmex/Telnor cuenta con niveles jerarquicos
que son utilizados para eficientar la plataforma de operacion de los diferentes tipos de
servicios a sus clientes directos locales y de larga distancia y no para establecer
directamente la interconexiéon con concesionarios. Menciona también que en redes de
gran tamano con gran cantidad de nodos, se hace necesaria la implantacion de una
red con niveles jerarquicos con la finalidad de hacer mas eficiente el uso de los

elementos de red.
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Por su parte, el perito de Alestra respondid que la jerarquia es una caracteristica
inherente a la arquitectura de las redes de telecomunicaciones, independientemente
de que estas redes se inferconecten o no con otfras. Su importancia reside en la
optimizacion de los recursos de tfransmision y en la carga de los recursos de
procesamiento asociados a su operacion.

Al respecto, este Instituto otorga valor probatorio a las respuestas coincidentes de los dos
(2) peritos respecto al concepto de jerarquia de red, asi como a que las redes cuentan
con niveles jerdrquicos con fines de eficiencia y optimizacion.

Pregunta 4 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir, con base en las reglas
de servicio de larga distancia (RSDL) y tomnando en cuenta la jerarquia de las redes de
telecomunicaciones, qué opciones tiene un concesionario para terminar trafico de larga
distancia cuyo destino es un usuario ubicado en un Area de Servicio Local (ASL) que no
fiene punto de interconexidon definido en dichas RSDL.

El perito de Telmex respondid que las alternativas que tiene un concesionario para
terminar frafico en estas ASLs son: invertir en construir su propia infraestructura de Larga
Distancia indispensable para proporcionar el servicio a sus clientes o pueden contratar
el servicio de transporte a ofro concesionario y pagar por este servicio, tal es el caso del
servicio de transporte que actualmente Telmex y Telnor ofrecen denominado “Reventa”
que consiste en el transporte de una llamada entre diferentes ASLs hasta terminar la
llomada en el destino final.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que los concesionarios de redes publicas de
tfelecomunicaciones, fienen como alternativa técnica la entrega del frafico en puntos
de interconexion ubicados en otras ciudades. Menciona que los puntos de inferconexion
alternos pueden, desde el punto de vista técnico, ubicarse en nodos de la red de Telmex
alos que las areas de destino estén jerdrquicamente subordinadas.

Este Instituto valora las respuestas de los dos (2) peritos en el sentido de que la opcidn
que técnicamente tienen los concesionarios para terminar frafico de larga distancia
consiste en que los concesionarios interconecten sus redes puablicas de
tfelecomunicaciones en la ASL con punto de interconexion fisico y que el concesionario
que tiene instalados equipos remotos y enlaces de fransmision a la ASL que no tfiene
punto de interconexion, lleve a cabo las funciones de transporte, conmutacion y
tferminacion de las llamadas, situacion que ha sido manifestada por el perito de Telmex
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y Telnor al afirmar que dichos concesionarios pueden transportar una llamada entre
diferentes ASL hasta terminar la llamada en el destino final.

Pregunta 5 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos explicar, cdmo es el proceso de
infercambio de trafico publico conmutado en los diferentes niveles jerarquicos en la red
de telecomunicaciones de Telmex y Telnor.

El perito de Telmex respondié que el trafico publico conmutado en la red de Telmex y
Telnor, es transportado dependiendo del interés de la llamada, es decir, si un cliente
marca a otro cliente dentro de la missna ASL en un trafico local que solamente cursa a
fravés de las centrales destinadas para este fin dentro del grupo de cenftrales locales,
existen con capacidad de enrutamiento que su funcidn es el transporte del trafico
publico conmutado dentro de la misma ASL. Menciona que las centrales que manejan
trafico interurbano estan destinadas solamente a ese tipo de frafico.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que conforme la arquitectura de Telmex, las
centrales de conexion de abonados, unidades remotas de abonados, concentradores
0 equivalentes concentran usuarios en una localidad y posteriormente se conecta con
una central con capacidad de enrutamiento, en el siguiente nivel jerdrquico se
encuentra la central de transito urbano, menciona que en el Ultimo nivel jerarquico se
encuentra la central de trdnsito interurbano.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra, toda vez que
explica el proceso de intercambio de trafico entre los diferentes niveles jerarquicos de
las redes publicas de telecomunicaciones.

Por ofro lado, se desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor, toda vez que el
perito se limita a senalar la funcidn de una central local, de una central de trafico
interurbano y de los puntos de interconexion, pero en ningdn momento explica como es
el proceso de intercambio de trafico en cada uno de los diferentes niveles jerdrquicos
de la red de Telmex y Telnor, incluso en la respuesta a la pregunta 3 anterior, el perito
reconoce el concepto de jerarquia en las redes de Telmex y Telnor. En este sentido, la
respuesta del perito no aborda el aspecto concreto de la pregunta para conocer cOmo
se logra el proceso de intercambio de trafico, por lo que no ofrece elementos que
causen animo de conviccidn en este Instituto.

Pregunta 6 formulada por Telmex. Se solicitd alos peritos decir, cudl es elimpacto técnico

y econdémico a la arquitectura de red actual de Telmex y Telnor, que se tendria al

pretender interconectar a los concesionarios de telecomunicaciones directamente en
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centrales de niveles jerarquicos superiores a los definidos en los acuerdos técnicos de
industria.

El perito de Telmex respondid que este proceso tendriac como consecuencia una
reingenieria total a la arquitectura de red de Telmex y Telnor en lo referente a puertos de
conmutacion y enlaces de transporte; puertos y enlaces de senalizacion; andlisis de
datos en centrales de conmutacion.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que no existen impactos en la medida de que
los concesionarios actualmente ya se interconectan en cenftrales jerarquicamente
superiores. Menciona el perito que el volumen que contempla Telmex estd
suficientemente dimensionado para gestionar no Unicamente el frafico doméstico, sino
inclusive el transito infernacional, donde el mayor volumen tiene como destino a sus
propios usuarios y se origina desde la central de mads alta jerarquia.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra, en virtud de que
ya se redliza la interconexidn en centrales jerarquicamente superiores.

Lo anterior resulta 16gico dado que desde un punto de vista técnico, es factible llevar a
cabo la inferconexion directamente en centrales con niveles jerarquicos superiores, ya
que dichas cenftrales cuentan con las funciones de conmutacion, senalizacion vy
fransporte que les permite a los concesionarios el infercambio de trafico publico
conmutado a fin de establecer las llamadas entre los usuarios. Asimismo, en los puntos
de interconexion de jerarquia superior se cuenta con los equipos para llevar a cabo la
facturacion y cobranza de los servicios de inferconexion, de administracion y
mantenimiento de la red. Por lo que, no se observa impacto alguno a la arquitectura de
la red actual de Telmex y Telnor.

Por otfro lado, se desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor, tfoda vez que senala
que se tendria que readlizar una reingenieria fotal a la arquitectura de la red, lo cual
resulta incongruente con la respuesta a la pregunta 3 anterior, en la cual el perito
reconoce que Telmex y Telnor tienen una red con diferentes niveles jerarquicos. En este
sentido, como ya se menciond en el pdarrafo anterior, una red con dicha caracteristica
permite el infercambio de trafico en el nivel de la jerarquia de red que resulte
técnicamente factible, por lo que al estar prevista dicha soluciéon técnica, no se requiere
una reingenieria como lo afirma el perito.

Pregunta 7 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir, las posibilidades técnicas
que existen para fransportar trafico publico conmutado entre las diferentes centrales y
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los diferentes niveles jerarquicos de las redes de Telmex y Telnor.

El perito de Telmex respondié que existen varios casos de trafico dependiendo de las
ASLs donde se requiera originar y/o terminar la llamada, estos implican la ufilizacion de
no solamente un tramo de transporte y un paso de conmutacion, existen posibilidades
donde se requieren hasta 6 pasos de conmutacion y 5 framos de transporte. La topologia
real de la red de Telmex y Telnor tiene una configuracion diferente para cada una de las
ASLs en algunos casos para llegar al usuario final se requiere establecer varios pasos de
conmutacion y la utilizacion de varios framos de transporte de Larga Distancia.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que el objetivo del transporte es llevar la
informacion desde una central de conmutacion hasta otfra y entregarla tal y como se
recibid. La forma mdas comudn en el transporte es la multiplex, donde se conducen varias
senales a fravés de un solo canal. Algunas variantes para fransportar trafico puablico
conmutado se basan en el medio de fransmision utilizado para llevar ese trafico, el cual
puede ser por fibra optica, microondas, pares de cobre, enlaces satelitales o cable
coaxial.

Este Instituto otorga valor probatorio a las respuestas de los peritos, en el sentido de que
técnicamente una llamada se enruta por centrales de conmutacion y se tfransporta por
medios de transmisidon desde su origen hasta su destino.

Pregunta 8 formulada por Telmex. Se solicité a los peritos decir, como se llevaria a cabo
la conmutacion y el transporte de llamadas de otros concesionarios hacia ASLs que
técnicamente no estdn preparadas para readlizar funciones de conmutacion y
enrutamiento en las redes de Telmex y Telnor.

El perito de Telmex respondid que las alternativas que tiene un concesionario para
terminar frafico en estas ASLs son: invertir en construir su propia infraestructura de Larga
Distancia indispensable para proporcionar el servicio a sus clientes o pueden contratar
el servicio de transporte a ofro concesionario y pagar por este servicio, tal es el caso del
servicio de transporte que actualmente Telmex y Telnor ofrecen denominado “Reventa”
que consiste en el transporte de una llamada entre diferentes ASLs hasta terminar la
llamada en el destino final.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que la conmutacion y el transporte de las
llamadas de otros concesionarios para su ferminacion en ciudades en las que Telmex no
ofrece puntos de inferconexion, se realiza de igual forma que como sucede

actualmente. Menciona que, la conmutacion y el fransporte no pueden readlizarse en
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ciudades sin equipamiento para ello, lo que no es un obstaculo para que esas funciones
se lleven a cabo en instalaciones ubicadas en ofros sitios.

Este Instituto valora las respuestas de los dos (2) peritos en el senfido de que la opcidon
que técnicamente tienen los concesionarios para terminar frafico de larga distancia
consiste en que los concesionarios inferconecten sus redes publicas de
telecomunicaciones en la ASL con punto de interconexion fisico y que el concesionario
que tiene instalados equipos remotos y enlaces de fransmision a la ASL que no fiene
punto de inferconexion, lleve a cabo las funciones de fransporte, conmutacion vy
terminacion de las llamadas, situacion que ha sido manifestada por el perito de Telmex
y Telnor al afirmar que dichos concesionarios pueden transportar una llamada entre
diferentes ASL hasta terminar la llamada en el destino final.

Pregunta 9 formulada por Telmex. Se solicité a los peritos decir, si el esquema definido en
las Reglas del Servicio Local basadas en una interconexion reciproca es igual al esquema
definido en las RSLD.

El perito de Telmex respondid que definitivamente no es el mismo esquema de
operacion. Menciona que la topologia real de la red de Telmex y Telnor tiene una
configuracion diferente para cada una de las ASLs en algunos casos para llegar al
usuario final se requieren establecer varios pasos de conmutacion y la utilizacion de
varios tramos de transporte de Larga Distancia.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que las Reglas de Servicio de Larga Distancia
no definen esquema de interconexion alguno, sélo establecen el calendario para la
apertura gradual de 200 ciudades. Menciona que las Reglas de Servicio Local definen
el conjunto de 195 dreas de servicio local en las cuales Telmex y Telnor ofrecerian puntos
de interconexion de manera obligatoria. Indica que bajo las anteriores circunstancias,
no existe posibilidad de comparar dos esquemas de interconexion y por tanto incluir en
qué medida resultan iguales.

Este Instituto desestima el valor probatorio de las respuestas de los peritos en virtud de
que se refieren a puntos de derecho y de interpretacidon que le corresponde
exclusivamente valorar a este Instituto en ejercicio de sus atribuciones como autoridad.
Por lo cual se resuelve que este Instituto no requiere el auxilio de peritos para interpretar
disposiciones administrativas de cardcter general y decidir puntos de derecho, y en la
inteligencia de que el derecho no estd sujeto a prueba.
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Pregunta 10 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir, por qué la terminacion
de frafico de larga distancia proveniente de ASLs distintas y que pueda ser entregado a
fravés de una interconexion local en ASLs sin punfos de interconexion implica la
utilizaciéon de funciones de conmutaciéon y enlaces de transporte adicionales, y que
especifiqguen cudles pueden ser.

El perito de Telmex y Telnor respondid que existen varios casos de trafico dependiendo
de las ASLs donde se requiera originar y/o terminar la llamada, estos implican la utilizacion
de no solamente un tframo de transporte y un paso de conmutacion existen posibilidades
donde se requieren hasta 6 pasos de conmutacion y 5 tramos de transporte, los costos
asociados a esta forma de interconexion son para Telmex/Telnor, dado que para el
concesionario le basta con tener presencia en una ASL cercana a la ASL de inferés.

Por su parte, el perito de Alestra respondid que la pregunta establece un caso hipotético
pero al mismo tiempo imposible, al plantear la ferminacion del trafico de larga distancia
através de unainterconexion local en areas de servicio local sin puntos de interconexion.

Este Instituto desestima las respuestas de los peritos de Telmex, Telnor ya que si bien es
cierto que existen varios casos de trafico en los cuales se requiere de varios tramos de
fransporte y conmutacion también lo es que el Modelo de Costos utilizado por el Instituto
considera todos los elementos de red utilizados en la prestacion del servicio, asi como los
escenarios posibles de conmutacion y transporte en una red eficiente esto es, realizando
la conmutacion y transporte necesarios para completar una llamada de forma eficiente.

Asimismo, se desestima la respuesta del perito de Alestra dado que ASL que no cuenta
con punto de interconexidon puede ser atendida del punto de interconexion del cual
depende, el mismo que se puede ubicar en un ASL distinta.

Pregunta 11 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir, si la comparticion de los
sitios de coubicaciéon entre diferentes concesionarios, implica un riesgo en la seguridad
de la infraestructura e instalaciones de 10s propios concesionarios.

El perito de Telmex respondid que las instalaciones de Telmex y Telnor no fueron
disenadas para este propdsito, incluso pondria en riesgo la seguridad del inmueble y los
equipos que aloja. Menciona que para dar cumplimiento a la inferconexion Telmex y
Telnor procedieron de manera improvisada a suministrar los servicios de coubicacion en
sitios con muchas limitaciones de diseno y bajo la premisa de que los espacios de
coubicacion son para la colocacion de equipos y dispositivos de transmision.
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Por su parte, el perito de Alestra respondid que la comparticion de los sitios de
coubicacion entre diferentes concesionarios no implica riesgos adicionales en la
seguridad de la infraestructura e instalaciones. Menciona que los convenios de
inferconexion establecen procedimientos relacionados con el acceso a los
coubicaciones, a fin de tener plenamente identificadas a las personas que ingresardn a
los sitios.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra, dado que ya
existen procedimientos para el acceso a las coubicaciones sin implicar con ello riesgos
adicionales en la seguridad de la infraestructura e instalaciones. Por otro lado, se
desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor, toda vez que resulta incongruente,
ya que por un lado reconoce que existen procedimientos para el reguardo de los
equipos y por ofro senala que las instalaciones de Telmex y Telnor se pondrian en riesgo
ya que a su decir no fueron disenadas como hoteles de interconexion. Sin embargo,
resulta logico que seria factible establecer procedimientos de seguridad adicionales
para el caso de la comparticion de sitios de coubicacion.

Pregunta 12 formulada por Telmex. Se solicitd a los peritos decir, si la conexidn entre los
sitios de coubicacién en un mismo inmueble dentro de las instalaciones de cualquier
concesionario, puede incentivar la existencia de trafico irregular o ilegal.

El perito de Telmex manifiesta que la definicion de coubicacidn no debe incluir la
comparticion de infraestructura, la coubicacion es meramente el espacio fisico con
caracteristicas esenciales que permitan la instalacion de equipo de fransmision que
garantice la inferconexion. Asimismo, abre la posibilidad de que los concesionarios que
construyen canalizaciones para inferconectarse entre si puedan efectuar conexiones
para cursar trafico irregular entre ellos.

Por su parte, el perito de Alestra respondié que la conexidn entre los sitios de coubicacion
en un mismo inmueble dentro de las instalaciones de cualquier concesionario no
incentivaria la existencia de tr&fico irregular o ilegal. Menciona que afirmar lo contrario
seria equivalente a senalar que la interconexion directa entre concesionarios
incentivaria practicas ilegales. Asimismo menciona que la conexion entre los sitios de
coubicacion en un mismo inmueble ayudaria en gran medida a los concesionarios para
lograr una interconexion directa de forma mas eficiente, evitando inversiones de sitios,
construccion de fibra, equipos de fransmision, paneles o reduccidon de fiempos de
interconexion.

Este Instituto otorga valor probatorio a la respuesta del perito de Alestra, en virtud de que
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permitir la interconexion directa entre concesionarios no incentivaria la existencia de
frafico irregular o ilegal y ayudaria en gran medida a los concesionarios para lograr una
inferconexion directa de forma mads eficiente.

Por otro lado, se desestima la respuesta del perito de Telmex y Telnor, toda vez que es
ilbgico que la conexidon entre concesionarios coubicados en una misma instalacion
incentive el trafico irregular entre ellos, dado que los concesionarios en sus convenios de
inferconexion, han establecido medidas con el fin de evitar el infercambio irregular de
frafico. Asimismo, los concesionarios cuentan con procedimientos para auditar el trafico,
por lo que esta situacion ya ha sido solventada.

Adicionalmente, cabe mencionar que en las Especificaciones Técnicas de Portabilidad’
se establecieron los formatos para el intercambio de digitos del niUmero de B en la
senalizaciéon entre redes publicas de tfelecomunicaciones los cuales permiten identificar
plenamente el concesionario que origina la llamada, Ia red en la que terming, el fipo de
llamada (local, fijo, moévil o larga distancia) con lo cual adn cuando el trafico sea
fransmitido por un mismo enlace de interconexion no corresponde a trafico irregular.

5.4, Valoracidén de pruebas documentales

Telmex y Telnor ofrecieron pruelba documental privada consistente en los estudios de los
costos asociados a la prestacion de servicios de: (i) de inferconexidn de redes locales y
(i) de interconexidn de redes de larga distancia realizados por dos expertos, las cuales
se desestiman por no generar conviccidon al Instituto, en el procedimiento en que se
actua, toda vez que se cuenta con un modelo de costos que serd aplicado en la
presente Resolucion.

Respecto a las pruebas documentales privadas ofrecidas por Telmex y Telnor,
consistentes en los Convenios de Interconexion, se les otorga valor probatorio en términos
de los articulos 197 y 203 del CFPC, de aplicaciéon supletoria conforme al articulo 8
fraccion V de la LFT.

La valoracion de la mencionada prueba documental lleva a este Instituto a observar
que el numeral 16.1 de la clausula Decimosexta de los Convenios de Interconexion,
establece expresamente lo siguiente:

T RESOLUCION por la que el Pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones emite las especificaciones técnicas
para la implantacion de portabilidad de nimeros geogrdaficos y no geogrdficos, publicada el 28 de noviembre de 2007
en el DOF.
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"PLAZO INICIAL: El presentfe Convenio se extinguira el 1° de enero de 1999,
salvo que sea ferminado anticipadamente por alguna de las causas
establecidas en este instrumento.(...)” (Enfasis anadido)

Asimismo, el numeral 16.2 de la cldusula Decimosexta de los Convenios de Interconexion
prevé que:

“APLICACION CONTINUA: Sin embargo, si al concluir el plazo inicial del
presente Convenio, que vence el 1° de enero de 1999 en los téerminos del
sub-inciso 16.1 precedente, Alestra continia contando con una Red Pablica
de Telecomunicaciones de Larga Distancia y con Ila concesion
correspondiente de la Secretaria, no obstante haber terminado el presente
Convenio por haber vencido su plazo, sus términos y condiciones
continuaran aplicandose, incluyendo las contraprestaciones pactadas
gjustadas conforme se hubiese previsto en las mismas y a lo pactado, hasta
qQue, las partes celebren un nuevo convenio para confinuar con la
interconexion de sus redes,(...)

En fodo caso, las partes podran ufilizar el procedimienfo contfenido en el
Arficulo 42 de lao Ley Federal de Te/ecqmun/cac/ones para que en fodo
momenfio exista vigente un Convenio.” (Enfasis anadido).

Como se desprende de lo anterior, las partes pactaron expresamente que los Convenios
vencerian el 1° de enero de 1999, sin embargo, fambién pactaron que al actualizarse la
condicién prevista en el numeral 16.2 de la cldusula Decimosexta de los Convenios de
Interconexion, en el senfido que al concluir el plazo del convenio si Alestra continuaba
siendo fitular de una red publica de telecomunicaciones de larga distancia
concesionada por la Secretaria, las partes continuarian aplicando los términos y
condiciones pactados en el convenio. No obstante lo anterior, también se establecio
claramente en los Convenios de Interconexion que las partes podrian acudir ante este
Instituto para resolver cualquier desacuerdo de interconexion en términos del articulo 42
de la LFT, es decir, las partes expresamente dejaron a salvo su derecho de solicitar la
intervencidon de la autoridad en caso de que no pudieran llegar a un acuerdo respecto
de los términos y condiciones de la interconexion entre sus redes.

Asimismo, del andlisis del Quinto Convenio Modificatorio se observa que las partes no
cuentan con tarifas pactadas para el periodo del 1T de enero al 31 de diciembre de 2013.

Por lo que hace a la prueba documental privada ofrecida por Telmex y Telnor,
consistente en el convenio Plan Lada Operadores celebrado entre Telmex y Alestra el 30
de diciembre de 1996, este Instituto considera que la misma tiene valor probatorio,
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respecto al hecho de que dichos concesionarios suscribieron los referidos convenios, sin
embargo dicha prueba se relaciona con la documental presentada por Alestra que se
valora en el parrafo siguiente.

Respecto de la prueba documental privada ofrecida por Alestra, consistente en la copia
certificada por medio de la cual hace constar que el Plan Lada Operadores fenecio el
dia 29 de febrero de 2000, se le otorga valor probatorio respecto a que el plazo pactado
fue prorrogado hasta el 29 de febrero de 2000.

Del andlisis conjunto de las dos pruebas se comprueba que el Convenio Plan Lada
Operadores celebrado entre TelImex, Telnor y Alestra celebrado el 30 de diciembre de
1996 fenecid el 29 de febrero de 2000.

Lo anterior sin perjuicio de que este Instituto puede determinar las condiciones de
inferconexion no convenidas en términos de las leyes aplicables con independencia de
que los concesionarios tengan suscrito cualquier ofro convenio de prestacion de
servicios mayoristas distintos a la interconexion.

SEXTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. Alestra plantea los siguientes
términos, condiciones y tarifas de interconexion que no pudieron convenir con Telmex y
Telnor:

1. Tarifas para los Servicios de Interconexion de originacion, terminacion y fransito en
el periodo comprendido enfre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013,
conforme a los criterios que la Comision ha aplicado tanto en la Resolucion 2011,
la Resolucion 2012, asi como en ofras de diversos concesionarios de acuerdo a lo
siguiente:

1.1 Resolver, como maximo, las tarifas y condiciones aplicables para el servicio
de interconexion para ftraficos de larga distancia, local, y de transito en
areas de servicio local con origen y destino en usuarios Telmex y de terceras
redes publicas de telecomunicaciones, con base en el modelo de costos
que para tal efecto tenga disponible y aplicables la Comision para el
periodo que nos ocupaq, distinguiendo si la inferconexion se efectaa dentro
del mismo nodo regional, enfre nodos regionales que dependen de un
nodo nacional, o entre nodos regionales que dependen de diferentes
nodos nacionales.
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1.2 Mantener la improcedencia de cargos adicionales por concepto de
infentos de llamadas no completadas y que la aplicacion de las tarifas
determinadas sea sobre el total de la suma de segundos en cada periodo
de facturacion.

1.3 Lareiteracion que, en el caso del servicio de transito, la tercera red con la
que se intercambia trafico tiene derecho a recuperar exclusivamente la
tarifa de terminacion (intferconexion) vigente, sin aplicar cargo alguno por
concepto de fransporte hacia el ASL que no cuenta con punto de
inferconexion.

La aplicacion automatica, inmediata y continua, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, de las tarifas,
términos y condiciones senalados en el numeral anterior, ufilizando para el
infercambio de trafico enfre las redes la misma infraestructura de interconexion y
puntos de inferconexion existentes entre Alestra y Telmex.

En tanto Telmex no haga enfrega de la informacion relativa a las Cenfrales de
Transito Interurbano o CTl, de las Centrales con capacidad de Enrutamiento o
CCE y de los puntos de interconexion para el infercambio de tfrafico de cada una
de las ASL en que se divide el pais, o bien refrase o niegue la entrega de
infraestructura de interconexion dentro de los plazos establecidos en la resolucion,
Alestra podra confinuar utilizando la infraestructura y los arreglos técnicos para
intercambio de frafico utilizados a la fecha, aplicando para ello las tarifas mas
bajas resueltas por la Comision y la metodologia de cobro en segundos para
cada periodo de facturacion.

Lo anterior, en el entendido que unicamente cuando se utilice una jerarquia de
inferconexion superior mediante la libre eleccion del concesionario que Ia
emplea, es cuando resulta procedente la aplicacion de las tarifas y demas
términos y condiciones resueltos por la Comision para ese nivel jerarquico.

Determinar que las tarifas, términos y condiciones establecidos en la resolucion
que recaiga al presente escrito, tendran una aplicacion por todo el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, sin embargo,
continuaran su vigencia hasta en tanto las partes acuerden nuevas tarifas,
téerminos y condiciones o la Comision establezca en una nueva resolucion las
tarifas, terminos y condiciones a ser aplicables entre las partes o en razon de trato
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no discriminatorio le sea aplicable a alguna de las parfes con motivo de una
resolucion o acuerdo con un tercero.

De igual forma, senalar en la resolucion correspondiente que las tarifas, términos
y condiciones seran aplicables a partir del 1 de enero de 2013, a efecto de brindar
certidumbre respecto de las condiciones de inferconexion aplicables entre Ias
partes.

5. En cuanto al resto de los puntos pendientes de acordar entre las partes y que adn
no hayan sido expresamente referidos en el presente, solicito a esa Comision
resolver en concordancia con los criterios de esa Comision y tal y como se
desprende de la Resolucion 2011 y la Resolucion 2012,

Por su parte, Telmex y Telnor en los diversos escritos presentados en el procedimiento en
que se actua, formularon manifestaciones respecto a la improcedencia tanto de la
Solicitud de Resolucién, como del presente procedimiento administrativo. Ademds de que
se manifestd en desacuerdo con las propuestas de Alestra. Por lo anterior, el Instituto
procede en primera instancia a resolver especificamente las argumentaciones de
Telmex y Telnor y los alegatos que al respecto esgrimid Alestra.,

A. Vigencia de los Convenios de Interconexidn y Facultades de la Autoridad
Argumentos de las partes.

Telmex y Telnor exponen como cuestion previa que la extintfa Comision carecia de
competencia para iniciar un procedimiento de desacuerdo en los términos planteados
en el Oficio de Vista ya que no se trata de un desacuerdo sino de un tema que compete
a los tribunales federales. En este sentido, dichos concesionarios indican que existen
Convenios Marco de Prestacion de Servicios de Interconexion celebrados entre Telmex,
Telnor y Alestra, los cuales contindan vigentes, motivo por el cual fodo lo relacionado
con los mismos debe ser negociado y acordado por las partes y en caso de existir
diferencias de interpretacion, entonces serd el fribunal el que resuelva las cuestiones que
las partes no hayan podido acordar.

Asimismo, en el argumento cuarto de la Respuesta de Telmex y Telnor, dichos

concesionarios senalan que el Jefe de Unidad de Prospectiva y Regulacion de la

Comisidon carece de facultades para iniciar un procedimiento de desacuerdo en los

términos planteados en el Oficio de Vista, ya que no se frata de un desacuerdo de

inferconexion toda vez que a la fecha existen férminos y condiciones de inferconexion
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convenidos entre ambas partes, los cuales estan vigentes para todos los efectos a que
haya lugar. En el caso concreto, dichos concesionarios indican que no se actualiza la
hipdtesis normativa contenida en el articulo 42 de la LFT, ya que el requisito para que
proceda el desacuerdo es que las partes no hayan acordado los términos y condiciones
de un convenio, siendo que Telmex, Telnor y Alestra si dieron cumplimiento a dicho
arficulo mediante la suscripcion y celebracion de los Convenios de Interconexion que
estan inscritos en el Registro de Telecomunicaciones y ya cuentan con la intferconexion
de sus redes.

Indican Telmex y Telnor que la clausula de “Aplicacion Continua” contenida en los
Convenios celebrados entre Telmex, Telnor y Alestra, establece que los términos y
condiciones de los mismos confindan vigentes, pese a que las partes convinieron que la
vigencia de los mismos venceria el 1 de enero de 1999, toda vez que se actualizan los
dos supuestos contemplados en dicho numeral como o son que: i) Alestra cuente con
una red publica de telecomunicaciones y i) que Alestra cuente con el fitulo de
concesion oforgado por la Secretaria. Telmex y Telnor manifiestan que pretender hacer
valer un supuesto desacuerdo ante la extinta Comisidn es improcedente, pues si existe
un documento, debidamente firmado y consentido entre las partes, que rige la relacion
entre ellas, el cual es vigente y por lo tanto, si produce efectos entre las partes, como
consecuencia de la "Aplicacion Continua” contenida en los Convenios.

Telmex y Telnor indican que cualquier disputa o modificacion que deba readlizarse a los
términos y condiciones de interconexion, deberd ser convenida entre las partes sin la
necesidad de mediacion niintervencion de la extinta Comisidn, y en caso de presentarse
cualquier controversia, ésta deberd ser dirimida antfe los Tribunales Competentes del
Poder Judicial, segun lo establecido en la Clausula Decimonovena la cual establece que
para todo lo relativo a los Convenios, las partes se someterian a la jurisdiccion de los
fribunales federales. En este sentfido, Telmex y Telnor senalan que al tratarse de un
documento privado el que regula los férminos y condiciones que son aplicados en la
prestacion de los servicios de interconexion, las partes deberdn negociar en forma
independiente de la modificacion a los mismos, ya que ni en el cuerpo de los Convenios
de Interconexidn, ni en sus anexos se establece como figura para la resolucion de
controversias derivadas del propio convenio la intervenciéon de la Comisidn, por lo tanto,
las controversias que se susciten al amparo del mismo, deberdn resolverse bajo los
procedimientos establecidos.

Asimismo, en el argumenfo sexto dichos concesionarios manifiestan que es

improcedente la solicitud de Alestra para la aplicacion automdtica, inmediata y

continua, de las tarifas, tférminos y condiciones que la Comisidn resuelva pues las partes
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ya han suscrito Convenios, asi que toda modificacidon al mismo corresponde a un
acuerdo que las partes celebren, por 10 que no es procedente que Alestra solicite la
aplicacion de “tarifas, férminos y condiciones” que no han sido aceptados por Telmex y
Telnor.

Finalmente, Telmex y Telnor indican en el argumento séptimo que la solicitud formulada
por Alestra en el escrito mediante el cual se requiere la intervencion de la extinta
Comisidn en el numeral 4 en el que se requiere determinar que las tarifas, férminos y
condiciones establecidos en la resolucion que recaiga al escrito, tendrdn una aplicacion
por todo el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2013, sin
embargo continuardn su vigencia hasta en tanto las partes acuerden nuevas tarifas,
términos y condiciones, es improcedente toda vez que las partes ya han suscrito
convenios, por lo que toda modificacion a los mismos corresponde a un acuerdo que
las partes celebren por lo que no es procedente que Alestra solicite la aplicacion de
“tarifas, términos y condiciones” que no han sido aceptados por Telmex y Telnor.

En los alegatos de Alestra, dicho concesionario senala que los Convenios Marco de
Prestacion de Servicios de Interconexion celebrados entre Telmex y Alestra, se
encuentran sujetos a renovacion anual y al acuerdo entre las partes, lo que implica que
cada ano termina su vigencia debiéndose renegociar en forma anual los términos y
condiciones ahi establecidas. Tal hecho lo acredita con la celebracion de diversos
convenios modificatorios, en los cuales se han modificado los términos y condiciones
aplicables a la interconexion por acuerdo de las partes y, en aquellas ocasiones en las
que no han podido llegar a acuerdos de los términos y condiciones aplicables la
autoridad regulatoria ha determinado dichos términos y condiciones en términos de lo
establecido en el arficulo 42 de la LFT. Alestra aclara que no ha podido celebrar un
convenio de intferconexion para la prestacion del servicio de interconexion denominado
por Telmex como de Transporte Interurbano (reventa).

Manifiesta Alestra que no estd solicitando a la Comisidn que resuelva una confroversia o
interprete una cldusula confractual, sino que resuelva sobre las condiciones propuestas
a Telmex y Telnor para la celebracion de un convenio de interconexidon con vigencia del
1° de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, que incluya entre ofras, la terminacion
y recepcion de trafico telefénico en areas comunmente llamadas como de “reventa”.

Argumenta Alestra que la clausula 16.2 “Aplicacion Contfinua” establece que si al

concluir el plazo de los Convenios de interconexion, Alestra continia contando con una

Red Publica de Telecomunicaciones de Larga Distancia y con la concesidon

correspondiente de la Secretaria, sus términos y condiciones continuardn aplicndose,
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incluyendo las contraprestaciones pactadas hasta que, conforme lo previsto por el
Articulo 42 de la LFT, las partes celebren un nuevo convenio de interconexion; en el
entendido que una vez establecidas dichas nuevas contraprestaciones, éstas aplicardn
retfroactivamente. De igual forma, dicha cldusula establece que Telmex, Telnor y Alestra
acordaron expresamente la utilizacion del procedimiento contenido en el arficulo 42 de
la LFT para que en todo momento exista vigente un convenio de interconexion.
Finalmente, Alestra hace referencia al contenido de la cldusula 4.6 de los convenios de
inferconexion, para indicar que las partes acordaron una revision de los costos de los
servicios de interconexion bajo el procedimiento contenido en el articulo 42 de la LFT.

Adicionalmente Alestra menciona que el Instituto si es competente para resolver el
actual expediente, pues la legislacion aplicable en materia de telecomunicaciones asi
lo prevé, y el convenio, tal y como lo senala las disposiciones civiles, se refiere a un
acuerdo de voluntades para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones, por lo
que es incorrecto asumir que terminando un convenio de inferconexion, en la
celebracioén de uno nuevo las partes se encuentren obligadas, por una disposicion
fenecida, a mantener los mismos términos y condiciones que se pactaron originalmente.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, como ya se menciond, el Instituto estd facultado en términos de lo dispuesto
por los articulos 15 de la LFTyR y 6 fraccion XXXVII del Estatuto, para determinar las
condiciones que en materia de inferconexion, no hayan podido convenirse entre los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones interesados.

Es asi, que para que el Instituto pueda ejercer la facultad consagrada en los articulos 42
de la LFT y 9 fraccion XLIII del Estatuto, sélo requiere la acreditacion de un supuesto
esencial, como lo es, la existencia de condiciones no convenidas en materia de
inferconexion entre concesionarios de redes publicas de ftelecomunicaciones, de tal
suerte que, de acreditarse este supuesto, puede materializarse la hipdtesis normativa
consagrada en dicho precepto y, por lo tanto, el Instituto queda facultado para ejercer
las atribuciones establecidas en la legislacion de la materia.

Es importante precisar que las solicitudes presentadas ante el Instituto para determinar
condiciones de interconexion no convenidas, deben cumplir precisamente con dicho
requisito, es decir, que la solicitud verse sobre condiciones, términos o tarifas de
inferconexion que no estén comprendidos en un convenio de interconexiéon, de tal
forma que de acreditarse dicho supuesto esencial se materialice la hipdtesis normativa
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contenida en la segunda parte del arficulo 42 de la LFT y el Instituto se aboque a resolver
dichas condiciones de interconexion no convenidas entre concesionarios.

Para efectos de lo anterior, se debe tener en consideracion lo dispuesto por los
Convenios de Interconexion celebrados entre Alestra, Telmex y Telnor, mismos que fueron
ofrecidos como prueba por parte de Telmex y Telnor, asi como el Quinto Convenio
Modificatorio celebrado el 20 de diciemibre de 2007 (en lo sucesivo, el "Quinto Convenio
Modificatorio”), del cual se desprende que los Convenios de Interconexion se regirdn por
sus términos y condiciones con excepcion, entre otros, de las tarifas de interconexion
para 2008, esto es, las partes pactaron las tarifas por los servicios de interconexion
contenidos en los Convenios de Interconexion, aplicables para el periodo comprendido
entre el 1° de enero de 2008 y hasta el 31 de diciembre de 2008.

De lo anterior, se desprende que la vigencia de las tarifas de interconexion concluyd el
31 de diciembre de 2008. No obstante y dado que las partes pactaron que los demds
términos y condiciones se regirian por los Convenios de Inferconexion, este Instituto
atenderd lo dispuesto en dichos documentos, mismos que obran en el archivo del
Registro de Telecomunicaciones. En este sentido, el numeral 16.1 de la cldusula
Decimosexta de los Convenios de Interconexion, establece expresamente lo siguiente:

"PLAZO INICIAL: El presentfe Convenio se extinguird el 1° de enero de 1999,
salvo que sea ferminado anticipadamente por alguna de las causas
establecidas en este instrumento.(...)” (Enfasis anadido)

Asimismo, el numeral 16.2 de la cldusula Decimosexta de los Convenios de Interconexion
prevé que:

"APLICACION CONTINUA: Sin embargo, si al concluir el plazo inicial del
presente Convenio, que vence el 1° de enero de 1999 en los téerminos del
sub-inciso 16.1 precedente, Alestra continia contando con una Red Publica
de Telecomunicaciones de Larga Distancia y con Ila concesion
correspondiente de la Secretaria, no obstante haber terminado el presente
Convenio por haber vencido su plazo, sus términos y condiciones
continuaran aplicandose, incluyendo las contraprestaciones pactadas
ajustadas conforme se hubiese previsto en las mismas y a lo pactado, hasta
que, las partes celebren un nuevo convenio para continuar con la
interconexion de sus redes,(...)

En fodo caso, las partes podran ufilizar el procedimienfo contenido en el
Arficulo 42 de lo Ley Federal de Telecomunicaciones para que en fodo
momenfio exista vigente un Convenio.” (Enfasis anadido).
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Como se desprende de lo anterior, las partes pactaron expresamente que los Convenios
vencerian el 1° de enero de 1999, sin embargo, fambién pactaron que al actualizarse la
condicién prevista en el numeral 16.2 de la cldusula Decimosexta de los Convenios de
Interconexion, en el senfido que al concluir el plazo del convenio si Alestra continuaba
siendo fitular de una red publica de telecomunicaciones de larga distancia
concesionada por la Secretaria, las partes continuarian aplicando los términos y
condiciones pactados en el convenio. No obstante lo anterior, también se establecio
claramente en los Convenios de Interconexion que las partes podrian acudir ante este
Instituto para resolver cualquier desacuerdo de interconexion en términos del articulo 42
de la LFT, es decir, las partes expresamente dejaron a salvo su derecho de solicitar la
intervencidon de la autoridad en caso de que no pudieran llegar a un acuerdo respecto
de los términos y condiciones de la interconexion entre sus redes. Lo anterior resulta
I6gico ya que asumir lo contrario seria tanto como obligar a las partes a quedar sujetas
a términos y condiciones que en un sector tan dindmico y competitivo como el de las
telecomunicaciones puede resultar arcaico y anticompetitivo para el sector.

Tan es asi, que en la parte final del numeral 16.2 de la Clausula Decimosexta de 1os
Convenios de Inferconexion, se prevé expresamente que para la celebracion del nuevo
convenio las partes pueden utilizar el procedimiento contenido en el arficulo 42 de la
LFT, esto es, que de no llegarse a un acuerdo en la celebracion de un nuevo convenio,
dentro de un plazo de sesenta dias contados a partir de que alguna de ellas lo solicite,
la autoridad competente, en la especie, el Instituto, resolverd sobre las condiciones que
no hayan podido convenir,

En este orden de ideas, no resulta fundado y en consecuencia atendible lo senalado por
Telmex y Telnor en el sentido de que no se actualiza la hipdtesis normativa contenida en
el articulo 42 de la LFT, respecto a que Alestra, Telmex y Telnor tienen suscrito un convenio
de interconexidn, debido a que como ya quedd estipulado, la condicidon 16.2 de la
Clausula Decimosexta de los Convenios de Interconexion establece que al concluir el
plazo inicial de dichos convenios las partes podrian celebrar un nuevo convenio
siguiendo el procedimiento previsto en el supra citado artficulo 42. Es decir, vencido el
plazo de éste podrian las partes proponer nuevos términos y condiciones para la
celebracién de un nuevo convenio.

Por tanto, si bien operd entre Alestra, Telmex y Telnor el acuerdo para la aplicacion
continua de los términos, condiciones y contraprestaciones de los Convenios de

Interconexion y del Quinto Convenio Modificatorio, éstos tuvieron como vigencia la
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condicién de la celebracidn de un nuevo convenio de interconexidn conforme al
procedimiento establecido en el arficulo 42 de la LFT.

Ahora bien, la aplicacién continua de los términos y condiciones de los Convenios de
Intferconexion terminaria en el caso de que conforme a lo previsto en el articulo 42 de la
LFT las partes celebren un nuevo convenio, para lo cual se sujetarian al procedimiento
contenido en dicho precepto legal. En este tenor, las solicitudes formuladas por Alestra
a Telmex y Telnor, las cuales tienen como efecto modificar los términos y condiciones de
inferconexidn, consistieron en peticiones para acordar un nuevo convenio de
inferconexion y una vez transcurrido el plazo de 60 (sesenta) dias establecido para tal
efecto enlalegislacion aplicable, sin que las partes llegaran a un acuerdo, es que Alestra
solicitd la infervencion de esta autoridad para resolver las condiciones que no
convinieron para la inferconexiéon de sus redes publicas de telecomunicaciones.

Por ofra parte, es importante senalar que Alestra, Telmex y Telnor reconocen
expresamente la facultad que fiene la autoridad para resolver las condiciones de
inferconexion conforme a lo establecido en el articulo 42 de la LFT, al haber estfipulado
en el numeral 16.2 de los Convenios de Interconexion, que la vigencia en la aplicacion
continua de los términos, condiciones y contraprestaciones estd sujeta a la condicion de
la celebracién de un nuevo convenio conforme al procedimiento previsto en el
precepto legal en cita.

En este sentido y dado el andlisis efectuado, se desprende que los supuestos requeridos
por el articulo 42 de la LFT se materializaron y es asi que el Instituto tiene facultades para
infervenir y resolver las condiciones de interconexidon que Alestra no pudo convenir con
Telmex y Telnor. Lo anterior, en concordancia con lo pactado por las partes en el numeral
16.2 de la cldausula Decimosexta de los Convenios de Interconexion, en el sentido de que
los referidos concesionarios continuarian aplicando los términos, condiciones vy
contraprestaciones hasta que conforme alo previsto por el articulo 42 de la LFT, las partes
celebren un nuevo convenio para continuar con la inferconexion de sus redes.

Sin perjuicio de lo anterior, es importante senalar que los articulo 9-A fraccion Xy 42 de
la LFT facultan lisa y llonamente a la autoridad competente en la materia para
determinar las condiciones de interconexidn que no hayan podido convenir dos o mds
concesionarios, cuando éstas no han sido pactadas expresamente en algun convenio,
0 se refieren como en el caso que Nos ocupa a un periodo diferente al convenido.
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Una interpretacion distinta equivaldria a sostener, en contra del espiritu de la LFT, que
cualquier concesionario tfendria sdlo una oportunidad de solicitar a otro determinado
concesionario la interconexion de sus respectivas redes publicas de felecomunicaciones
y en dicha oportunidad agotfar cualquier esquema de inferconexion o todo fipo de
frafico que desee o pueda intercambiar para proveer a sus usuarios el mas amplio
espectro de servicios que les permita comunicarse con los usuarios de la ofra red publica
de ftelecomunicaciones. Contrario a ello, las partes pueden convenir la modificacion a
las condiciones de sus convenios, o bien, cada una de las partes tiene derecho a solicitar
la modificacion del convenio de interconexidon en atencidon al frato no discriminatorio
que merece en relacion a aquellas condiciones ofrecidas a terceros.

Por lo anterior, este Instituto considera que los argumentos manifestados por Telmex y
Telnor son improcedentes por infundados, y al haberse solicitado a Telmex y Telnor por
parte de Alestra, con fecha 6 de diciembre de 2012, el inicio de negociaciones de los
términos, condiciones y tarifas de la interconexion entre sus redes, sin que a la fecha de
emision de la presente Resolucion dichos concesionarios hubieren celebrado el
convenio de inferconexion correspondiente, este Instituto de conformidad con los
arficulos 9-A fraccidn X y 42 de la LFT, se aboca a resolver sobre aqguellos puntos de
desacuerdo que se someten a su consideracion.

B. Acuerdo sobre negociaciones
Argumentos de las partes.

En el primer argumento de la Respuesta de Telmex y Telnor, dichos concesionarios
senalan que de acuerdo con el articulo primero del “Acuerdo por el que se establece
la obligacion a cargo de los concesionarios de Redes Publicas de Telecomunicaciones
de informar sobre las negociaciones que lleven a cabo en materia de interconexion”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, "DOF”) el dia 31 de
octubre de 1995, los concesionarios deberdn informar conjuntamente a la Secretaria
sobre el inicio de las negociaciones. Asimismo, se argumenta que antes de admifir y
framitar la solitud de Resolucion presentada por Alestra a la extinta Comision, se debid
revisar la existencia de la noftificacion conjunta y al verificar que la misma no se habia
llevado a cabo se debid desechar la Solicitud de Resolucion. Por o que a decir de
Telmex y Telnor, la falta de observancia al Acuerdo hace que el acto administrativo,
consistente en el Oficio de Vista, esté viciado de nulidad.

En los Alegatos de Alestra, dicho concesionario menciona que el Acuerdo es aplicable
Unicamente a la primera solicitud de interconexion y no asi la solicitud de resolver las
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tarifas, términos y condiciones aplicables entre las partes a la interconexién ya realizada
o la solicitud de suscribir un convenio de interconexion aplicable ala “reventa”. En esta
tesitura, Alestra reitera que el 6 de diciembre de 2012, solicitd a Telmex y Telnor las
negociaciones de los tférminos y condiciones de inferconexion para el ano 2013.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, este Instituto considera que los argumentos de Telmex y Telnor resultan
improcedentes, en virtud de que como ha quedado manifestado en el Considerando
Cuarto de la presente Resolucion, se materializd la hipdtesis normativa prevista en el
arficulo 42 de la LFT, en el sentido de que Alestra solicité a Telmex y Telnor el inicio de
negociaciones para acordar los términos y condiciones de interconexion. Por tanfo y
dado que transcurridé el plazo de 60 (sesenta) dias naturales, sin que a la fecha exista
constancia de que los referidos concesionarios hayan convenido las condiciones de
inferconexion, es que el Instituto se encuentra plenamente facultado para intervenir en
el procedimiento en que se actua y resolver las cuestiones sometidas a desacuerdo por
las partes. En este sentido, Alestra cumplid con los requisitos establecidos en el articulo
42 de la LFT.

En tales condiciones, resulta intrascendente el hecho de que Telmex, Telnor y Alestra no
hubieren solicitado y notificado conjuntamente el inicio de negociaciones de
inferconexion para que este Instituto procediera en consecuencia, cuando es evidente
la existencia de un desacuerdo entre dichos concesionarios de conformidad con las
constancias que obran en el presente procedimiento y que se destacan en el
considerando Cuarto que se deberd tener aqui por reproducido como si a la letra se
insertase, en consecuencia carece de fundamento la aseveracion de Telmex y Telnor en
el sentido de que la solicitud de Alestra debié haber sido desechada por no haberse
presentado de manera conjunta con Telmex y Telnor.

C. Aplicacién de Resoluciones anteriores.
Argumentos de las partes.

Telmex y Telnor senalan en el argumento segundo de la Respuesta de Telmex y Telnor
que es improcedente el alcance que Alestra pretende darle al capitulo denominado
"Antecedentes” de su escrito de fecha 22 de mayo de 2013, ya que Alestra hace
referencia a las resoluciones P/EXT/270511/58 y P/EXT/11043/7 mismas que son
impugnadas por Telmex y Telnor por lo que sus términos No pueden surtir efectos entre

las partes al no ser firmes y por lo tanto no pueden ser aplicables, de igual forma indican
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que en la cldausula Novena “Clausula de Trato mas Favorecido” del Quinto Convenio
Modificatorio suscrito por las partes el dia 20 de diciembre de 2007 se establece que las
tarifas, términos y condiciones pactadas Unicamente podrédn ser modificadas por
acuerdo de las partes con terceros © como consecuencia de una resolucion firme. Por
lo que, Telmex y Telnor consideran que invocar la aplicacion de resoluciones que no son
firmes por Alestra es improcedente y contrario a lo convenido entre ellos.

Asimismo, Telmex y Telnor indican en el argumento quinto que Alestra hace alusion a las
resoluciones P/EXT/270511/58 y P/EXT/11043/7 en el escrito de fecha 22 de mayo de 2013
para la aplicacidon de ftarifas determinadas por la extinta Comisibn en dichas
resoluciones, lo cual es improcedente toda vez que se trata de Resoluciones cuyos
términos y condiciones no han sido objeto de resolucion firme. Adicionalmente dichos
concesionarios senalan que en el numeral Il del capitulo “Antecedentes” del escrito de
fecha 22 de mayo de 2013 presentado a la extinta Comision, Alestra funda su peticion
en un supuesto modelo de costos, en el cual para su emision no se siguid el proceso de
creacion determinado por el marco juridico vigente.

Dichos concesionarios indican la peticion de Alestra no es procedente pues las tarifas
solicitadas emanan de un modelo de costos que no tiene cardcter de norma regulatoria,
pues para su emision no se siguid el procedimiento legal aplicable.

En los alegatos de Alestra, menciona que considera que el Instituto tiene las facultades
plenas para resolver el desacuerdo, si el Instituto actia de acuerdo a los articulos 9-A y
42 de la LFT, que le oforgan competencia para resolver el presente desacuerdo en
materia de interconexion.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, este Instituto considera que, independientemente del estado procesal que
guarden dichas resoluciones, el Instituto en términos de los articulos 9-A fraccion Xy 42
de la LFT se encuentra faculfado para resolver los términos, condiciones y tarifas
relacionadas con la interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones de
Telmex, Telnor y Alestra. En este tenor, en la presente Resolucion el Instituto se aboca a
resolver las condiciones no convenidas por las partes de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en materia de
felecomunicaciones, por lo que los argumentos de Telmex y Telnor resultan
improcedentes.

D. Manifestaciones adicionales de Telmex y Telnor.
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Telmex y Telnor en el argumento tercero de la Respuesta de Telmex y Telnor indican que
Alestra alterd la Litis planteada a la extinta Comisidon ya que los puntos planteados a
Telmex y Telnor para su negociacion y que fueron respondidos por los mismos son femas
totalmente distintfos o modificados sustancialmente a los presentados en el capitulo
"Requerimiento y Conclusiones” del escrito de fecha 22 de mayo de 2013, sobre las
cuales se le solicita a la extinta Comision resolver.

Es por ello que Telmex y Telnor consideran que no se configuran los supuestos exigidos
por la LFT pues los puntos controvertidos presentados por Alestra y a los cuales dieron
respuesta los dejaron en indefension al desconocer aquellos que serian presentados ala
extinta Comisidén para resolucién, por lo cual la extinta Comision debia dejar de actuar
en el procedimiento.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, el Insfituto considera que los argumentos de Telmex y Telnor resultan
improcedentes por infundados, tfoda vez que se desprende de los antecedentes del
procedimiento en que se actdaq, las partes han manifestado en todo momento su
desacuerdo respecto de los términos, condiciones y tarifas de interconexion para el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013 materia de la presente Resolucion.
Ademas de que, como se indicd en el Considerando Cuarto anterior, se ha materializado
la hipdtesis normativa prevista en el articulo 42 de la LFT, por lo que el Instituto se
encuentra plenamente facultado para resolver aquellas condiciones de intferconexion
no convenidas entre las partes. Asimismo, en el Considerando Quinto de la presente
Resolucion se determinaron las condiciones de interconexidon no convenidas por las
partes de conformidad con las negociaciones llevadas a cabo entre las partes y en
términos de los diversos escritos presentados en el procedimiento en que se actua.

En los siguientes numerales este Instituto en términos de 1o dispuesto por los arficulos 9-A
fraccion Xy 42 de la LFT, se aboca a resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que
en materia de interconexion fueron sometidos a su consideracion por Alestra, Telmex y
Telnor.

1. Tarifa de intferconexién por servicios de originacion, terminacidn y transito.

Argumentos de las partes.

En la Solicitud de Resolucion, Alestra requiere determinar las tarifas para los Servicios de
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Interconexidn de originacion, terminacion y fransito en el periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, conforme a los criterios que la Comisidon ha
aplicado tanto en la Resolucion 2011, la Resolucidn 2012, asi como en ofras de diversos
concesionarios de acuerdo a lo siguiente:

1.1 Resolver como mdximo, las tarifas y condiciones aplicables para el servicio de
inferconexion para fraficos de larga distancia, local y de fransito en dreas de
servicio local con origen o destino en usuarios Telmex y de terceras redes publicas
de telecomunicaciones, con base en el modelo de costos que para tal efecto
tenga disponible y aplicable la Comision para el periodo que nos ocupaq,
distinguiendo si la inferconexién se efectua dentro del missno nodo regional, entre
nodos regionales que dependen de un nodo nacional, o entre nodos regionales
que dependen de diferentes nodos nacionales.

Por su parte, en la Respuesta de Telmex y Telnor, mencionan que la aplicacion de las
tarifas determinadas en las Resoluciones P/EXT/270511/58 y P/EXT/110413/7 es
improcedente toda vez que se trata de Resoluciones cuyos términos y condiciones no
han sido objeto de resolucion firme. Adicionalmente, menciona que en el segundo
parrafo del numeral Il del capitulo de "ANTECEDENTES” Alestra funda su peticion de
determinacion de tarifas de interconexion en un supuesto modelo de costos, que para
su emision no se siguid el proceso de creacion determinado por el marco juridico vigente.
Mencionan que el modelo de costos comparte la naturaleza juridica de una regla, un
instructivo, un manual, una circular, con pretensiones de construir una norma de cardcter
general, abstracta e impersonal, por lo que debe emitirse siguiendo el proceso de
creacion que para este tipo de normas prevea la ley.

Telmex y Telnor indican que el modelo de costos debe estar determinado, previamente,
en una norma oficial mexicana y por tanto, para que sea valida, eficaz y obligatoria, es
menester que sea producto del proceso establecido en el Articulo 40 de |la Ley Federal
de Metrologia y Normalizacion. En este sentido, Telmex y Telnor indican que no es
procedente la peticidon de Alestra, ya que las tarifas que ahora solicitan emanan de un
modelo de costos que no tiene cardcter de norma obligatoria, pues para su emision no
se siguiod el procedimiento legal aplicable.

Consideraciones del Instituto.

De la Solicitud de Resolucion se desprende que Alestra requiere la determinacion de

tarifas de interconexion para la implementacion de esquemas de inferconexion en los

que sea posible llevar a cabo el infercambio de trafico en diferentes niveles jerdrquicos
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dentro de las redes publicas de telecomunicaciones de Telmex y Telnor, por lo que se
debe analizar la viabilidad legal y fécnica de dichos esquemas, que en el caso concreto
consiste en el intercambio de trafico en las ASLs, que cuentan con puntos de
inferconexion y de las cuales dependen las ASL de origen o destino que no tienen dichos
puntos, asi como en el infercambio de frafico dentro de la jerarquia de puntos de
inferconexion.

Al respecto, el arficulo 43 fraccidn V de la LFT dispone que la interconexion se llevard a
cabo en cualquier punto de conmutacion u otros en que sea técnicamente factible. Por
tanto es obligacion de los concesionarios senalar y poner a disposicion de los demas
concesionarios, un punto de interconexion con el que se podrd acceder a todos los
usuarios de una o varias ASL en las que presten sus servicios. En una ASL podrd existir mds
de un punto de interconexion, siempre y cuando cada punto de interconexion cubra a
todos los usuarios de una o varias ASL.

Asimismo, se debe considerar a las jerarquias de red como los niveles de puntos de
inferconexion dentro de la estructura de una red publica de telecomunicaciones con
base en la funcionalidad que ofrece en la prestacion de servicios de intferconexion.

Por tanto, este Instituto advierte que a través de un punto de interconexion se pueden
cubrir los usuarios de una o varias ASL, dependiendo del nivel en que se encuentre dicho
punto de interconexién dentro de la estructura de la red publica de telecomunicaciones
por la que se conduzca el frafico.

Para efectos de lo anterior, es importante senalar que es técnicamente factible que se
lleve a cabo el infercambio de trafico en una cenfral de interconexidn con jerarquia
superior, foda vez que es posible el fransporte y la terminacién de frafico en una central
subordinada a ésta.

En este sentido, los esquemas de inferconexion sobre los cuales Alestra solicitd la
determinacion de tarifas de inferconexion, se gjustan a lo dispuesto por el arficulo 43
fracciones I, V, VIl y IX de la LFT, en virtud de que:

) Permite el acceso de manera desagregada a servicios, capacidad y
funciones de las redes sobre bases de tarifas no discriminatorias.

i) Se lleva a cabo la interconexion en cualquier punto de conmutaciéon u otros
en gque sea técnicamente factible.
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il Es posible entregar la comunicacion al operador seleccionado por el
suscriptor en el punto mas proximo en que sea técnicamente eficiente.

iv) Se entrega la comunicacidn a su destino final o a un concesionario o
combinacion de concesionarios que puedan hacerlo.

De igual forma, este Instituto considera que en términos del arficulo 42 de la LFT los
concesionarios estén obligados a interconectar sus redes sin hacer distincion alguna
respecto a: (i) los servicios de telecomunicaciones que se prestan a través de dichas
redes; (i) la tecnologia utilizada en cada una de las redes de telecomunicaciones; (lii)
los servicios de intferconexidon que se presten; o (iv) si se trata del primer convenio de
inferconexion o si existe otro convenio ya suscrito, en este Ultimo caso podria referirse al
mismo servicio pero con diferente vigencia o respecto a otro tipo de servicio con
diferente esquema de interconexion.

Por tanto y en razén de que el articulo 42 de la LFT no hace distincion alguna del servicio
que prestan las redes publicas de telecomunicaciones que se pretendan interconectar
o al esquema de interconexidén que al efecto se implemente, es procedente la solicitud
promovida por Alestra.

Adicionalmente, el articulo 41 de la LFT, establece que la obligacidon de los
concesionarios de adoptar arquitecturas abiertas de red que permitan la inferconexion
e interoperabilidad de las redes. En este sentido, los concesionarios deben adoptar las
medidas necesarias para cumplir con dicho principio.

Por tanto, este Instituto considera que dado que la interconexidn es obligatoria y ésta no
se restringe a dreas geogrdficas derivado de que la no interconexion en algunas areas
evitaria el desarrollo de la competencia, es necesario mencionar que en congruencia
con el articulo 41 de la LFT, todas las redes del pais deben estar obligadas a la
inferconexion independientemente del drea geogrdafica en la que presten sus servicios y
a fin de asegurar la maxima eficiencia en la interconexion, es procedente que un mismo
punto de interconexiéon pueda atender varias ASL.

A este respecto, esimportante considerar que la Regla Segunda, fraccién Xl de las RASL,

establece que:

"Grupo de cenfrales de servicio local.- Conjuntfo de centrales locales denftro del cual
se cursa frafico publico conmutado sin la marcacion de un prefijo de acceso al
servicio de larga distancia;”

Por su parte la Regla Sexta de las RASL, dispone que:
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“Regla Sexta. Una central de servicio local podrda formar parte de uno o varios grupos
de centrales de servicio local. Al efecto, los concesionarios de servicio local deberan
solicitar autorizacion a la Comision, quien asignara la numeracion local que se
utilizara en la central, de conformidad con el Plan de Numeracién. Dicha central
debera tener inferconexion en todos los grupos de centrales de servicio local de los
que forme parte”.

Por lo anterior, se puede senalar que una central puede formar parte de uno o varios
grupos de centrales del servicio local y que por lo tanto puede intervenir en el
infercambio de trafico para cualquiera de los grupos de centrales a los que pertenezca,
ademas dicha central deberd tener interconexion en todos los grupos de centrales de
servicio local de los que forme parte.

En este tenor, existen ASL en las que Telmex y Telnor prestan el servicio de telefonia local
pero no cuentan con equipos que redlicen la funcidn de conmutaciéon en dichas ASL.
En este caso, es necesario que las llamadas se fransporten a través de enlaces existentes
hasta la ASL en que se dispone de dichos equipos, en donde se realiza la funcién de
conmutfacion, y la llamada regresa a la misma ASL para terminar en el usuario final.

ASL sin equipo de ASL con equipo de

Figura 2. Prestacion del servicio de telefonia local.

En este esquema, la central de conmutacion forma parte de ambas ASL y conforme a
las RASL esta central debe tener interconexion para atender a las dos ASL a las que
pertenece.

Asimismo, la Regla Vigesimosegunda, fracciones lll y IV de las RASL, prevé que:

"Regla Vigesimasegunda. Los concesionarios de servicio local que se inferconecten en
un grupo de centrales de servicio local determinado, se sujetaran a lo siguiente:

(.)

M. Cualquier concesionario de servicio local que opere una o mas centrales
locales dentro de un grupo de centrales de servicio local ubicadas en las
poblaciones a que se refiere la REGLA QUINTA TRANSITORIA, deberd, previa
solicitud de ofro concesionario de servicio local, ofrecer interconexion en
cualquiera de las cenfrales que operen en dicho grupo, y
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IV. Los concesionarios de servicio local podran convenir que la interconexion para
cursar tfrafico publico conmutado local dentro del grupo de centrales de
servicio local de que se trate, se lleve a cabo en cualquier punto acordado
entre las partes. Los concesionarios de servicio local no deberdn agplicar
cargos adliclonales a la tarifa de ferminacion en la central de desfino por la
realizacion de esfa funcion.”

Por su parte, la Regla Quinta Transitoria de las RASL establece que:

(...)

Los concesionarios de servicio local que presten servicios en las poblaciones antes
indicadas deberan interconectar sus redes con las de los concesionarios de servicio
local que se los soliciten, dentro de los 180 dias naturales posteriores a la celebracion
del convenio de interconexion respectivo. Asimismo, cuando un concesionario de
servicio local prefenda dar servicio en un sifio localizado fuera de las poblaciones
listadas en la presente Regla Transiforia, los concesionarios de servicio local existentes
qQue presten servicios en el grupo de cenfrales de servicio local a que corresponda
dicho sifio, deberdn ofrecer inferconexion para cursar frdfico publico conmufado
local desde alguna de las cifadas poblaciones, de conformidad con lo establecido
en la fraccion IV de la Regla Vigesimasegunda.

()"

De conformidad con las Reglas antes citadas, se desprende que Telmex y Telnor estan
obligados a ofrecer interconexidon a los concesionarios que pretendan dar servicio en un
sitio localizado fuera de las poblaciones que se mencionan en la Regla Quinta Transitoria.

A manera de ejemplo, el concesionario “A” pretende dar servicio en un sitio fuera de las
poblaciones mencionadas en la citada Regla, la inferconexion con Telmex y Telnor se
tendria que realizar desde alguna poblacién incluida en la Regla Quinta Transitoria. En
este senfido, las llamadas locales originadas en el sitio del concesionario "A” son
tfransportadas mediante enlaces propios o arrendados hasta la central de Telmex y Telnor
ubicada en la poblaciéon incluida en la Regla Quinta Transitoria, para que sean
enrutadas hasta el equipo del usuario final localizado en el sitio donde se origind la
llamada. En términos de la fraccion IV de la Regla Vigesimasegunda de Ias RASL, dicho
esquema no implica un cargo adicional.

59 de 121



Sitio localizado fuera de las
poblaciones incluidas en la
Regla Quinta Transitoria

Concentrador Central de
de lineas
.
Concesionario A /

\ /
Figura 3. Ejemplo de la Regla Quinta Transitoria de las RASL.

»
»

Poblacién incluida en la Reg
Quinta Transitoria

De lo anterior, se advierte que: i) las ASL que no cuentan con equipos de conmutacion
estdn subordinadas a las ASL que tienen centrales de conmutacion, ii) las llamadas
originadas y tferminadas en las ASL sin equipo de conmutacion se consideran como
locales y se cobran como tales, no obstante que se transporta el trafico hasta el ASL en
la que se readlizan las funciones de conmutacion vy i) las funciones y componentes
utilizados en todos los casos para terminar las llamadas que son entregadas en la ASL
con punfto de interconexidon hasta la ASL sin punto de interconexion en la que se
encuentra el usuario de destino, son los mismos.

Ahora bien, la inferconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana
competencia porque asegura que cualquier comunicacion que inicie un usuario pueda
llegar a su destino, independientemente de la red publica de telecomunicaciones que
se ufilice; propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios,
esté sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este sentido, se considera que en un escenario donde debe prevalecer la
competencia en la prestacion de todos los servicios de felecomunicaciones, es
necesario establecer tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una
politica que es neutral para el desarrollo de la competencia, en la medida que no se
distorsiona el crecimiento eficiente del sector, ya que todos los partficipantes del
mercado acceden a un elemento bdsico como lo es la interconexidn, sin que ninguno
obtenga ventajas extraordinarias en la prestacion de dicho servicio. Adicionalmente, las
tarifas basadas en costos proveen incentivos para que los concesionarios operen
eficientemente, racionalizando sus costos y buscando estrategias para aprovechar su
capacidad instalada.

En este tenor, para la determinaciéon de las tarifas de interconexion en las redes publicas
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de felecomunicaciones de Telmex y Telnor, se debe considerar que los objetivos
plasmados en el articulo 7 de la LFT establecen las bases para la fijacion de las tarifas de
inferconexion con base a costos.

A tal efecto, el arficulo 7 de la LFT establece lo siguiente:

"Arficulo 7. La presente Ley tiene como objetivos promover un desarrollo eficiente de
las telecomunicaciones, ejercer la rectoria del Estado en la materia, para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores
de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se presten con mejores precios,
diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y promover una adecuada cobertura
social.

Para el logro de estos objetivos, corresponde a la Secretaria, sin perjuicio de las que se
confieran a otfras dependencias del Ejecutivo Federal, el gjercicio de las atribuciones

siguientes:
(.r
/A Promover y vigilar la eficiente interconexion de los diferentes equipos y redes

de telecomunicacion;

()

X, Interpretar esta Ley para efectos administrativos, y

X, Las demas que esta Ley y ofros ordenamientos legales le confieran en la
materia.”

Asimismo, el articulo 41 de la LFT establece lo siguiente:

"Arficulo 41. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones deberan
adoptar disenos de arquitectura abierta de red para permitir la interconexion e
interoperabilidad de sus redes. A tal efecto, la Secretaria elaborard y administrara los
planes técnicos fundamentales de numeracion, conmutacion, senalizacion,
fransmision, tarifacion y sincronizacion, entre ofros, a los que deberan sujetarse los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones. Dichos planes deberan
considerar los intereses de los usuarios y de los concesionarios y tendran los siguientes
objetivos:

/. Permitir un amplio desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de
telecomunicaciones;

/A Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios, y

M. Fomentar una sana competencia entre concesionarios. ”

Cabe reiterar que no obstante que los objetivos contenidos en las fracciones del arficulo

41 de la LFT se refieren a la emision de planes fundamentales, dichos planes se

encuentran intimamente ligados con la interconexidon pues facilitan la implementacion
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de la misma. En ftal virtud, dichos principios se hacen exftensivos como principios
interpretadores para la determinaciéon de condiciones de inferconexion no convenidas
por los concesionarios.

Segun se desprende de los preceptos arriba citados, el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y el fomento de una sana competencia entre los prestadores de
servicios de telecomunicaciones, son dos princCipios esenciales, entre otros, que deben
regir el actuar administrativo del Instituto.

Por tanto, con la finalidad de determinar la tarifa de inferconexion en las redes fijas de
Telmex y Telnor, este Instituto considera que a fin ejercer las facultades conferidas
especificamente en los articulos 7 fraccion I, 9-A fraccidn X y 42 de la LFT en el sentido
de promover y vigilar la eficiente inferconexion entre las redes publicas de
telecomunicaciones y resolver las condiciones que en materia de interconexion no
hayan podido convenirse entre los concesionarios, se debe de estar a lo indicado por la
Regla Novena Transitoria de las RASL, la cual es del tenor siguiente:

(...)

NOVENA. En caso de que las partes no logren acordar dentro del término establecido
por la Ley las condiciones de interconexion entre sus redes, incluyendo aquellas
relativas a las tarifas por las diferenfes funciones de inferconexion que han sido
establecidas por las presentes Reglas, la Comision resolvera las condiciones que no
hayan podido convenirse.

En tal caso y fratandose de tarifas por llevar a cabo la funcion de terminacion
conmutada entre redes autorizadas para prestar el servicio local fijo, la Comision
resolverd, después de analizar las posiciones y elementos aportados por las partes,
sobre el establecimiento de tarifas que permitan recuperar el costo incremental
promedio de largo plazo y los costos comunes atribuibles a dicha funcion que se
determinen utilizando bases infernacionalmente reconocidas, de tal forma que se
promueva una sana competencia entre los prestadores del servicio local, a efecto de
que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los
usuarios.

Para lo cual, es necesario que el Instituto considere utilizar en el cdlculo de las tarifas de
inferconexion el resultado de obtener la evaluacion de los costos de terminacion de las
redes del servicio fijo a fravés de un modelo de costos.

De contar con un modelo de costos o de un mecanismo iddéneo para la determinacion
de las tarifas de interconexion, este Instituto estard en condiciones de ejercer las
facultades correspondientes a la resolucion de las condiciones de interconexion no
convenidas entre los concesionarios, que permitan alcanzar los objetivos plasmados en
la LFT, en particular lo establecido en su arficulo 7 de fomentar una sana competencia
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entre los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones a fin de que éstos se
presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y
promover una adecuada cobertura social.

Como se desprende de los artficulos 7 fracciones Il y lll, 9-A fraccidon | 'y 41 de la LFT, asi
como de la fraccion I, del articulo 9 del Reglamento Interior de la extinta Comision,
misma estaba obligada a promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones
fomentando una sana competencia entre los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, para que dichos servicios se presten con mejores precios,
diversidad y calidad en beneficio de todos los que los usamos. Dicha Comisidon debia,
como 6rgano regulador técnico, en términos de la fraccidn Il del articulo 7° citado,
promover y vigilar la eficiente interconexion de los diferentes equipos y redes de
telecomunicacion y para tal efecto estaba facultada para, en términos de la fraccién
Il del precepto citado, expedir las disposiciones administrativas para cumplir tal
encomiendaq, ya sea via acto administrativo de cardcter particular o general, en
términos del arficulo 4° de la LFPA.

En este sentido, el 12 de abril de 2011, se publico en el Diario Oficial de la Federacion, la
"Resolucion mediante la cual el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones
emite los lineamientos para desarrollar los modelos de costos que aplicard para resolver,
en términos del articulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en
materia de tarifas aplicables a la prestacion de los servicios de inferconexion entre
concesionarios de redes publicas de tfelecomunicaciones” (en los sucesivo, los
“Lineamientos”), en la cual se establece, entre otros, o siguiente:

"SEGUNDO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos se empleara la metodologia
de Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo.

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo fotal que
una concesionaria podria evitar en el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de
Interconexion relevante pero continuara proveyendo el resto de los servicios, ademas
de permitir recuperar los Costos Comunes por medio de asignaciones de costos.

Se entendera como Costos Comunes a aquellos en que se incurren por actividades o
recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de Interconexion de una manera
directa. Estos costos son generados por todos los servicios que presta la empresa.

Los Cosfos Comunes se asignaran por medio de la metodologia de Margen Equi-
proporcional. La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para
los servicios de originacion y terminacion de voz en redes de servicios fijos y moviles
cuando éstos se midan por tiempo, serd el segundo. Para ofras modalidades o
Servicios de Interconexion, la Comision Federal de Telecomunicaciones especificara la
unidad de medida que se utilice en la elaboracion de los Modelos de Costos de
acuerdo con las mejores practicas internacionales.
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La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos
sera en pesos mexicanos.

TERCERO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberdn considerar elementos
técnicos y economicos de los Servicios de Interconexion, debiéndose emplear el
enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up).

La Comision Federal de Telecomunicaciones podrd hacer uso de otfros modelos de
costos y de informacién financiera y de contabilidad separada con que disponga
para verificar y mejorar la solidez de los resultados.

En cuanfo al diseno y configuracion de la red, se propone ufilizar un enfoque
Scorched-Earth que ufilice informacion sobre las caracteristicas geogrdficas y
demograficas del pais para considerar los factores que son externos a los operadores
y que representan limitaciones o restricciones para el diseno de las redes. Los resultados
de este modelo se calibraran con informacién del nimero de elementos de red que
conforman las redes actuales.

CUARTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la amortizacion
de los activos sera la metodologia de Depreciacion Econémica.

La Depreciacion Econémica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor
de mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que propicia una asignacion
eficiente de los recursos a cada uno de los periodos de la vida econémica del activo.

QUINTO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberan
considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser consistente con lo
siguiente:

. La tfecnologia debe ser ufilizada en las redes de los concesionarios que
proveen servicios de telecomunicaciones tanto en nuestro pais como en otros, es
decir, no se debe seleccionar una tecnologia que se encuentre en fase de desarrollo
o de prueba.

° Deben replicarse los costos y por lo tanfo considerarse los equipos que se
proveen en un mercado competitivo, es decir, no se deben emplear tecnologias
propietfarias que podrian obligar a los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones a depender de un solo proveedor.

. La tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen la
mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios bdsicos como voz y
fransmision de datos. Ademas, con ciertas adecuaciones en la red o en sus sistemas,
esta tecnologia deberd permitir a los concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y
servicios, como acceso de banda ancha a Infernet, fransmision de dafos a gran
velocidad, entre ofros.

Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se expliquen
detfalladamente los supuestos, cdlculos y metodologia empleada en la elaboracion
de los mismos.

SEXTO.- Para determinar la escala del concesionario de red publica de
telecomunicaciones que serd utilizado como concesionario representativo en la
determinacion de los costos de proveer el Servicio de Interconexion a través de los
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Modelos de Costos, se tomarda en cuenta el nimero de concesionarios que prestan el
Servicio de Inferconexion, asi como la escala determinada por reguladores de ofros
paises para los diferentes servicios relevantes.

SEPTIMO.- Para el cdélculo del Costo de Capital que se empleard en el Modelo de
Costos del Servicio de Inferconexion relevante se utilizara la metodologia del Costo de
Capital Promedio Ponderado, el cual es el promedio del costo de la deuda y del costo
del capital accionario, ponderados por su respectiva participacion en la estructura de
capital.

Las variables relevantes para el cdlculo del Costo de Capital Promedio Ponderado se
definiran en funcién de la escala del concesionario representativo en cada Servicio
de Interconexion relevante, y con base en informacion financiera de empresas
comparables. En el calculo se considerard la tasa impositiva efectivamente pagada
de acuerdo a la legislacion fiscal vigente.

OCTAVO.- El cadlculo del Costo de Capital Accionario se realizard mediante la
metodologia del Modelo de Valuacion de Activos Financieros (CAPM), el cual senala
que el rendimiento requerido por el capital accionario se relaciona con una tasa libre
de riesgo, el rendimiento de mercado y un parametro que estima el riesgo sistematico
asociado a un activo en particular.

NOVENO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos no se consideraran costos no
asociados a la prestacion del Servicio de Interconexion relevante; tampoco se
considerara para determinar las tarifas de inferconexion alguin margen adicional por
concepto de externalidades.

La Tarifa de Interconexion no incluird cualquier ofro costo fijo o variable que sea
recuperado a través del usuario.

DECIMO.- Para el prondstico de las variables a emplearse en el Modelo de Costos del
Servicio de Interconexion relevante, la Comision Federal de Telecomunicaciones
considerara un conjunto de modelos de prondstico, mismos que evaluara de acuerdo
a su capacidad de prediccion, tomando como base criterios estadisticos estandar
existentes en la literatura especializada.

Para los Modelos de Costos, la Comision Federal de Telecomunicaciones utilizara los
pronodsticos de los modelos que mejor desempeno hayan tenido de acuerdo al criterio
de seleccion y, en su caso, ufilizard una combinacion de prondsticos cuando su
desempeno sea mejor al prondstico de los modelos individuales. ”

De lo analizado anteriormente, se determina que del marco juridico mexicano,
encontrando como primer fundamento lo establecido en el articulo 7 de la LFT,
contempla que las tarifas de interconexion deben determinarse de manera indubitable
conforme a costos, debiéndose desarrollar para tal efecto un modelo de costos de

conformidad con los Lineamientos.

Asimismo, como ya ha quedado de manifiesto en la presente Resolucion, el modelo de
costos de mérito fue debidamente publicado conforme lo establecido en el

Antecedente VIl.
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En este sentido, el modelo de costos que se utilizardn en la presente Resolucion para
determinar las tarifas de interconexion 2012 se encuentra apegado a los Lineamientos.

Con base en los argumentos anteriormente expuestos, el Instituto procede a determinar
las tarifas de intferconexion solicitadas en el procedimiento en que se actua, por o que
en cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos, se ufilizard un Modelo de Costos
Incrementales Totales de Largo Plazo para redes fijas (en lo sucesivo, el *Modelo de
Costos”), desarrollados conforme a bases infernacionalmente reconocidas y siguiendo
los principios dispuestos en los Lineamientos.

El Modelo de Costos ha sido sometido a un amplio proceso de consulta publica y se
encuentra publicado en el portal en Internet de este érgano regulador, conteniendo las
hojas de cdlculo que permiten observar los supuestos y los algoritmos de cdlculo
utilizados, asi como la documentacion que explica a profundidad el desarrollo de los
mismos. No obstante lo anterior, se procede a describir su construccion.

Modelo CITLP.

Las mejores practicas internacionales en el establecimiento de las tarifas de
inferconexion, senalan que el cdiculo de las mismas se debe realizar simulando los
precios que se establecerian en un mercado competitivo, en virtud de que ello permite
enviar las senales correctas al mercado, en el sentido de que los concesionarios realicen
esfuerzos por minimizar costos, y permite el establecimiento de condiciones equitativas
de competencia.

Es asi que uno de los resulfados que se observan en los mercados en competencia es
que los precios de los bienes y/o servicios convergen a los costos; con lo cual existe
consenso en el dmbito intfernacional en el sentido de que las tarifas de interconexion se
deben de orientar a los costos de produccidn.? Asimismo, en un entorno de
competencia efectiva se asegura que los concesionarios obtengan una rentabilidad
razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, es decir, durante un periodo
discreto de tiempo.

En este sentido, de conformidad con el lineamiento Segundo de los Lineamientos senala
que en la elaboracion de los Modelos de Costos se empleard la metodologia de Costo
Incremental Total de Largo Plazo (en lo sucesivo “CITLP”), es asi que los Modelos de
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Costos, se construyen con base en este principio y de conformidad con lo descrito a
continuacion:

1. Aspectos del concesionario.

Tipo de concesionario.

Para el diseno de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se
frata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que
determinard la estructura y los pardmetros del modelo.

Existen en el dmbito internacional las siguientes opciones para definir el tipo de
concesionario:

e Concesionarios redles - se calculan los costos de todos los concesionarios que prestan
servicios en el mercado.

e Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios para el mercado fijo para definir un operador ‘tipico’.

e Concesionario hipotético- se define un concesionario con caracteristicas similares q,
o derivadas de, 10s concesionarios existentes en el mercado pero se gjustan ciertos
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la cuota
de mercado, la tecnologia utilizada el diseno de red, entre ofros, y que alcanza la
cuota de mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los costos.

« Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al mercado
en el 2011 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la cuota
de mercado eficiente del operador representativo.

Cabe mencionar que construir modelos de costos fomando en consideracion a un
operador existente no es acorde a las mejores practicas internacionales debido a lo
siguiente:

e Reduce la fransparencia en costos y precios, debido a que la informacion
necesaria para construir el modelo provendria de la red del operador modelado.

¢ Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes si
el método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y movil.

¢ Aumenta la dificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido
a que reflejaria las ineficiencias histdricas asociadas a la red modelada.
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Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es
acorde con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los
servicios publicos de interés general de telecomunicaciones y para fales efectos,
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios
consagrado en el arficulo 2 de la LFTyR, asi como en los Lineamientos y las mejores
practicas internacionales.

Por lo tanto, sélo se consideran tres opciones para el fipo de concesionario sobre el que
se basardn los modelos. Las caracteristicas de estas opciones se encuentran detalladas

a continuacion.

Caracteristica Opcién 1 Operador Opcién 2 Operador | Opcién 3 Nuevo
promedio hipotético existente enfrante hipotético

Fecha de Diferente para todos los Puede ser establecida de Por  definicién,  utilizar

lanzamiento operadores, por lo tanto forma consistente para los 2012 seria consistente
utilizar un promedio no es modelos  fijo y  movil para operadores fijos y
significativo. tomando en consideracion moviles.

hitos clave en el despliegue
de las redes reales.

Tecnologia Grandes diferencias en La tecnologia utilizada por Por definicion, un nuevo
tecnologia para el un operador hipotético entrante  ufilizaria  la
incumbente, alternativos y puede definirse de forma tecnologia moderna
los operadores de cable especifica, tomando en existente.
por o gue un promedio no consideracion
es significativo. componentes  relevantes

de las redes existentes.
Evolucion y Los principales operadores La evolucion y migracion Por definicién, un nuevo
migracion a fijos han evolucionado en de un operador hipotético entrante hipotético
tecnologia formas distintas por lo que puede definirse de forma comenzaria a operar con
moderna es complicado definir una especifica, teniendo en tecnologia moderna, por
evolucién promedio. cuenta las redes existentes. lo que la evoluciéon vy
Los despliegues de red migracion no son
anferiores  pueden  ser relevantes. Sin embargo,
ignorados si se espera una la velocidad de
migracion a una despliegue y adquisicion
tecnologiac de  nueva de usuarios serian datfos
generacion en el clave para el modelo.
corfo/mediano  plazo (lo
cual ya estd siendo
observado en las redes
actuales).

Eficiencia Se podrian incluir costos Los aspectos de eficiencia Las opciones eficientes
ineficientes con un pueden ser definidos. se pueden seleccionar
promedio. para el modelo.

Transparencia Puede ser dificil en el caso La fransparencia aumenta En principio, un nuevo

con respecto al de las redes fijas ya que el cuando el diseno del enfrante hipotético

uso de un operador promedio seria operador fijjo es Unico y tendria un diseno
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Caracteristica Opcién 1 : Operador Opcién 2 Operador | Opcién 3 Nuevo
promedio hipotético existente enfrante hipotético
modelo muy abstracto en explicito y no el promedio tfransparente, sin
ascendente comparaciéon  con  los de operaciones diversas. embargo esto implica
(boftom up) operadores existentes. que se necesiten mads
datos de los operadores
reales para los
pardmetros hipotéticos.
Reconciliaciéon No es posible comparar No es posible comparar No es posible comparar
practica  con directamente los costos de directamente los costos de directamente )
contabilidad un operador promedio un operador hipotético con indirectamente los costos
descendente con |los costos reales de los los costos reales de los de un nuevo entfrante
(top-down) operadores. Solo es operadores. Sélo es posible con los costos reales de
posible realizar realizar comparaciones los operadores sin realizar
comparaciones indirectas indirectas (p.ej. fofal de ajustes adicionales ya
(p.gj. fotal de gastos vy gastos y asignaciones sobre que no existen estados
asignaciones sobre costos). de resultados futuros.
Ccostos).

Tabla 1: Opciones del operador a modelar (Fuente; Analysys Mason, 2012)

De esta forma, el Instituto considera que entre las distintfas opciones para la
determinacidn de un concesionario representativo, la eleccidn de un operador
hipotético existente permite determinar costos de interconexion compatibles vy
representativos en el mercado mexicano.

Esta opcidn permite determinar un costo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas
y econdmicas reales de las redes de los principales operadores fijos del mercado
mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de calibracidon con los datos
proporcionados por los propios operadores.

Es importante sefalar que la calibracién® consiste en un procedimiento estandar en la
construccion de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se
gjusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de
costos, se verifica que el nUmero de componentes de red que arroja el modelo sean
consistentes con la infraestructura instalada. Esta informacion es reportada por los
concesionarios en cumplimiento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de
Concesion o en distintas disposiciones legales.

En ese orden de ideas, el Instituto considera que la eleccidn de un operador hipotético
existente permite la determinacion de un concesionario representativo que utilice
tecnologia eficiente disponible, la determinacidon de costos de acuerdo a las

SE| proceso de calibracién permite acercar los resultados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar una mayor exactitud.
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condiciones de mercados competitivos y la calibracidn de los resultados con
informacion de los operadores actuales.

De lo antes expuesto, se considera que el Modelo Fijo se basard en un concesionario
hipotético existente que también se denominard concesionario representativo.

Por tanto, el concesionario hipotético existente que se modela en el Modelo Fijo
considera que la cuota de mercado se habrd alcanzado previo al periodo regulatorio
considerado, por lo tanto el despliegue de la red y la entrada en operacidon de la misma
requieren que esto se realice con anterioridad al periodo de determinacion de las tarifas
de interconexion; en este sentido, el concesionario fijo a modelar comienza a desplegar
una red troncal NGN IP a nivel nacional en el ano 2005, y comienza a operar
comercialmente en el ano 2007. El diseno de la red froncal estd vinculado a una opcidon
especifica de la tecnologia de acceso de proxima generacion. El ndcleo de lared NGN
IP estard operativa en el largo plazo.

Configuracién de la red de un concesionario eficiente.

La cobertura que ofrece un concesionario es un aspecto central del despliegue de una
red y es un dato de entrada fundamental para los Modelos de Costos. Un enfoque
consistente con la utilizaciéon de un operador hipotético existente implicard que los
concesionarios hipotéticos existentes tendrdn caracteristicas comparables de cobertura
con los operadores reales.

En este sentido, los operadores de servicios de telecomunicaciones al momento de
desplegar su red toman en cuenta la extension geogrdfica en la cual prestardn sus
servicios, la calidad de la coberturq, y el periodo de tiempo en el cual alcanzardn nivel
de cobertura deseada. Estas fres variables inciden en la determinacion de las inversiones
de red realizadas a fravés del tiempo y de los costos operativos necesarios para operar
lared.

Si una cobertura de dmbito inferior al nacional fuese a redundar en diferencias de costos
considerables y exdgenas, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de
menor dmbito. Sin embargo, los concesionarios regionales de cable no estan limitados
por factores exdgenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o
fusionarse con otros concesionarios. En efecto, concesionarios alternativos han iniciado
operaciones comerciales en las zonas que han elegido a pesar de tener la concesion
que les autoriza la cobertura nacional, mientras que concesionarios de television y/o
audio restringidos han ido expandiendo su cobertura al obtener concesiones en
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ciudades y regiones que les interesaban. Por lo tanto, no es probable que se reflejen
costos distinfos a nivel regional por economias de escala geograficas menores a los
costos de un concesionario eficiente nacional.

En consecuencia, tratdndose del Modelo Fijo se modelardn niveles de cobertura
geogrdfica comparables con los ofrecidos por el concesionario fijo nacional en México;
es decir una cobertura nacional.

Tamano de un concesionario eficiente.

Uno de los principales paradmetros que definen los costos unitarios de los Modelos de
Costos es su cuota de mercado. Por lo tanto, es importante determinar la evolucidon de
la cuota de mercado del concesionario y el periodo en que se da esta evolucion.

Los parametros seleccionados para definir la cuota de mercado de un concesionario en
el fiempo impactan el nivel de los costos econdmicos calculados por el modelo. Estos
costos pueden cambiar si las economias de escala en el corto plazo (despliegue de red
en los primeros anos) y en el largo plazo son explotados en su totalidad. Cuanto mads
r&pido crece un concesionario?, menor serd el costo unitario.

En el mercado fijo se observa que salvo ciertas zonas rurales, la mayor parte de la
poblacidén del pais podria contar cuando menos con dos concesionarios que les
prestaran los servicios de telecomunicaciones, el concesionario con el mayor ndmero de
lineas fijas, un concesionario alternativo y/o algin concesionario de television y/o audio
restringidos. Aun cuando la cuota de mercado del concesionario con el mayor nimero
de lineas fijas del pais no refleja esta situacion, ya que sigue ostentando una cuota de
mercado por encima del 75%,° para efectos del modelo se puede considerar un
mercado de dos concesionarios.

Para mantener consistencia con la idea de un mercado competitivo, eficiente y con
precios basados en los costos para la interconexidon, los modelos serdn de un
concesionario en un mercado completamente competitivo, en el cual cuando existen
n concesionarios, cada uno tendrd una cuota de mercado de 1/n en el largo plazo, es
decir, 1/n de todo el mercado mayorista y minorista en México.

4P.gj. el valor presente neto de la demanda - refleja el descuento de la combinacion de la cuota de mercado eventual
y la velocidad de adquisiciéon de ésta.
5 A finales de 2008 esta cuota de mercado era del 79.6% en las diez principales ciudades del pais donde se esperaria que
la competencia fuera mayor.

71 de 121



Un dltimo aspecto en lo que respecta al tamano eficiente es el tiempo que tomard al
concesionario modelado llegar a este estado estable. La velocidad con la que esto se
logrard estard determinada (por separado) por la velocidad del despliegue de red y el
aumento de tfrafico sobre la tecnologia moderna dentro del mercado fijo relevante.

De lo antes expuesto se considera que en el largo plazo, la cuota de mercado del
concesionario fijo serd de 50% (cincuenta por ciento).

Asimismo, el crecimiento de la cuota de mercado estd relacionado con el despliegue
de laredy el aumento del frafico utilizando la tecnologia moderna.

La cuota de mercado del concesionario modelado incluye los usuarios de proveedores
de servicios alternativos (p.ej. ISPs) u operadores virtuales, ya que los volimenes
asociados a estos servicios confribuyen a las economias de escala logradas por el
concesionario modelado.

2. Aspectos relacionados con la tecnologia.

Arquitectura moderna de red.
Red de Telecomunicaciones fija

El Modelo Fijo exigird un diseno de arquitectura de red basado en una eleccion
especifica de tecnologia moderna eficiente. Desde la perspectiva de regulacion de la
ferminacion, en este modelo deben reflejarse tecnologias modernas equivalentes: esto
es, tecnologias disponibles y probadas con el costo mds bajo previsto a lo largo de su
vida Ufil.

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser
desplegadas en base a diferentes tecnologias. Estas son generalmente la capa de
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmisidén), aungue el limite
preciso entre las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente
definido. Se describen a continuacién cada una de estas capas.

Red de acceso.

La capa de acceso conecta a los usuarios a la red, 1o que les permite utilizar los servicios
de telefonia fija. Las opciones de arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el
cable coaxial, que cubren la conexion desde el punto de ferminaciéon de red (NTP) en
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las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en arbol de
la red.

Como se ha senalado anteriormente, al incluirse dnicamente los costos que varian con el
frafico, y no incluirse cualquier costo que sea recuperado a fravés de un cargo al usuario
final, el Modelo Fijo no considera la red de acceso al no formar parte del servicio de
terminacion y originacion, pero su definicion influenciard el diseno de la red troncal y de
fransmision.

Red froncal (core).

Aligual que enlared de acceso, existen arquitecturas tfradicionales y de nueva generacion.
Unared de proxima generacion (en o sucesivo, "NGN™), se define como una plataforma
convergente basada en IP que transportard todos los servicios sobre la misma
plataforma. Ciertas opciones de despliegue son actualizaciones de la red PSTN, mientras
que oftras utilizan un transporte basado en conmutadores (swifches) y enrutadores
(routers) Ethernet e IP/MPLS. Sin embargo, la red de control NGN a modelar depende en
gran medida de la arquitectura de la red de acceso.

Las redes historicas PSTN), se basan en tecnologia de conmutacion de circuitos. Dicha
tecnologia asigna un camino fisico dedicado a cada llamada de voz y reserva una
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN
fiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado
para la llamada durante la duraciéon de la misma, independientemente de si se esta
fransmitiendo senal de audio entre los participantes.

Por el contrario, las NGN, se basan en tecnologias de conmutacion de paquetes, gracias
a las cuales la voz se envia en ‘paquetes” de datos digitalizados ufilizando VolIP. Sin
especificidades de redes especiales, como por ejemplo mecanismos de QoS, cada
paguete de voz compite en igualdad de condiciones con los paquetes de ofros servicios
(voz u oftros tipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, como
por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para garantizar la calidad
de servicio pueden priorizar los paguetes que llevan voz sobre otros tipos de paquetes
de datos con lo que se asegura que los paquetes de voz circulan por la red sin problemas
y segun reglas de transmision (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.®

¢ Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la calidad de la
llamada en el caso de que no se apliquen ofros mecanismos de calidad de servicio (Q0S). Sin embargo, la falta de
mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a calidades en las lamadas que resulten inaceptables
en las horas punta.
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RED DE CONMUTACION DE CIRCUITOS

Sefializacion SS#7 en un canal de sefializacion

Switch
TDM
Canal de voz de 64kbit/s No hay colas en los
conmutadores
RED DE CONMUTACION DE PAQUETES Sefializacion
Voz
Paquetes de sefalizacion
SIP
Call Router Call Router
server server
Router Router

Hay colas en cada router

Trafico de voz Router Router Router

Figura 1: Comparacion entre redes de conmutacion de circuitos y de conmutacion de paquetes
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Las figuras 1y 2 comparan la arquitectura de una red PSTNy una red NGN y se pueden
observar los dos conceptos que rigen una red NGN:

e La separacion entre los planos de control y de usuario. En efecto, tal y como se
puede ver en la figura 1, en una red TDM las centrales realizan la funcidén de
conmutacion de las llamadas de voz y gestionan la senalizacion. En una red NGN,
los call servers son los que gestionan la senalizacion, y los routers (0 media gateways
especializadas) enrutan y gestionan el frafico de paquetes de voz. Adicionalmente,
y como se puede comprobar en la figura 2, es factible que las centrales locales y
de transito en una red TDM se reemplazan por call servers en una estructura de una
sola capa. Tipicamente, en una red PSTN de 100 centrales locales y 10 centrales de
fransito, éstas podrian ser remplazadas por un menor numero de call servers (Mmenos
de 5) en una red NGN.

e Laredlizacion de la transmision de paquetes de voz a través de una capa de routers
comun al resto de servicios transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan la
fransmision de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de fransporte vy fisica,
tecnologias como Ethernet y SDH (tfanto TDM como NGN) sobre fibra (utilizando
tecnologias WDM) dependiendo de la relacion costo/beneficio y de la escala de
la red.
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La aplicacion de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos
operativos.

PSTN Switches de transito
Interconexién
Concentrador Concentrador
“' Switch Switch Q
local local
NGN Call Call
server Plataformas server
MSAN IP (routers)
= wean

Pasarela

frontera Interconexion

Figura 2; Comparacion de la red PSTN tradicional y los servicios de voz sobre una NGN
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

La interconexidn con las redes de otros operadores en una red NGN se implementa a
tfravés de pasarelas frontera (border gateways, en inglés) que controlan el acceso a la
red. Si la red se interconecta con una red tradicional de circuitos conmutados, se
necesitan media gateways o frunking gateways que conviertan los paquetes de voz en
senales TDM.,

En cualquier caso, un operador que comenzara operaciones en los ultimos cuatro o
cinco anos o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilizacion de
la tecnologia moderna estableceria el nivel de precios eficiente en un mercado
contfestable), no desplegaria una red telefdnica conmutada en la red froncal sino una
red multiservicio NGN basada en todo sobre IP. El modelado de una red NGN estaria en
linea con las practicas internacionales como la establecida por la Comisidn Europea en
su recomendacion sobre el cdlculo de los costos de ferminacion y su aplicacion en
diversos modelos realizados para reguladores de la Unidn Europea. La parte tfroncal de
la red estaria por lo fanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una
arquitectura IP BAP como opcidn mas apropiada.

En tal virtud la red troncal del concesionario representativo se basard en una
arquitectura NGN-IP BAP. Los servicios de voz estan habilitados por aplicaciones que
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utilizaran subsistemas multimedia IP (IMS). Los frunk media gateways (TGWs) pueden
desplegarse en conmutadores locales legados y en puntos de inferconexion TDM, de ser
necesario.

Red de fransmision

La fransmision en una red fija puede readlizase a través de una serie de métodos
alternativos:

e ATM sobre SDH

e Microondas STM punto-a-punto
e IP/MPLS sobre SDH

¢ IP/MPLS sobre Ethernet nativo.

La tecnologia moderna eficiente a la que todos los operadores estan migrando es
IP/MPLS sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor practica internacional y
una de las tecnologias principales desplegadas por los operadores infernacionales con
red troncal NGN-IP. Sin embargo, podria estar justificada la utilizacion del llaomado SDH
de proxima generacion en ciertas partes de la red (como la capa de agregacion)
debido, entre otras razones, a los volumenes de trafico que se manejen.

Adicionalmente, se ha considerado el despliegue de enlaces de microondas para
conectar las radiobases de la red de acceso en las zonas rurales del pais.

Es asi que se modelard un concesionario representativo con una red de transmision SDH
de préoxima generacion sobre DWDM dependiendo de los costos en funcidn del volumen
de tréfico frasportado en la red del concesionario representativo.

Demarcacion de las capas de red.

En Europa, la Recomendacion de la Comision sobre el tratamiento regulatorio de las
tarifas de terminacion fija y mévil en la Unidn Europea establece lo siguiente: “El punto
de demarcacion por defecto entre los costes relacionados con el trafico y 1os no
relacionados con el trafico es normalmente el punto en el que se produce la primera
concentracion de trafico.”

En los modelos de costos fijos, se recuperan histéricamente los costos relacionados con
lared de acceso a través de las cuotas de suscripcion. En el presente caso, no se tendrdn

en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que esimprescindible definir
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de forma consistente y con exactitud el punto de separacion entre la red de acceso y
el resto de la infraestructura.

Las redes fijas ufilizan una estructura en arbol de forma légica, ya que no seria factible
tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posibles entre usuarios finales.
Como resultado, el trafico se concentra a medida que atraviesa la red. Los activos
relacionados con la prestacion de acceso al usuario final son los que se dedican a la
conexion del usuario final a la red publica de felecomunicaciones, o que le permite
utilizar los servicios disponibles.

Esta capa transmite el frafico y no tiene la capacidad de concentrarlo en funcidn de la
carga de frafico. La capa de red de acceso tfermina en el primer activo que tiene esta
capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestacion de acceso sélo se utilizan
con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su ndmero es proporcional
al nimero de usuarios que utilizan la red. El resto de activos varia segun el volumen de
frafico cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacion entre la red de acceso y las otras capas de la
red del concesionario representativo es el primer punto donde ocurre una
concentracion de trafico, de manera que los recursos se asignan en funcion de la carga
de tfrafico cursado en la red.
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Leyenda al trafico I _'no modelados

Figura 3: Visidn general de las jerarquias de red fija
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fija, el punto de
demarcacion se encuentra en la tarjeta (line card) del conmutador o de su equivalente
en una red NGN.

Nodos de la red.

Las redes fijas pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes funciones)
y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque bottom-up, hay
varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado en redes reales. Cuanto
mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los cdlculos, menor
serd el nivel de scorching utilizado.
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Red real

Este enfoque implementa el despliegue exacto de un
concesionario real sin necesidad de ningdn ajuste en el ndmero,
ubicacién o funcionamiento de los nodos en la red del
concesionario.

Enfoque
scorched-node

Este enfoque supone que la localizacién de los nodos de la red ya
esta determinada, y que el concesionario puede escoger la mejor
fecnologia para configurar la red alrededor de esos nodos para
satisfacer la demanda de red de un operador eficiente. Por
ejemplo, esto podria significar el reemplazo de equipos legado
con los equipos actuales mdas modernos.

El enfoque scorched-node, por lo tanto, determina el costo eficiente
de una red que proporciona los mismos servicios que la red de
telecomunicaciones del operador incumbente, tommando como
dato de entrada al modelo la ubicacién actual vy la funcién de los
nodos de la red del incumbente.

Enfoque
scorched-node
modificado

El enfoque scorched-node  puede  ser  modificado
razonablemente para replicar una topologia de red mads eficiente
que la existente. Por consiguiente, este enfoque parte de la
tfopologia existente y elimina las ineficiencias. En particular, el uso
de este principio puede significar:

e Una simplificacién de la jerarquiac de conmutacion (por
ejemplo, reduciendo el nimero de nodos en la red
conmutacién, o sustifuyendo una serie de pequenos
conmutadores con un conmutador mdas moderno y eficiente).

e Cambiar la funcién de un nodo (por ejemplo, reduciendo una
pequena central al equivalente de un multiplexador remoto).

Enfoque
scorched-earth

Elenfoque scorched-earth determina el costo eficiente de unared
que proporciona los mismos servicios que las redes existentes, sin
poner ninguna restriccion en su configuracion, como puede ser la
ubicaciéon de los nodos en la red. Este enfoque modela la red que
un nuevo entrante desplegaria en base a la distribucion
geogrdfica de sus clientes y a los prondésticos de la demanda de
los diferentes servicios ofrecidos, si no fuviese una red previamente
desplegada.

Este enfoque aportaria la estimacion mds reducida de los costos,
ya que elimina todas las ineficiencias ligadas a la evoluciéon
histérica de unared, y supone que la red puede ser redisenada sin
problemas para responder a los criterios y demanda actual.
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De acuerdo con los Lineamientos se considera el enfoque scorched-earth calibrado con
los datos de la red de los concesionarios actuales.

En este sentido, a partir de un despliegue scorched-earth en conjuncidn con informacion
asociada a un operador existente considerada a través del calibrado de la red resultard
en una red mas eficiente que la de los concesionarios existentes.

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restriccion en su
configuracion, como puede ser la ubicacidon de los nodos en la red. Este enfoque
modela la red que un nuevo entrante desplegaria en base a la distribucion geografica
de sus clientes y a los prondsticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si
no tuviese una red previamente desplegada.

A continuacion se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.

A continuacion se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.

Modelado scorched earth

Estimaciones tedricas
de capacidad de nodos
y jerarquia (red troncal)

Nivel de cobertura de
poblacién

l

Numero y situacion de
nodos (red troncal y Pdl)

Ajuste de estimaciones
<+——— basados en limitaciones
de equipos

Refinar
Calibracion : :
Comparar Numero y situacion de

nodos (red troncal y Pdl)
actual de operadores

Numero, situacion y
capacidad de nodos
(red troncal y Pdl)

leyenda Dato de entrada Calculo Resultado

Figura 4. Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

3. Aspectos relacionados con los servicios.
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Un aspecto fundamental de los modelos es calcular el costo de los servicios en el mercado
de terminacion de llamadas en redes telefdnicas publicas individuales facilifada en una
ubicacion fija. Sin embargo, las redes fijas suelen fransportar una amplia gama de servicios.
La medida en la que el concesionario representativo modelado puede ofrecer servicios en
las zonas donde tiene cobertura determina las economias de alcance del operador, y por
lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos.

Servicios a modelar.

Las economias de alcance derivadas de la prestacion de servicios de voz y datos a través
de una Unica infraestructura resultardn en un costo unitario menor de los servicios de voz y
datos. Esto es particularmente cierto para redes basadas en una arquitectura de nueva
generacion, donde los servicios de voz y datos pueden ser tfransportados a fravés de una
plataforma Unica.

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datos en el
modelo, y se deberd asignar una proporcion de los costos de red a estos servicios. Esto
implica tfambién que tanto los usuarios finales como los servicios mayoristas de voz tendrdn
que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente dimensionada y los
costos sean totalmente recuperados a través de los volimenes de trafico correspondientes.

La inclusidn de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los
cdlculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusion de los costos
relacionados con servicios que no son de voz (y el desarrollo de un modelo de costos de voz
independiente) puede ser también un proceso complejo.’

Serd necesario entender las implicaciones de la incertidumibbre asociada con Ias previsiones
de los servicios que no son de voz para los costos de frdfico de voz, para lo que se podrdn
desarrollar una serie de escenarios con diferentes pardmetros de evolucion para su
comprension.

En este sentido, el concesionario representativo modelado debe proporcionar todos los
servicios comunes que no son de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México
(acceso de banda ancha, SMS fijos, enlaces dedicados), asi como los servicios de voz
(originacion y terminacion de voz, VolIP, trdnsito e interconexion). EI concesionario

7 Por ejemplo, los costos actuales top-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos en costos
independientes de voz relevantes y costos adicionales de datos. Las redes Unicamente de voz no existen en la redlidad, 1o
que implica que la red modelada no puede ser comparada con ningln operador del mundo real.
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representativo tendrd un perfil de trafico por servicio igual al promedio del mercado basado

en las estadisticas de trafico.

Servicios que se ofrecen a través de redes fijas.

En la tabla 2 se observan los servicios considerados en el desarrollo del Modelo
servicios contribuyen al despliegue de la red troncal.

Fijo. Estos

Servicio Descripcidén del servicio
Liamadas salientes Llamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo
local on-net modelado dentro de la misma zona de tarificacion de llamada.

Liamadas salientes
larga distancia on-
net

Llamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo
modelado fuera de la misma zona de tarificacion de llamadai.

Liamadas salientes
local a otros
operadores fijos

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a
un operador fijo doméstico dentfro de la missna zona de tarificacion de
llamada.

Llamadas salientes
larga distancia a
otros operadores
fijos

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a
un operador fijo doméstico fuera de la misma zona de tarificacién de
llamada.

Liamadas salientes
amovil

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a
un operador moévil doméstico.

Liamadas salientes
ainfernacional

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a
un destino internacional.

Liamadas salientes

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a

a ndmeros no ndmeros No geogrdficos, incluidos ndmeros comerciales de pago,
geogrdficos consultas del Directorio y servicios de emergencia.

Liamadas Liamadas de voz recibidas de otro operador fijo y terminadas en lared de
entrantes local de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, sin transito en otro
otros  operadores conmutador froncal del operador fijo modelado.

fijos

Liamadas Liamadas de voz recibidas de otro operador fijo y terminadas en lared de
entrantes larga un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras fransitar en otro

distancia de oftros
operadores fijos

conmutador troncal del operador fijo modelado.

Liamadas
entrantes a movil

Liamadas de voz recibidas de ofro operador mévil y terminadas en la red
de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, fras fransitar en ofro
conmutador troncal del operador fijo modelado.

Liamadas Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional y terminadas
entrantes a en la red de un suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras
internacional transitar en otro conmutador froncal del operador fijo modelado.
Liamadas Liamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de otro operador a
enfrantes a ndmeros no geogrdficos, incluidos ndmeros comerciales de pago,
ndmeros no consultas del Directorio y servicios de emergencia.

geograficos

Liamadas en Liamadas de voz recibidas de ofro operador internacional, mévil o fijo y

frénsito local

terminadas en la red de otfro operador internacional, mévil o fijo, sin
trénsito en otro conmutador troncal del operador fijo modelado.
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Servicio Descripcidén del servicio

Liamadas en Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional, mévil o fijo y

fransito larga terminadas en la red de ofro operador infernacional, mévil o fijo, fras

distancia fransitar en otro conmutador froncal del operador fijo modelado.

SMS on-net SMS entre dos subscriptores del operador fijo modelado.

SMS salientes SMS de un suscriptor del operador fijo modelado a ofro operador.

SMS entrants SMS recibido de otro operador y terminado en la red de un suscriptor del
operador fijo modelado.

Tabla 2: Servicios que se ofrecen a través de redes fijas (Fuente: Analysys Mason)

Estos servicios se han incluido con la finalidad de poder estimar precisamente los costos
totales y su distribucion entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte en
una regulacion de sus precios).

En el Modelo Fijo se considera que el trafico generado por las lineas ISDN se incluird en los
servicios fijos de voz, es decir, no hay servicios especificos de voz ISDN.

Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirdn en el modelo se
presentan en la tabla 3. Se han incluido estos servicios para capturar los requerimientos de
backhaul de retorno de la central local a la red froncal.

Servicio Descripcién del servicio

xDSL propio (liheas) Provision de una linea de suscripcion digital (xDSL) para el servicio de
Internet comercializado por el departamento minorista del operador
modelado.

xDSL propio Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL) para el
(contendido) servicio de Internet comercializado por el departamento minorista del
operador modelado.

xDSL agjeno (lineas) Provision de una linea de suscripcion digital (xDSL) para el servicio de
Internet comercializado por el deparfamento mayorista del operador
modelado.

xDSL gjeno (bitstream) Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL) para el
servicio de Infernet comercializado por el departamento mayorista del
operador modelado.

Tabla 3: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)

VolUimenes de trdfico.

Es necesario definir el volumen y el perfil® del trafico cursado en la red del concesionario
representativo modelado. Dado que la definicion del concesionario representativo
incorpora la definicion de una cuota de mercado, se propone definir el volumen de trafico

8 Por ‘perfil’ se refieren alas proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y mdviles, por hora del dia y usos de otros
servicios.
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y su perfil para un usuario promedio. Este perfil de trafico deberd tener en cuenta el equilibrio
de trafico entre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerird por lo fanto
un enfoque infegral para la estimacion de la evolucion del trafico de voz y datos. En
consecuencia, los diferentes modelos deberian basarse en un mddulo comuidn de
prediccion de trafico.

El volumen de trafico asociado a los usuarios del concesionario representativo modelado es
el principal inductor de los costos asociados con la red troncal, y la medida que permitira
explotar las economias de escala.

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada concesionario fendra
el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el perfil de fréfico del concesionario representativo
modelado deberia ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia
con la escala de dicho operador.

El prondstico del perfil de trafico del concesionario representativo modelado en el Modelo
Fijo se basard en el perfil de la media del mercado, es decir la base de suscriptores de cada
operador tendrd el mismo perfil de uso.

Es importante senalar que se ha considerado un prondstico para el mercado en México
basado en datos histdricos (poblacion, penetracion fija, y trafico) conforme ala informacion
que entregan los concesionarios a la Comision, junto con ofras fuentes. A partir de esta
informacion se ha calculado el frafico promedio por usuario, a lo que se ha aplicado una
tasa de crecimiento deducida de la evolucidn histérica y las previsiones publicadas por
diferentes analistas, como Analysys Mason Research, la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones, EIU (Economist Infelligence Unit) o Euromonitor. Se asume que el
mercado de las telecomunicaciones se estabiliza a partir del ano 2021 para todas las
variables, incluyendo la cuota de mercado, el consumo de servicios de voz y datos, efc. En
consecuenciaq, la prevision del perfil de trafico del concesionario representativo modelado
se basard en el perfil de la media del mercado.

4, Aspectos relacionados con la implementaciéon de los modelos.

Seleccidon del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento

en la demanda de uno de sus servicios, bagjo el supuesto de que la demanda de 10s otfros

servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el costo total que

evitaria el operador si cesara la provision de ese servicio particular. De esta forma los
84 de 121



incrementos toman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen
los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos incrementales) o mediante
un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El famano y nimero del incremento
afecta la complejidad?® de los resultados y la magnitud'® de los costos resultantes.

Enfoque CITLP

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un
enfoque de grandes incrementos - fodos los servicios que contribuyen a las economias
de escala en la red se suman en un gran incremento; 1os costos de servicios individuales
se identifican mediante la reparticion del gran costo incremental (trafico) de acuerdo
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio.

La adopcidn de un gran incremento - en general alguna forma de “trafico” agregado
- significa que todos los servicios que son suministrados se fratan juntos y con igualdad.
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las economias de escala
promedio y no por un mayor 0 menor grado en estas economias. El uso de un gran
incremento también limita los costos comunes a una evaluacion del minimo despliegue
de red necesario para ofrecer el servicio.

Este enfoque implica la inclusidon de costos comunes, es decir, aguellos en que se incurren
por actividades o recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de Inferconexion de
una manera directa. Estos costos son generados por todos los servicios que presta la
empresa.

Los mencionados costos pueden identificarse como:

e Costos comunes de trafico - partes de la red desplegada por trafico que son comunes
a todos los servicios de la red (p.gj. la plataforma de voz).

e Costos comunes de redes froncales (frdfico) y de acceso - como puede ser el espacio
fisico requerido para un conmutador donde se define la frontera entre la red troncal y
la de acceso o un tunel compartido. La red de acceso - puede ser considerada como
un prerrequisito para todos os servicios de trafico que usen los usuarios.

? Enfre mds incrementos, mds cdlculos se necesitan en el modelo y mds costos comunes (o agregado de
costos comunes) tienen que ser distribuidos como mark-up.
10 Por las economias de escala y el mecanismo de mdrgenes adicionales.
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e Costos comunes que no son de red, o de administracion, comunes a los servicios de red
y alos minoristas - componentes de costos comunes a todas las funciones del negocio
(p.gj. presidente).

En términos de los Lineamientos, se empleard el método de Mdargenes Equiproporcionales
(en lo sucesivo “EPMU”, por sus siglas en inglés) cuando se requiera distribuir los costos
comunes, mismo que es consistente con las practicas regulatorias a nivel mundial.

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture
los costos que varian con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de trafico).
El incremento de usuarios, que capturard estos costos, debe ser definido con cuidado
para ser consistente y transparente para la red fija. Estos costos son definidos como los
costos promedio incrementales cuando nuevos usuarios son agregados a la red.

e En una red fija, un nuevo usuario requerird ser conectado a la tarjeta del
conmutador, o equivalente en una red de nueva generacion, mediante
cobre/cable/fibra que vaya del usuario al punto de concentracion.

Para propdsitos del modelo este “servicio incremental de usuario” es definido
sencillamente como el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualquier otro costo,
incluyendo costos requeridos para establecer una red operacional pero sdlo con
capacidad minima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente,
todo el equipo para usuarios serd también excluido (p.ej. teléfonos, mddems, etc.).

En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este
meétodo.

Red Movil Red Fija

Usuanos:

cobre y otmos costos de re=d
compartidos (tinekes,
ductos, cable hasta el
primer punio de
concentracion)

Gasios de administracion asignados a la red G astos de administracion asignados a la red

Figura 5&: Distribucién de costos usando CITLP Plus (Fuente: Analysys Mason)
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Depreciacion.

El modelo calculard los costos de inversion y operacionales relevantes. Estos costos fendran
que ser recuperados a fravés del tiempo para asegurar que 1os operadores obtengan un
retorno sobre su inversion. Para ello, se debe elegir un método de depreciacion adecuado.
Existen cuatro opciones:

e depreciacion de costos contables histéricos (HCA)
e depreciacion de costos contables corrientes (CCA)
¢ anualidad inclinada (filted annuity)

e depreciacion econdmica.

De conformidad con los Lineamientos se utilizard la depreciacion econdmica en los
modelos. En comparacion con otros métodos de depreciacion, este método considera
tfodos los factores relevantes potenciales de depreciacion, como son:

Costo de los activos modernos equivalentes (MEA) en la actualidad
Prondstico de costo del MEA

Produccion de la red a fravés del tiempo

Vida financiera de los activos

Vida econdmica de los activos

La produccidn de la red a fravés del tiempo es un factor clave en la eleccion del método
de depreciacion.

En las redes fijas, durante muchos anos el frafico cursado habia estado dominado por los
servicios de voz y era bastante estable. En los dlitimos anos, sin embargo, 1os volimenes de
tfrafico de voz han decrecido mientras que los volimenes de banda ancha y otros servicios
de datos han aumentado considerablemente.

Como la depreciacion econdmica es un método para determinar cudl es la recuperacion
de costos econdmicamente racional debe:

e Reflejar los costos subyacentes de produccion: tendencias de precio del MEA.
e Reflejar la produccidn de los elementos de la red en el largo plazo.
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El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un operador eficiente que
podria ofrecer servicios en base a los costos actuales de produccidn utilizando la mejor
tecnologia disponible.

El segundo factor relaciona la recuperacion de costos con la 'vida’ de lared - en el sentido
de que las inversiones y otros gastos van realizando a través del fiempo con la finalidad de
poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se genera durante la vida de la
operacion. En un mercado competitivo estos retornos generan una utilidad normal en el
largo plazo (por consiguiente, no extraordinaria). Todos los operadores del mercado deben
redlizar grandes inversiones iniciales y solo recuperan estos costos a través del tiempo. Estos
dos factores no se reflejan en la depreciacion histérica, que simplemente considera cuando
fue adquirido un activo y en qué periodo serd depreciado.

La implementacion de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos esta
basada en el principio que establece que todos los costos incurridos (eficientemente)
deben ser completamente recuperados en forma econdmicamente racional. La
recuperacion total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor presente (VP) de
los gastos sea igual al valor presente de los costos econdmicos recuperados, ©
alternativamente, que el valor presente neto (NPV) de los costos recuperados menos los
gastos sea cero.

Para calcular la depreciacion econdmica, se realizé lo siguiente:

VA (costos anualizados)
Costos anualizados Recuperacion de costos (p.ex. ingresos)

Ingresos Precios unitarios x Produccion

Precio unitario = | Precio unitario ano 0 x Tendencias costos de equipos

VA (capex+opex)

*Se reorganiza la férmula:

Precio unitario ano 0 = Tendencias de costos de equipos x Produccion = Costos
anualizados

*Por lo tanto, si se ftoma el valor actual de las series temporales:

Precio unitario ano 0 x VA (Tendencias de costos de equipos x Produccién) = VA (capex
+ opex)

VA (capex + opex)

Precio unitario afio cero = - - —
VA (Tendencias costos de equipos x Producciéon)

Serie de tiempo.
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La serie de fiempo, o el nUmero de anos para el que se calcularan los volimenes de
demanda y activos, es un insumo muy importante. Una serie de tiempo larga:

e Permite que se consideren todos los costos en el tiempo, suministrando la mayor
claridad dentro del modelo en relacion a las implicaciones de adoptar depreciacion
econdémica.

e Puede ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de cambios
en el costeo, permitiendo mayor transparencia sobre la recuperacion de todos los
costos incurridos por proveer los servicios.

e Genera una gran cantidad de informacion para entender como varian los costos del
operador modelado a través del tiempo en respuesta a cambios en la demanda o la
evolucion de la red.

e Puede incluir ofras formas de deprecacion con un esfuerzo minimo.

La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del concesionario, permitiendo la
recuperacion total de los costos en la vida del negocio, debido a esto, se propone ufilizar
una serie de tiempo que sea por lo menos tan larga como la vida del activo mds longevo.

Con el fin de minimizar el impacto del valor final de la empresa en los resultados del modelo,
se utiliza un horizonte de tiempo largo en las operacion del concesionario modelado en la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, por ello se asume una serie de tiempo de
50 anos. Ello es consistente con las vidas Utiles de algunos activos o infraestructura de las
redes fijas como los tineles y ductos.

Los Modelos de Costos se limitan a modelar tecnologias existentes y no prevé infroducir
fecnologias que puedan aparecer en el futuro y no estén presentes actualmente en
México, con el fin de dar certeza sobre las tecnologias modeladas.

5. Costo de capital promedio ponderado (CCPP).

El concesionario representativo que ofrece el servicio de intferconexion incurre en un
costo de financiamiento para proveer el servicio. Generalmente, las fuentes de
financiamiento provienen de la emisibn de acciones y de deuda. Una de las
metodologias ampliaomente reconocidas para calcular el costo de financiamiento y
establecida en los Lineamientos es el Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP),
conocido como WACC por sus siglas en inglés, el cual se refiere al promedio del costo de
la deuda y del costo del capital accionario, ponderados por su respectiva participacion en
la estructura de capital.
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El modelo debe incluir un retorno razonable sobre los activos, determinado a través del costo
de capital promedio ponderado (CCPP). El CCPP antes de impuestos se calcula de la
siguiente forma:

ccPP=C,x—L2 ¢ x—E
D+ FE D+ FE

Donde:

C

4 es el costo de la deuda

C. es el costo del capital de la empresa antes de impuestos

D es el valor de la deuda del operador
E es el valor del capital accionario (equity) del operador

En virtud de que estos pardmetros o estimaciones de los mismnos se encuentran disponibles
en forma nominal, se calcula el CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP
real’’ antes de impuestos de Ia siguiente manera:

- (1+ CCPP Nominal) )
(1+7)

CCPP Rea

Donde:
res latasa de inflacion medida por el indice Nacional de Precios al consumidor.

A contfinuacion se tratan los supuestos que soportan cada uno de los pardmetros en el
cdlculo del CCPP.

Costo del capital accionario (equity).

El costo del capital accionario (equity) se puede calcular mediante el método conocido
como valuacién de activos financieros (CAPM) debido a su relativa sencillez.

Siguiendo esta metodologia, el CAPM se calcula de la siguiente manera:

C,=R,+ xR,

" La experiencia ha demostrado que es mds transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier

método utilizado necesitard un factor de inflacidn ya sea en la fendencia de los precios o en el CCPP.
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Donde:

R . , , . .
7 eslatasa de retorno del instrumento financiero libre de riesgo

R. esla prima del riesgo del capital

B es la medida de lo arriesgado de una compania particular o sector de manera
relativa a la economia nacional.

El cdlculo de cada uno de estos parametros se frata a confinuacion.

Tasa de retomo libre de riesgo, R,

Habitualmente se asume que la tasa de retorno libre de riesgo es la de los bonos del

Gobierno a largo plazo, en el modelose utilizard la tasa de retorno libre de riesgo (/) de los
bonos gubernamentales de os Estados Unidos de América de 30 anos mas una prima de
riesgo pais asociada a México.

Prima del riesgo del capital, /2

La prima de riesgo del capital se refiere al premio sobre la tasa de retorno libre de riesgo que
los inversores demandan por invertir en un portafolio de acciones (equity) ya que invertir en
acciones conlleva un mayor riesgo que invertir en bonos del estado. Normalmente, |as
empresas que cotizan en el mercado nacional de valores son utilizadas como muestra sobre
la que se calcula la diferencia entre el rendimiento de la cartera de mercado vy la tasa libre
de riesgo.

Para ambas variables, tasa de los bonos y prima de riesgo, se considera como horizonte
temporal los Ultimos cinco anos hasta abril de 2012,

Debido a que el cdlculo de este dato es altfamente complejo, se ufilizaran las cifras
calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el dmbito publico como puede
ser la del profesor Aswath Damodaran de la Universidad de Nueva York.

Beta para los operadores de telecomunicaciones,

Cuando alguien invierte en cualquier tipo de accion, se enfrenta con dos tipos de riesgo:
sistemdtico y no sistematico. El no sistemdatico esta causado por el riesgo relacionado con la
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empresa especifica en la que se invierte. El inversionista disminuye este riesgo mediante la
diversificacion de la inversion en varias empresas (portafolio de inversion).

El riesgo sistematico se refiere a la posibilidad de que ocurran eventos que afectan a toda
la economia, por lo que no puede evitarse o disminuirse a través de la diversificacion de
portafolios. La sensibilidad o correlacion de un activo y el riesgo sistemdtico se representa
como Beta (), la cual también se interpreta como la correlacion entre el retorno de una
accién especifica y el retforno de un portafolio con acciones de todo el mercado. Para el
inversionista, No es posible evitar el riesgo sistematico, por lo que siempre requerird una prima
de riesgo por invertir en una accién particular. La magnitud de esta prima variard en forma
inversa a la covarianza entre la accidn especifica y las fluctuaciones totales del mercado.

Sin embargo, dado que la S representa el riesgo de una industria particular o compania
relativa al mercado, se esperaria que la g de una empresa en particular - en este caso un
operador - fuera similar en diferentes paises. Comparar la g de esta manera requiere una g
desapalancada (asset) mds que una apalancada (equity).

B o= B oy ] 1+D/E)

Una manera de estimar este pardmetro es mediante benchmarking de las g de empresas
comparables, es asi que se usard una comparativa de companias de felecomunicaciones,
prestando especial atencidon a mercados similares al mexicano, para identificar las g
especificas del mercado fijo.

Método propuesto para derivar las Baser del concesionario fijo.

Debido a que cada dia hay menos operadores pure-play, se recomienda derivar los valores
de foset para el concesionario fijo mediante una aproximacion. Primeramente se agrupan
los operadores del benchmark en tres grupos, utilizando la ufilidad antes de impuestos,
intereses, depreciacion y amortizacion (EBITDA) como una aproximacion de la
capitalizacién de mercado hipotética de las divisiones fija y movil de los operadores mixtos,
con base en ello se clasifican en:

e Predominantemente mdviles: aquellos donde la porcidon de EBITDA movil represente
una porcion significativa del total de EBITDA

e Hibridos fijo—-movil: aguellos donde ni el EBITDA movil ni el fijo, representen una porcion
significativa del total del EBITDA
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e Predominantemente fijos: aquellos donde el EBITDA movil represente una porcion
significativa del EBITDA total.

Después de esto se calculan los valores de faset para el operador fijo con el promedio del
tercer grupo.

Ratio deuda/capital (D/E).

Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operador basada
en una estimacion de la proporcion (Optima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de
apalancamiento denota la deuda como proporcion de las necesidades de financiamiento
de la empresq, y se expresa como:

D
D+ FE

Generaimente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity) sera
mayor que la del retorno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda
tendrd una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirdn un mayor interés al existir
menor certidumibre en el pago.

Apalancamiento =

Por eso mismo, la feoria financiera parte del supuesto de que existe una estructura financiera
optima que minimiza el costo del capital al cual se le conoce como apalancamiento
objetivo. En la practica, este apalancamiento éptimo es dificil de determinar y variard en
funcién del tipo de compania.

El IRG especifica tres enfoques posibles:

e usar valores en libros para calcular el apalancamiento
e usar valores de mercado para calcular el apalancamiento
e usar el apalancamiento optimo.

Para los Modelos de Costos se utilizard una comparativa de los niveles de apalancamiento
actual de operadores sdlo moviles, sdlo fijos y fijos-moviles, usando un método similar al
definido para estimar fasserppara derivar el nivel de apalancamiento de cada operador.

Se ha utilizado el valor en libros de la deuda tfomado de Aswath Damodaran en vez de la
deuda reportada en los informes anuales de los operadores. Los cdlculos efectuados por

Aswath Damodaran son considerados como un estandar por la mayoria de los actores del
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mercado y se observa que el valor en libros de la deuda suele ser mas estable que el valor
de mercado.

De forma similar al método seguido para determinar la faser, se evaluard el nivel apropiado
de apalancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en Latinoamérica,
tomando el valor en libros de la deuda de Aswath Damodaran.

Costo de la deuda
El costo de la deuda se define como: C, =(1-T)x(R, + R})

Doénde: Rres la tasa de retorno libre de riesgo.
Ro es la prima de riesgo de deuda.
Tes la tasa de impuestos corporativa.

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia enfre lo que una empresa
tiene que pagar a sus acreedores al adquirir un préstamo y la tasa libre de riesgo.
Tipicamente, la prima de riesgo de deuda varia de acuerdo con el apalancamiento de la
empresa - cuanto mayor sea la proporcion de financiamiento a tfravés de deuda, mayor es
la prima debido a la presidn ejercida sobre los flujos de efectivo.

Una manera valida de calcular la prima de riesgo es sumar a la tasa libre de riesgo la prima
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas
de retorno de la deuda (p.ej. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo
0 madurez semejantes.

En el caso que nos ocupa, se utiliza el Impuesto sobre la Renta (ISR) vigente en México como
lo tasa adecuada de impuestos corporativos (1), para estimar el CCPP en un ano
determinado. Para el ano 2012, se utiliza un nivel de ISR del 30%. El andlisis de los pardmetros
que intervienen para la estimacion del CCPP se basa en la informacidn publicada por
Aswath Damodaran en abril de 2012,

De esta forma se usard un costo de la deuda para el concesionario fijo que corresponde
con la tasa de retorno libre de riesgo de México, mdas una prima de deuda por el mayor
riesgo que tiene un operador en comparacion con el pais. Para definir la prima se ha
utilizado una comparativa internacional.

De esta forma se tiene el siguiente resultado:
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Fijo
Tasa libre de riesgo 6.63%
Beta desapalancada 0.38
Prima de mercado 5.20%
Ce 14.68%
Cd 7.88%
Apalancamiento 45.94%
Tasa de inflacion 3.39%
Tasa de impuestos 30.00%
CCPP nominal antes 11.56%
impuestos
CCPP real antes impuestos 7.90%

Tabla 4. Cdlculo del costo de capital (Fuente: Analysys Mason)

6. Estructura del Modelo Fijo.

En la figura 6 se muestra la estructura del modelo CITLP para la red del concesionario
representativo fijo.

Estructura del modelo fijo

Red del operador

Costos
unitarios

Informacion
de lared

Inversion y
gastos de
red

Algoritmos Elementos
de red de red

|

| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
1 Informacion 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

|
|

geografica 1

Volimenes 1 Depreciacion Costos de
de trafico 1 B red
|
! Costos
! factores deruteo ——» unitarios de
I servicios
e e e e e e e e e e e e - ———— e e e e e e e e e e ————
LEYENDA Entrada . Calculo ‘activo’ Resultado

Figura 6: Estructura del modelo fijo (Fuente: Analysys Mason)

Conceptuamente, el modelo estd compuesto por tres capas principales:
e La capa de agregacién concentra el frafico originado por los suscriptores a través
de switches de agregacion y lo dirige al routerregional donde se decide como tratar

el trafico.
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e La capa de distribucion es el primer nivel de inteligencia de la red y redirige el frafico
- através de la red core si es necesario - hasta hacerlo llegar a su destino.

e La capa core corresponde a la malla de routers que enlazan los distintos ASLs de
México y gestionan y distribuyen el frafico nacional.

Asimismo, el Modelo Fijo toma en consideracidbn a un concesionario hipotético
representativo con cobertura nacional, por lo cual se considerd que el operador en
cuestion da servicio de telecomunicaciones en 23,205 localidades, congruente con el
drea cubierta con el concesionario fijo con mayor despliegue de red.

En este tenor, para que se pueda dar los servicios de telecomunicaciones el modelo
considera una red de fres niveles formada de nodos urbanos (Tier 1y 2) y rurales (Tier 3).

_—— —

< )

S~———

Tier 3 Tier2 Tier 1

. Nodo regional Nodo Tier 1 . Nodo Tier 2 . Nodo Tier 3
urbano urbano urbano rural

Figura 7. Diseno implementado en el Modelo Fijo.

Este diseno presupone al menos un nodo por localidad cubierta. Todos los nodos Tier 1y
Tier 2 (6020 nodos entre ambos) son urbanos y los nodos Tier 3 (19600 nodos) son rurales,
lo que permite una facil identificacion de los activos urbanos y rurales.

Este diseno es robusto, es decir, resistente a fallos criticos en nodos de la red al permitir
que se pueda seguir prestando los servicios a la mayor cantidad de usuarios si en algin
momento ocurriera una falla en algdn nodo.

La red troncal estd compuesta de un total de 9 nodos nacionales y 11 nodos core, estos
nodos estan conectados de forma redundante por seis anillos de fibra con una longitud
total de 13 743 kildmetros sin fraslape de rutas. Asimismo, se modelan 197 nodos regionales,
los cuales estdn conectados entre si con anillos de fibra, con dos nodos core conectado a
cada anillo, sumando un total de 22 000 kildmetros.
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Cabe senalar gue las distancias entre nodos, recorrida por la fibra se ha calculado en base
ala red de carreteras de México.

Conceptuaimente en el Modelo Fijo se dividid el pais en nueve regiones, similares a las
utilizadas en la definicion de las concesiones mdviles, en virtud de que:

— Los concesionarios moviles serdn uno de los clientes principales del concesionario fijo
modelado para interconexion.

— Cada una de las regiones tiene un nodo nacional que permite la interconexion vy el
fransito.

- Se ha implementado la redundancia de los sistemas y nodos a través de los factores
de utilizacion.

Los anillos se dimensionan en funcién de un nimero maximo de nodos por anillo calculado
en funcién de la capacidad de la fibra.

Se calcula la proporcion de frafico por region en base al nUmero de lineas fijas, el cdlculo
se efectla a nivel de estado.

La red se dimensiona a partir del frafico anual del concesionario representativo, teniendo
en cuenta los siguientes pardmetros:

— Proporcion de trafico en hora punta de voz: 9.5% para voz, 9% para datos, 6% para
SMS.'2

- Proporcién de tréfico en dias laborables: 83% para voz, 80% para SMS. '

— Ancho de banda ocupado por voz: 92kbit/s (codec G.711).

— Duracién media de las llamadas: 2.5-3.5 minutos seguin el tipo de llamada'™.

- Intentos de llamadas por llomada exitosa: 1.43 (basado en comparativas
internacionales).

— Se estima el tamano de un SMS fijo a 79 bytes.'®

El fréfico por servicios a nivel de mercado se distribuye entre los servicios de red, como se
observa en la figura 8.

12 Estimaciones Analysys Mason en base a datos proporcionados por los concesionarios.
13 Estimaciones Analysys Mason.
4 Estimaciones Analysys Mason.
1 Basada en informacién proporcionada por los concesionarios.
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El ratio 5:95 se estima a partir de |la probabilidad de
atravesar Unicamente uno de los 9+11 nodos nacionales o

Voz saliente LD intra-nodo on-net 5.0%

Voz saliente LD multi-nodo on-net 95.0%

Voz saliente Local a otros operadores 69.1%

Voz saliente LD intra-nodo a otros operadores 1.5%

Voz saliente LD multi-nodo a otros operadores 29.4% . . L. o .,
Elratio 1.5:29.4:69.1 se estimaen funcion de la distribucion

9 - =

Vozientrante|Localdejotros(operadores SO:1% de las llamadas on-net local y larga distancia en el afio 2011

Voz entrante LD intra-nodo de otros operadores 1.5%

Voz entrante LD multi-nodo de otros operadores 29.4%

Voz en transito LD intra-nodo 5.0%

Voz en transito LD multi-nodo 95.0%

SMS entrante LD intra-nodo 5.0%

SMS entrante LD multi-nodo 95.0% = Un pequefio porcentaje de los enlaces VPN se encuentran a

Circuitos IP/E-VPN Local 0.5% nivel de agregacion o regional; la mayoria de los enlaces se

i i encuentran a nivel nacional/core:
Circuitos IP/E-VPN LD intra-nodo 4.5%
Circuitos IP/E-VPN LD multi-nodo 95% — basado en el reciproco del nimero de emplazamientos
de Pdl
xDSL LD intra-nodo 5.0%
xDSL LD multi-nodo 95.0%

Figura 8: Trafico por servicios.

Una matriz de enrutamiento convierte el frafico de red en carga de red teniendo en cuenta
la utilizaciéon de cada activo por cada tipo de servicio de red.

Posteriormente los elementos de red se dimensionan en funcidn de pardmetros técnicos y
geogrdficos, asicomo del trafico que tiene que soportar la red.

= Los MSANs y mini-MSANs se dimensionan en base al ndmero de lineas asociadas a
cada Nodo Tier 3 con fibra, Tier 2 y Tier 1:

= Los enlaces del MSAN/mini-MSAN al edge switch se dimensionan en base al frafico
agregado de voz y datos:

» Los edge switches se dimensionan en base al trafico agregado de los servicios
provenientes de los MSAN, y del frafico destinado al edge router.

» Los SBCs se encuentran presentes a nivel de todos los nodos regionales:

— EISBC deberd tener en cuenta un trafico adicional de intferconexidn en el caso de
una intferconexion a nivel de nodo regional.

= El edge roufer se dimensiona en funcidon del trafico agregado de los servicios
provenientes de los MSAN y de la proporcion del frafico de larga distancia infra-
nodo saliente y entrante.

= El core router se dimensiona en base al frafico saliente y entrante que se transporta
por la red core, asi como del frafico de larga distancia saliente y entrante que
requiere transportarse entre nodos core.
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= El core swifch se limita a transportar el frafico (limitado) que necesitan enviar y
recibir los sistemas de red y soporte, como pueden ser el DNS, NMS, web, etc.

= El fransporte a nivel regional y core se dimensiona en base al frafico efectivo
fransportado por cada enlace, en base al despliegue de tecnologia DWDM

= Los sistemas de red y soporte (DNS, NMS, web, etc.) se dimensionan en base a
criterios especificos, como pueden ser el nUmero de llamadas para el call server, el
numero de usuarios para el billing system o VMS, o el nUmero de SMS/s para el SMSC.

= Los elementos de interconexion se dimensionan en base al frafico de inferconexion
asi como a la tecnologia (PSTN o Ethernet) utilizada para la interconexion.

El calculo del diseno de red determina las necesidades en términos de activos en respuesta
a los requerimientos de cobertura y capacidad a mitad del ano considerado - activacion
‘just-in-fime”.

Sin embargo, el algoritmo de costos de capital permite considerar un tiempo de
despliegue entre la compra del activo y su activacion efectiva en la red, ya que seria
irrealista considerar una compra, instalacion y activacion instantdnea de los activos.

En el modelo se consideran las tendencias de costos de capital en 10s equipos en base
a estimaciones de otros modelos CITLP publicos.

El capex se calcula como el capex directo de la compra del activo con un costo
adicional estimado del 2% asociado a la instalacidon y verificacion de su buen
funcionamiento.

El opex se calcula de la siguiente manera:

e Opex directo, correspondiente a gastos de alquiler, electricidad, etc. estimado en
un 5% del capex.

e Costos de mantenimiento y soporte, que varian en funcidon del tipo de activo,
pudiendo oscilar entre un 1% para material de fransmision (fibra, zanjas, etc.) y un
20% para elementos de red como el SBC, routers o switches.

La amortizacion de las inversiones y de los costos operativos se realiza mediante |la
depreciacion econdmica, con lo cual se define el monto de los costos que van a ser
recuperados cada ano fomando en cuenta el valor del dinero en el fiempo y el perfil de
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trafico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el periodo
modelado exista una recuperacion completa de todos los costos incurridos.

Para determinar los costos incrementales promedio es necesario que a fravés de los
factores de enrutamiento se realice su asignacion.

Para los costos comunes, se estima que para el concesionario fijo los costos que son
comunes al frafico y a los suscriptores (la red de acceso fija) son los costos generales.
Todos los otros costos medios incrementales se asignan en base a los factores de
enrutamiento para los diferentes servicios de trafico.

Finalmente, se calculan los costos totales recuperados por costos unitarios LRAIC+.

De los cdlculos realizados en el Modelo de Costos de |a red fija para determinar las tarifas
de interconexion sometidas a resolucion del Instituto y aplicando un tipo de cambio
promedio del periodo de 13.17'° pesos por ddlar de los Estados Unidos de América, se
obtuvo el siguiente resultado para el 2013:

a) Tarifa de interconexién dentro del mismo nodo regional es de $0.02392 pesos
M.N. por minuto.

La tarifa de intferconexion anterior corresponde a aguella que Alestra deberd
pagar:
e Por ferminar trafico local en el Area de Servicio Local con punfo de
inferconexion. La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los
puertos necesarios para la interconexion.

e Por originar o terminar trafico de larga distancia en el drea de servicio local
con punto de inferconexion correspondiente a las redes publicas de
telecomunicaciones de Telmex y Telnor.

e Por originar y terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de interconexidn en la cual se encuentra el usuario origen o destino y que
depende del Area de Senvicio Local con punto de inferconexion
correspondiente a la red publica de telecomunicaciones de Telmex y Telnor.

14 Fuente: Obtenido con base dl promedio anual de 2012 del tipo de cambio diario para solventar obligaciones
denominadas en ddlares de los Estados Unidos de América para ser cumplidas en la Republica Mexicana.
100 de 121



b) Tarifa de interconexidn por minuto entre nodos regionales que dependen de un

nodo nacional es de $0.02683 pesos M.N. por minuto.

Las tarifas de interconexion anteriores que Alestra deberdn pagar a Telmex y
Telnor por interconexion a nivel de central de trdnsito interurbano para:

e Originar o ferminar trafico en una central de destino perteneciente a ofra
Area de Servicio Local conectada directamente a la centfral de transito
inferurbano y finalizar en usuarios de Telmex y Telnor.

« COriginar o terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de interconexion en la cual se encuentra el usuario de Telmex y Telnor que
estd subordinada a la central con capacidad de enrutamiento conectada
directamente a la central de transito interurbano.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion.

Tarifa de interconexidn por minuto entre nodos regionales que dependen de
diferentes nodos nacionales es de $0.02780 pesos M.N. por minuto.

La tarifa de interconexion anterior que Alestra deberdn de pagar a Telmex y
Telnor, por interconexion a nivel de central de transito interurbano para:

e Originar o terminar trafico en una central de destino perteneciente a otfra
Area de Servicio Local conectada directamente a la central de transito
inferurbano que a su vez se encuentra conectada a otra central de fransito
interurbano con la cual Alestra tenga interconexion directa y finalizar en
usuarios de Telmex y Telnor.

« Originar o terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de interconexion en la cual se encuentra el usuario de Telmex y Telnor, que
estd subordinada a la central con capacidad de enrutamiento conectada
directamente a la central de transito inferurbano que a su vez se encuentra
conectada a otra central de transito inferurbano con la cual Alestra fenga
inferconexion directa.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion.
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d) Tarifa de frédnsito dentro del mismo nodo regional es de $0.00968 pesos M.N. por

minuto.

La tarifa anterior corresponde a la funcién de transito local, asicomo ala funcidén
de fransito correspondiente a la entrega de tfrafico de la red de Alestra en el
Area del Servicio Local con punto de interconexion de la red de Telmex y Telnor
que fiene como destino un tercera red interconectada con éste concesionario
en la misma Area del Servicio Local y desde la cual esa tercera red recibe y
entrega trafico a sus usuarios en un Area del Servicio Local sin punto de
interconexion.

De manera independiente, Alestra deberdn pagar la tarifa de interconexion
registrada en los convenios de interconexién con la tercera red de destino.

Tarifa de fransito entre nodos regionales que dependen de un nodo nacional es
de $0.01259 pesos M.N. por minuto.

La tarifa anterior corresponde a la entrega de trdfico de la red publica de
telecomunicaciones de Alestra en la central de transito interurbano de Telmex y
Telnor que tiene como destino una tercera red conectada a la central de
destino de Telmex y Telnor siempre y cuando dichas centrales pertenezcan a
Areas del Servicio Local distintas.

De manera independiente, Alestra deberdn pagar la tarifa de interconexion
registfrada en los convenios de interconexién con la tercera red de destfino.

Tarifa de trénsito entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos
nacionales es de $0.01356 pesos M.N. por minuto.

La tarifa anterior corresponde a la enfrega de trafico de la red publica de
telecomunicaciones de Alestra en la central de transito interurbano de Telmex y
Telnor que estd conectada directamente a ofra central de transito interurbano
de Telmex y Telnor, que tiene como destino una tercera red conectada a la
central de destino de Telmex y Telnor, siempre y cuando dichas centrales
pertenezcan a Areas del Servicio Local distintas.

De manera independiente, Alestra deberdn pagar la tarifa de interconexion
registrada en los convenios de interconexién con la tercera red de destfino.
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2. Medicién de tréfico y cargo adicional por intentos de llamadas no completadas.
Argumentos de las partes.
En la Solicitud de Resolucion, Alestra senala lo siguiente:

“"Mantener la improcedencia de cargos adicionales por concepto de intentos
de llamadas no completadas y que la aplicacion de las tarifas determinadas
sea sobre el total de la suma de segundos en cada periodo de facturacion.”

Telmex y Telnor mencionan que independientemente del éxito o fracaso en la
completacion de llamadas hacia la red publica de telecomunicaciones de
Telmex/Telnor, cada intento de llamada ufiliza en alguna medida la infraestructura de
fransmision, conmutacion, sistemas de administracion y monitoreo dispuesta por dichos
concesionarios para proporcionar una éptima interoperabilidad entre concesionarios.
Por lo que, a decir de dichos concesionarios es completamente justificado el cobro que
por intento de llamadas se tiene estipulado en los Convenios de Interconexion.

Consideraciones del Instituto.

Enlo que hace ala medicidn de trafico este Instituto considera que es econdmicamente
eficiente que un concesionario pague por el uso de la infraestructura en funcién de su
utilizaciéon real. De tal forma, que si un concesionario utiliza la infraestructura de otro
concesionario solamente por una fraccion de minuto, es econdmicamente ineficiente
que se le cobre como si hubiera utilizado dicha infraestructura por un minuto completo,
debido a que este sobre pago se frasladaria directamente a las tarifas que el
concesionario ofrece al usuario final.

Los costos determinados por el Modelo de Costos del Instituto y que determinan las tarifas
para el ano 2013 estan calculados con base en un prondstico del uso real de la
infraestructura de interconexion, por lo que las tarifas determinadas permiten a Telmex y
Telnor recuperar los costos en los que incurren para la prestacion del servicio de
interconexion.
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En tal virtud, el Instituto determina que el cdlculo de las contraprestaciones que Alestra
deberd pagar a Telmex y Telnor por las llamadas cursadas hacia sus redes, se lleve a
cabo sumando la duracidon de todas las llamadas completadas en el periodo de
facturacion correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

En lo que respecta al cargo por infentos de llamadas no completadas; este Instituto
reitera que los costos determinados por el Modelo de Costos del Instituto estan
calculados con base en un prondstico del uso real de la infraestructura de interconexion
en estricto cumplimiento al lineamiento Segundo de los Lineamientos, por lo que las
tarifas determinadas permiten a Telmex y Telnor recuperar los costos en los que incurren
para la prestacion del servicio de intferconexion, incluyendo aquellos relacionados a los
infentos de llamadas no completadas. De ahi que resulten improcedentes por
infundados los argumentos de Telmex y Telnor en cuanto a la aplicacion de un
sobrecargo por intentos de llamadas no completadas.

En virtud de lo anterior, es procedente la solicitud planteada por Alestra en el sentido de
que no resulta justificado adicionar un sobrecargo por intentos de llamadas no
completadas en la originacion o terminacion del frafico en las redes de Telmex y Telnor.

3. Servicio de fransito.
Argumentos de las partes.

En la Solicitud de Resolucion, Alestra solicita que se reitere que en el caso del servicio de
fransito, la tercera red con la que se infercambia el frafico tiene derecho a recuperar
exclusivamente la tarifa de terminacion (interconexion) vigente, sin aplicar cargo alguno
por concepto de transporte hacia el ASL que no cuenta con punto de interconexion.

Por su parte, Telmex y Telnor indican que el servicio de transito es para tramitar frafico
dentro de la misma Area de Servicio Local (ASL), es asi que el transito local puede ser
ofrecido por cualquier otra red publica de telecomunicaciones autorizada para prestar
el servicio local. Mencionan dichos concesionarios que las redes locales no estan
facultadas para ofrecer servicios de larga distancia, son las redes locales las que ofrecen
los servicios de transito local, las redes de larga distancia que si estan faculfadas para
ofrecer servicios de larga distancia, no ofrecen naturalmente los servicios de transito, por
lo que no existe servicio de transito de larga distancia.
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Telmex y Telnor indican que existen ASL en las cuales operan otros concesionarios de
servicio local moévil algunos incluso con mayor porcentaje de nimeros (telefénicos) que
dichos concesionarios, los cuales deberian proporcionar el servicio de fransito, de
acuerdo con las Reglas de Servicio Local, en virtud de que cuentan con las funciones,
elementos, capacidades e infraestructura que con empleados en la prestacion de dicho
servicio.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, el Instituto considera que es técnicamente factible el intercambio de trafico
entre las redes de Telmex y Telnor con otras redes publicas de telecomunicaciones en
los CTls, CCEs o en aqguellas ASL con puntos de inferconexion, toda vez que dichos
concesionarios cuentan con la capacidad necesaria para readlizar funciones de
conmutacion y de transito.

En este sentido y en concordancia con lo establecido en la fraccion IV de la Regla
Vigesimasegunda de las RASL, el transporte que lleve a cabo la tercera red desde la ASL
en la que se encuentre el CTl, CCE o punto de interconexion en la que se intercambia el
frafico, hasta la ASL sin punto de interconexion en la que se encuentra el usuario de
destino, no implica un cargo adicional.

Por lo que Alestra, sélo tendrd que pagar la tarifa de inferconexion por la originacion o
terminacion de trafico que sea aplicable con la tercera red de destino, por lo que los
argumentos de Telmex y Telnor en este sentido resultan improcedentes.

4. Aplicacién automdtica y uso de infraestructura existente.

Argumentos de las partes.

En la Solicitud de Resolucion, Alestra solicita la aplicacion automdatica, inmediata y
contfinua, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de
2013, de las tarifas, términos y condiciones senalados en el numeral anterior, utilizando

para el intercambio de trafico entre las redes la misma infraestructura de interconexion
y puntos de interconexion existentes entre Alestra, Telmex y Telnor.
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Por su parte, Telmex y Telnor manifestaron que la solicitud de Alestra de utilizar para el
intercambio de trafico entre las redes la misma infraestructura de intferconexion existente,
es improcedente, ya que no es factible que los diferentes tipos de trafico se mezclen en
una sola interconexion, las condiciones establecidas para cada una de las diferentes
inferconexiones son diferentes y con reglas distintas.

Dichos concesionarios mencionan gque la interconexion local se establece en centrales
felefénicas que cursan especificamente este trafico dentro de una misma drea de
servicio local, el permitir que en esta misma interconexion se pueda entregar trafico de
larga distancia hace necesaria la utilizacion de mds elementos de red para poder
completar la llamada, lo cual elevaria el costo de la prestacion del servicio, o que
fendria un efecto directo en el incremento de la tarifa de interconexion.

Consideraciones del Instituto.

Sobre lo anterior, este Instituto en la presente Resolucidon determina las tarifas, términos y
condiciones de interconexidon que deberdn establecer Alestra, Telmex y Telnor,
aplicables para el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2013 y el 31 de
diciembre de 2013. En este sentido, se considera solventada la primera peticion de
Alestra sobre la aplicacion de los términos y condiciones de interconexion.

Por lo que hace el uso de los enlaces de interconexion existentes, este Instituto considera
que en términos del articulo 41 de la LFT los concesionarios de redes publicas deberdn
adoptar disenos de arquitectura abierta. Asimismo, la condicidn 5-6 de la Concesidon de
Telmex y de la Concesion de Telnor dispone que dichos concesionaros se obligan a
aplicar los disenos de arquitectura abierta de redes, para que se puedan interconectar
otras redes incluyendo los criterios referentes a la oferta de ciertas facilidades y
funcionalidades inherentes a la red.

Por ofra parte, la condicidon 5-2 senala que para determinar las condiciones no
convenidas la Secretaria se asegurard de que los arreglos de conexion sean acordes
con principios y practicas de ingenieria aceptable. De igual forma, la condicion 5-3
establece la obligacidon para instalar la capacidad suficiente para satisfacer la
demanda de servicios de inferconexion, de conformidad a las normas técnicas
aprobadas por la Secretaria y de acuerdo a los términos y condiciones de los contratos
gue se convengan.
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Asimismo, el parrafo segundo de la Regla Vigesimatercera de las RASL, establece que
los concesionarios de servicio local deberdn establecer en los convenios de
inferconexion respectivos que el enlace necesario para interconectar sus redes publicas
podrd ser provisto por cualquiera de dichos concesionarios. Cuando resulte
técnicamente factible, los concesionarios de servicio local que se interconecten podrdn
intercambiar trafico publico conmutado a fravés de los enlaces de interconexion
existentes.

Desde el punto de vista técnico y econdmico resulta eficiente usar los enlaces y puertos
de interconexion a plena capacidad para intercambiar el frafico entre las redes publicas
de telecomunicaciones de los concesionarios interconectados.

Existen casos en los que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
cursan un mayor volumen de trafico local y en menor medida trafico de larga distancia,
bajo este supuesto no resultarian justificadas las inversiones por instalar enlaces de
interconexion diferenciados por el tipo de frafico que curse por ellos, ya que el enlace
instalado para el trafico de larga distancia no seria utilizado plenamente, o que implica
capacidad ociosa, asi como el pago por componentes O recursos que No se requieren.

Una solucidn eficiente consiste en usar a plena capacidad los medios de transmision y
los equipos de telecomunicaciones ya existentes en las redes inferconectadas, para
cursar frafico local, de larga distancia o de fransito, con lo que se garantiza la prestacion
de los servicios de interconexion en forma continua y eficiente.

Asimismo, es importante considerar que las funciones bdsicas que realiza la red publica
de telecomunicaciones de un concesionario para originar o ferminar una llamada
consisten en la conmutacion y la fransmision para efectos de cursarla y la senalizacion
para establecerla, mantenerla y liberarla, dichas funciones son independientes de la
infraestructura y componentes de la red publica de telecomunicaciones del
concesionario que entrega el trafico.

Como se observa en las figuras 2 y 3 de la presente Resolucion, la llamada es entregada
a través del enlace de interconexion en la ASL, en la que se encuentra la central de
conmutacion de Telmex y Telnor, esta central realizard funciones de conmutacion a fin
de transmitir la llamada al concentrador en el cual estd conectado el usuario de destino.
De lo que se desprende que independientemente de la naturaleza del trafico (local o
larga distancia) que reciba Telmex o Telnor, siempre se utilizardn las mismas funciones y
componentes para la terminacion de dicho trafico en el usuario de destino.
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A efecto de identificar plenamente el frafico que curse por los enlaces de interconexion
existentes, los concesionarios deberdn cumplir con el numeral 8 del Plan Técnico
Fundamental de Senalizacidon, el cual establece la informacidn que deberd
infercambiarse en la interconexion de redes para la correcta tasacion y facturacion de
los servicios.

En virtud de lo anterior, este Instituto concluye que es técnicamente factible que Alestra,
Telmex y Telnor infercambien trafico a fravés de los enlaces de interconexion existentes
y en consecuencia resultan improcedentes por infundados los argumentos de Telmex y
Telnor que esgrimieron sobre este tema.

Adicionalmente, cabe mencionar que en las Especificaciones Técnicas de Portabilidad'’
se establecieron los formatos para el infercambio de digitos del ndmero de B en la
senalizacion entre redes publicas de telecomunicaciones los cuales permiten identificar
plenamente el concesionario que origina la llamada, Ia red en la que terming, el fipo de
llamada (local, fijo, moévil o larga distancia) con lo cual adn cuando el trafico sea
fransmitido por un mismo enlace de interconexion no corresponde a trafico irregular.

5. Entrega de informacién sobre los puntos de interconexidn.
Argumentos de las partes.

En la Solicitud de Resolucion, Alestra manifiesta que en tanto Telmex y Telnor no hagan
entrega de la informacion relativa a las Centrales de Transito Interurbano o CTI, de las
Centrales con Capacidad de Enrutamiento o CCE y de los puntos de interconexion para
el infercambio de trafico de cada una de las ASL en que se divide el pais, o bien refrase
o niegue la entrega de infraestructura de inferconexion dentro de los plazos establecidos
en la resolucion, Alestra podrd continuar utilizando la infraestructura y los arreglos
técnicos para intercambio de trafico utilizados a la fecha, aplicando para ello las tarifas
mas bajas resueltas por el Instituto y la metodologia de cobro en segundos para cada
periodo de facturacion.

Agrega Alestra que cuando se ufilice una jerarquia de interconexion superior mediante
la libre eleccidn del concesionario que la emplea, es cuando resulta procedente la
aplicaciéon de las tarifas y demas términos y condiciones resueltos por el Instituto para
ese nivel jerarquico.

7 RESOLUCION por la que el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones emite las especificaciones técnicas
para la implantacion de portabilidad de ndmeros geogrdaficos y no geogrdficos, publicada el 28 de noviembre de 2007
en el DOF.
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Por su parte, Telmex y Telnor indican que es improcedente la solicitud de Alestra, dichos
concesionarios mencionan que los domicilios de los Puntos de Inferconexion de los
concesionarios que se inferconectan son instalaciones estratégicas y puntos neurdlgicos
de sus redes, ya que en ellos se encuentran operando: la central de conmutacion
telefénica, los sitios de coubicacidon en los cuales estan instalados los equipos y
dispositivos de fransmision y los puertos de conmutacion que transportan las senales de
un punto a ofro de las redes, por lo que es importante que los puntos de inferconexion
tengan las medidas de confidencialidad, seguridad de vigilancia y acceso que
garanticen la integridad y la operacidon de los dispositivos y equipos que se encuentren
instalados.

Argumentan Telmex y Telnor que en caso que dichas instalaciones sufrieran algan dano
o atentado, podria afectar gravemente no solo a la integridad de la operacion de los
equipos, sino que podria afectar la integridad del servicio telefénico. Por otro lado, en
las 199 poblaciones no abiertas a la presuscripcion, mencionan Telmex y Telnor que no
existe una definicion relacionada con estos puntos de interconexion.

Telmex y Telnor manifiestan que en la legislacion vigente no existe un marco regulatorio
que norme la inferconexion entre dos redes de concesionarios del servicio de larga
distancia y tampoco define la utilizacion de centrales de jerarquia superior, por lo que la
peticion de Alestra es infundada, indican que lo anterior se corrobora con lo establecido
en la Regla 8 de las Reglas del Servicio de Larga Distancia.

Por otro lado, Telmex y Telnor indican que tienen celebrado el contrato de “Prestacion
del Servicio de Larga Distancia”, mediante el cual prestan el servicio de fransporte
intferurbano, para que Alestra pueda completar su oferta de servicios de larga distancia
a nivel nacional, sin necesidad de realizar alguna inversion en infraestructura propia,

Asimismo, Telmex y Telnor manifiestan que la reventa (servicio de transporte interurbano),
€S un servicio que se presta basado en acuerdos comerciales y que no tienen otra
naturaleza que no sea la comercial.

Consideraciones del Instituto.

Sobre lo anterior, este Instituto en la presente Resolucidn determina las tarifas de
interconexion y de transito solicitadas por Alestra y que deberd pagar a Telmex y Telnor,
para el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2013.
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Por ofra parte, este Instituto reitera que el servicio de transporte interurbano si es un
servicio de interconexién en términos de lo establecido en los articulos 42 y 43 de la LFT,
asi como la fraccidon V del articulo 2 del Reglamento de Telecomunicaciones.

En relacion a la solicitud de Alestra de contar con la informaciéon de los puntos de
inferconexion de Telmex y Telnor se senala que el 17 de febrero de 2015 se publicd en el
DOF el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
define los puntos de inferconexion a la red publica de telecomunicaciones del Agente
Econdmico Prepoderante, en dicho acuerdo se establece la obligacion del Agente
Econdmico Preponderante de proporcionar a los concesionarios que asi se lo soliciten la
informacion relativa alos puntos de interconexion, por lo que Alestra podrd solicitar dicha
informacion en los términos del mencionado acuerdo.

Respecto a los argumentos de Telmex y Telnor sobre la improcedencia sobre la
interconexion entre dos redes de concesionarios del servicio de larga distancia, asi como
en relacidn con la interconexion en centrales con jerarquia superior y la aplicacion de la
Regla 8 de las RSLD, este Instituto considera que dichos argumentos son infundados, toda
vez que en términos del arficulo 42 de la LFT, los concesionarios estan obligados a
inferconectar sus redes publicas de telecomunicaciones cuando ofro concesionario lo
solicite y, en todo caso, de formalizar dicha interconexion mediante Ia suscripcion del
respectivo convenio, sin que para ello existan limitaciones, condiciones o requisitos como
acreditar la existencia de un servicio de interconexién o que se establezca determinado
esquema de interconexion.

6. Aplicacién contfinGa de las tarifas y condiciones de intferconexion.
Argumentos de las partes.

En la Solicitud de Resolucion, Alestra solicita determinar que las tarifas, términos y
condiciones establecidos en la resolucion que recaiga al presente escrito, tfendran una
aplicaciéon por todo el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2013, sin embargo, continuardn su vigencia hasta en tanto las partes acuerden nuevas
tarifas, términos y condiciones o el Instituto establezca en una nueva resolucion las tarifas,
términos y condiciones a ser aplicables entre las partes o en razdn de frato no
discriminatorio le sea aplicable a alguna de las partes con motivo de una resolucion o
acuerdo con un tercero. Asimismo, Alestra pide que las tarifas sean aplicables a partir
del 1 de enero de 2013, a efecto de brindar certidumiore respecto de las condiciones de
inferconexion aplicables para las partes.
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Por su parte Telmex y Telnor indican que es improcedente la solicitud de Alestra, ya que
han suscrito el convenio de interconexidon correspondiente, asi toda la modificacion al
mismo corresponde a un acuerdo que las partes celebren, por lo que no es procedente
que Alestra solicite la aplicacion de “tarifas, términos y condiciones” que no han sido
aceptados por Telmex y Telnor. Asimismo, indica que la LFT privilegia la voluntad de las
partes y la libertad que éstas tienen para establecer y determinar los términos vy
condiciones bagjo los cuales desean obligarse, por lo que al existir un convenio vigente
entre las partes, es innecesaria la participacion del Instituto.

Consideraciones del Instituto.

Respecto a lo solicitado por Alestra, se considera que, el Instituto tiene facultades para
determinar las condiciones que, en materia de interconexion, no hayan podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones. En este
sentfido, Alestra plantea como condicidn no convenida las tarifas de inferconexion y
fransito que deberd pagar a Telmex y Telnor, para el periodo comprendido entre el 1°
de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2013.

En virtud de lo anterior, este Instituto en la presente Resolucion determina las tarifas de
interconexion y la vigencia de las mismas, de tal manera que se otorga certeza a las
partes respecto de la aplicacion de las mencionadas tarifas. Sobre la aplicacion
continua de las mismas, este Instituto considera que para los periodos posteriores al 1 de
enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013 las partes deberdn atenerse a lo establecido
en la legislacion aplicable.

7. Términos y condiciones adicionales.
Argumentos de las partes.

Alestra manifiesta que en cuanto al resto de los puntos pendientes de acordar entre las
parfes y que no hayan sido expresamente referidos, solicita resolver a la extinta Comision
en concordancia con los criterios de esa Comision tal y como se desprende de la
Resolucion 2011 y 2012.

Adicionalmente, de la revisidn de las condiciones de interconexion solicitadas por Alestra
en la Resolucion P/140410/190 y P/EXT/270511/58 aplicables para los periodos entre el 1
de enero al 31 de diciembre 2011 y del 1 de enero al 31 de diciemibre 2012, Alestra solicita
la determinacion de lo siguiente:
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Los enlaces y puertos de interconexion deberdn entregarse por parte de
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. en
un plazo maximo de 30 (freinta) dias hdbiles a partir de la fecha de solicitud
de Alestra, S. de R.L. de C.V.

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
deberdn prever las modificaciones o ampliaciones de su infraestructura con
base en los prondsticos de servicios y de lineas a efecto de garantizar el
cumplimiento de los plazos de entrega de los servicios de intferconexion.

En caso fortuito o de fuerza mayor que provoguen que Teléfonos de México,
S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. no cuenten con la
capacidad instalada para proveer los servicios de interconexion, acreditado
por un perito en telecomunicaciones, dichos concesionarios y Alestra, S. de
R.L. de C.V., deberdn acordar tiempos razonables de entrega.

En el supuesto de que quede acreditado por un perito en telecomunicaciones
que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
necesitan efectuar ampliaciones o modificaciones a su infraestructura,
deberdan implementar una alternativa de interconexiéon viable en un plazo no
mayor a 20 (veinte) dias hdbiles contados a partir de la fecha de solicitud de
servicios de inferconexion, para que se garantice la prestacion de los mismos
en forma contfinua y eficiente, sin que esto resulte en un costo adicional o
diferenciado para su establecimiento.

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
deberdan otorgar a Alestra enlaces de inferconexion con capacidad de ET y
sus multiplos, asi como en interfaces DS3, STM1 o aquella capacidad que
resulte eficiente para satisfacer las necesidades de trafico entre las respectivas
redes.

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
deberdan permitir la comparticion de infraestructura, y deberd hacer disponible
el servicio de coubicacion y todos los elementos necesarios como el servicio
de suministro de energia, aire acondicionado, medidas de seguridad y demas
facilidades que requiera Alestra.

El tiempo maximo para que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. preparen, instalen y terminen el sitio para su ocupacion
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por parte de Alestra, S. de R.L. de C.V., serd de 30 (treinta) dias hdbiles a partir
de presentada la solicitud de servicio.

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.,
deberdan permitir que se intferconecten entre si, por medio de canalizaciones y
enlaces de transmision, las redes publicas de telecomunicaicones de los
concesionarios con presencia en un mismo espacio de coubicacion y/o entre
diferentes espacios de coubicacion de distinfos concesionarios ubicados
dentro de la misma instalacidon de Teléfonos de México, S.AB. de C.\V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. sin imponer restricciones ni cargo
adicional alguno al respecto.

Confirmar en la resolucion que las partes en todo momento se deberdn
abstener, bajo cualquier circunstancia, de bloquear el frafico, restringir o
negar el suministro de capacidad necesaria para mantener la continuidad y
calidad en el intercambio del mismo, por lo que tfales actos sin causa
justificada o autorizaciéon de la autoridad competente, tienen como sancidon
inmediata la revocacion de la concesidon del operador que resulte
responsable, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, toda vez que se estaria afectadno el trafico
cursado por usuarios de un servicio publico.

Lo anterior debiera entenderse también aplicable para el caso que alguna de
las partes niegue o retrase injustificadamente la entrega de otros servicios de
telecomunicaciones, como un medio de coercidn a la aplicacion de lo
resuelto por la Comisidon, al impedir indebidamente la actuacion de otros
concesionarios con derecho a ello.

No considerar en su resolucion para las tarifas y demads términos y condiciones
no convenidas de interconexion para el ano 2011, lo senalado en el parrafo
altimo y penadltimo del Resolutivo Segundo de la Tercera Resolucion de Alestra,
en lo relativo al pago de los cargos de instalacion y renta mensual de los
enlaces del ofrora llamado servicio de transporte interurbano, toda vez que la
existencia o mantenimiento de los mismos puede deberse a la falta de
suministro de informacién o infraestructura de interconexidon por parte de
Telmex, convirtiéndose con ello en un medio de especulacion para elevar
indebida y arfificialmente el costo a sus competidores.
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En todo caso, si la Comisidn resuelve mantener dicha redaccion, se debe
aclarar que el cargo por dichos enlaces resultaria procedente Unicamente
cuando el concesionario, contfando con la informacién y el suministro de
infraestructura por parte de Telmex, decida mantenerlos y emplearlos a su
conveniencia como enlaces de interconexion.

En materia de inferconexion con protocolos de nueva generacion.

Para la interconexion entre las redes publicas de telecomunicaciones
empleando enlaces IP y el protocolo SIP, lo siguiente:

1. Habiendo quedado demostrado que Telmex cuenta con infraestructura
inferna de nueva generacion y que opera interconexiones con enlaces IP
empleando el protocolo SIP, se le establezca la obligacidon de realizar con
Alestra interconexiones empleando esos mismos arreglos como POI para el
infercambio de frafico entre sus redes.

2. Atendiendo el principio de supletoriedad internacional y el ejercicio
realizado por Alestra establecer las tarifas, mecanismos de medicion vy
tasacion, plazos de entrega, y demds términos y condiciones que
resultardn aplicables para el trafico que se intfercambie utilizando POl con
tecnologia de nueva generacion, considerando la interconexion por
capacidad con una tarifa de $9,187.50 pesos por cada enlace de
interconexion de 2Mbps.

Lo anterior, en el entendido de que habiendo resuelto la Comisidn tarifas
con base a un modelo de costos, asi como férminos y condiciones
especificos para la inferconexion IP e incluyendo la interconexién por
capacidad, los mismos serdn aplicables de inmediato a mi representada
para este tipo de interconexiones.

3. Resolver que en caso que Telmex se niegue a proporcionar la informacion
relativa a las versiones del protocolo que emplea, CODECS, interfaces,
conectores, equipos de demarcacion y demds informacion técnica
necesaria para readlizar la inferconexion IP con protocolo SIP o se niegue a
efectuar la misma, esta deberd realizarse en términos de la informacion y
arreglos que Alestra establezca. Lo anterior, en tanto se define una
normatividad de industria en este sentido, y sin menoscabo de las
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sanciones que puedan resultas aplicables a Telmex en términos de o
establecido en la LFT.

Telmex y Telnor mencionan que solicitado por Alestra es improcedente, toda vez que las
Resoluciones 2011 y 2012 se encuentran en Sub Judice, por lo que sus términos y
condiciones no pueden ser aplicados hasta en tanto no exista una resolucion firme que
asi lo decrete.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, se establece que mediante resoluciones P/IFT/051114/370, P/IFT/051114/371,
P/IFT/051114/372 y P/IFT/051114/373, el Pleno del Instituto autorizd diversas ofertas
publicas propuestas por Telmex y Telnor referentes a la prestacion del servicio mayorista
de arrendamiento de enlaces dedicados locales, de larga distancia nacional de larga
distancia internacional y de inferconexidon para concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, y para el acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, que
como parte de las medidas fijas se le impusieron a Telmex y Telnor por ser Preponderantes
dentro del sector de las tfelecomunicaciones.

En dichas ofertas se establecieron los términos y condiciones que estdn obligados a
ofrecer Telmex y Telnor a los concesionarios solicitantes. Asimismo, a fravés del Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
condiciones técnicas minimas para la interconexion entre concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones, publicado en el DOF el 31 de diciembre de 2014
el Pleno del Instituto establece las condiciones técnicas minimas para la intferconexion
enfre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, las cuales
establecen lo relacionado a interconexion a fravés de protocolo IP. Es asi que los
términos y condiciones ofrecidos en dichas ofertas y las condiciones técnicas minimas
establecidas estan relacionadas con las condiciones solicitadas por Alestra, por lo tanto
dicho concesionario podrd solicitar a Telmex y Telnor cualquier condicidn que en
términos de las Ofertas de Referencia y el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas
dichos concesionarios estan obligados a ofrecer.

Lo anterior, debido a que si bien el procedimiento en el que se actda fue iniciado bajo
la vigencia de la LFT, las condiciones planteadas deberdn regirse en términos de la
normatividad vigente.

Al respecto, este Instituto considera que, independientemente del estado procesal que
guarden dichas resoluciones, el Instituto en términos de los articulos 9-A fraccion Xy 42
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de la LFT se encuentra facultado para resolver los términos, condiciones y tarifas
relacionadas con la interconexion de las redes publicas de telecomunicaciones de
Telmex, Telnor y Alestra. En este fenor, en la presente Resolucion el Instituto se aboca a
resolver las condiciones no convenidas por las partes de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en materia de
telecomunicaciones, por lo que los argumentos de Telmex y Telnor resultan
improcedentes.

Por ofra parte y con el fin de que los términos y condiciones de interconexion
determinadas por el Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Publico de
Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto dentro de los diez dias hdbiles siguientes
a su notificacion.

Lo anterior, sin perjuicio de que Alestra, Telmex y Telnor formalicen los términos,
condiciones y tarifas de interconexion que se ordenan a tfravés de la presente Resolucion
y a tal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tfal sentido, dichos
concesionarios, conjuntfa o separadamente, deberdn presentar el convenio de
inferconexion para inscripcion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones dentro de
los 30 (treinta) dias hdbiles siguientes a su celebracion.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 28 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; Séptimo Transitorio cuarto parrafo del "Decreto por el que
se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 'y
105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de junio de
2013; 1, 7, 15 fracciéon X, 16, 17 fraccidn | de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; Sexto Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistemna Pdblico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de ftelecomunicaciones y radiodifusion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 14 de julio de 2014; 8, fraccion Il, y 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 2, 3,
9, 13, 16 fraccidn X, 32, 35, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
y 1, 2 fraccion X, 4 fraccion |, 6 fraccion XXXVII, y 8 del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto emite los siguientes:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacion de la presente Resolucion y con independencia de su obligacion de cumplir
con la prestacion del servicio de interconexion conforme las condiciones y tarifas
establecidas en la presente Resolucion, Alestra, S. de R.L. de C.V., con las empresas
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., deberdn
celebrar el convenio de interconexion de sus redes pudblicas de ftelecomunicaciones
conforme a los términos y condiciones determinados en la presente Resolucion. Hecho
lo anterior, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o copia
certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, dentro de los 15
(quince) dias habiles siguientes a su celebracion, para efectos de su inscripcion en el
Registro PUblico de Telecomunicaciones.

SEGUNDO.- En la interconexidn entre las redes pldblicas de telecomunicaciones de
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Alestra, S. de
R.L. de C.V., se aplicardn las siguientes tarifas:

a) Tarifa de interconexién dentro del mismo nodo regional es de $0.02392 pesos
M.N. por minuto.

La tarifa de interconexion anterior corresponde a aquella que Alestra, S. de R.L.
de C.V. deberd pagar:

e Por terminar trafico local en el Area de Servicio Local con punto de
inferconexion. La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los
puertos necesarios para la interconexion.

e Por originar o terminar trafico de larga distancia en el area de servicio local
con punto de inferconexidn correspondiente a las redes publicas de
telecomunicaciones de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V.

e Por originar y terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de interconexidn en la cual se encuentra el usuario origen o destino y que
depende del Area de Servicio Local con punto de inferconexion
correspondiente a la red publica de felecomunicaciones de Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
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Tarifa de inferconexidn por minuto entre nodos regionales que dependen de un
nodo nacional es de $0.02683 pesos M.N. por minuto.

Las tarifas de interconexidn anteriores que Alestra, S. de R.L. de C.V. deberd
pagar a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V. por interconexion a nivel de central de transito interurbano para:

e Originar o ferminar trafico en una central de destino perteneciente a ofra
Area de Servicio Local conectada directamente a la centfral de transito
interurbano vy finalizar en usuarios de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

« Originar o terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de interconexion en la cual se encuentra el usuario de Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. que estd subordinada
a la central con capacidad de enrutamiento conectada directamente a
la central de transito interurbano.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion.

Tarifa de inferconexién por minuto entre nodos regionales que dependen de
diferentes nodos nacionales es de $0.02780 pesos M.N. por minuto.

La tarifa de interconexion anterior que Alestra, S. de R.L. de C.V. deberd pagar
a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., por
inferconexion a nivel de central de transito interurbano para:

e Originar o ferminar trafico en una central de destino perteneciente a otfra
Area de Servicio Local conectada directamente a la central de transito
inferurbano que a su vez se encuentra conectada a otra central de fransito
inferurbano con la cual Alestra, S. de R.L. de C.V. tenga interconexion
directa y finalizar en usuarios de Teléfonos de México, S.AB. de C.\V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

« COriginar o terminar trafico en el Area de Servicio Local que no tiene punto
de intferconexion en la cual se encuentra el usuario de Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., que estd subordinada
a la central con capacidad de enrutamiento conectada directamente a
la central de fransito interurbano que a su vez se encuentra conectada a

118 de 121



d)

ofra central de frdansito interurbano con la cual Alestra, S. de R.L. de C.V.
tfenga inferconexion directa.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios para la interconexion.

Tarifa de trdnsito dentro del mismo nodo regional es de $0.00968 pesos M.N. por
minuto.

La tarifa anterior corresponde a la funcién de transito local, asicomo ala funcidén
de transito correspondiente a la entrega de trafico de la red de Alestra, S. de R.L.
de C.V. en el Area del Servicio Local con punto de interconexiéon de la red de
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. que
tiene como destino un tercera red interconectada con éste concesionario en la
misma Area del Servicio Local y desde la cual esa tercera red recibe y entrega
trafico a sus usuarios en un Area del Servicio Local sin punto de interconexion.

De manera independiente, Alestra, S. de R.L. de C.V. deberd pagar la tarifa de
interconexion registrada en los convenios de intferconexion con la tercerared de
destino.

Tarifa de fransito entre nodos regionales que dependen de un nodo nacional es
de $0.01259 pesos M.N. por minuto.

La tarifa anterior corresponde a la enfrega de trdfico de la red publica de
telecomunicaciones de Alestra, S. de R.L. de C.V. en la cenfral de fransito
interurbano de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A.
de C.V. que fiene como destino una tercera red conectada a la central de
destino de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V., siempre y cuando dichas centrales pertenezcan a Areas del Servicio Local
distintas.

De manera independiente, Alestra, S. de R.L. de C.V. deberd pagar la tarifa de
interconexion registrada en los convenios de intferconexion con la tercerared de

destino.

Tarifa de trénsito entre nodos regionales que dependen de diferentes nodos
nacionales es de $0.01356 pesos M.N. por minuto.
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La tarifa anterior corresponde a la entrega de trdfico de la red publica de
telecomunicaciones de Alestra, S. de R.L. de C.V. en la cenfral de fransito
interurbano de Telmex y Telnor que estd conectada directamente a ofra central
de fransito interurbano de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., que fiene como destino una tercera red conectada a la
central de destino de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., siempre y cuando dichas centrales pertenezcan a Areas
del Servicio Local distintas.

De manera independiente, Alestra, S. de R.L. de C.V. deberd pagar la tarifa de
interconexion registrada en los convenios de intferconexion con la tercerared de
destino.

La vigencia de las tarifas de interconexion establecidas en los incisos a al f del presente
Resolutivo aplicard a partir del dia 1 de enero de 2013 y hasta el 31 de diciembre de
2013.

De conformidad con lo establecido en la fraccidon IV de la Regla Vigesimosegunda de
las Reglas de Servicio Local, para el transporte que lleve a cabo la tercera red publica
de telecomunicaciones desde el Area de Servicio Local con punto de intferconexion,
hasta el Area de Servicio Local sin punto de interconexiéon en la que se encuentra el
usuario de destino, Alestra, S. de R.L. de C.V., tendrd que pagar la tarifa de intferconexion
que sea aplicable con la fercera red de origen o destino.

TERCERO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y
Alestra, S. de R.L. de C.V. deberan cumplir con los siguientes términos y condiciones de
inferconexion:

A) El cdlculo de las contfraprestaciones que Alestra, S. de R.L. de C.V., deberd pagar a
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., por el
frafico de interconexion y de transito cursado hacia y desde sus redes publicas de
telecomunicaciones, se readlizard sumando la duracidon de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos,
y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

B) Las tarifas de interconexion determinadas en el Resolutivo SEGUNDO de la presente
Resolucion incluyen los costos relacionados a las funciones y componentes utilizados
en los intentos de llamadas no completadas, por lo que no se deberd adicionar un

sobrecargo por intentos de llamadas no completadas en la originacion o
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terminacion del trafico en las redes publicas de telecomunicaciones de Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

C) Alestra, S. de R.L. de C.V., Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., deberdn permitir el intercambio de todo su trafico en la
inferconexion que lleven a cabo entre sus redes publicas de telecomunicaciones, a
fravés de los enlaces y puertos de interconexion existentes.

CUARTO.- Notifiquese personalmente a Alestra, S. de R.L. de C.V., Teléfonos de México,
S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., el contenido de la presente
Resolucion.

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XIX Sesiéon
Extraordinaria celebrada el 7 de abril de 2015, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo
Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena
Estavillo Flores, Mario Germdan Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones
I'y llIl; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16y 45 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/070415/75.
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