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RESOLUCION MEDIANTE LA~ CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V..Y CONCESIONES LI, S. DE R.L. DE
C.V.. APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

~ ANTECEDENTES

l.- Conceslones de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la *Secretaria™) otorgd a
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex™), un fitulo 'de concesion
para construir, operar y explotar una red de servicio felefénico publico. El 10 de

~diciembre de 1990, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la *Modificacion al
Titulo de Concesién de Teléfonos de México, S.A. de C.V.”, para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red plblica telefénica por un periodo de 50
(cincuenta) anos contados a partir del 10 de marzo de 1976, con coberfura en todo
el territorio nacional, con excepcidn del drea concesionada a Teléfonos del Noroeste,
S.A.de C.V.

1l.- Concesion de Concesiones LI, S. de R.L. de C.V. |

a) El 30 de noviembre de 2006, la Secretaria otorgd a favor de Logica Industrial, S.A.
de C.V. (en lo sucesivo, "Logica Industrial®), un fitulo de concesion para instalar,
operar y explotar una red publica de telecomunicaciones para prestar, entre
otros, el servicio fijo de telefonia local con cobertura nacional. {

b) Mediante Acuerdo P/IFT/180315/67 de fecha 18 de marzo de 2015 se autorizo la
cesion de derechos del Titulo de concesion otorgado a Logica Industrial, S.A. de
C.V., para instalar, operar y explotar una red plblica de felecomunicaciones con
cobertura nacional, a favor de Concssiones L, S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo,
“Concesiones LI")

Asimismo, en dicho Acuerdo, se hizo del conocimiento de Logica Industrial que
dentro del término de 60 dias naturales contados a partir de clqu/e,l en que hubiera
surtido efectos la notificacion del Acuerdo de mérito debia presentar para su
inscripcion en el Registro Publico de Concesiones copia cerfificada del
instrumento notarial donde conste que se llevd a cabo la cesion de derechos
correspondiente.
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VI.-

En este sentido, mediante nUmero de inscripcion 009856 de fecha 15 de junio de

2015, quedd debidamente inscrifa en el Registro Plblico de Concesiones, la

cesidon de derechos a favor de Concesiones L. '
Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicd en el Diario
Oficial de la Federaciéon (en lo sucesivo, el “DOF”), el "DECRETO por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94
y' 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Decreto”), mediante el cual se_cred dl
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el lnsTifuTo g como un
érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio proplo Cuyo obJeTo es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las felecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en o
sucesivo, la "Constitucion™) y en los términos que filen las leyes, feniendo a su cargo
la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicdciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros
insumos esenciales, garantizando lo establecido en los arficulos 6o. y 70. de la
Constitucién.

Por otfra parte, el drgano de gobierho del Insfituto se integra por siete Comisionados,
incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma escalonada a propuesta
del Ejecutivo Federal con la ratificacion del/Senado de la Republica. iy
Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de
2014, se publicé en el DOF el "Decrefo por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del
Estado Mexicano, y se reformman, adicionan y derogon diversas disposiciones en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decreto de Ley”),
enfrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo
sucesivo, la "LFTyR") el 13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido en el
arficulo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley.

Publicacién del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de

. septiembre de 2014 se publicod en el DOF el "ESTATUTO Organico del Instituto Federal

de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto”), mismo que entrd en vigor el
26 de septiembre de 2014, y fue modificado el 17 de octubre de 2014.

Metodologia para el cdlculo de costos de interconexién. El 18 de diciembre de 2014,

el Instituto publicé en el DOF, el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
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VII.-

VIIL.-

Federal de Telecomunicaciones emite la mefédoiogfa para el cdlculo decosfos de
interconexion de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion”®, aprobado por el Pleno del Instituto mediante Acuerdo
P/IFT/EXT//161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos™).

Publicacién de Tarifas de Interconexion del ano 2015. El 29 de diciembre de 2014, el
Instituto publicd en el DOF el " ACUERDO mediante el cual el Pleno del Institufo Federal
de Telecomunicaciones determina las farifas de inferconexion resulfado de la
metodologia para el calculo de costos de interconexion que se ufilizara para resolver
los desacuerdos de Interconexion que se presenten respecto de las condiciones
aplicables al ano 2015°, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/191214/284 (en lo
sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2015").

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 s
publicd en el DOF el "TACUERDO mediante el cual el Pleno del Instifufo Federal de-

Telecomunicaciones establece el Sistema Electronico de Solicitudes de Inferconexion”
(en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se establecio el Sistema
Electrénico de Solicitudes de Interconexion, (en lo sucesivo, el “SESI”).

Solicitud de resolucion de condiciones de interconexion no convenidas. El 15 de julio
de 2015, el apoderado legal de Telmex presentd ante el Instituto, escrito mediante el
cual solicitd su intervencion para resolver los términos, tarifas y condiciones que no
pudo convenir con Concesiones LI para la interconexidn de sus respectivas redes
publicas de telecomunicaciones para el periodo comprendido del 1° de enero al 31
de diciembre de 2016 (en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucién”).\"

Para efectos de lo anferior, el apoderado legal de Telmex manifestd que con fecha
16 de mayo de 2015, a fravés del SESI, solicité formalmente a Conceasiones LI el inicio
de negociaciones para acordar las tarifas de interconexion que Telmex debia pagar
por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos en la red de Concesiones
LI, para el ejercicio 2016. i

Para acreditar lo anterior, el apoderado de Telmex ofrecio las siguientes pruebas
documentales:

» Copiasimple de escrito de fecha 15 de mayo de 2015 dado de alta en el SESI
en la misma fecha, por el cual Telmex solicito el inicio formal de negociaciones
tendientes a convenir las tarifas de interconexion que Telmex deberd pagar a
Concesiones LI para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2016y el
31 de diciembre de 2016. |




X.-

Xl.-

XIl.-

e Copiade lapdagina del SESI en donde se hace constar la propuesta de Telmex
de fecha 6 de julio de 2015, a fraves de la cual propone a Concesiones L
pagar una tarifa de $0.0036 pesos M.N. por minuto de interconexién para el
servicio de terminacion local en usuarios fijos, para el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2016.

Cabe mencionar gue mediante la solicitud IFT/UPR/1520 del SESI, las negociaciones
materia de la Solicitud de Resolucién entre Telmex y Concesiones Ll iniciaron su
trémite dentro de dicho sistema el dia 15 de mayo de 2015, teniéndose asi por
satisfechos los requisitos de procedibilidad que marca el articulo 129 de la LFTyR.

Acuerdo de Admisién y Oficlo de Vista. Mediante Acuerdo nimero 03/08/001/2015,

de fecha 3 de agosto de 2015, notificado a Telmex y Qon\ceéignes LI por insfructivo
de nofificacién los dias 4 y 6 de agosto de 2015, respectivamente, se tuvo por
reconocida la personalidad con que se osfentd el apoderado legal de Telmex,
admitiéndose a tramite su Solicitud de Resolucién para el periodo comprendido del
1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016.
Asimismo, en términos de la fraccién Il del articulo 129 de la LFTyR, se dio vista a
Cor)cééiones LI de la Solicitud de Resolucién y se requirid para que en un plazo no
mayor a cinco (8) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a que surtiera
efectos legales la notificacion del acuerdo en comento, manifestara lo que a su
derecho conviniera e informarassi existian condiciones que no habia podido convenir
con Telmex vy, de ser el caso, senalara expresamente en qué consistian los
desacuerdos, fijara su postura al respecto y ofreciera los elementos de prueba que
estimara pertinentes, el cual el Instituto noftificd por instructivo el 6 de agosto de 2015
(en lo sucesivo, el "Oficio de Vista”).

Respuesta al Oficio de Vista. El 7 de agosto de 2015 el apoderado legal de
Concesiones LI presentd ante el Instituto, escrito mediante el cual dio contestacion al
Oficio de Vista., En dicho escrito, Concesiones LI manifestd lo que a su derecho
convino y fijd su postura, cabe senalar que Concesiones LI no ofrecid pruebas (en lo
sucesivo, la "Respuesta de Concesiones LI").

Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdo 12/08/002/2015, de fecha 12 de agosto de
2015, se tuvo por reconocida la personalidad con que actuaba el apoderado legal
de Concesiones LI, asimismo se acordd en términos del arficulo 129, fracciones IV y V
de la LFTyR, la admision y desahogo de las pquebcss ofrecidas.por Telmex, se tuvo por
fjada la Lifis y se les otorgd un plazo no mayor a dos (2) dias hdbiles para que
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presentaran sus alegatos por escritfo ante el Instituto. Dicho acuerdo fue notificado a
Telmex y Concesiones Ll el 14 de agosto de 2015.

XllL.- Alegatos. El 17 de agosto de 2015, el apoderado legal de Concesiones LI presentd
ante el Instituto escrito por el que formuld sus correspondientes alegatos (en lo
sucesivo, los “Alegatos de Concesiones LI).

El 18 de agosto de 2015, el apoderado legal de Telmex presentd ante el Instituto escrito
por el gue formuld sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los “Alegatos de
Telmex”). '

XIV.- Cierre de la instruccién. El 3 de septiembre de 2015, el Instituto notificd a Concesiones
Ll y Telmex, el Acuerdo 31/08/003/2015, de fecha 31 de agosto de 2015, mediante el
cual se acordd gue toda vez que el plazo para formular alegatos habia concluido, el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la resolucion
sobre las cuestiones planteadas por las partes.

En virtud de los referidos An’receden’res, V.
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6°, apartado B
fraccion Il, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion y 7°, primer parrafo
de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico auténomo, independiente en sus decisiones y
funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular
y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la
radiodifusion en el édmbito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los
términos que fijan la LFTyR y demds disposiciones aplicables. ‘ _—

Con fundamento en los arficulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer

los férminos y condiciones de inferconexién que no hayan podido convenir los
concesionarios respecto de sus redes publicas de felecomunicaciones, una vez que se
solicite su intervencion.

Adicionalmente el articulo 6°, fraccién | del Estatufo, establece que corresponde al Pleno,
ademds de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de tfelecomunicaciones
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y la prestacion de los servicios de radiodifusion y Telecomun[co(:lones asi como el acceso
a infraestructura activa, pasiva e insumos esenciales. ‘

Por lo anterior y de jconformidad con lo Ejispuesfo en los articulos indicados, el Pleno del

Instituto  resulta competente para emifir la presente Resolucion que determina las —

condiciones de interconexién no convenidas entre los concesionarios de redes plblicas de
felecomunicaciones, antfes senalados. '

SEGUNDO.- Importancia de la interconexién e Interés Piblico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion I, de la Constitucion establece gue las telecomunicaciones son servicios pablicos
“de interés general, y\' es deber del Estado garantizar que se presten en condiciones de
competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexién, convergencia,
continuidad, acceso libre y sin injerencios..grbiTrorios.

De conformidad con el segundo pdrrafo del articulo 25 constitucional el Estado planeard,
conducird, coordinard y orienfard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la
regulacion y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que
oforga la propia Constitucion. \

Aunado a lo anterior y del andlisis de los arficulos 25 y 28 de la Constitucion, se desprende
que las ’relecomumcomones cons’nfuyen un drea importante para el desarrollo nacional al,
propiciar condiciones para la mayor eficacia de foda una serie de derechos )
fundamentales, como a la informacién, la libertad de expresion, a la educacion, de
participacion democrdtica, la integracion de las comunidades indigenas, entre ofros.

Por su parte, el arficulo 2° de la LFTyR en concordancia con Ic-j,_,(_ions’ri’rucién senala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al Estado
gjercer la rectforia en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacidén y
garantizar su eficiente prestacion, y que para tales efectos establecera condiciones de
competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios. En este sentido, se observa que
es a fravés del desarrollo v la promocién de una Compe’rencio efectiva que se garantizan
las mejores condiclones para el pais. ,

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de /goronﬂidr la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacién adecuada, precisa
e imparcial de la interconexién, misma que debe promover y facilitar el uso eficiente de las
redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes,-y permitir la
expansion de los existentes, incorpore nuevds fecnologias y servicios, y promover un entormo
de sana compefencia vy libre concurrencia entre los operadores.
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Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redss de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como México,
en el que se requiere un aumento en la tasa de penefracion de los servicios de
felecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico y la marcada tendencia de globalizacion y convergencia de las
telecomunicaciones han promovido que las fuerzas del mercado asuman un papel mas
activo en la asignaciéon de los recursos incentivando el surgimiento de nuevas empresas, las
cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la accion natural de las fuerzas de
mercado y de la sana competencia entre todos los participantes mediante la rectoria del
Estado. )

En este fenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de los
mercados de las felecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la existencia
de distinfos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan libremente a
aquel concesionario gque ofrezca las mejores condiciones en precio, calidad y diversidad.
Es en este contexto de competencia en el que la intferconexion entre redes se convierte en

un factor de interés publico, en tanto a que cualguier comunicacion que inicie pueda llegar

a su destino, independientemente de la red plblica concesionada que se utilice; evitando
gue una determinada empresa pueda fomar ventaja de su famano de red, y permitiendo
gue la decision de contratar los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio,
calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios —de
felecomunicaciones es el nimero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A medida
que las redes inferconectadas cuenten con un mayor ndmero de usuarios suscritos, mayor
serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se conoce como
externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de no existir
inferconexion, el usuario fendria que confratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con fodas las redes existentes para asegurar que su universo de
lamadas llegue a su destino. De esta forma, sélo podria establecer comunicacion con los
usuarios que también hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la red a
la gue él se encuentre suscrito. Esta sifuaciéon repercutiria en la toma de decision para
adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de las redes,
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y eliminando el
beneficio s_ooidl de la externalidad de red en los servicios de Teleoomlu'niccciones.

Por ello, el legislador establecié () la obligacidon de todos los concesionarios de redes
pUblicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
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garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124 de
la LFTyR, (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de intferconectar sus redes
de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTyR, y (i) los concesionarios
que operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes con las
de ofros concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en
criterios objetivos y a fal efecto, suscribirdn un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60)
dias naturales, transcurrido dicho plazo sin que se hublera celebrado el convenio, a solicitud
de 'uno o ambos concesionarios, el Instituto debera resolver sobre las condiciones términos
y tarifas que no hayan podido convenir, de conformidad en el articulo 129 de la LFTyR.

En este sentido, la interconexién se ha convertido en los Ultimos anos en un factor critico
debido al desarrollo fecnoldgico y al surgimiento de huevos servicios, ya que ésta permite
que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los usuarios y a
su vez compi’rdn por el mercado de las felecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés plblico; ya que otorga al usuario la oportunidad de
adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los concesionarios
estén obligados a entregar el trafico a su destino final © a un concesionario o combinacion
de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los servicios de interconexion a que
los obliga la normatividad de la materia.

Para lograr lo anterior, el Institufo, fiene 'dentro de sus facultades promover y vigilar la
eficiente interconexién de los equipos y redes pL’JbliCOS de telecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de inferconexion, no han podido convenirse
entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexion, como expresion
de la rectoria que ejerce el Estado en materia de felecomunicaciones, tiende a procurar
una sana competencia entfre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de manera
preponderante, los intereses-de los usuarios o consumidores finales, en términos de lo
establecido en los articulos 7°, 124 y 126 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn (en lo sucesivo, la *“SCJIN”) ha sostenido que los
servicios de inferconexion son considerados como basicos para el desarrollo del pais y
coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad. Dicha determingcion
encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, con nimero de Registro
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180624, emitida por la Segunda Sala de la SCUN, Localizada en el Semanario Judicial de Ia
Federacion y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina 230.

‘Resulta inherenfe a estas resoluciones el interés plblico, pues al resolver las cuestiones no
acordadas entre las partes sobre las condiciones de inferconexién, obligacidon de
inferconectar y fijacion de tarifas, no se debe atender preponderantemente al interés
particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya gque se deben tomar en
consideracion los principios establecidos en la LFTyR, entre los que destaca la competencia
efectiva.

En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la inferconexion son de orden plblico e
interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, tomando en
cuenta gue el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar los
derechos de la colectividad para evitarle algln frastorno o desventaja, como sucederia
con la falta de inferconexion o con una inferconexion que dificultara la competitividad de
los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la satisfaccion de necesidades,
o algun provecho o beneficio, como seria el desarrollo de nuevos concesionarios y servicios
de comunicaciones, ademds de la posibilidad de tarifas mejorés.

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexiéon.- En el articulo 125 de la LFTyR estd previsto
que los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones fienen la cbligacion de
inferconectar sus redes con las de ofros concesionarios, en condiciones no discriminatorias,
fransparentes y basadas en criterios objetivos. E

Lo anterior pone de manifiesto gue no existe supuesto normativo alguno en la IEFTyR que
prevea la posibilidad de que los concesionarios de redes publlcos de Telecomunlcqmones
nieguen dicha interconexién, al ser una obligacion.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR dispone gue los concesionarios que operen redes
publicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribirdn
un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de gque sea
presentada la solicitud correspondiente: Esto es, los concesionarios de redes publicas de
telecomunicacionss tienen la libertad de negociar los férminos, condiciones y tarifas de la
inferconexion, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efecto suscriban, sin
embargo, dicha liberfad de negociacion no implica de modo alguno negarse a
interconectar sus redes publicas de telecomunicaciones.

! Produccion y servicios, El arficulo 18, fracciones |, I, Iil, V, VI, VII, X Y X, de la Ley del Impuesto Especial Relativo
(vigente durante el ano de 2002), en cuanfo concede exenciones por la prestacion de servicios de telefonia,
infernet e inferconexion, mas no por el de felevision por cable, no es violatoric del principio de equidad
tributaria.
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En este sentido, la LFTyR en su arficulo 298, inciso D), fraccion |, establece la sancion
aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion e
inferconexién de redes de telecomunicaciones.

La interconexion, se encuentra definida en el articulo 3°, fracciéon XXX la LFTyR como:

"Conexion fisica o virtual logica y funcional enfre redes puUblicas de
telecomunicaciones que permite la conduccién de trafico enfre dichas redes
y/0 entre servicios de felecomunicaciones prestados a fravés de las mismas, de
manera que los usuarios de una de las redes publicas de telecomunicaciones
puedan conectarse e infercambiar frafico con los usuarios de ofra red publica
de felecomunicaciones y viceversa, o bien permife a los usuarios de una red
publica de felecomunicaciones la.  ufiizacion de servicios de
telecomunicaciones provistos por o a través de ofra red publica de
telecomunicaciones”;

En este sentido la interconexion es el instrumento que garantiza la interoperabilidad de |as
redes y de los servicios, esto es, que los usuarids de una red puedan conectarse y

comunicarse con los usuarios de otra y viceversa, o ufilizar servicios proporcionados por la

ofrared. La obligatoriedad de la interconexion incluye ofrecer de manera no discriminatoria
aqguellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las mismas
condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se oforguen a otros
concesionarios que utilicen servicios de interconexion, capacidades o funciones similares.

El bien juridico tutelado por los articulos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comunicacion de
los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien fenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexion de redes plblicas de
telecomunicaciones para que los usuonos de una red (A) puedon comunicarse con los
usuarios de otra red distinta (B). Si no hublere interconexion enTre la red A y la red B, un
usuario necesariamente tendria que contratar sus servicios con ambas redes para asegurar
gue su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta forma, sélo
podria establecer comunicacion con los usuarios que también hayan contratado sus
servicios con la red que él haya contratado. Esta situacion repercutiria en que su decision
para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la cobertura de las redes
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad de servicios.

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de felecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a ofras
redes plblicas de telecomunicaciones, asi como de poder utilizar servicios proporcionados
por ofras redes, locual se logra con el cumplimiento de la obligaciéon de todo concesionario
de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo Ultimo
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de un convenio de interconexion es que mediante la interconexidon de las redes publicas
de telecomunicaciones, se privilegie el interés publico al permitir que los usuarios de una red
puedan comunicarse con los usuarios de ofra red y viceversa, o utilizar servicios
propormonodos por la otfra red.

El articulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intfervenga
tanto en el caso en que no exista convenio condiciones de interconexion previo o
interconexion de redes plblicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que algln
concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos férminos,
condiciones o farifas de inferconexion, los cuales no esten acordados en convenios de
interconexion previamente celebrados.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (iYla inferconexion es el mecanismo que materializa
la inferoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, gue los usuarios de una de las
redes publicas de felecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar frafico con los
usuarios de la ofra red pUblica de telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los
usuarios de una red publica de telecomunicaciones la utilizacién de servicios de
telecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus redes y, a tal
efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales contados
a partir de que alguno de ellos lo solicite; (iii) transcurridos los sesenta (60) dias naturales a
que hace alusion el arficulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan llegado a un acuerdo,
a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de interconexion no
convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberda someterse al Instituto
dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes a que haya concluido

el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la obligatoriedad de la interconexion

incluye el ofrecer de manera no discriminatoria aguellas funciones necesarias para llevar a
cabo la inferconexion, en las mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad
de servicio con que se presten a la propia operacion, a las filiales y subsidiarias.

Una vez andlizado el marco regulatorio se desprende que 10s Unicos requisitos para ser sujeto
de la obligacién de interconexidn son: () ser concesionario que opere una red publica de
telecomunicaciones, y (i) que un concesionario que opere una red plblica de
telecomunicaciones la solicite a ofro. '

En consecuencia, en aufos esta acreditado gque Telmex y Concesiones LI tienen el caracter
de concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivamente
Telmex requirid a Concesiones LI el inicio de negociaciones para convenir los términos,
condiciones y tarifas de interconexion, segln se desprende de los Antecedentes|, Il y IX de la
presente Resolucion.

11
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Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTyR, Telmex y Concesiones Ll estan obligados a
garantizar la eficiente inferconexion de sus respectivas redes pulblicas (de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que
estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

CUARTO.- Plazos.- En virfud de gue Telmex notificé a fravés del SESI, el inicio de las
negociaciones materia de la Solicitud de Resolucién a Concesiones LI, con fecha 15 de
mayo de 2015, y dado que ha transcurrido en exceso el plazo legal de sesenta (60) dias
naturales, sin que a la fecha de emisién de la presente Resolucién las partes hayan
acordado los términos, condiciones y tarifas de interconexién, el Instituto, de conformidad
con el articulo 129 de la LFTyR, resolverd sobre aquellos puntos de desacuerdo que se
someten a su consideracion.

Asimismo se acredita que Telmex solicitd la intervenciodn del Instituto para la resolucion del
desacuerdo dentro de los 45 dias hdbiles contados a partir del dia habil siguiente al plazo
de 60 dias antes mencionado. Todo ello de conformidad con la fraccién | del arficulo 129
de la LFTyR.

Cabe mencionar que mediante solicitud IFT/UPR/1529 del SESI, las neéociociones materia
de la Solicitud de Resolucién de Telmex con Concesiones LI, iniciaron su frdmite dentro de
dicho sistema el dia 15-de mayo de 2015, teniéndose asi por satisfechos los requisitos que
marca el articulo 129 de la LFTyR. -4

Asimismo, Telmex manifesté que no habia alcanzado un acuerdo con Concesiones L, lo
cual quedd corroborado con la Respuesta de Concesiones LI, de la cual se desprende que
no ha convenido las condiciones de interconexion propuestas por Telmex.

\
\

Por tanto, se actualiza la hipdtesis normativa prevista en el arficulo 129 de la LFTyR, por lo
gue el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aguellas condiciones de

inferconexién no convenidas entre las partes, es decir, los términos, condiciones y tarifas

relacionadas con la inferconexion de las redes publicas de telecomunicaciones de dichos
concesionarios.

QUINTO.-Aplicacion del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Anfecedente IV, el 14 de julio de 2014, se publico en el DOF el Decreto de
-

Como parte del régimen transitorio de dicho Decreto, en su arficulo Vigésimo, establecio lo

siguiente: |

“VIGESIMO (...)
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Para efectos de lo dispuesfo en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanfo los concesionarios a que
se reflere ese inclso no acuerden las tarifas de interconexion comespondientes o,
en su caso, el Instifuto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas farifas,
seguifdn en vigor las que actualmente aplican, salvo fratdndose del agente
econdmico al que se refiere le parrafo seguindo del arficulo 131 de la Ley en cita,
al que le sera aplicable el inciso a) del misrno arficulo. ” (Enfasis anadido)

Es decir, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transiforio del Decreto de Ley, el
Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en |as tarifas que se determinenen la presente, mismas
gue serdn aplicables desde su resolucion; esto es, en el caso que nos ocupaq, las farifas que
determine el Instituto de conformidad con el articulo 131 de la LFTyR serdn aplicables a partir
de ese momento.

Cabe senalar gue el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de dotar
de certeza juridica contempla gue hasta en fanfo el Instituto no determine una tarifa de
conformidad con lo senalado en el parrafo anterior, © los concesionarios convengan una
tarifa, seguirdn en vigor las tarifas que “actualmente aplican”, es decilr, las aplicables al
périodo previo a la determinacion de las farifas.

Para estos efectos, por lo que hace al periodo comprendido desde el 1° de enero de 2015
hasta el 24 de septiembre de 2015, la tarifa aplicable en términos del segundo parrafo del
articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley cor\respongierc’s a la que resulte aplicable a
la entrada en vigor de la LFTyR. '

SEXTO.- Valoracion de las pruebas ofrecidas por las partes. En términos generales la prueba
es el medlio de demostracién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es
asi gue dentro del procedimiento de meérito, la prueba cumple la siguiente funcion: i) fija los
hechos materia del desacuerdo, i) generar certeza acerca de las afirmaciones y

alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") establecen que en los procedimientos
administrativos se admitiran toda clase de pruebas, excepto la confesional de las
autoridades. Asimismo, establece en cuantfo a su valoracion que la autoridad goza de la
mas amplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor
de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.
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En ese sentido, respecto a las pruebas ofrecidas en el procedimiento de mérito, este Instituto

valora las pruebas ofrecidas en el sentido siguiente:

6.1 Pruebas ofrecidas por T_'glmex-.r-

Q)

Respecto a la Documental ofrecida por Telmex, consistente en copia simple del
escrito de fecha 15 de mayo de 2015, el cual le fue noftificado a Cencesiones LI el dia
15 de mayo de 2015 a traves del SESI, misma que obra dentro del procedimiento
administrativo con ndmero de solicitud IFT/UPR/1520 del SES, este Instituto le da valor
probatorio en términos de lo establecido en los arficulos 133, 197, 203 y 210-A del

/CFPC, de aplicacién supletoria conforme al arficulo 6° fraccion VIl de la LFTyR, al

hacer prueba plena de los hechos legalmente afirmados consistente en que el inicio

. de negociaciones tendientes a convenir tarifas para el periodo del 1 de enero al 31

b)

de diciembre de 2016 sellevd a cabo a través del SESI, por lo que este Instituto
considera gue la peficion de Telmex se encuentra debidamente acreditada.

Respecto a la Documental ofrecida por Telmex, consiste en la propuesta de Telmex
dada de alta a través del SESI, con fecha 6 de julio de 2015, misma que obra dentro
del procedimiento administrativo con nimero de solicitud IFT/UPR/1520 del SES, este
Instituto le da valor probatorio en férminos de lo establecido en el articulo 210-A del
CFPC, de aplicacion supletoria conforme al articulo 6° fraccién VI de la LFTyR, al
hacer prueba plena de'los hechos legalmente afirmados consistente en la propuesta
de Telmex a Concesiones LI de pagar una farifa de $0.0036 pesos M.N., por minuto

-_de interconexion para el servicio de terminacion del servicio local en usuarios fijos,

d)

para el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2016.

En relacién a la Presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, ofrecida como
prusba, se le da valor probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la
consecuencia logica y natural de hechos conocidos y probados al momento de
hacer la deduccidn respectiva.

Respecto a las Instrumental de actuaciones, consistente en fodoe lo actuado en el
presente procedimiento, se les da valor probatorio al constituirse dicha prueba con
las constancias que obran en el sumario y en términos del principio onfoldgico de la
prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

Por su parte, Concesiones LI no ofrecid prueba alguna dentfro del procedimiento
administrativo.
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SEPTIMO.- Condiclones no convenidas sujetas a resolucién.- En la Solicitud de Resolucién, el
apoderado legal de Telmex planted las condiciones, términos y farifas de |n’rercone><|on que
no pudo convenir con Concesiones L, 10s cuales consistieron en:

a) Tarifa por servicios de terminacion local fija de $0.0036 pesos M.N. por minuto de
inferconexidn para el periodo comprendido entre el T de enero de 2016 y el 31 de
diciembre de 2016, que Telmex deber\dpogor a Concesiones L.

b) Concesiones LI deberd calcular las coniraprestaciones que debe facturar por servicios
de terminacion del servicio local en usuarios fijos, segln corresponda, con base en la
duraciéon real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacién
correspondiente medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente.

Por su parte, Concesiones LI en los diversos escritos presentados en el procedimiento en que
se actlaq, solicitd que se resolviera la siguiente condicion de interconexion no convenida
aparte de las planteadas en la Solicitud de Resolucion de Telmex:

c) Tarifa que Telmex deberd pagar a Conceslones Ll por servicios de terminacion del
servicio local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N. por minufo de
interconexion, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2015.

Al respecto, el arficulo 129 de la LFTyR senala gque los concesionarios que operen redes

publicas de telecomunicaciones deberdn inferconectar sus redes, y a fal efecto, suscribiran

un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que uno -

de ellos lo solicite. Asimismo, sefala que en el caso de concesionarios cuyas redes pUblicas
de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de la terminacién de
la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de inferconexion y no
exista acuerdo entre las parfes deberan presentar ante el Insfifuto sus solicitudes de
resolucion sobre el desacuerdo de inferconexion. |

El mencionado artficulo 129 prevé la obligacion de los concesionarios de interconectar las
redes publicas de tfelecomunicaciones, y fal efecto, suscribirdn un convenio de
interconexion. Asimismo, dicho precepto senala que en el caso de concesionarios cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuentren intferconectadas y con motivo de la
terminacién de la vigencia de sus convenios los concesionarios pueden acordar nuevas
condiciones de inferconexion, conforme al procedimiente administrativo aludido, esto es
dentro de un plazo de sesenta dias naturales por lo tanto, se entiende que el convenio gue
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a tal efecto suscriban las partes deberd permitir la prestacion de los servicios de
inferconexiéon entre sus redes publicas de telecomunicaciones sin que existan elementos
pendientes de acordar para el periodo de referencia; de la misma forma, la resolucion que
emita el Instituto a efecto de resolver sobre las condiciones no convenidas deberd operar
en el mismo sentido, de tal forma que, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no
existan elementos pendientes de definicién gue impidan la prestacién de los servicios.

Es asi que el Instituto deberd resolver sobre las tarifas, términos y condiciones que no hayan
podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales que tienen para suscribir el
convenio.

Ahora bien, toda vez que se actualizé el supuesto de que los concesionarios llevaron a cabo
las negociaciones durante los sesenta dias naturales que marca el articulo 129, se hace
necesario determinar cudles son las condiciones no convenidas, en este senfido tfoda vez
que Telmex dio inicio al procedimiento es que en su escrifo de Solicitud de Resolucion
planted las que por su parte consideraba con tal caracter, por o tanto se necesitaba
conocer cudles eran las que la contraparte en el presente procedimiento consideraba
como tales.

Es asi que mediante el Acuerdo de Admision el Instituto le solicitd expresamente a

Concesiones LI manifestara lo que a su derecho conviniera e informara si existian

condiciones que no habian podido convenir con Telmex y, de ser el caso, senalaran
expresamente en qué consistian los desacuerdos, fijaran su postura al respecto y ofrecieran
los elementos de pruebba que estimaran pertinentes, por lo que mediante la Respuesta de
Concesiones LI dicho concesionario fijo su postura, indicando ademas como condiciones
no convenidas la anteriormente senalada en el inciso ¢). )

De lo anterior, y toda vez que Telmex y Concesiones LI senalaron expresamente a este
Instituto cudles eran las condiciones no convenidas en el procedimiento en el que se actia,
este Instituto determina que para Eque proceda eficazmente la prestaciéon de los servicios
de intferconexién entre sus redes publicas de telecomunicaciones se deberd resolver todas
y cada una de las condiciones solicitadas por los concesionarios. h

Por lo que, en términos del articulo 129 de la LFTyR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por Telmex y Concesiones LI.

: J
Por lo anterior, el Instituto en términos de lo dispuesto por los articulos 15 fraccion X, 124, 125,
131 y 132 de la LFTyR y 6 fraccion XXXVII del Estatuto, resolverd sobre aquellos puntos de
desacuerdo que en materia de interconexion fueron sometidos por Telmex y Concesiones
LI.
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1.-Tarifas de interconexion para los ejercicios 20156 y 2016.
Argumen’ros de Ioé partes

Telmex manifiesta que en virfud que no alcanzé un acuerdo con Concesiones Ll sobre las
tarifas de interconexién que deberd pagarle por servicios de terminacion del servicio local
en usuarios fijos en la red de Concesiones L, solicita la intervencion de este Institufo para
determinar las tarifas aplicables a los servicios antes mencionados, requiriendo que la tarifa
antes referida sea de $0.0036 pesos M.N. por minuto de interconexién para el periodo del 1
de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016. |

Asimismo, en su escrito de alegatos Telmex manifestd que solicita a este Instituto, que la
tarifa por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos sea de $0.0040 pesos
- M.N., por minuto de interconexion para el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2015.

Asimismo, Telmex manifiesta que para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2015y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, se deberdn calcular las
contraprestaciones que Concesiones LI debe facturar por servicios de terminacion del
Servicio Local en Usuarios fijos, segun corresponda, con base en la duracion real de las
larmadas, sin redondear al minuto, debiendo sumar la duracion de todas las llamadas
contempladas en el periodo de facturacion correspondiente medidas en segundos, v
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Por su parfe, Concesiones LI manifiesta gque las condiciones, términos y farifas de
interconexion que Telmex deberd pagarle por los servicios de tferminacion del Servicio Local
en Usuarios Fijos para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015,
debera ser conforme al Acuerdo de Tarifas 2015, en donde se establece que para los
servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N.; por
lo que hace al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, Concesiones LI manifiesta
gue se gjustard a los términos, tarifas y condiciones que el Instituto determine.

Consideraciones del Ins’ri’ru’ro

La interconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana’ competencia
porque asegura que cualguier comunicacién que inicie un usuaric pueda llegar a su
destino, independientemente de la red publica de felecomunicaciones que se utilice;
propiciando asi gue la declision de con qué empresa contratar los servicios, esté sustentada
en factores de precio, calidad y diversidad.
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En este sentido, se considera que en un escenario donde se fomenta la competencia en la
prestacion de fodos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer tarifas que
estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica que promueve el desarrollo de
la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento eficiente del sectfor, ya
que todos los parficipantes del mercado acceden a un elemento bdsico como lo es la
inferconexion, sin que ninguno obtenga ventajas exirgordinarias en la prestacion de dicho
servicio. \ : ‘ \ |

En tal virtud, pdra la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes pUblicas de
telecomunicaciones de Telmex y Concesiones LI, se debe' considerar que los objetivos
plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijacién de las tarifas de inferconexién
con base a costos.

A tal efecto, el articulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente: —

“Ariculo 124, Los concesionarios que operen redes publicas de
felecomunicaciones deberdn adoptar disefios de arquifectura abierta de red
para garantizar la interconexion e inferoperabiidad de sus redes.

A tal efecto, el Insfifuto elaborard, actualizard y administrard los planes técnicos
fundamentales de numeracion, conmutacidn, senalizacion,  fransmision,
fasacién, sincronizacion e-interconexion, entre ofros, a los que deberdn
sufetarse los concesionarios que operen redes pdblicas de felecomunicaciones.
Dichos planes deberdn considerar los infereses de los usuarios y de los
concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podran fomar en cuenta las
recomendacfon“es y mejores prdcticas internacionales, feniendo los siguientes
objetivos: )

. Promover un amplic desarrollo de nuevos concesjonarios, fecnologias,
infraestructuras v servicios de telecomunicaciones, por medio del despliegue y
la inversion en redes de telecomunicaciones y el fomento de la innovacion;

Il Dar un trafo no discriminatorio a los concesionarios excepfo por las medidas
asimétricas o especificas que dispone esta Ley;

(...
V., Fomentar condiciones de competencia efeclivay
{..)"

Asimismo, el Arficulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

“Articulo 131. (...)

firsd ' ;
b) Para el trafico que termine en la red de los demds concesionarios, ia farifa
de ig)‘erconexfén serd negociada libremente.
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El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o
condiciones de los convenios de inferconexion a gue se refiere el inc:r‘sp b) de
este articulo, con base en la metodologia de cosfos que determine, fomando
en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser inferconectadas, la
participacion de mercado o cualquier ofro factor, fijando las farifas, férminos
y/o condiciches en consecuencia,

Las farifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia deberdn
ser transparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la
partficipacion de mercado, los horarios de congestionamiento de red, el
volumen de frdfico u otras que determine el Instituto.

Las tarifas deberan ser lo suficienfemente desagregadas para que el
concesionario. que se inferconecte no necesite pagar por componentes o
recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

(..)*
En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTyR senala a la lefra lo siguiente:

"Articulo 137. El Instituto publicaré en el Diario Oficial de ia Federacion, en el

diimo trimestre del afio, las condiciones técnicas 'minimas y-las tarifas que

hayan resultado de las metodologias de costos emitidas por el Instituto, mismas
_que estaran vigentes en el ano calendario inmediato siguiente. ”

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto debia emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asique el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publico en el DOF la Metodologia de Costos,
misma que establece los principios bdsicos a los cuales se deberd sujetar la autoridad
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de
inferconexion.

Dentro de los objetivos de la LFTyR estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia enfre los concesionarios,
permisionarios e intermediarios (servicios de interconexién) a fin de que se presten mejores
servicios y se otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una
adecuada cobertura social.

Es por ello que la emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexion,
i b3 - . ; . .

como expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de felecomunicaciones,

fiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de considerar,
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de manera preponderante, los infereses de los usuarics o consumidores finales, en férminos
de lo establecido en los arficulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR.

Por lo anterior, se observa que el objetivo de la politica en materia de tarifas de
interconexion que ha definido el Instituto es regular y promover la competencia y el
desarrollo eficiente de las felecomunicaciones y gue en el contexto.actual dicho objetivo
se cumple mediante la aplicacion de la ya senalada Metodologia de Costos, la cual, en el
caso de las tarifas de terminacién, consiste en el cdlculo de costos con base en el CILP Puro.

Ahora bien;, por lo gue hace a los farifas de interconexion qgue deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, €l Instituto publicd en el DOF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determiné los tarifas
por los Servicios de Interconexion que han resulfado de la metodologia para el cdlculo de
costos de interconexion de conformidad con la LFTyR, y que ufilizard para resolver los
desacuerdos de inferconexion que se presenfen

'En consecuencia, las tarifas de inferconexién, objeto del presente procedimiento, han sido.

determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicacién de la
metodologia respectiva.

En tal virtud, la farifa los Servicios de Intferconexion que Telmex deberd pagarle a la empresa
Concesiones Ll por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la
siguiente: .
|
d) Del 25 de septiembre al 31 de diciembre de 2015, serd de $0.004179 pesos M.N. por
minuto de inferconexion.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios parala
interconexion.

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracion real de todas las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para fal efecto sumar la duracion de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos y multiplicar
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Cabe senalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece gue en términos de lo
dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexién por servicios prestados en el
2015 con base en las farifas sefaladas, mismas que serdn aplicables desde su resolucion,
esto es del 25 de septiembre al 31 de diciembre de 2015. (

\ . ’
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Esto es, en el Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, que ala letra sefala:
“VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesfo en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasfa en fanfo los concesionarios a que se
refiere ese inciso no acuerden las farifas de inferconexion correspondientes o, en su
caso, el Insfituto no resuelva cualguler disputa respecto de dichas tarifas, seguirdn en
vigor las que actualmente aplican, salvo traténdose del agente econdémico al que se
refiere le pdarrafo segundo del arficulo 131 de la Ley en cifa, al que le sera aplicable el
inciso a) del misme articulo. ”

El inciso b) del articulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas de interconexion aplicables a
los concesionarios distintos al agente econdmico preponderante, para las cuales hasta en
tfanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de inferconexion
correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas
tarifas, seguirdn en vigor las que resulten aplicables para el periodo previo a la
determinacién correspondients, ya sea por convenio de las partes o determinacion del
Instituto.

Para’estos efectos, y por lo gue hace al periodo comprendido desde 1 de enero de 2015
hasta el 24 de septiembre de 2015, fratGndose del servicio de terminacion del Servicio Local
- en usuarios fijos, Concesiones LI, deberd hacer extensiva la aplicable a la entrada en vigor
de la LFTyR.

TARIFAS DE INTERCONEXION APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DE
2016

Ahora bien, por lo gque hace a las tarifas 2016, éstas han sido calculadas en estricto
cumplimiento a la Metodologia de Costos, para ello se utilizard un Modelo elaborado bajo
un enfoque de Cosfos Incrementales de Largo Plazo PUros (en lo sucesivo, “CILP puro™)
desarrollado conforme a bases infernacionalmente reconocidas v siguiendo los principios
dispuestos en la Metodologia de Costos.

Modelos de Costos.

De conformidad con lo sefalado en los Lineamientos Tercero y Cuarto de la Metodologia
de Costos para los servicios de conduccion de frafico asi como de transito se empleard el
enfoque de CILP puro, es asi que el modelo de costos fijo (en lo sucesivo, el "Modelo Fijo™),
se construye con base en este principio y de conformidad con lo descrito a confinuacién.
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Aspectos del concesionario. ! p
Tipo de concesionario.

Para el disefio de la red a modslarse es necesario definir el tipo de concesionatio que se
frata de representar, sliendo éste uno de los principales aspectos conceptuales gue
determinard la estructura y los pardmetros del modelo.

Existen en el dmbito internacional las siguientes opciones para definir el fipo de
concesionario: 4

o Concesionarios existentes — se calculan los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios en el mercado.

e Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios para el mercado movil para definir un operador ‘tipico’.

° Concesionario hipotético- se define un concesionario con caracteristicas similares a,
o.derivadas de, los concesionarios existentes en el mercado pero se ajustan ciertos aspectos
hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, laparticipacion de mercado,

la tecnologia utilizada el diseno de red, entre ofros, y que alcanza la participacion de

y N | \
mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los costos.

¢ = Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo conceslonario que entra al mercado
en el 2011 o 2012, con una arguitectura de red modermna y que alcanza la participacion de
mercado eficiente del operador representativo.

Cabe mencionar que construir modelos de costos tomando en consideracién a un
operador existenfe no es acorde a las mejores practicas inferacionales debido a lo
siguiente: '
¢ Reduce la fransparencia en costos y precios, debido a que la informacion necesaria
para construir el modelo provendria de la red del operador modelado.
e Incrementa la complejidad de asegurar que se apliguen principios consistentes si el
- método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y movil. .
e Aumenta la dificultad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido a
qgue reflejaria las ineficiencias historicas asociadas a la red modelada.
Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es acorde
con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los servicios
publicos de interés general de felecomunicaciones y para tales efectos, establecer
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condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios consagrado en
el arficulo 2 de la LFTyR, asi como en la Metodologia de Costos y las mejores practicas
internacionales.

Por lo tanto, sélo se consideran tres opciones reales para el tipo de operador sobre el que
se basardn los modelos. Las caracteristicas de estas opciones se encuentran detalladas a
continuacion. '

Grandes diferencias definicion,  un

. en tecnologia para el un operador hipotético nuevo enfrante
incurmbente, puede definirse de forma  utllizaria la fecnologia

alternativos.~ vy los especifica, fomando en moderna existente,
operadores de cable consideracion

por lo que un componentes relevantes

promedio no es de las redes existentes.

ignificati

Se podncn incluir Los dspec’ros de eficiencia Las opciones eficientes
costos ineficientes con  pueden ser definidos. se pueden seleccionar
para el modelo,
£ oo :

4Ef|éienC|o
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ascendente

en promedio de operGCIOnes embargo esto implica

(boftomup) = comparacién con los diversas. - _que se necesiten mds
o e _operadores existentes. . dotos de = los
- = : ~ operadores . redles
~pora los pardmetros
e Ca -__-_'3f-__'hipc>‘re‘rlcos :
Reconciliacién  No es bos[‘bléﬂN'omé'smbosible comparar No o5 poéible
practica con comparar directamente los cosfos comparar
contabilidad directamente los de unoperador hipotético directamente o}
descendente costos de un operador con los costos reales de los  indirectamente los
(top-down) promedioc con los operadores. Sdlo  es costos de un nuevo
costos reales de los posible recglizor entrante con los costos i
operadores. Solo es comparaciones indirectas reales de los
\ posible redlizar (p.ej. total de gastos y operadores sin realizar
comparaciones asignaciones sobre ajustes adicionales ya
indirectas  (p.ej. total costos). gue no existen estados
de gastos y de resultados futuros.
asignaciones  sobre
costos).

Tabla 1: Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)

De esta forma, el Instituto considera que entre las distintas opciones para la determinacion
de un concesionario representatfivo, la eleccién de un operador hipotético existente
permite determinar costos de interconexion compatibles y representativos en el mercado
mexicane.

Esta opcién permite determinar un costo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas y

econdmicas reales de las redes de los principales operadores fijos y méviles del mercado
mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de cadlibracidn con los datos
proporcionados por los propios operadores.

Es importante sefalar que la cdlibracién? consiste en un procedimiento estandar en la
construccion de modelos, donde se verifica que los doTos estimados por el modelo se
gjusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de costos,

se verifica gue el nUmero de componentes de red que arroja el modelo sean consistentes

con la infraestructura instalada. Esta informacién es reportada por los concesionarios en
cumplimiento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de Concesién o en distintas
disposiciones legales.

En ese orden de ideas el Instituto considera que la eleccidon de un operador hipotético
existerite permite la determinacién de un concesionario representativo que utilice

tecnologia eficiente disponible, la determinacion de costos de acuerdo a las condiciones

? El proceso de cdlibracion permite acercar los resultados del modelo con los valores realmente cbservados a efecto de
alcanzar una mayor exactitud.
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de mercados competitivos y la cdlibracion de los resulfados con mformoc:lon de los
operadoraes actuales.

De lo antes expuesto, los operadores modelados para el Modelo Fijo serdan dos\operc:dores
fijos que comenzaron a desplegar una red froncal NGN IP a nivel nacional en el ano 2007,
Yy que comienza a operar comercialmente en el ano 2009. El diseho de la red troncal estd
vinculado a una opcidn especifica de la fecnologia de acceso de proxima generacion. El
nlcleo de la red NGN IP estard operativa en el largo plazo.

Configuracién de la red de un concesionario eficiente.

La cobertura que ofrece un operador (fijo o movil) es un dato de entrada fundamental para
el modelo de costos; un enfoque consistente con la ufilizacion de operodores hipotéticos
existentes implicard gue los concesionarios hipotéticos existentes ’rendrcm caracteristicas
comparables de cobertura con los operadores reales.

La consistencia entre los modelos de costos sugeriria que se asumiera cobertura cuasi-
nacional para el operador fijo. Aungue se podria definir un limite para el despliegue de la
red fija deferminado por los zonas rurales donde los costos de terminacion fija fueran
mayores que los de una solucion inaldmbrica (p.ej. GSM), esto implicaria usar una medida
subjetiva. Por lo tanto, utilizar la cobertura fija actual del operador de alcance nacional,
gue corresponde a la red fija del Agente Econdmico Preponderante seria una forma mas
pragmdatica para definir la huella del operador fijo. [

Si una cobertura de é@mbito inferior al'nacional fuese a redundar en diferencias de costos
considerables y exdgenos, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de menor
dambito. Sin embargo, los operadores regionales de cable no estan limitados por factores”
exdogenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o fusionarse con
otfros operadores. En efecto, operadores alternativos parecen haber lanzado operaciones
comerciales en las zonas que han elegido a pesar 'de tener licencias de operacion
naciondles, mientras que operadores de cable han ide expandiendo su cobertura
mediante la adquisicién de licencias en ciudades y regiones que les inferesaban. Por lo
tfanto no-es probable que se reflejen costos distintos a nivel regional por economias de
escala geogrdficas menores a los costos de un operador eficiente nacional. y
|‘

En consecuencia, se modelardn niveles de cobertura geogrdfica comparables con los
ofrecidos por el operador fijo nacional y los tres operadores moviles de alcance nacional en
México. En el caso del Modelo Fijo, se modelard una cobertura nacional, mientras que para
el Modelo Mévil se modelard una cobertura de servicios de voz en 2G del 93% para el
operador incumbente vy del 89% para el operador alternatfivo.
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Tamano de un concesionario eficiente.,

Uno de los principales pardmetros que definen los costos unitarios del Modelo Fijo es la
participacion de mercado del operador modelado. Por lo tanto, es importante determinar
la evolucién de la parficipacion de mercado del concesionario y el periodo en qué se da
esta evolucién. ’,
Los parédmetros seleccionados para definir la participacion de mercado de un
concesionario en ‘el fiempo impactan el nivel de los costos econdémicos calculados por el
modelo, ya que dicha participacion se fraduce en el volumen de trafico que cursard la red.
Estos costos pueden cambiar si las economias de escala potenciales, en el corto plazo y en
el largo plazo son explotadas en su totalidad. Cuanto més rapido crece el volumen de
tréfico de un concesionario, menor serd el costo unitario de la interconexiéon.

El tamano del operador a modelar estd primordialmente determinado por el nimero de
operadores existentes en cada uno de los mercados (fijo y movil).

En el mercado fijo se observa gue salvo ciertas zo[nos rurales, la mayor parte de la poblacién
del pais podria contar cuando menos con dos opciones de operador, el Agente Econdmico
Preponderante y un operador alternativo y/o algun operador de cable. Aun cuando la
participacion de mercado del Agente Econémico Preponderante no refleja esta situacion
ya que sigue ostentando una participacion de mercado significativa, para efectos del
modelo se puede considerar un mercado de dos operadores.

La participacion de mercado de los operadores fijos modelados serd de 64% para el
operador fijo de escala y alcance del Agenfe Econdmico Preponderante y 36% para el
operador alfernativo, correspondiente a la participacion de mercado en un mercho enel
que se puede asumir gque cada usuario tiene al menos dos opciones de operador.

Asimismo, el crecimiento de la participacion de mercado estd relacionado con el
despliegue de lared y el aumento del frafico ufilizando la tecnologia modema.

La parficipacion de mercado de cada concesionario modelado incluye los usuarios de
proveedores de servicios alternativos p.ej. ISPs (Internet Service Providers) u operadores
virtuales, ya que los volimenes asociados a estos servicios contribuyen a las economias de

escala logradas por el concesionario modelado.

~ Aspectos relacionados con la fecnologia.
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Arquitectura moderna de red. ]

El Lineamiento Séptimo de la Metodologia de Costos ala letra senala:

“SEPTIMO.- Dentro del periodo femporal utilizado por los Modelos de Cosfos se
deberan considerar ias tecnologias eficientes disponibles, debiendo  ser
consistente con lo siguiente:

e la fecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que
proveen servicios de telecomunicaciones tanfo en nuestro pais como en
ofros, es decir, no se debe seleccionar una fecnologia que se encuenire
en fase de desarroflo o de prueba. |

o  Deben replicarse los costos y por lo tanfo considerarse 10s equipos que
se proveen en un mercado competitive, es decir, no se deben emplear
tecnologias propiefarias que podrian obligar a los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones a depender de un solo proveedor,

e Lla fecnologia debe permifir presiar como minimo los servicios que
ofrecen la mayoria de los concesionarios © proveedores de ios servicios
bdsicos como voz y fransmision de dalos. Ademas, con cierlas
adecuaciones en la red o en sus sisternas, esta fecnologia deberd permitir
a los concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones v servicios, como acceso
de banda ancha a Infernet; fransmision de datos a gran velocidad, enfre
ofros.

Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se
expliquen detfalladamente los supuesfos, calculos y metodologia empleada en
la elaboracion de los mismos.”

Es asi gue el Modelo Fijo exigird un diseno de arquitectura de red basado en una eleccién
especifica de fecnologia moderna eficiente. 'Desde la perspectiva de regulacion de la
interconexion, en estos modelos deben reflejarse tecnologias modernas equivalentes: esto
es, tecnologias disponibles y probadas con el costo mas bajo previsto a lo largo de su vida
atil.

Red de felecomunicaciones fija

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser
desplegadas en base a diferentes tecnologias. Estas son generalmente la capa de acceso
y la capa troncal (core) (que incorpora la red de fransmision), aungue el limite preciso entre
las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente definido. Se describen
q_con’rinuc:cién cada una de estas capas.

Red de acceso
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La capa de acceso conecta los suscriptores a la red, o que les permite utilizar los servicios
de telefonia fija. Las opciones de arguitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el
cable coaxial, que cubren la conexion desde el punto de terminacidn de red_'(NTP) en las
'ins‘rolociones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en arbol de la red.

No esté previsto modelar la red de acceso en el Modelo Fijo al no formar parte del servicio
de terminacion y originacién, pero su definicién influenciard el disefo de la red froncal y de
fransmisién. La red modelada, considera como punto de demarcacion el MSAN (Mulfi-
Service Access Node) y supone que el operador despliega una red de Ultima milla de cobre
(no incluida en el modelo) sobre la que se despliega VDSL.

Red troncal (core)

Al igual que en la red de acceso, existen arquitecturas fradicionales y de nueva generacion
(NGN). Una red froncal NGN se define como una plataforma convergente basada en IP
que tfransportard todos los servicios sobre la misma plataforma. Ciertas opciones de
despliegue son actudlizaciones de la red PSTN, mientfras que otras ufilizan un transporte
basado en conmutadores (switches) y enrutadores (routers) Ethernet e IP/MPLS. Sin
embargo, la red de control NGN a modelar depende en gran medida de la arquifectura
de la red de acceso.

Las redes historicas PSTN se basan en tecnologia de conmutacion de circuitos. Dicha
tecnologia asigna un camino fisico dedicado a cada llamada de voz y reserva und
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN
tiene un ancho de banda de 64kbit/s) en foda la red. Este ancho de banda es dedicado
para la llamada durante la duracion de la misma, independienfemente de si se esta
transmitiendo senal de audio entre los participantes.

Por el contrario, las NGN se basan en tecnologias de conmutacién de paguetes, gracias a
las cuales la voz se envia en ‘paquetes’ de datos digitalizados ufilizando VolIP. Sin
especificidades de red especiales, como por ejemplo, mecanismos de QoS, cada paquete
de voz compite en igualdad de condiciones con los paquetes de otros servicios (voz u ofros
fipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, como por ejemplo el
ancho de banda. Los mecanismos existentes para garantizar la calidad de servicio pueden
priorizar los paquetes que llevan voz sobre ofros fipos de paquetes de datos ayudando a
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asegurar que los paguetes de voz circulan por la red sin problemas y segun reglas de
transmision (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.*

_No hay colas en los
- conmutadores =

- Sefalizacion

_Péqﬁu:etes _dé éeﬁa_l_iée@ciérj
.= gp _

Hay colas en cada router

=
Trafico de voz

F_iguro 1: Comparacién entre redes de conmutacion de circuitos y de conmutacion de paquetes (Fuente:
Analysys Mason, 2012)

La figura 1 compara la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden ver los dos
conceptos que rigen una red NGN: .
e [a separacion entre los planos de confrol y de usuario. En una red PSIN los
conmutadores (swifches) realizan la conmutacion de las llamadas de voz y gestionan la
senalizacion; en una red NGN, los call servers sonvlos que gestionan la senalizacion, y los
routers (0 media gateways especializadas) enrutan y gestionan el tréfico de paquetes
de voz. Adicionalmente, y como se puede comprobar en la jError! No se encuentra el
origen de la referencia., las capas separadas de las red de switches locales y de fransito
se reemplazan por call servers en una estructura de una sola capa. Tipicamente, en una
red PSTN de 100 switches locales y 10 switches de transito, estos podrian ser remplazados
por un menor nimero de call servers (menos de 5) en una red NGN.

% Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también pusede mejorar la calidad g;le la
llamada en el caso de que no se apliquen ofros mecanismos de oS, Sin embargo, la falta de mecanismos de QoS y un ancho
de banda limitade pueden llevar a calidades en las llarnadas gue resulfen inaceptables en las heras punta.
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e [Laredlizacion de la transmision de paquetes de voz a través de una capa de roufers
comdn al resto de servicios transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan Ia
fransmisién de los paguetes IP y pueden utilizar, en las capas de transporte vy fisica,
tecnologias como Ethernet y SDH (tanto tradicional como de préoxima generacion)
sobre fibra (utilizando tecnologias WDM) dependiendo de la relacion costo/beneficio y
de la escala de la red. —

La Oplicdcién de ambos principios implica imporfantes ahorros en inversiones y gastos

operativos.

VPSV'I;NV - Switches de transito

e INtEFCONEXION

Concentrador

NGN

-Interconexién

- Figura 2 C/émporocién de la red PSIN fradicional y los servicios de voz sobre una NGN (Fuente: Analysys
Mason, 2012)

La interconexidén con las redes de ofros operadores en una red NGN se implementa a través
de pasarelas frontera (border gafeways en inglés) gue controlan el acceso alared. Silared
se interconecta con una red fradicional de circuitos conmutados, se necesitan media
gateways o trunking gateways que conviertan los paquetes de voz en sefiales TDM.

En cualquier caso, un operador que comenzara operaciones en los Ultimos cuatro o cinco

anos, o enfrara en el mercado en el momento presente (y que por la utlizacion de la

tecnologia moderna estableceria el nivel de precios eficiente en un mercado contestable),
no desplegaria una red telefénica conmutada en la red froncal sino una red mulfiservicio
NGN basada en todo sobre IP. El modelado de una red NGN estaria en linea con las
practicas internacionales como la establecida por la Comision Europea en su
recomendacion sobre el cdlculo de los costos de terminaciéon y su aplicacion en diversos
modelos realizados para reguladores de la Unidn Europea. La parte froncal de la red estaria
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por lo tanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una arguitectura IP BAP como
opcion mas apropiada.

En tal virtud la red froncal del operador hipotético se basara en una arquitectura NGN-IP
BAP. Los servicios de voz estdn habilitados por-aplicaciones que utfilizarén subsistemas
multimedia P (IMS). Los tfrunk media gateways (TGWs) pueden desplegarse en
conmutadores locales legados y en puntos de inferconexion TDM, de ser necesario.

- Red de fransmision
La transmision en una red fija puede realizase a través de una serie de métodos alternativos:

e ATM sobre SDH

e microondas STM punfo-a-punto
o IP/MPLS sobre SDH'

e [P/MPLS sobre Ethernet nativo.

La tecnologia moderna eficiente a la que fodos los operadores estdn migrando es|P/MPLS
sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor practica internacional y una de las
tecnologias principales desplegadas por los operadores infernacionales con red froncal
NGN-IP. Sin embargo, podria estar justificada la utiizacién del llamado SDH de préxima
generacion en ciertas partes de la red (como la capa de agregacion) debido, enTre ofras
razones, a los voliumenes de frafico que se manejen. -

Es asi que se modelard un operador hipotético con una red de fransmision IP/MPLS sobre
Ethernet nativo, o SDH de préxima generacion sobre DWDM, dependiendo de los cosfos en
funcién del volumen de tréfico trasportado en la red del operador hipotético.

Demarcacion de las capas de red

En Europa, la Recomendacion de la Comision sobre el fratamiento regulatorio de las farifas
- de terminacién fila y movil en la Unidn Europea establece lo siguiente: “El punfo de
demarcacién por defecto entre los costos relacionados con el fréfico y los no relacionados
con el frafico es normalmente eI punto en el gue se produce la primera concentracion de
frafico.” :

En los modelos de costos fijos, se recuperan histéricamente los costos relacionados con la

red de acceso a fravés de las cuotas de suscripcion. En el caso del presente modelo, no se
tendrdn en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que es imprescindible
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definir de forma consistente y con exactitud el punto de separacion entre la red de acceso
y el resto de la infraestructura tanto para las redes fijas como méviles.

Las redes fijas y méviles utilizan una estructura en arbol de forma légica, ya que no seria
factible tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posibles entre usuarios finales.
Como resultado, el trafico se concentra a medida que atraviesa la red. Los activos

relacionados con la prestaciéon de acceso al usuario final son los que se dedican a la

conexion del usuario final a la red de telecomunicaciones, lo que le permite utilizar los
servicios disponibles.

Esta capa transmite el trdfico y no tiene la capacidad de concentrarlo en funcidon de la
carga de trafico. La capa de red de acceso termina en el primer activo que tiene esta
capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestaciéon de acceso sélo se utilizan
con el fin de conectar los usuarios finales a la red y por lo tanto su nimero es proporcional
atndmero de usuarios que ufilizan la red. El resto de activos varia segin el volumen de frafico
cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacion entre la red de acceso v las ofras capas de la red
del operador hipotético es el primer punto donde ocurre una concentraciéon de fréfico, de
manera gque los recursos se asignan en funcidn de la carga de tréfico cursado en la red.

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fia, el punto de
demarcacion se encuentra en la tarjeta (line card) dellconmutador o de su equivalente en
una red NGN.

Para un usuario de felefonia movil, el punto de demarcacion se encuentra en la tarjeta SIM
ya que la concentracion de trafico ocurre en la interface aérea.

Nodos de la red

Las redes fijas y moviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes
funciones) y de enlaces erﬁre_ ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque
bottom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle utilizado en redes
reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los
cdlculos, menor serd el nivel de scorching ufilizado.

El Lineamiento Quinto senala a la letra lo siguiente:

"QUINTO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberdn considerar
elementos técnicos y economicos de los Servicios de Interconexion,
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debiéndose emplear el enfoque de modelos ascendentes o ingenierites
(Bottom-Up).

El Instifuto Federal de Telecomunicaciones podrd hacer uso de otfros modelos
de costos y de informacion financiera 'y de contabilidad separada con que
disponga para verificar y mejorar la solidez de los resuffados.”

En cuanto al diseno y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-
Earth que utilice informacién sobre las caracteristicas geogrdficas y demograficas del pais
para considerar los factores gue son externos a los operadores y gue representan
limitaciones o restricciones para el diseho de las redes. Los resultados de este modelo se
calibrardn con informacion del nimero de elementos de red que conforman las redes
actuales. ‘.

Es asi que de acuerdo con la Metodologia de Costos, la red fija y mévil modelard siguiendo
un enfoque sgorched-earth calibrado con los datos de la red de los concesionarios
actuales, lo cual resultard en una red mds eficiente gue la de los operadores existentes.

El enfogque scorched-earth defermina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restriccion en su configuracion,
como puede ser la ubicacion de los nodos en la red. Este enfoque modela la red que un
nuevo enfrante desplegaria en base a la distribucion geogrdfica de sus clientes y a los
prondsticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si no tuviese una red
previomente desplegada.

En el Modelo Fijo la calibracion se realiza de la siguiente manera:

* La red froncal del operador se modela teniendo en cuenta la localizacion de la
poblaciéon y la densidad de trafico esperada. ' \
* Se utilizan estimaciones teéricas de capacidad de nodos y se establece la jerarquia
de la red basados en algoritmos de diseno de modelos de ingenieria.
» Se implementan gjustes a los resultados de los algoritmos ingenieriles para fener en
cuenta por ejemplolos niveles de utilizacion efectiva, efc.
¢ Para la calibracion con datos de las redes de los operadores se estima que en una
red NGN el nUmero de puntos de interconexion calculado tedricamente, sea mucho
menor gque el actual.
A continuacién se presenfd un esquema con la metodologia ufilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.
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Figura 3: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Aspectos relacionados con los servicios.

Un aspecto fundamental de los modelos es calcular el costo de los servicios en el mercado
de terminacion de llamadas en redes telefénicas publicas individuales facilitada en una

ubicacién fija y en el mercado de terminaciéon de llamadas de voz en redes méviles. Sin

embargo, las redes fijas y mdviles suelen fransportar una amplia gama de servicios. La
medida en la gue el operador modelado puede ofrecer servicios en las zonas donde tiene
cobertura determina las economias de alcance del operador, y por lo fanto este aspecto
debe ser considerado en los modelos.

Servicios a modelar |

Las economias de alcance derivadas de la prestacion de servicios de voz y datos a través
de una Unica infraestructura resultarén en un costo unitario menor de los servicios de voz y
datos. Lo anterior, resulta aplicable para el caso de redes basadas en una arquitectura de
nueva generaciéon, donde los servicios de voz y datos pueden ser fransportados a través de
una plataforma dnica.
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_Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datfos en el
modelo; esto implica también que tanto los usuarios finales como los servicios mayoristas de
voz tendrdn que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente
dimensionada vy los costos sean totalmente recuperados a fravés de los volimenes de
fréfico correspondientes.

La inclusidén de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta Ia Complejldod de los
cdlculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusién de los costos
relacionados con servicios distintos al servicio de voz (y el desarrollo de un modelo de costos
de voz independiente) puede ser fambién un proceso complejo.*

De esta forma serd necesario analizar y comprender el efecto que pueden llegar a tener
las previsiones de demanda de servicios distintos a los servicios de voz en los costos de los
servicios de voz. Para ello, seria recomendable desarrollar una setie de escenarios que nos
permitieran comprender mejor las implicaciones correspondientes.

En este sentido, el operador modelado debe proporcionar fodos los servicios comunes
distintos a los servicios de voz (existenfes y en el futuro) disponibles en México (acceso de
banda ancha, SMS fijos y méviles, enlaces dedicados), asi como los servicios de voz
(originacién y terminacion de voz, VolIP, transito e interconexion). El operador hipotético
tendra un perfil de trafico por servicio ié‘guol al promedio del mercado.

Servicios que se ofrecen a fraves de redes fijas

En la tabla 2 se presentan los servicios de voz considerados en el desarrollo del Modelo Fijo
Estos servicios contribuyen al despliegue de la red troncal.

s

Llamadas salientes Liamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del
~ operador fijo modelado. i
Liamadas salienfes Liomadas de voz de un suscnp’ror mlnorls’ro del
a otros operadores opérador fijio modelado a un operador fijo doméstico.

fijos

4 Por ejempilo, los costos actuales fop-down que representan operaciones de voz y datos necesifan ser dividides en costos
independientes de voz relevantes y costos adicionales de datos. Las redes Gnicamente de voz no existen corntinmente en la
redlidad, lo que implica que la red maodelada no puede ser comparada con ningln operador redl,
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Llamadas salientes Llamadas de voz de un suscriptor minorista del
a infernacional operador fijo modelado a un destino infernacional,

Liomodc:s sohen_’res-__l_lomadcs de voz de un suscriptor minorista del
o I :_'f:operodor fuo modelodo o ;numeros no geogrof COsS,
'geogroﬁ 05 . 7_1nclwdos ndmeros. comerc1o es de pago consui’ros de1

_ Directorio y servicios de emergencia.

Llomodcxs enfrantes Llamadas de voz recibidas de ofro operodor fuo y
de ) otros Termmodos en la red de un suscriptor minorista del
operadores fijos operador fijo modelado.

Liamadas enTronTes”Uomadcs de voz recibidas de otro operador movil y

= ’rermincadcs en la red de un suscrlp’ror minorista del
== - operador fljo modeicldo =
Ltctmodos en‘rrc:n‘res Laomadas de voz reo:btdas de otro operador
de internacional infemnacional y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado.

Liamadas en’rrc:nfesr Llamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de
a ndmeros 'Q'EV'OTFO operodor £ numeros"no geogrqﬂcos |nclu1dos_
j_g_eogrqfl_c:os, ': :r)umeros comerciales de pogo, Consulfos del Dlrec’rorlo
= - -"_"yserwc:losdeemergencrc . e
Liamadas en Llamadas de voz recibidas de oTro operodor

de mOV|I

fransito infernacional, mévil o fijo y terminadas en la red de otfro
operador infernacional, movil o fijo.
SMSonnet ~ SMS entre dos subSCr:ibfo'res del operador fijo
—— modelado !
SMS sdlientes SMS de un suscnp’ror del operc&dor fijo modelado a otfro
: operador.
SMS ehfrdnfésf"--'-3; ~ SMS recibido de ofro operador y terminado enla red

S ~ deun suscrlp’ror del operadorfuo modelcdo
Tdblo 2 Serwclos que se ofrecen a través de redes fijas. (Fuen’re Anolysys Mason)

Estos servicios se han incluido a fin de estimar precisamente los costos totales y su-distribucion
entre Ios SeI’VICIOS que ufilizan la red (esto no implica que resulte en una regulacion de sus
precnos)

En el Modelo Fijo se considera que el trafico generado por las lineas ISDN (Infegrated Service
for Digital Network) se incluird en los servicios fijos de voz, es decir, no hay servicios especificos
de voz ISDN.
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Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirdn en el modelo se
presentan en la siguiente tabla. Estos servicios se incluyen para considerar los requerimientos
de backhaul de reforno de la central local a la red froncal.

XDSL
(bitstream) para el servicio de Internet comercializado por el

departamento mayorista del operador modelado.
Tabla 3: Servicios de acceso a Infernet (Fuente: Analysys Mason)

Existen otros servicios de telefonia fija que se consideran también en el modelo, los cuales
se presentan en la siguiente tabla.

i asu o
Provision del servicio de felevision, ya sea linear o de VoD,
_ comercializado por el departamento minorista  del

operador modelado.
Tabla 4: Otros servicios fijos (Fuente; Analysys Mason)

Soe,

Los enlaces dedicados y la television a través de redes fijas se identificardn de forma
separada en el modelo. La television se incluird como un servicio del operador alternativo
hipotético pero se excluird del conjunto de servicios que presta el operador hipotético con
la escala y alcance del Agente Econdmico Preponderante.

37



Todos los servicios descritos antferiormente podrian estar disponibles tanto en una red
fradicional PSTN.como en una red core de nueva generacion. Sin embargo, no se
modelardn servicios de tréfico especificos a redes de nueva generacion.

Vofumenes de Tro'ffco ' £
Es necesario definir eI volumen y el perfi® del tréfico cursodo en la red del operador
modelado. Dado que la definicion del operador incorpora la definicion de una
parficipacion de mercado, se propone definir el volumen de trdfico y su perfil para un
usuario promedio. Este perfil de frafico deberd tener en cuenta el equilibrio de fréfico entre
los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerird por lo tanto un enfoque
integral para la estimacion de la evolucion del frafico de voz y datos. En consecuencia, los
diferentes modelos deberian basarse en un moédulo comdn de prediccién de tréfico.

~ Elvolumen de trafico asociado a los usuarios del operador modelado es el principal inductor

de los costos asociados con lared troncal, y la medida que permitird explotar las economias
de escala.

En el mercado hipetético competitivo la base de suscriptores de cada operador tendrd el
mismo perfil de uso. Por lo fanto, el perfil de trdfico del operador modelado deberia ser
definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia con la escala de dicho
operador.

El pronéstico del perfil de trafico del operador modelado se basard en el perfil de la media
del mercado, es decir la base de suscriptores de cada operador tendrd el mismo perfil de
uso.

Costos mayoristas.o minoristas

Este aspecto se describe a contfinuacion. ! e

5 Se entfiende por “perfil’ las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y méviles, por hora del dia y
usos de otros servicios.
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Separado verficalmenie Integrado verticalmente
Figura 4: Costos mayoristas o minoristas (Fuente: Analysys Mason)

En el modelo separado verticalmente, los servic‘,ios de red (tales como el frafico) son
presupuestados por separado de las actividades minoristas (como las subvenciones de las
ferminales o el marketing). A los gastos generales se anade un mark-up a la red y las
actividades minoristas, y se considera para el costo mayorista de suministro de inferconexion
Unicamente los costos de la red mas la proporcidn de los gastos generales.

En el modelo de integracion vertical, los costos minoristas se consideran como parte integral
de los servicios de red y se incluyen en los costos del servicio a fravés de un mark-up, junto
con los gastos generales. En consecuencia, no existe el concepto de acceso ‘mayorista’ a
la terminacién de llamadas méviles en el modelo de integracion vertical ya que todos los
costos minoristas se incluyen en el cdlculo de los costos de los servicios.

En la Metodologia de Costos el Instituto regula los servicios de inferconexion entre los que se
encueniran los de conduccion de tréfico y fransito que son materia del Modsio Fijo y del
Modelo Mévil, es asf que unicamente se consideran los costos que son relevantes pard la
prestacion de los servicios mayoristas de un negocio verficalmente separado que se

pretenden regular con el desarrollo del modelo.

Sin embargo, los costos comunes a las actividades de red vy minoristas pueden ser
recuperados a fravés de los sefvicios de red mayoristas y los servicios minoristas en el caso
de un modelo CITLP (tratados como un mark-up del resultadoe del CTILP) pero no én el caso
de un modelo CILP puro. '

Un enfoque de separacion vertical resulta en la exclusion de bastantes costos no-de-red'de
los costos de tferminacion. Sin embdargo, frae consigo la necesidad de determinar el tamano
relativo de los costos econémicos de las actividades minoristas con el fin de determinar la
magnitud de los costos generadles (business overheads, en inglés) a anadir a los costos de
red incrementales.
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Unicamente los costos de red mayoristas serdn incluidos en los modelos de costos. Los costos
minoristas se excluyen del modelo. La proporcidn de gastos generales comunes que
corresponde a la red se recupera como un costo operativo, gue se revisa anualmente con
la inflacion y se distribuye entre todos los servicios en el caso de un modelo CTILP pero se
excluyen de los gastos distribuibles al servicio de terminacion en un modelo CILP puro.

Aspectos relacionados con la implementacién de los modelos
Seleccion del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento en la
demanda de uno de sus servicios, bajo el supuesto de que la demanda de los otfros servicios
gue ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el cosfo total que evitaria el
operador si cesara la provisiﬁn de ese servicio particular. De esta forma los incrementos
tfoman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen los costos, ya
sea de forma directa (en el caso de |os costos incrementales) o mediante un mark-up (si se
incluyen los costos comunes). El tamano y nimero del incremento afecta la complejidad®
de los resultados y la magnitud’ de los costos resultantes.

Enfoque CITLP

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito. como un enfoque
de grandes incrementos - todos los servicios que confribuyen a las economias de escala en
la red se suman en un gran incremento; los costos de servicios individuales se identifican
mediante la reparticiéon del gran costo incrementail (trafico) de acuerdo con los factores de
ruteo del uso de recursos promedio. - -

La adopcién de un gran incremento - en general alguna forma de “tréfico” agregado -
significa que todos los servicios gue son suministrados se tratan juntos y con igualdad.
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las economias de escala
promedio y no pOr un Mayor o menor grado en estas economias. El uso de un gran
incremento también limita los costos comunes a una evaluacion del minimo despliegue de
red necesario para ofrecer el servicio.

Este enfoque implica la inclusién de costos comunes, p.ej. costos de la red que son comunes
a todo el trdfico como pueden ser cobertura, licencias y gastos generales. El uso de un
incremento grande implica que los costos comunes para los servicios de trdfico son
automdaticamente incluidos en el incremento.

.

¢ Entre mds incrementos, mas cdlculos se necesitan en el modelo y mas costos comunes (o agregado de costos comunes)
tienen que ser distribuidos como mark-up. ’
7 Por las economias de escala y el mecanismo de mdargenes adicionales.
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Un método generalmente ufilizado debido a su ébjeﬁvi_dod y facilidad de implemen’rdcién
para la reparticién de costos comunes es el de Mdargenes Equiproporcionales (EPMU), mismo
gue es consistente con las practicas regulatorias a nivel mundial.

En el modelo de costos se emplea-el método EMPU pord distribuir los costos comunes a
cada servicio en el modslo CITLP (para uso meramente informativo) pero se excluird el mark-
up del modelo CILP puro.

En este contfexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que copture
los costos que varian con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de trafico).
Elincremento de usuarios, que capturard estos costos, debe ser definido con cuidado para

ACIONES

ser consistente y fransparente para las redes fija y movil. Estos costos son definidos como los

costos promedio incrementales cuando nlevos usuarios son agregados a la red.

e en una red movil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar y recibir
trafico en el punto de concentracion (el aire es la in’rerfc:ée)

e en una red fija, un nuevo usuario requerird ser conectado a la tarjeta del
conmutador, o equivalente en una red de nueva generacion, mediante
cobrefcable/fibra gue vaya del usuaric al punfo de concentracion.

Para propdsitos del modelo este “servicio incremental de usuario” es definido sencillamente
como el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualquier otro costo, incluyendo costos
requeridos para establecer una red operacional pero sélo con capacidad minima, son
recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente, todo el equipo para
usuarios serd también excluido (p.ej/ teléfonos, mddems, etc.). '

En el siguienfe diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este
método.
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J Red Fija 4

Usuarios:

cobre y otros costos de red
compartidos (tuneles,
ductos, cable hasta el
primer punto de
concentracion)

Figura 5: Distribucion de costos usando CITLP Plus (Fuente: Analysys-Mason)

Eﬁfoque CILP puro

El costo incremental de largo plazo puro es acorde a los Lineamientos Tercero y-Cuarfo de
la Metodologia de Costos, que a la lefra establecen:

TERCERO.- En la elaboracicn de los Modelos de Costos, para los servicios de
conduccion de trafico, se empleard:-el enfoque de Cosfo Incremental de Largo
Plazo Puro, el cual se define comoe la diferencia entre el costo tofal a largo plazo
de un concesionario que preste su gama completa de servicios, y los cosfos
totales a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el servicio de
interconexion que se presta a ferceros.

Lg unidad de medida que se empleara en los Modelos de Cosfos para los
servicios de conduccion de trafico cuando éstos se midan por tiempo, sera el
segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resuffados de fos Modelos de
Costos serd en pesos. mexicanos.

CUARTO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para &l servicio de
frdnsito, se empleard el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro, el
cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo de un
concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos fotales a
largo pfozb de ese mismo concesionario,/ excluido el servicio de interconexion
_gue se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Cosfos para &f
servicio de transito cuando éste se mida por flempo, sera el segundo.

La unidad monetfaria en la que se expresardn los resulfados de los Modelos de
Costos serd en pesos mexicanos.” a
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El CILP puro calcula los costos de un servicio con base en la diferencia entre los cosfos totales
a largo plazo de un operador que provee el abanico tofal de servicios y los costos totales a
largo plazo de un operador que ofrece todos los servicios salvo el del servicio que se esta
costeando, fal y como se muesira en la siguiente figura.

Para el cdlculo del CILP puro, se calcula el costo incremental ejecutando el modelo con y
sin el incremento que se quiera costear. Los costos unitarios son enfonces determinados
como el cociente enire este costo incremental y el volumen de trdfico incremental del
servicio (ver Figura 7). "
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Trafico
Eliminar vofurmen de ferminacion mayorisia
Figura 6: Cdlculo del costo incremental del trafico de terminacion (Fuenfe: Analysys Mason)

Debido a los requisitos especificos de la Metodologia de Costos, es necesario gue el modelo
de costos: ' :

e permita calcular los costos incrementales puros para cada incremento de los
siguientes: frédfico de ferminacion, frafico de originacion, y fransito.

e excluya los costos compartidos y comunes a los servicios de inferconexiéon de los
asignables a los servicios costeados con un modelo CILP puro.

e permita ser competitivamente neutral con las operaciones movil v fija.

El cdlculo de los resultados obtenidos al aplicar la metodologia CILP puro se basa en los
siguientes pasos (ver Figura 8).

e cdlculo de los costos de la red completa del operador, sin el incremento del servicio
considerado (frafico de originacién, o terminacion de otfras redes o fransito).
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e cdlculo de los costos de la red completa del operador, con el incremento del servicio
considerado (trafico de originacion, terminacion de otras redes o transito).

¢ obfencién de la diferencia en costos entre los dos cdlculos obtenidos y anualizacion
de esta diferencia en base a la metodologia de depreciacion sconémica

e divisidn del costo anuadlizado total por el nimero de minutos incrementales del
servicio considerado (originacion, trafico de originacién, terminacion de otras redes o
frénsito) para la obtencién del costo del minuto incremental.

1
|

. Resufado

Figura 7: Etapas necesarias para el cdlculo del CILP puro (Fuente: Analysys Mason)

1

De esta forma el modelo calculard los costos utilizando un modelo CILP puro y serd capaz

.de calcular los costos mediante la metodologia CITLP, pero Unicamente de manera

informativa.
Depreclacién

El modelo calcula los costos de inversidon y operacionales relevantes, Estos costos tienen que
ser recuperados a traveés del tiempo para asegurar que los operadores obtengan un reforno

sobre su inversién. Para ello, se debe emplear un método de depreciacién adecuado. En |

este punto la Metodologia de Costos establece en el Lineamiento Sexto:

{ = 44
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“SEXTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para fa
amortizacién de los activos serd la metodologia de Depreciacion Econdémica.
La Depreciacion Econémica se define como aquella que ufiliza el cambio en
el valor de mercado de un activo periodo a pericdo, de fal forma que propicia
una asignacion eficienfe de ios recursos a cada uno de los periodos de la vida
econdmica del activo.” s

En comparacion con otros métodos de depreciacion, este método considera todos los
factores relevantes potenciales de depreciacion, como son:

s Costo del MEA en la actualidad

e Prondstico de costo del MEA

e Produccion de la red a fravés del tiempo
e Vida financiera de los activos

e Vida economica de los activos

La produccion de la red a través del fiempo es un factor clave en la eleccion del método
de depreciacion. En lo que respecta a las redes moviles, en general los volimenes de tréfico
han experimentado un crecimiento significativo en los dlitimos anos, mientras que 1os
volumenes de Internet mévil han crecido a un ritmmo comparativamente mds lento.

La situacién en las redes fijas es adn mdas complicada. Durante muchos anos el trafico
cursado habia estado dominado por los servicios de voz v era bastante estable. En los
ultimos anos, sin embargo, los volimenes de frafico de voz han decrecido, mientras que los
volumenes de banda ancha y otros servicios de datos han aumentado considerablemente.

~Como la depreciacién econdmica es un método para determinar cudl es la recuperacion
de costos econdmicamente racional debe:

o reflejar los costos subyacentes de produccion: tendencias de precio del MEA
L e reflejar la produccién de los elementos de la red en el largo plazo.
El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un nuevo entrante en el
mercado (si el mercado es confestable) que podria ofrecer servicios con base en los costos
actuales de produccion.

El segundo factor relaciona la recuperacién de costos con la ‘vida’ de la red - en el sentido
de que las inversiones y otfros gastos van realizando a tfravés del tiempo con la finalidad de
poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se genera durante la vida de la
_operacion. En un mercado competitivo esfos retornos generan una utilidad normal en el
' largo plazo (por consiguients, no éx’rroordinorio). Todos los oberodores del mercado deben
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realizar grandes inversiones iniciales y sélo recuperan estos costos a fravés del tiempo. Estos
dos factores no se reflejan en la depreciacién histérica, que simplemente considera cuando
fue adguirido un activo y en qué periodo serd depreciado.

La implementacion de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos estd

basada en el principio que establece que todos los costos incurridos (eficientemente)

deben ser completamente recuperados en forma econdmicamente racional. La
recuperacién total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor presenfe (PV) de
los gastos sea igual al valor presente de los costos econdmicos recuperados, ©
alternativamente, gue el valor presente neto (NPV) de los costos recuperados menos |os
gastos sea cero.

Serie de tiempo
La serie de tiempo, o el nUmero de anos para el que se calcularan los volimenes de

demanda y activos, es un insumo muy importante. El modelo de costos empleard una serie
de tiempo larga ya gque ésta: -

e permite que se consideren fodos los costos en el fiempo, suministrando la mayor

. claridad dentro del modelo en relacion a las mphcocnones de adoptar depreciacién
econdémica. |
o _puede ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de cambios
en el costeo, permitiendo mayor transparencia sobre la recuperacién de todos los
costos incurridos por proveer los servicios
e genera una gran cantidad de informacién para entender como varian los costos del
operador modelado a fravés del tiempo en respues‘ro a cambios en la demanda o la
evolucion de la red

La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del operador, permmendo Io recuperacion
total de los costos en la vida del negocio, mas no es practico identificar que tan larga sera
ésta. Debido a esto, se utilizard una serie de fiempo que sea por lo menos tan larga como
la vida del activo mds longevo y que ambos modelos utilicen esta serie de tiempo.

Para un operador maévil, las vidas maés largas de los activos son normalmente entfre 25 y 40
anos por lo que se llegan a utilizar series de tiempo de hasta 50 anos. Sin embargo, se
pueden asumir vidas aln mas largas para algunos activos de las redes fijas como los tineles
y ductos. Por lo que los modelos se construyen incorporando un horizonte temporal de 50
Qnos.
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Dado gue no seria redlista efectuar una prevision detallada y precisa pard el periodo total
del modelo, se realiza un prondstico para un periodo razonable de tiempo que cubra un
periodo similar al periodo regulatorio (de cuatro a diez anos).

Tras el periodo regulatorio se hace el supuesto de que el frdfico y el nimero de suscriptores
se estabiliza (su valor se mantiene constante hasta el final del periodo) debido a que ello
permite limitar el impacto de errores asociados a un periodo demasiado large (nuevas
fecnologias desconocidas, etc.), asi como limitar el impacto que fendria un exceso de
demanda en anos posteriores sobre el costo final de los servicios modelados debido a la
depreciacion econémica. ' ‘

Para alinear la duracién de las licencias moéviles con la serie de tiempo elegida para el
modelo - equivalente a 50 anos - se asume gue cada licencia es vdlida durante un periodo
de 20 anos y después renovable cada 15 anos.

Costo de capital promedio ponderado (CCPP)

El medelo debe incluir un refomo razonable sobre los activos, de conformidad con el
Lineamiento Noveno, este serd determinado a través del costo de capital promedio
ponderado (CCPP). El CCPP antes de impuestos se calcula de la siguiente formai

COPP =0, % 5 +C, x 5 T,
D+ E D+ E :

Donde: /

C, esel costo de la deuda
C, es el costo del capital de la empresa antes de impuestos

D es el valor de la deuda del operador
E es el valor del capital (equify) del operador

Debido a que estos pardmetros, o estimaciones de los mismos se encuentran disponibles en
forma nominal, se calcula el CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP real?
antes de impuestos de Ia siguiente manera:

(1+ Nominal CCPP)
(1+ INPC )

Real CCPP =

Donde:

8 La experiencia ha demostrado que es mas Trdnsporenfe para construir modelos ascendentes de costos. Cualguier método
ufilizado necesitard un factor de inflacidn ya sed en la tendencia de los precios © en el CCPP.
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INPC es la tasa de inflacion medida por el Indice Nacional de Precios al Consumidor.
Enframos a continuacion a fratar los supuestos que soportan cada uno de los pardmetros en el
cdlculo del CCPP.

Costo del capital (equity)

El costo del capital (equify) se calcula mediante el método conocido como valuacion de
activos financieros (CAPM) debido a su relatfiva sencillez, ya que es lo establecido en el
Lineamiento Décimo por lo gue se utilizard en ambos modelos.

El costo del capital (equity) se calculard para dos operadores diferentes:
e Un operador eficiente de serviclos moviles en México
e un operador eficiente de servicios fijos en México.

Siguiendo esta metodologia, el CAPM se calcula de la siguiente manera:

C,=R, +fxR,
Donde:
R, esla tasa de retorno libre de riesgo

R, esla prima del riesgo del capital

B esla medida del riesgo de una compania particular o sector de manera relativa a la

economia nacional.

Cada uno de estos pardmetros se trata a contfinuacion.

Tasa de retorno libre de riesgo, R,

Habitualmente se asume que la tasa de refomo libre de riesgo es la de los bonos del estado a
largo plazo, en el modelo se ulilizard la tasa de reforno libre de riesgo (R,) de los bonos

gubemamentales estadunidenses de 30 anos mds una prima de riesgo pais asociada a México.

{

Prima de rlesgo del capital, R,

. <

La prima de riesgo del capital es el incremento sobre la tasa de refomo libre de riesgo que los
inversores demandan del capital (equity), ya que invertir en acciones conlleva un mayor riesgo
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gue invertir en bonos del estado. Normalmente, las empresas que cofizan en el mercado
nacional de valores son utilizadas como muestra sobre Ia que se calcula el promedio.

Debido a gue el célculo de este dafo es alfamente complejo, en el modelo de costos se ufilizan
las cifras calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el dmbito plblico, en este
caso se utiizard la informacion del profesor Aswath Damodaran de la Universidad de Nueva
York.

Beta para los operadores de felecomunicaciones, p

Cuando alguien invierfe en cualquier tipo de accidn, se enfrenta con dos tipos de riesgo:
sistemdtico y no sistematico. El no sistemdatico estd causado por el riesgo relacionado con la
empresa especifica en la que se invierte. El inversionista disminuye este riesgo mediante la
diversificacion dela inversion en varias empresas (portafolio de inversion). /

El riesgo sistemdtico se da por la naturaleza intrinseca de invertir, Este riesgo se denomina como
Beta (B) y se mide como la variacion entre el reformo de una accidn especifica y el retorno de
un portfolio con acciones de todo el mercado. Para el inversionista, no es posible evitar el riesgo
sistematico, por lo que siempre requerird una prima de riesgo. La magnitud de esta prima
variard de acuerdo con la covarianza entre la accidn especifica v las fluctuaciones fotales del
mercado.

Sin embargo, dado que la grepresenta el riesgo de una industria particular o compania relativa
al mercado, se esperaria que la gde una empresa en particular - en este caso un operador —
fuera similar ‘en diferentes paises. Comparar la Ade esta manera reguiere una
/3 desapalancada (asset) mds gue una apalancada (equity).

ﬂasset = ﬁequity { (1+D/E)

Una manera de estimar este pardmetro es mediante benchmarking de las  de empresas
comparables, es asi que se usard una compcrcﬁvc de companias de telecomunicaciones,
prestando especial atencién a mercados similares al mexicano, para identificar las g
especmcc:ls de los mercados fijo y movil. 7

No obstante se observa que debido a que cada dia hay menos operadores pure-play, se
derivan los valores de fwet para los operadores fijos y moviles mediante una aproximacion.
Primeramente se agrupan los operadores del benchmark en tres grupos, utilizando la utilidad
antfes de impuestos, intereses, depreciacion y amortizacion (EBITDA) como una aproximacion
de la Copifoiizocién de mercado hipotética de las divisiones fija y mévil de los operadores
mixfos:
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¢ predominantemente maoviles: aquellos donde la porcidon de EBITDA movil represente una
porcién significativa del total de EBITDA

o hibridos fjo-—-movil: aguellos donde ni el EBITDA mévil ni el fijo, representen una porcion
significativa del total del EBITDA

e predominantemente fijos: aquellos donde el EBITDA movil represente una porcion
significativa del EBITDA total, ‘-

Después de esto se calculan los valores de foset para el operador movil con el promedio del
primer grupo y para el operador fijo con el promedio del tercero.

Proporcién deuda/capital (D/E)

Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operadoer basada en
una estimacion de la proporcidon (Gptima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de
apalancamiento denotala deuda como proporcién de las necesidades de financiamiento de
la empresaq, y se expresa como: \

D
D+ E

Apalancamiento =

Generdmente, la expectativa en lo que respecta al nivel d'_é retorno del capital (equity) sera
mayor que la del retomo de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda tendré
una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirdn un mayor interés al existir menor
cerfidumbre en el pago. - -

Por eso mismo, la feoria financiera asume que existe una estructura financiera éptima que
minimiza el costo del capital y se le conoce como apalancamiento objetivo. En la practica,
este apalancamiento éptimo es dificil de determinar y variard en funcidn del tipo y forma de la
compafia. '

Es asi gue de forma similar al método seguido para determinar la Base, se evaluard el nivel
apropiado de apalancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en
Latinoamérica, para lo cual se aplica el valor en libros de la deuda tomado de Aswath
Damodaran.

Costo de la deuda

El costo de la deuda se define como:
0 =(1—T)><(—Rf +R,)
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Dénde:

e [reslatasa de retormno libre de riesgo

o [ eslaprima de riesgo de deuda !

e Teslatasa de impuestos corporativa.

(]
En México existen dos impuestos corporativos-el impuesto empresarial a tasa dnica (ETU) y el
Impuesto sobre la renta (ISR), para efectos del modelo se utilizard el ISR como la tasa adecuada
de impuestos corporativos (T), cuyo valor para el ano 2014 es del 30%.

La prima de riesgo de deuda de una empresa es ladiferencia entre lo gque una empresa tiene
que pagar a sus acreedores al adquirir un préstamo v la fasa libre de riesgo. Tipicamente, la
prima de riesgo de deuda varia de acuerdo con el apalancamiento de la empresa - cuanto
mayor sea la proporcion de financiamiento a fravés de deuda, mayor-es Io prima debido a la
presion ejercida sobre los flujos de efectivo. A

Una manera vdlida de calcular la prima de riesgo es sumar a la fasa libre de riesgo la prima de
riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a-una comparativa de las tasas de
reforno de la deuda (p.ej. Eurobonos corporativos) de empresos comparables con riesgo o
madurez semejantes.

De esta forma se usard un costo de la deuda para el operador movil que corresponde con |a
tasa de retomo libre de riesgo de México, mds una prima de deuda por el mayor riesgo que
fiene un operador en Comporoc:lon con el pais. Para definir la prima se ha utilizado una
comparativa infernacional.

Se aplicard la misma metodologia para determinar el costo de la deuda del operador fijo en
inea con el observado en los operadores moviles.
De esta forma se tiene el siguiente resultado:

Apalancamiento e 30uGE
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Tosu de impuestos

' 'CCPP nominal antes impuesfos :

Tasa de inflacién

CCPPrec:I antes impues’ros -

Costos de inferconexién

Por las razones anteriormente expuestas las tarifas por los Servicios de Interconexion, que se
obtienen del Modelo Fijo para el ano 2016, utilizando un tipo de cambio estimado de 14.81°
pesos por dolar para los Servicios de Inferconexién que Telmex deberda pagar a Concesiones
LI por los servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016, serd de $0 003088 pesos M N
por minuto de interconexion. {

\
Las tarifas anteriores ya zncluyen el costo correspondiente a los puerfos necesarios para la
inferconexion.
Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracion real de. todas las llamadas, sin
redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracidon de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos y mulfiplicar
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa Correspond[eme /
Por otra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que reguieran servicios de
inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituté estima conveniente
poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para efectos de lo anterior
y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccidn X, 176, 177, fraccidon XV y 178 de
la LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a
cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex y Concesiones LI formalicen los términos, condiciones
y tarifas de interconexiéon que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto

? Encuesta sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privade, Mayo de 2015, Banco de
Meéxico.
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suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o
separadamente, deberdn inscribir el convenio de inferconexion en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los arficulos 128 y 177 fraccién
Vil de la LFTyR. " 5

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28, parrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
197 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, 6, fracciones IV y VI, 15, fraccion X, 17,
fraccion |, 125, 128 y 129, fracciones VII, VI y.IX, 176, 177 fraccion VI, 312y 313 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Vigésimo Transitorio del Decreto por el que
se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema
Publico de :RQdiqdifusién del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicacionss y radiodifusion, 16 fraccion X, 32, 35,
fraccion |, 36, 38, 39, 45 y 57 fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y
4 fraccidon | y 6, fraccién XXXVI, del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los
siguientes: '

RESOLUTIVOS

PRIMERO .- La tarifa de interconexiéon que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., deberd pagar
a la empresa Concesiones LI, S. de RL de C.V., por servicios de ferminacion del Servicio
Local en usuarios fijos, sera la siguiente:

e Del 25 de septiembre al 31 de diciembre de 2015 serd de $0.004179 pesos M.N. por
minuto de interconexién.

-
La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

SEGUNDO.- La tarifa de interconexion que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., deberd
pagar a la empresa Concesiones LI, S. de RL. de C.V por servicios de terminacion del
Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

e Del 1de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016, $0.003088 pesos M.N. por minuto
de inferconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.
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TERCERO.- Las contraprestaciones a las que se refieren los resolutivos PRIMERO y SEGUNDO,
se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas complefodos’en el periodo de
facturacion correspondiente, medidas en segundos, y multiplicando los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

CUARTO.- En términos del articulo Vigésimo Transitorio del *DECRETO por el que se explden

la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de

Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan diversas

disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion”, para el periodo

comprendido del 1 de enero de 2015 al 24 de septiembre de 2015, frat@ndose del servicio

de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, Concesiones LI, S. de R.L. de C.V. deberd

hacer extensiva la aplicable a la entrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones
_y Radiodifusion.

QUINTO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que surta
efectos legales la nofificacion de la presente Resolucion y con independencia de su
obligacién de cumplir con ,Iojpres’rocic')n del servicio de inferconexion conforme a las
condiciones y farifas establecidas en la presente Resolucion, Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V., y Concesiones LI, S. de R.L. de C.V., deberdn celebrar [os convenios de inferconexion
de sus redes pﬂbﬁCCIS de telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones
defterminados en el Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO y CUARTO de la presente
Resolucion. - Suscribiendo el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunfa o
separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal
de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcidon en el Registro Pdblico de
Telecomunicaciones, dentro de los freinta (30) dias habiles siguientes a su celebracion, de
conformidad con los arficulos 128, 176 y 177, fraccidon VIl de la lLey Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. |

SEXTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de ConcesioneslLl, S, de R.L.

de C.V., y de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., que la presente Resolucion constituye un

acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede interponer ante los Juzgados de Distrito
Especidlizados en Materia de Competencia. Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y Jurisdiccion territorial en tfoda la
Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince dias hdbiles contado a
partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucién, en términos del articulo
17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los arficulos 103 y 107 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.
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SEPTIMO.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de Teléfonos de Meéxico,
S.A.B.de C.V. y de ConcesionesLl, S. de R.L.de C.V. el contenido de la presente Resolucion,
en términos de lo establecido en el arficulo 129 fraccién VIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Gabriel Os '\Ido Contreras Saldivar
“ Comisionado Presidente

Luls Ferncnd6(B® n Fgueroc : - Emesto Es@ Gonzdlez
/' Comisigh ‘\g Comislgnado
&

o fhe

Adriana Sofia Labardini Inzunza Maria Elena Estavillo Flores
Comisionada Comisionada

&

Fromc(w Rangel Adolfo Cuevas Teja
Comisionado \ Comisionado

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXl Sesion Ordinaria celebrada el 25 de
septiermbre de 2015, en lo general por unanimidad de votes de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luls Fernando
Borjon Figueroa, Ernesto Estrada Genzdlez, Adriana Sofia Lakardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Maric German Fromow Rangel y Adolfo
Cuevas Teja. |

- La Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifestd voto en contra de los Resolutivos Segundo y Quinto y su parte considerativa.

Asimismo, el Comisionado Luis Fernando Borjdn Figueroa manifestd voto en contra del Resolutivo Segundo y su parte considerativa; asi como de
los Resolutivos Quinte y Séptimo en lo conducente al Resolutive Segundo.

| 5
El Comisicnado Adolfo Cuevas Teja manifestd voto en contra de los Resolutivos Primero y Segundo vy su parte considerativa; asi como del
Resolutivo Quinto, en lo referente a ordenar la celebracion de convenlos de interconexion conforme a los términos v condiciones determinadas
en los Resolutivos Primero v Segundo,

Lo anterior, con fundamento en los pdarrafos vigésimo, fracciones | y lIi; y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Censtitucion Politica de los Estades
Unidos Mexicanos; arficulos 7, 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los articules 1, 7, 8 y 12 del Estatuto
Orgdnico del Institute Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/250915/428. ==z

La Comiicnada Adriana Sofia Labardini Inzunza previendo su ausencia justificada a la sesidn, emitid su voto razonado per escrito, de
confermidad con el arficulo 45 tercer parrafo de la Ley Federal de Telecomunicacicones y Radiodifusidn,
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