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RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLEN_p DEL INSTITUTO - FEDERAL -\ DE --.. 
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO 
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TEL~FONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFÓNOS DEL 
NOROESTE, S.A. DE C.V. Y LA EMPRESA Nll DIGITAL S. DE R.L. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE 
ENERO A( 31 DE DICIEMBRE DE 2015. 

\ ~ 

1.-Conceslón de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la Secretaría/ 
de Comunicaciones y Transportes ~n lo sucesivo, la "Secretaría") otorgó a Teléfonos 
de México, S.A.B. ae C.V. (en lo sucesivo, "T~lmex"), Uh título de concesión para 
construir, operar y explotar una red de servicio telefónico público. El 10 de diciembre 
de_l990, se publicó en el Diario Oficial dé la Federación (en lo_sucesivo, 'el "DOF"), la 
"Modificación al ntulo de Concesión de Teléfonos de México, S.A. de C.V.", para 
construir, ,J.nstalar, mantener, operar y explotar una red pública te lefóni;Q pqr un 
periodo de 50 ( c incuente:i) años contados a partir del 10 de marzo de 197 6, con 
cobertura' en todo e l territorio nac ional, con excepción del área concesionada a 

,, Teléfonos del NOJoeste~.A. de é.v. / / 
\ / 

11.-Concesión de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la Secretaría 
1 

otorgó a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Telnor") un título _de 
concesión para construir, operar y explotar una red de servicio telefónico público. El 7 
de diciembre de 1990, la Secretaría emitió Id modificación al título d e concesión de 
Telnor, para construir, insta lar, mantener, operar y explotar una red publica telefón_!,ca 
con cobertura eri todo el estado de Baja California, del municipio de San Luis Río 
Colorado, así cnmo la ciudad de Sonoita y sus áreas aledañas, en el e7tado de Sonora . 

~ ' 
111.-Conceslón de Nll Digital, S. de R.L. de C.V. El 17 de febrero de 2006, la Secretaría otorgó 

a 9peradora de ComunicaQi9nes, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Opcom") una 
concesión para instalar, operar y explotar una red pública de telecomunicaciones 
para prestar entre otros, el servic io local de telefonía inalámbrica fija q móvil, así como 
nueve títulos de ~-oncesión para usar, aprovechar y explotar bandas d~ frecuencias 
del espectro radioeléctrico otorgados por la Secretaría el 27 de septiembre de 1999. · 
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Mediante oficio 2.- 129/2012 de fecha 21 de agosto de 2012, la Subsecretaría de 
Comunicaciones autorizó la cesión de deres;hos y obligaciones solicitadas por 6pcom, 
en su carácter de cedente, a favor de Nll Digital, S. de RI. de C.V. (en lo sucesivo, "Nll 
Digital"), de los nueve títulos de concesión otorgados el 27 de septiembre de 1999~ así 
como del título pÓra instalar, operar y explotar una fed/pública de t~lecomuni~ci9)nes 
otorgado el 17 de febrero de 2006. 

IV.-Decreto de Reform9 Constitucional. El lJl de junio de 2013, se publicó en el Diario 
Oficial de la Feq'eración (en lo sucesivo, el "DOF"), el "DECRETO por el que se reforman 
y adicionan diversas disRosiciqnes de los artículos 60., 7o., 27, 28, 73, 78, 94 y l 05 ;<Je la 
Constitución Política de IQS_ Estados Unidos Mexicanos, en materia de 

-telecomunicaciones" (en lo sucest'o, el "Decreto"), mediante eL~ual se creó al Instituto " 
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto"), como un órgano 
autónomo con personalidad jurídica y patrimonio_propio,\ cuyo objeto es el desar!ollo 
eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la 
propia Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la 
"Constitución") y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulación, 
promoción y supeNisión del uso, aprovechamiento y explotación del espectro 
radioeléctrico, las redes y la prestactión d; lo~ seNicios de radiodfusión y 
teleGomunicaciones, así c omo del acceso ~- infraestructura activa, pasiva y otros 
insumos esenciales, garantizando lo establecido en los artículos 6Ó. y- 7o. de la 
Constitución. 1 

/ ( -
Por otra parte, el órgano de gobierno del Instituto se iAtegra por siete Comisionados, 
incluyendo al Comisionado Presidente, designados en forma escalonada a propuesta 
del Ejecutivo Federal con la ratificación del Senado de la República. 

/ 
\ 

V.-Determinación del Agente E_conómico Preponderante. El 6 de n;arzo q_e 2014, el Pleno 
del Instituto, en su V Sesión Extraordinaria aprobó la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL 
EL PL~NO DEL l~STl\UTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIC?NES DETE_RMINA AL GRUPª--DE '
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA 'MOVIL S.A.B. DE C.V., -"- - ' -TELEFONC?S DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., TJ:LEFONOS DEL NOROESTE, r·A., DE C.V., 
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., 'ff GRUPO 
FINANCIERO INBURSA S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE 
EN El- S~CTOR DE TELECOMUNICACIONES Y- LE_ IMPON~ LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA 

/ / 

EVITAR QU[;._ SE AFECTE LA S:OMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA", aprobada 
med~nte Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la "Resolución del AEP"). 
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Dentro del Acuerdo P)IFT /EXT /060314/76 como anexo 2 e l Pleno del Instituto aprobó las 
"MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACIÓN, OFERTA Y CALIDAD DE SERVlCIOS,
ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIROS TERMINALES ENTRE REDES, 
REGULACIÓN ASIMÉTRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA 
DESAGREGACIÓN DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACIÓN 
CONTÁBLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE EN 
LOS SERVICIOS DE TELECOMUNIC~CIONES FIJOS" (en lo sucesivo, las "Medidas Fijas"). 

/ 
I 

Vl.-Publlcaclón de IG-ley Federal de Telecomunicaclones y Radiodifusión. El 14 de julio de~-

J 

2014, se publicó en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión del 

- Estado Mexicano; Yr' se reforman," adicionan y derogan diversas disposlcfones en 
materia de telecomunicaciones y radiodifusión " (en lo sucesivo, el "Decreto dé Ley''), , 

/ 

1 / ' 
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo 

sucesivo, la "LFTyR") el 13 de agost~_ del 2014, de conformidad a lo establecido en e l 1 

--artículo Primero Transitorio del citado Decreto-de Ley. \ 

1 . 1 

VIL-Publicación del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunlcaclon~s. El 4 
de septiembre de 2q14 se publicó en el DOF el "ESTATUTO Orgánico del Instituto Federal 
de Telecomuhicacíones" (en lo sucesivo, el "Estatuto''), mismo que entró en vigor el 26 
de septiembre de 2014 y fue modificado el 17 de octubre de 2014. 

-..... 
" 

Vlll.-Metodología para el cálculo de cdstos de lntercon~ión . ~ 18 de diciembre de 2QJA, 
e l lnstitufO publicó en e l DOF, el 'ACUERDO mediante el cual el Plen'<9 del Instituto 
Federal de Telecomunicacio~es emite la mktodología para el cálculo de costos de 

1 
interconexión de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión ", aprobado mediante Acuerdo P /IFT / EXT / / 161214/277 (en lo sucesivo la 
"Metodología de Costos"). 1 

1 

" 1 
IX.-Publlcación de Tarifas de Interconexión ael año 2015. El 29 de diciembre de 2014, el 

Instituto publicó en el DOF el '"'ACUERDO mediante el cuol el Pleno del Instituto Federal 
de_ Telecomunicacione,s determina las tarifas de interconexióil resultado de Id - / 

metodología para el cálculo de costos de interconexión que se ~ti/izará para resolver 
los desacuerdos de interconexión que se presenten respecto de. las condiciones 
aplicables al año 2075", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/1 91214/284 (en lo 
sucesivo, el "Acuerdo de Tarifas 2015"). 
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~.-Sistema Ele9trónico de Sollcitudes de Interconexión. El 29 de diciembre de 2014 se 
/ publi2ó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del lnstitu~o Federal de 

TelecomunicaciÓnes establece el Sistem531ectrónico de Solicitudes de lnterconex7on ", 
)(en lo sucesivo, "Acuerdo del Sistema'), m~diante el cual se estableció el Siste(Tia 
,Electrónico de Solicitudes de Interconexión, (en lo sucesivo, el "SESI"). 

/ \ 
Xl.-Co~diciones Técnicas Mínimas.- El 31 de diciembre de 2014 se publicó en el DOF, 

mediante acuerdo P/IFT/EXT/191214/283, el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del 
Instituto f ederal de Telecomunicaciones_ establece las condiciones técnicas mínimas 

1 

para Ja inf~conexión ___ ehtre concesionarios qu7 operen redes públicas de 1 

telecomunicac iones", (en lo sucesivo, "Condiciones Técnicas Mínimas"). 
/ 

1 
Xll.-Solicitud de Resolución de condiciones de interconexión no convenidas. El 28 de 
- mayo de 2015¡; el apoderado general pqra pleitos y / cobranzas y actos de 

administración de/Telmex y Telnor presentó ante-el Instituto, escrito mediante el cual/ 
solicitó su intervención para resolver los térmJ-00( tarifas y condiciones que no pudo 
convenir con Nll Digital para la intercone~ión de sus 'respectivas redes pú

1
blicas de 

telecomunicaciones qu~ aplicaran para el ejerciciq 2015 (en lo sucesivo, la "Solicitud 
de Resolución"). / 

~ 

Para efectos de lo anterior, el apoderado~general para pleitos y _9obranzas y actos de 
administración de )elmex y Telnor manifestó que mediante escrito d~ feéFía 10 de 
diciembre de 2014, notificado el 18 de diciembre de,2014, solicitó formalmente a Nll 
Digital, el inici6 de negociaciones a fin de determinar las tarifas de interconexión 
aplicables al ejercicio 2015. 

-P,ara acreditar lo anterior, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de 
administración de Telmex y Telnor ofrE?ció la siguiente prueba documental: 

• Acta núm&ro 21,051, de fecha 18 de diciembre de 2014, otorgada ante la fe del 
Corredor Público No. 31 del Distrito Federal,/ mediante la cual se notificó a Nll 
Digital el inicio de las gestiones de interconexión mencionadas. 
1 / ) 

'\ / 

'Cabe rT)s;ncionar que mediante solicitud IFT /UPR/542 del SESI, las negociaciones, 
/ 

materia de la Solicitud de Resoluclóh, entre Telmex, Telnor y Nll Digital continuaron su 
trámite dentro de dicho sistema, en términos del Ttansitorio Segundo del Acuerdo del 
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Sistema, teniéndose así por satisfechos los requisitos de procedibilidad que marca el 
./ 

artículo 129 de la LFTyR. 
( -...._\ 

/ 

" Xlll.-Acuerdo de Admisión y Oficio de Vista. Mediante Acuerdo número 01 /06/001 /2015, 
de fecha 1 de junio de 2015, notificado a Telmex, Telnor y Nll Digital, se tuvo por 
reconocida la personalidad con que se ostentó el apoderado gene~al par?, pleitos y 

' -cobranzas y actos de adJ[linistración de Telmex y Telnor, admitiéndÓse a trámite su 
Solicitud de Resolución para el periodo del l º de enero de 2015 al 31 de diciembre pe 
2015. Asimismo, en términos de la fracción 111 del artíc ulo 12'? de la LFTyR, se dio vistá-a 
Nll Digital de la Solic itud de Resolución y se requirió para que dentro de un plazo no 
mayor a c inco (~) días hábiles contados a partir del día siguiente a que surtiera efectos 
legales la notificación del acuerdo en comento, manifestara lo que a su derecho 
conviniera e informara si existían condiciones que no había podido convenir pon 
Telmex y Telnor y, de ser el caso, señalara expfesamente en qué consistían los 
desaCtierdos, fijard su postura a l respecto y ofreciera e lementos de prueba que ...___ 

estimara pertinentes, el cual el Instituto notificó por instructivo e l 4 de junio de 2QJ5,_(en --~ 
lo sucesivo, el "Oficio de Vista"). 

XIV.-Respu~sta al Oficio de Vista. El ~ de junio ae 2015, e l representante legal de Nll
1
Digital 

~ presentó, ante el Instituto, escrito mediante el cual dio contestación b l Oficio de Vista. 

1 

En dicho escrito, Nll Digital manifestó lo que a su derecho convino y fijó su postura (en lo 
sucesivo, la "Respuesta de NlrDigital"). 

XV.-Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdo número 19/06/002/201 5, de fecha 19 de 
junio de 2015, se tuvo por reconocida la ; .personalidad con que se ostentó e l 

1 \ 

representante legal de Nll Dig ital, y se acordó en términos del artículo 129, fracciones 
IV y V, de la LFTyR, la admisión y desahogo deía pruebas ofrecidas por Telmex y Telno(

" se tuvo por fijada la Litis y se les otÓrgó un p lazo no maydr a dos (2) días hábiles para 
1 / \ 

que presentaran sus alegatos por escrito ante el Instituto. Dicho acuerdo fue notificado'--
ª Nll Digital e l 25 de junio de 2015 y a Telmex y Telnor e l 29 de julíllo de 2015. 

XVl.-Alegatos. El 25 de junio de 201 5, el representante legal de Nll Digital presentó ante el 
Instituto escrito 15m el-que formuló sus correspondientes alegatos (en lo scícesivo, los ( 
"Alegatos de Nll fi)igital"). ( ( 
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El 1 de julio de 2015, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de 
administración de Telmex y Telnor presentó ante el Instituto escrito por el que formuló 

" sus correspondientes alegatos (en lo sucesivo, los "Alegatos de Telmex y Telnor"). 

XVll.-Cierre de la Instrucción El 15 de julio de 2015, el Instituto notificó a Telmex, Telnor y Nlr
1 

Digital el Acuerdo 13/07 /003/2015, ae fecha 1¡3 de julio de 2015, mediante el cual se 
acordó que toda vez que el plazo para formular alegatosl había cp ncluido, el 
pro_Qedimiento guardaba estado para que el Rleno del Instituto 'dictase ·~ resolución 
sobre las cuestiones planteadas por las partes. 

1 

En1virtud dE? los referidos Antecedentes, y 

CONSIDERANDO 
_/ 1 

\ 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los artículos 6º, apartado B 
fracción 11, 28, párrafos décimo quinto y decimo se~to de la corstitución y 7°, primer 
párrafo de la LFTyR; el Instituto es un órgano público autónomo, independiente en sus 
decisiones y funcionafniento, con personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por 
objeto - regular y" promover la competencia y \el desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones y la radiodifusión en e( ámbito de las atribUCiOíQeS que le confiere la 
Constitución y en los términos que fijan la LFTyR y demás disposiciones aplicables. 

( 

/ Con fundamento en los artículos 7, 15, fracción X, 17, fracción 1, y 129 de la LFTyR, el Pleno 
del lristituto está facultadi°, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y 
establecer los términos y 'condiciones de interconexión que no hayan podido convenir los 1

1 

concesionarios respecto de sus redes públicas de telecomunicaciónes, una vez qtie se 
/ solicite ; u interven9 ón. / 

Adicionalmente el artículo 6º, fracºión 1 del Estatuto establece qtJe corresponde al Pleno, 
además de las atribuciones establecidas como indelegables en lcr-LFTyR, la de regular, 
promover y supe~visar el uso, aprovechamiento y explotación eficiente del espectro 

1 radioeléctrico, / los recursos 9rbitales, lcbs servicios satelitales, las redes de 
telecomunicaciones y la prestación de los servicios de radiodifusión y 

/ 

/ 

,/ 

/ 

telecomunicaciones, así como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos / 
esenciales. 

/ \ 
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Por lo anterior y de 7 onfermidad-con lo gispuesto en los artículos indicados, ~I Pleno del 
Instituto resulta competente para emitir la__presente Re~olu'ción que determina I~ 
condiciones d~ interconexión no convenidas entre los concesionarios de redes públicas 

r 

\de telecomunicaciones, antes señalados. / 
1 ' - _) _/ 

/ - -
SEGUNDO.- Importancia de la interconexión e Interés Público.- El artículo 6º, apartado B, 
fracción 11, de la ConstitLció~ establece que las telecomunicacioli1es son se'rvicios públicbs 
de interés general, y es deber del Estado garan\tizar que se presten en condiciones de 
competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interco~exión, convergencia, 

/ ~ 

continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. 
'¡ - " 

\ / 

De con_tormidad con el segundo párrafo del artículo 25 constitucional, el Estado planeará, 
conducirá, coord,inará y orientará la actividad económica nacional, llevando a cal:Do la 
regulación y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco/ 
que otorga la propia Constitución. " \ 
) --,. "' ----.. ""\ 

Aunado a lo anterior, y ~el análisis de los artícúÍos 25. y 28 de la Constitució~, se desprende 
que las telecomunicaciones conitituyen un área importante para el desarrqllo n~cional 
al profS)jciar '-condiciones para la mayor eficacia de toda una serie de derechos 
fundamentales, corno a la información, a la libertad de expresión,, a la educación, de 
porticipación democrática, la integración-de las comunidades indígenaS,entre otros. 

' -"-
\ 

Por-su parte, el s;:irtículo 2º de la LFTyR en concordancia cpn el artículo 6 de la Constitución 
señala que las telecomunicaciones son servicios públicos de interés generpl; y que 
corresponde al Estado ejercer la rect?ría _s;¡n IQ materia, proteger la seguridad y la 
soberanía de la nación y garantizar su eficiente prestación, y c{ue para tales efectos 
establecerá con~iciones de competencia efectiva en la prestación de dichos servicios. 

1 En este sehtido, sé obseNa que es a travé-s- del desarrollo y la promoción de una 
competencia efectiva que se garántizan mejores condiciones para el país. 

/ 

"' I \ 
En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estrdo de garantizar la competencia en el 
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulación adecuada, 
precisa e imparcial de la interconexión, mismc:ique debe e_~omover/y facilitar. el -uso 
ef)ciente de las redes, fomentar la entrada en yl mercado de competidores eficientes, y 
permitir la expansión de los existentes, incorpore nuevas tecnologías y servicios, y 
prómover un entorno de sana ¡eompetencia y libre concurrencia entre los operadores. 
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Al ~especto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento económico y 
social de cualquier país. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicación -
se ha convertido en una prioridadj inaplazable particularmente para países como México, 
en el que se requiere un aumento en la tasa de penetración de los servicios de 
telecomunicaciones. 

/ / 

,.-

El desarrollo tecnológico, así como la marcada tendencia de globalización y 
convergencia de las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado 

' asuman un papel más activo en la asignación de los recursos incentivando el surgimiento 
de nuevas empresas, las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la 
acción natural de las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre todos los 
participantes mediante la rectoría del Estado. 

En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovación y el desarrollo de 
los mercados de los telecomunicac iones. Un mercado \ en competencia implica la 
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de perm) tir que los usuarios elijan 
libremente a aquel toncesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio,\calidad 
y diversidad. Es en est§ contexto de competencia en el que la interconexión entre redes 
se convierte en un factor de interés público, en tanto a que cualquier comunicación que 
inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red pública de 
telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa pueda 
tomar ventaja de su tamaño de red, y permitiendo que la decisión de contratar los 
servicios por parte de lüs usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad. 

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de 
telecomunicaciones es el número de usuarios con los cuales podrá comunicarse. A 

,.-- medida que- las redes interconectadas cuenten con un mayor número de usuarios 
suscritos, mayor será el beneficio qLe se obtenga de c~nectarse a la misma, Id que se 
conoce como externalidad de red eñ.los servicios de teleconi'unicaciones. En caso de no 
existir interconexión, el usuario tendría que contratar necesariamente los servicios de 
telecomunicaciones con"todas las redes existentes para asegurar que su universo de 

'\ -

llamadas llegue a su destino. De esta forma, sólo podría establ~~er comunicación con los 
usuarios que también hayan contratado los servicios,de telecomunicaciones con la red 
a la que él se encuentre suscrito. Esta situación repercutiría en la toma de decisión para 
adquirir dichos servic ios, ya que estaría afectada sensiblemente por el tamaño de las 
redes, haciendo~ a un lado c riterios r~lacionados con\ precio, calidad y diversidad y~ 
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eliminando el benefici0 social de la externalidad de red en los servicios de 
telecomunic,eiciones. 

\ 
Por ello, el legislador estableció (i) la obligación de todos los concesionarios de redes 

- \ 

públicos de telecomunicaciones de adoptar diseños de arquitectura abierta · para ,.--
-garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenida en el artículo 124 
de la LFTyR, (ii) la obligación de los concesionarios de redes públicas de interconectar sus 
redes de co nformidad c9~ lo esta~lec1Qo en el artículo 125 de la LFTyR, y (iii) los 
concesionario~ que op~r'en red7s públicas de telecomunicaciones deberán __ _ 

-jnterconectár sus redes con 
1
1as de otros concesionarios en c;on-diciones no 

discrimihotorias, transparentes y basadas er.i.criterios objetivos y a tal efecto, suscribirán 
urrconvenio en un plazo no mayor a sesenta (60) días naturales, transcurrido dicho plazo 
sin que se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el 
lnstifüto deberá resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido 
convenir, de conformidad eil'el artít ulo 129 de lg__LFTyR. 

( 

En este sentido, la interconexión se ha convertido en los últimos años en un factor crítico 
debido al desarrollo tecnológico y al surgi~iento de nuevos se~icios, ya que ista permite 
que los distintos concesi0narios coeiistan para ofrecer sus servicios a todos los usuarios y 

' / , 
a su vez COQ1pitan por el mercado de las telecomunicaciones. 

l,_ 

El principio'"a--salvaguardar es el interés público, ya Cj1Ue otorga al usuacio la oportunidad 
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y divé rsidad, de ahí que los 

) 

concesionarios- estén obligad~s a entregar ___ el tráfico a su 'destino final o a un 
concesionario o combinación de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo )os 
servicios de interconexión a que los obliga la normatividad de la materia. 

/ __/ / 1 ""' 

"' De conformidad con-el artículo 25 de la C9 nstituqón, el Estado planeará, conducirá, 
coordinará y orientará la actividad económica nacional, llevando a cabo la regub; ión 
y fomento~ las activida~es que 'demande el interés genera!_ en el marco que ' otorga la 
propia Cor:istitución. 

/ \ y 

/ 

Asimismo, el párrafo tercero del artículo 2º de la LFTyR señala, expresamente, que el 
Estado, al ejercer la rectoría en la materia, protegerá la seguridad y la soberanía de la 
nación y garantizaréÍla eficiente prestación de los servicios púb~icos de interés 'general de 
telecomunicaciones y radiodifusión y, para tales efectos, establecerá condiciÜhes de 
competencia efectiva 1en la prestación de dichos servicios. 
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Para lograr lo anterior, el Instituto, tiene dentro de sus~ facultades promover y vigilar la 
eficiente \ interconexión de los equipos y redes públicas de telecomunicaciones, 

. / 

determinando las condiciones que, en mat~ria de interconexión, no han podido 
convenirse entre los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones. 

\ - -- ( 1 

La emisión de las resoluciones en materia de désacuerdos de interconexión, como 
expr~sión de la re_s:toría que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende 
a procurar una sana cómpetencia entre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de 

- " maneria preponderante, los intereses de los usuarios o consumidores finales, en términos 
de lo establecido en los artículos 7º, 124 y 125 'de la LFTyR. 

---... / 

\ 
La Suprema Corte de Justicia qe la ~ación (en t:> sucesivo, la "SCJN") ha sostenido que 
los servicios dé interconexión son considerados como básicos para el desarrollo del país y 
coadyuvan a mejorar las condiciones de vida e,n sociedad. Dicha determinac ión 
encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, con número de Registro 
180524, emitida por la Segunda Sald de la SCJN:localizada en el Semanario Judicial de 
la Federación ?-su Gaceta, Toimo XX, Septiembre de 2004, 1éágina 230.1 

Resulta inherente a estas resoluciones el interés público, pues al resolver las cuestiones no 
J acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexión, obligación dEZ., 

\ interconectar y fijación de tarifas, no se debe atender preponderante mente al interés 
particuler de los concesionarios, sino al del público usuario, ya que se deben tomar en 

/ \ 
consideración los principios establecidos en la _LFTyR, entre los que destaca la 
comp~tencia efectiva. ..___ \ 

1 

En-éfecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la interconexión son de orden públiSo 
e interés social, la propia ley atribuye ese carácter al ordenamiento en general, tomando 
en cuenta que el fin~mediato y directo de esas Q_ormas y el actt1.JOr del Instituto es tutelar 
los derechos de\ la colectividad para evitarle a lgÜn trastornb o desventaja, como 
sucedería con la\ falta de interconexiórn o con una interconexión que dificultara la 
competitividad de_ los concesionarios en los mercados finales; y p_Qra prócurarle la 
satisfacción de necesidades, o aigún provecho o beneficio, como seríó el desarrollo de 

1 Producción y servicios. El ar;tículo 18, fracciones 11 11, 111, V, VI, VII, X ~ XI, de la Ley del Impuesto Especial Relativo 
(vigente durante el año de 2002);' en cuanto concede1 exenciones por la prestación de servicios de telefonía, 
internet e interconexión, mas no por el de televisión por cable, no es violatorio del principio de equidad 
tributaria. 
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nuevos concesionarios y servicios de comunicaciones, además de la posibilidad de tarifas 
~ ~ 

mejores. ,r 
/"\ 

\ 

" TERCERO.- Obllgatóriedad de la Interconexión.- En el artículo 125 de la LFTyR está previsto 
qlie los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones tienen la obligación de 
interconectar:__ sus redes con las de -~tros concesionarios, en condiciones no 

__./ 

discriminatorias, transparentes y basadas en cr:iterios objetivos. ,--__ 

(" ~ ) \ 1 

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo blguno en la LFTyR que 
prevea la posibilidad de que los concesionarios de redes públicas detelecomunicacioneS' 
nieguen dicha ioterconexión, al ser una obligación. 

I 

Ahora ?ien, el artículo 129 de la LFTyR dispone que los concesi0narios que operen redes 
públicas de telecomunicaciones, deberán interconectar sus redes, y a tal efecto, 
suscribiLán un convenio en un plazo no mayor de sesenta días naturales contados a partir 
de que se"Q presentada la solicitG'd corr§)¿pondik nte. Esto es, los concesibnarios--de red~§ 
públicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los térmTños, cóndiciones 
y tarifas de la intercori~xión, mismos-que deberán refl~jarse en el convenio que al efecto 
/suscriban; 

1
sin embargo, dicha libertad de negociación no implica de modo alguno / . 

negarse a interconectar sus redes públicas de telecomunicaciones. 
\. \ \ / 

\ -
En este sentido, la LFTyR en su artículo 298, inciso D) fracción 1, establece la sanción 

,.....aplicable al concesionario que incumpla con las oblig9ciones en materia de operación 
e interconexión de redes de telecomunicaciones. ( 

1 _.,,- \ / 

---.La interconexión, se encuentra pefinida en el artículo 3°, fracción XXX la LFTyR como: 

- '- ( 
"Conexión física O virtual, /ógicq y funciona( entre (edes públicas de telecomUJJiCaciones que 
permite la conducción de tráfico entre dichas redes-y/o entre servicios de telecomunicacifnes 

( prestados a través de las mismas, de manera que los usuarios 'cíe una _de las redes públicas de 
telecomunicaciones puedan conectarse e iQtercambiar tráfico con los usurrios de otra red ' 
pública de telecomunicaciQnes y viceversa, o bien permite a los usuarios de una red pública de 
telecomunicaciones ta utilización de servicios de telecomunicaciones provistos por o a través de 
otra red pública de telecomunicaciones"; ...___ 

I 

/ - , 

En este sentido· la interconexión ~;el instrum~nto qu~ garantiza la interoperabilidad de las 
redes y de los servicios, esto es, que los usuprios de una red puedal\l conectarse y 

\ 1 ........... \ -

comunicarse con los usuarios de otra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por lo 
1 

otra red. La obligatoriedad de la interc9nexión incluye ofrecer de manera no 
~ \ -
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discriminatoria mquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexiQ.n, en las 

mismas condiciones y con cuando mens>.s la mism9 calidad de servicio que se otorguen 
, a oírds concesionarios que utilicen serviGios de interconexión, capacidades o funciones 

' ¡' / -

similares. - / 

El bien jurídico tutelago por los artículos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comurricación / 
de los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga 
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexión de redes p/úblicüs de \, 
telecomunicaciones para que los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con los 
usuarios de otra red .diStinta (B). Si -no hubiere interconexión entre la -red A y la red .8, un 

usuario necesariamente tendría que contratar sus servicios con ambas redes para 
aseglfrar que su tmiverso de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta l 

forma, sólo podría) establecer comunicación con los usu_qrios que también hayan 
contratado sus servicios con la red que él haya contr1atado. Esta situación repercutiría en 

que su decisión para ad_guirir sus servicios estaría afectada sensiblemente 8-ºr la cobertura 
de las redes haciendo a úñ lado criterios relacionados 1con predo, calidad y diversidad 
d 

. . ./ / 
e servicios. 

/ 

Es así que el artículo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de 

servicios de telecomuJili.fªciones de tener comunicación con usuarios conectados a otras 
redes públicas \ de telecomunicaciones, así como de poder utilizar servicios 

1 

proporci<z>nados por otras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de la obligación de 
' ' ¡-todo concesionario de interconectar su red para garanti~r el citado derecho de lo~ 

./ usuarios. El objetivo último de un convenio de interconexión es que mediante -1á 
/ 

\ 

intelconexión de las redes públicas de telecomunicaciones, se privilegie,el interés público 
al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de otra red y 

""' viceversa, o utilizar,servicios proporcionados por la otra red. 
' 

El artículo 129 de la LFTyR faculta a la aLJ_toridad para q!LJe, el solicitud de parte, intervenga 
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexión previo o 
interconexión de redes públicas de _telecomunicaciones, así como en el caso en que 

X 

algún concesionario_¿olicite el inicio de ,negociaciones pa~a convenir nuevos términos, 
condiciones o tarifas de interconexión, los cuales no estén acordados en cónvenios de 

"" interconexión previamente celebrados. 
1 

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexión es el mecanismo que 
/ 

materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios dé 
1 

una de las redes públicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar 
" 12 
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tráfico con los usuarios-de la otra ~ed pública de telecomunicaciones y viceversa, o bien 
---- pefrnite a los usuarios de una red pública de ~lecomunicaciones la utilización de servi9ios 

de telecomunicaciones; (ii) los concesionarios están obligados a intercon~ctar sus redes 
y, a tal efecto, suscribir un convenio en,un(plazo no mayor de sesen_t.a (60) días naturales 

' contados1a partir de que algµno de ellos lo solicitEC(iii) transcurridos los sesenta (60) días 
'-. 

naturales a qu~ hace alusión el artículo 129 de la LFTyR,\ sin que los partes hayan llegado 
a un acuerdo, 'a solicitud de parte, el lnstitLJJo resolverá los términos y condiciones de 
interconexión ··no c6nveni9_os some-tidas a su competencia, ·c::Jicha solicitud deberá 
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) días hát>rres siguientes 
a que haya concluido el per iodo- de los sesenta (60) días naturales, y (iv) la obligatoriedad 
de la interconexión inclu'y'e el ofrecer de maner~ no discriminatoria aquellas funciones 
necesarias para llevar a, cabo la interconexión, en las mismas condiciones :t_ con cuando 
menosTa misma calidad de servicio con que se presten a la propia operación, a las filiales 
y subsidiarias. ----- '---

----Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que los únicos requisitos para ser 
~jeto 6e la obligación de_ interconexión son: (i) ser concesionario que opere una r~d 
público\_de telecomunicaciones, y (ii) que un concesionario de red pública de 
telecomunicaciones la solicite a otro. 

/ 
/ ( \ " 

En consecuencia, en autos está acreditado que Telmex, Telnor y Nll Digital tienen el 
carácter de concesionariÓs que operan una red pública de telecomunicaciones y que 
etectivañiente Telmex~y Telnor requirieron a Nll Digital el inicio de negociaciones para 
convenir los tér~inos, condiciones y tarifq; de interconexión, según se desprende de los 
Antecedentes 1, 11, 111 y XII de la pr~seote Resolución. 

~or ello, conforme al grtículo 124 de la LFTyR, Telrri._ex, Telnor y Nll Digital están obligados a 
garantizar b eficiente interconexión, de sus respectivas redes públicas de 
telecomunicaciones, formalizando e0 todo casü; la suscripción del convenio respectivo 
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. "' "-

/ 

...__,_CUARTO.- Plazos.- En virtud de que Telrhex y Telnor notificaron a Nll Digital, con fecha 18 

de diciembr~ de 2014, el inicio de las gestiones para establecer términbs, condiciones y 
tarifas aplicables a la interconexión-- entre las respectivas redes públicas de 

---telecomunicaciones de dichos concesionarios y dado que ha transcurrido en exceso el 
plazo legal de, sesenta (60) días naturales, sin que a la fecha de' emisión de la presente 
ResoÍ~ci9,n las partes hayan acordaa? los mencionados términos, condiciones y tarifas de 
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interconexión,~el lñstituto, de cor+f.ormidad con .el artículo 129 de la LFT}JR, resolverá sobre 
aquellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideración. - J 

1 

Asimismo se acredita que Telmex y Te lnor solic itaron la intervención del Instituto para la 
resolución del desacuerdo dentro de los 45 días hábiles contados a partir del día hábil 
siguiente al plazo de 60 días antes mencionado. Todo ello de conformidad con el 

. / 
apartado 1 del artículo 129 de la LFTyR. 

\ 

Cabe mencionar que mediante trámite IFT / UPR/536 del SESI, las negociaciones materia 
de la Solicitud de Resolución entre 1-_elmex, Telnor y Nll Dig ital continuaron su trámite dentro 
de dicho sistema;-en términos del Transitorio Segundo del Acuerdo del Sistema, teniéndose 
así por satisfechos los requisitos que marca el artículo 129 de la LFTyR:-

I \ " 
' 

Al respecto, se1 precisa que e l cómputo de 60 'días naturales considera lo dispuesto en el 
artículo Segundo Transitorio del Acuerdo del Sistema, q ue dispone: / 

\ 

\ 

~segundo.- Los concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones que hayan 
iniciado negociaciones para interconectar sus redes y suscribir un convenio de interconexión o 
para acordar nue~as condiciones de intercone'xión a partir de la entrada en vigor de la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, sin acudir al sistema electrónico previsto en el 
artículo 729 de dicho ordenamiento legal, contarán con un plazo de 70 (diez) días hábiles 
contados a partir de que entre en vigor el presente acuerdo para presentar al Instituto Federal 
de Telecomunicaciones/ a información y documentos a que se refiere el nuf"f)eraf 2 del presente 
Acuerdo, así como toda aqueffa documentación que haya sido intercambiada a esa fecha 
con motivo de las negociaciones, a efecto de que se registren en el Sistema y su trámite 
continúe en términos del presente Acuerdo. Las negociaciones de interconexión o para acordar 
nuevas condiciones de interconexión, iniciadas previamente a fa entrada en vigor de la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, no serán registradas en el Sistema. H 

De conformidad con dicho artículo, existía la obligación por parte de ambos 
concesionarios de presentar ' la información y la documentación que hubiera sido-
intercambiada con motiv<? de las negoc iaciones dentro de los l O días hábiles siguiente-9.
a la entrada en vigor del Acuerdo del Sistema, plazo que fenecióel-16 de enero de 2015. 
Ahora bien, la documentación referida fue presentada y registrada por Telmex y Telnor 
hasta el 18 de febrero de 2015 en el Sistema Electrónico, por lo que a partir de esa fecha 
debe tenerse por continuado el,trámite medibnte i a solicitud IFT/UPR/536 del SESI. 

En este sentido, y atendiendo a que e l propio artículo Segundo Transitorio señala que las 
negociaciones ya iniciadas se deben registrar en ~I sistema para que su trámite continúe 
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en términos del citado Acuerdo, en tal tenor, al no haberse presentado dicha 
documentación dentro~de los 1 O días hábiles contados a partir de la entrada en Vfgor del 

1 

- acuerdo, sino hasta el 18 de febrero de 2015, los días transcurridos en ese periodo no 
pueden considerarse como una continuidad de ,las negociaciones al no/esta'r registraq_a 
la información y _documentación r n el sistema, por lo que no deben ser considerados 
para el cómputo/ del plg?o de 60 ;días naturales a que se-refiere el artículo 129 de la lle-y, lo 
anterior es así, debido a que la omisión de las partes no puede traer como consecuéncia 

/ -----
/ el retraso en el establecimiento de las condiciones no convenidos que permitan la 

prestación de los servicios de télecomunicaciones, puesto que el p rocedimiento debe 
desahogarse en forma transparente, pronta y expedita de conformidad con lo d ispuesto 
en el último párrafo del artículo 129 de la LFTyR, con lo q ue se evita innecesariamente 
obligar a los opera_dores a incurrir en retrasos en la resolución de los proce<j)imientos, pues 
la consecuencia sería retrasar la resoluc ión de las condiciones no convenidas quE) 
permitan la prestación de los servicios de telecomunicaciones, lo que contravendría la 
porción normativa en comento. · "' 

/ 

Lo anterior, además de que ..no se afecta el derecho d~ la contraparte en el présente 
; procedimiento, por el contrario, opera en su beneficio al preservarle el derecho de -audiencia en el presente procedimiento, al garantizarle que cuente de manera completa 

con e l plazo de 60 (sesenta) días antes referitjo. 

~ '\ / 

Asimismo, es consistente con lo dispuesto en el \úífímo párrafo de la LFTyR pues es 
obligación del Instituto favorecer la pronta y efectiva interconexión entre redes públicos 
de telecomunida°"ciones -·por lo que el presente procedimiento administrativo debe 
desahogarse en forroa transparente, pronta, expedita y deberán evitarse actuaciones 
procesales q ue tengan como conseéuencia retrasar la interconexión 

1
efectiva entre redes 

públicas de telecomunicaciones o las copdiciones no convenidas que permitan la 
prestación de los servic io(p(Jplicos de tele.comunicaciones. '\ 

,. 1 

En virtu9 de lo anterior, el cómputo del 6'1a~o de 60 díasprevisto en el artículo 1129de la 
Ley venció el 19 de ma(zo de 2015, rojentras que el plazo de 45 días hábiles transcurrió del 

' 
20 de marzo al 29 de mayo de 2015. f\ 

/ 

' Asimismo, Telmex y Telnor manifestaron que no habían ~blcanzado un acuerdo con Nll 
Digital. Lo cual quedó corroborado con la Respuesta de Nll Digital, de la cual se 
desp~nde que no hd c~nvenid;·las condiciones de interconexión propuestas por Telmex ' 
y Telnor. 
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Por tanto, se materializa la hipótesis normativa prevista en el segundo párrafo del artículo 
'- "'-.. 

129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenarpente facultado para resolver 
aquellas condiciones de interconexión no convenidas entre las partes, es decir, los 
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la intercónexión de las rédes públicaS-de 
telecomunicaciones de dichos concesionarios. _/ 

( ~ ( 

QÚINTO.- Aplicación del ArfíJulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedó 
establecido en el Ante<?,edente VI, el i,,,4 <;Je julio de 2014, se publicó en el DOF el Decreto 
de Ley. / 

'./ 

'-

Como parte del régimen transitorio de dicho Decreto .estableció, en su/artículo Vigésimé?, __ _ 
lo siguiente: .-----\ / 

) 

\ 

\ 

"VIGÉ_§IMO. ( .. .) 
\ 

Para efectos de lo dispuesto en el inéiso b) del artículo 13.1 de la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y hasta en tanto los concesionarios a j 

que se refiere ese inciso no- acuerden las tarifas de Interconexión 
correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa--... 
respecto de dichas tarifas, seguirán en vigor las que actualmente aplican, 
salvo tratándose del agente económico al que se refiere le párrafo segundo 
del artículo 7 3 7 de la Ley en cita, al que Je será aplicable el inciso a) del mismo 
artícuh ~-;-

(Énfasis añadido) 

/ 

I J 
Es decir, en términos de lo dispuesto por el artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, 
el Instituto resolverá los diferendos que se prorD.uevan sobre las tarifas de interconexión por 
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se determinen en la presente, 
mismas que serán aplicables desde su resol~ión; esto es, en el caso que nos ocupa, las 
tarifas que determine el Instituto de conformidad con e l artículo 131 de la LFTyR serán 

/ aplicables a partir de ese momento. 1: 
'¡ / 

- I 
C9be señalar que el misreio artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de dotar 
de certeza jurídica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una tarifa de 
conformidad con lo señalado en 81 párrafo anterior, o los concesionarios convengan una 
tarifa, seguirán en vigor las tarifa! que "actualmente aplican", es,decir, las aplicables al 
period6 previo a la determinación d~las tarifas. --

) 

Para estos efectos, por lo que hace al periodo comprendido del 1 de enero de 2015 hasta 
el 11 de agosto de 2015, la tarifa aplicable en términos del segundo 'párrafo del artículo 

1? 
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Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley correspooderá a la última tarifa que las po rtes 
hay~n convenielo en el periodo inmedato ·anterior. __.,.. 

SEXTO- Valoraclón de las pruebas de los concesionarios. En términos genera les la prueba 
es .el medio de eleefo~ración de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. '--
Es ~sí que dentro\del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente función: 1) 
fija los,hechos materia del desacwerdo, li) generar certeza acerca de las afirmaciones y 

1
ale-gaciones de losponcesionarios sujetos.~el desacuerdo. _ 

P0 su parte la Ley Federal de 
1
Procedimiento Administrativo y el Código Feder-al .!éle 

Procedimientos Civiles (en lo s'ucesivo, el "CFPC") establecen que
1
en los probedimientos 

admi~istrativos ~e admitirán toda clase de )pruebas, ...ex~epto la confesional de las 
autoridedes. Asimismo, establece en c uanto a su valoración que la autoridad goza de- la 
más amplia libertad paraJ hacer el análisis de las pruebas rendidas; para determinar el , i 

'- -valor de las mismas, y para'fijar el resultado f inal de dicha valuación. 
( 

En ese sentido, respecto a las pruebas ofreci,das por los concesionarios en el 
procedimiento ae mérit~~ este 1ristittito valora las pruebas ofrec idas en el senjido 
siguiente: 

6.1. Pruebas ofrecidas por Telmex y Telnor 

a) Respecto de la documental consistent~~n el Acta n'&mero 21.051 de fecha 18 de 
diciembre de 2014, mediante el cual se notificó el escrito de fecha 1 O de diciembre 
de 2014 a Nll Digital, por el cual Telmex y Telnor soli<j itaron el inicio formal de 
negociaciones tendientes q convenir las tarifas de interconexión que T elmex y 
Telnor deberán pagar a Nll Digital para el periodo comprehdido del 1 de ener~ a l 
31 'de dici~mbre de 2015, se les otorga valor probatorio en términos de los artículos 
197, 202 y 207 del CFPC, dé aplicación supletoria conforme al artículo 6º fracQión 

' VII de la LFTyR. En tal virtud, este Instituto considera qae las peticiones pe Telmex y 
Telnor se encuentran debid~meí\te acreditadas, por lo que gozan de plena validez 
legal. , 

'--

b) Toda vez que Telmex y Telnor ofrecieron la presuncional en su doble aspecto, legal 
y humana, en todo lo que IÓ favorezca, se le otorga valor p robatorio en términos 
del artículo 197 y 218 del CFPC al ser ésta ló consecuencia lógica y natural de 
hechos conocidos y probados al momento de Fiacer la deducción respectiva. 
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" c) Respecto a la instrumental de actuaciones ofrecida por las) partes, se le otorga --
valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el 
sumario y en términos del principio ontológico de la prueba, conforme aLcual lo 
ordinario se presume. 

__) 

StPTIMO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolución.- En la Solicitud de Resolucl ón, 
T e[Qlex y T elnor plqntearon las siguientes condiciones, términos ,Y tarifas de intercf~exión 
que no pudiE!Con convenir con Nll Digital: 

/ 

a) Torifa de interconexión por servicios de terminación de tráfico público confutado 
en la red local fija de Nll Di~ital, para1el perlodo del l de enero de 2015 al 31 de 
diciembre de 2015. 

/ ) 

b) Tarifa por1s,ervicios de tránsito que Telmex y Telnor -deberá pagar a Nll Digital. \ 

" 
c) Que el cálculo de las contraprestaciones sea con base en la cÍuración real de las 

llamadas, sin,reddn~ear al; minuto debiendo para tal efecto ~umar la duraaión de 
todas las llamadas compl7tadas en el periodo de facturación correspondiente 
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la 
tarifa correspondiente. ~ 1 

" Por su parte, en la Respuesta de Nll Digital presentada 'dentro del proc~dimiento 
administrativ0 en el que se actúa, solicitó al Instituto resolviera las siguientes condiciones 
de interconexiónfio convenidas: 

d) La interconexión directa entre l°'s redes públicas de telecomunicaciones del 
Telmex y Telnor y la red pública de telecomunicaciones de Nll Digital mediante el 

\ ~ / 

prqtocolo Q_e Internet IP. \ 

Por lo ante~ior, en términos de lo dispuestp por los artícul9 15 fracción X, 124, 128, 131 y 
132 de la LFTyR y 6º fracción XXXVII del Estatuto, el Instituto resolverá aquellos puntos de 
desacuerdo que en materia de interconexión fueron somet]dos por las partes. 

"' , \ 
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l. Intercambio de tráfico mediante el protocolo de señallzaclón 31p· 
---._ 

1 z. 
Argumentos de las partes / 
En su escrito de respuesta, así como en sus alegatos, Nll Qigitai ,solicita al Instituto que 
determine los términos y/condiciones aplicables a la interconexión ,idirecta entre lds redes 
públicas de teíecomudcaciones del Telmex y Telnor y la red pública~ de 
telecomunica6iones de NJLDigital mediante protocolo de inte'rnet "IP". ¡-- -

\ 1 1 

Por su parte, Telmex y/felnor en sus 'alegatos, señala que la solicitud de Nll Digital para la 
interconexión directa mediante protocolo IP, resulta improcedente, toda vez que el~ 
requerimiento formulado por Nll Digital no fue parte el inicio de negociaciones 

'-., \ 1 

No obstante lo anterior, Telmex y Telnor manifiestan que si el Instituto decide pronunciarse 
sobre el requerirulento formuládo ' por Nll Digital. deberá establecer que dicho 
concesionario se debet:ó \ajustan a los plazos, términos y condiciones establecidos por el 
propio ln_stituto para la realización d9' la interconexión bajo ei' Protocolo IP. ,, 

\ 
/ ConSfderaciones del Instituto 

Las redes de telecomunicaciones alrededor del mundo están migranao de las redes de 
conmutación de circuitos (PSTN,1 por sus siglas en inglés) hacia redes de conmutación de 
paquetes basados en el Protocolo de Internet (IP, por sus siglas en inglés?. que permiten el 
ransporte de __'!OZ, datos y video. Dicha migración está SÍendo incJntivada por las 
economías de escala y alcance que s~ pueden/ obtener de su implementación1 -lás -
reducciones en los precios de los equipos o elementos de red basados en el protocolo IP 
y la posibilidad de ofrecer nuevos servicios.2 

) / 

Este Instituto considera 'qU}a el desdmollo de una red basada en la conmutación de 
paquetes utilizando el protQcolo IP, permitirá una mayor eficiencia en el us'o - de la ~ 
Íntra'estructura y recursos qLJ-e se requieren para la interco~exión entre redes públicas de 

~ - ' telecomunicaciones. Asimismo, las redes tendrán la capácidad ~ intereambiar servicios 

' 1 ~ 

2 Lundborg. Martín; Ruhle! Ernst-Olav; Reichl, Wolfgan_g~ Ehrler, Matthias; Wfrsir¡g, Stephan (2012) : The migration t6 NGN from 
a regulatory perspective, 23rd European Regional Co_fl__ference of t°ª lntefnational Telecommunicat io¡;r Soclety, Vienna, 
Austria, l -4 July 2012. ./ 
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/ de voz, datos y video a través de la misma infraestructura, c on lo que se promoverá la 
convergencia y e l despliegue de redes de nueva generación. / 

......... 

México no es ajeno a la evolucipn de la~ redes tradic ionales a red es NGN tOñ es así que 
en e l "Reporte Anual presentado de acuerdo a las disposi6iones de carácter gene ra l-

' -

aplicables a las emisoras dé valores para el año terminado e l 31 de d iciemqre de 201 1 "3
, 

presentado por Te lmex y Te lnor, ante la Bolsa Mexicana de Valores, se desprende lo 
siguiente: 

) 

"( .. . ) Conectividad:Red de transporte de datos 
,/ 

En 20 7 7 continuamos con el despliegue nacional de equipos de transporte con tecnología 
Carrier Ethernet, para nuestra red de datos. Este despliegue nos permite confÓr con una solución 
de transporte pura v altamente eficiente para servicios basados en protocolo de Internet (IP) v 
Ethernet, consolidando una.plataforma convergente "Al/ IP"para soportar el crecimiento de 
servicios multime1 ia. Esta red es lo extensión natural de lo red IP/MPLS desde el centro de nuestro 
infraestructura hacia las instalacioneSde nuestros clientes. 
cor el º 1bjeto de oum~ntor lo capacidad de transmisión de nuestra red óptica también 
utilizamos tecnología DWDM (Dense Wovelength Division Multiplexing) que envía señales de luz 
de diferentes longitudes de onda para alcanzar ajJas capacidades en un solo par de fibras 
óptit dis. Con esta tecnología_se ha preparado a la red de transporte para soportar toda Ja 
demanda derivado del crec imiento de lo banda ancha y en la actualidad está manejando 

~ ~ / 
sistemas con capac;;i_dad de 520 Gbps v rutas que alcanzan Jos 7 .29 Tbps. 
En nuestra red de transporte de datos continuamos usando el respaldo con aníllos ópticos, 
totalmente redundantes, a tra vés de equipos SDH (Synchronous Digital Hierarchy) v SDH de 
nueva generación que permite recuperar automáticamente la red en menos de 50 milisegundos 
en caso de falla e increrryentar el an~ho de banda progresivamente. 
Operamos tecnologías de conexión óptica- automática, que nos permiten enlozar los señales 
transmitidas por fibra óptica con mayor eficacia en la red. 
Conec tividad-Red de datos convergente / 
Ofrecemos servicios d e_ datos basados en el protocolo IP a través d y una plataforma 

~-- convergente IP/MPLS d e alta capacidad v alto .lendimiento. Esta_plataforma c ofT'lJ?fementa 
nuestra red de transporte óptico y nos permite expandir nuestra red central con enlaces de 
hasta 7 O Gbps, con redundané7b y cobertura nacional e internacional. La tecnología utilizada 
en nuestro red proporciona la flexibilidad necesaria poro ofrecer velocidades de acceso que 
vahde los 64 kbps a los 7 55 Mbps para redes privadas multiservicios. ---. 
La capacidad de nuestra red IP permite Ja diferenciación de servicios integrados de datos Y'_.. 
video. Esta característica nos permite proveer de manera eficiente una amplia variedad de 

-....___ servifios, c0mo acceso a Internet, redes, privadas virtuales, acceso inalámbrico a Internet v 
aplicaciones multimedia. J 

_¡ 

3 http://www.telmex.com/mx/corporativo/Qdf/pt d~scarga.jsp?a=reportJ anual20l l .pdf 
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En el í\lumeral 7 del Plan Técnico Fundamental de Señalización (en lo sucesivo, "Plan de 
Señalización") publicado en el DOF el 21 de junio de 1996 se establece lo siguiente: 

- ' 
"7. PROTOCOLOS-OE SEÑALIZACIÓN 

,, \ 
7.1. El protoÓolo PAUSl-MX será e l protocolo que deberán usar las redes públicas de 
telecomunicaciones para su interconexión." \ 

/ 

/' 

LAsimismo, -:-en la "Resolución por la que el Pleno de la Comisión Federal de 
Telecomunicaciones módifiéa el Plan Técnico Fundamental de Señalización publicado el 
21 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la Federdción" (en lo sucesivo, "Modificación al 

- r Plan de Señali~ación"), publicada en el DOF el 14 de octubre de 2011 se/ establece lo 
siguiente: -~ · r --

\"- ( 

"7.1 El protocolo PAUSl-MX será el protocolo que deberán usar las re~es públicas de 
telecomunicaciones para su interconexión, salvo que de común acuerdo entre los operadores 
de SeNICibs de telecomunicaciones, se-establezcan protocolos diferentes que permitan cumplir "
con el envío de la información a que se refiere el n~meral 8 del presente Plan y el artículo 43 / 
fracción X de la Ley.1• , _ 

- - Los protocolos que un concesionario haya establecido para interconectarse con otro operador, 
inclusive tratándose de interconexlóf1 con redes extranjeras, deberán hacerse disponibles a s,_t,ros 
concesionarios que se lo soliciten. ( ... ) " ¡ 

/ 

Es importante mencionar que la ldtilización del brotocolo de señalizacipn para 
-interconexión IP es el brotocolo SIP, de acuerdo-a 1;' detérminado en la condición 6 ctava 
del Acuerdo de Condiciones Técnicas Mínimas: 

/ 
. 

1 
~ 

/ 

" 
/ 

"OCTAVA.- La interconexión df r~des públicas de telecomunicCÍciones se sujetará a la utilización 
de los siguientes protocolos de señalización y ¡as Reco¡nendaciones incluidas. -

/ Interconexión IP. / 
\ 

Para la señalización de la interconexión IP, lo~ Concesionarios podráljl- de común acuerdo 
establecer el protocolo~ utílízar. En caso de_que no se pudiera convenir el protocolo a utilizar 
será obligatorio el uso por p~rte de\ los éoncesionarios del protocolo--SIP de acuerdo al 
doct1mento IETF RFC 3261 y otras recomendaciones posteriores, según se especifica a 
continuación: 
( .. . )" \ 

\ \ 

\ \ 21 ___ _ ( 
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Asimismo, del citado Reporte Anual se despr7nde que la red de transporte de Telmex y 
Telnor cuenta con anillos de fit;>ra óptica utilizando equipos SDH y DWDM lo que le permite 
alcanzar capacidades de hasta 520 Gbp9 en un par de fibras ópticas. Lo cual representa / 
que la red de transporte de Telmex y Telnor-utiliza tecnologías que pueden asegurar la 
adecuada calidad y capacidad para la transmisión de tráfico VolP operando con el 
protocolo de señ°ilización SIP. '--

Cabe señalar que el 6 de marzo de ~014 el Pleno del Instituto en su V Sesión Extraordinaria 
aprobó la ResoluciÓn del AEP; dentro de la misma ResolucÍón del AEP ¿orno anexo 2 el --... 

"" Pleno del Instituto aprobó las Medidas Fijas. ~ ----, ¡'--

Es así que la Medida Octava de las Medidas Fijas establece lo siguiente: 

"OCTAVA.- El Agente Económico Preponderante deberá, a solicitud del Concesionario 
Solicitante, permitir el intercambio de Tráfico mediante los protocolos de señayzación SIP (Session 
lnitiation Protocol), H.323 o aquel protocolo que determine el Instituto para la lnterdonexión IP 

_(Internet Protocol),de su red con la del Concesionario Solicitante.,, 

/ 

A efecto de dotar de certeza a los operddores y homologar los criterios necesarios para 
alcanzar dicha interconexión, en la Resolución deLÁEP se realizaron las modificaciones al 
Plan de Interconexión y Señalización a efecto de alcanzar dichos resultados. En tal virtud _\ 
se impuso la Medida Transitoria Octava, en los siguientes términos: 

1 -

--- / -

"OCTAVA. - El Instituto dará inicio a los trabajos para definir los términos de Interconexión bajo 
protocolos de Internet (Internet Protocol), entre ellos el de inic;fo de sesión (SIP, por sus-siglas en 
Inglés) y/o la recomendación internacional H.323 dentro de Jos noventa días naturales 
postericyes a la entrada en vigor de las presentes medidas. " ' 

) _ 1 

Asimismo, en\__el propio CML numeral 5. 7 .3 se encuentra previsto que el Agente Económico 
Preponderante deberá, a solicitud de la otra parte, perrr'iitir el intercambio de tráfi~o 
med¡a~te protocolo SIP (Session lni!iation Protocol), H.323 o aquel protocolo_ que 

1 
determine el Instituto para interconexión IP. 
/ ,___ - 1 
Es así que este Instituto determina que Telmex y Telnor deberán otorgar a Nll Digital la 

/ 

interconexión mediante el protocoJ? de señalización SIP, en términos de lo establecido en 
la Resolución 'del AEP y el Acuerdo de Condiciones Técnicas Mínimas, dsí como lo 
establecido en el Acuerdo de Puntos de Interconexión. ;_ 

) 
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\ 
Es importante mencionar qua___Nll Digital, Telme/ y Telnor deberán respetar en todo 
momento el principio de otorgpr un trato no discriminatorio haci<::_ algún tercer ,,...
concesionario que I~ solicite la respectiva interconexi6r:1- bajo la utilización del protocolo 

\ 

de señalización SIP. 
J \ ) 

Lo anterior, sin perjuicio de que los protocolos de~nterconexión obligatorios para las partes 
seí'.án aquellos que se establezcan a través de las disposicion~s legales y administrativas 

\ 1 

aplicables. 

2. Tarifas de interctonexión para el ejercicio 2015 

Argumentos de las partes 
\ / 

Telmex y TelRor en su Solicitud 9e Resolucióo proponen al Instituto que la tarifa que 
< deberán pagarle a Nll Digital por servicios de terminación del servicio local en usuarios 

fijo~ sea de $0.0040 pesos por minuto de interconexión. "' 
/) 

\ 

/ \ 
,,- Aunado a lo anterior,-Telmex y Telnor en su Solicitud de Resolución indican que Nll Digital 

/ 

deberá calcular las contraprestaciones que debe
1 
facturar por servicios de terminación 

del Servicio Lo9al en usuarios fijos, según correspondá con base en la duración real de las 
llamadas, sin redond~ar al mfnufo, debiendo para tal efecto sumar la duración de todas 
las llamadas lcom"pletadas en el periodo de facturac ión correspondiente medidas en 

" segundos, y multiplicar los minutos eqe.iivalentes a dicha suma, por la . tarifa 
correspondiente. 

\ / 
1 

Al respecto, en la Respuesta de Nll Digital, dicho concesionario señala que no está de 
/ 

acuerdo con la aplicación de tales/ tarifas, puesto que ambas son menores a las 
terminadas por el Instituto para el Agente Económico Preponderante . 

/ ~-
/ ~ 

( 

No obstante lo anterio( señala que sobre el cálculo de las contraprestacior'Íes está de / 
acuerdo en que sea con ba$e en la duración real de las llamadas. 

Asimismo, el los Alegatos de Telmex y Telno r, manifiestan que las tarifas requeridas son 
congruentes con las determiyiadas por el Instituto.a través del Acuerdo de Tarifas 2015. 

\ 
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Consideraciones del Instituto 

\ 

La interconexión es de vita l importancia para el desarrollo de una sana competencia 
porque asegura que cualquier comunicación que-inicie uq usuario pueda llegar a su 
destino, indE¡pendientemente de la red pública de telecomunicaciones que se utilice; " 
propiciando así que la decisión de con qué empresa contratar los servicios, esté 

\ 

sustentada en fa~tores de precio, CC21idad y diversidad. 

\ ) 1 l 
En este sentido, se considera que en un escenario donde se fomenta la competencia en 

- la prestación de todos los servicios de telecomunicaciones, ,~s necesario establecer 
tarifas que estén basadas en costos, ya que ésto const~oye una política p romueve el 

_!/ 

desarrollo de la competen,eia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento eficiente 
del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento básico 
como lo es la interconexión, sin _gue ninguno obtenga ventajas extraordinarias en la ; 
prestación de dicho servicio,__.,, / 

En tal virtud, para la determinación de las tarifas de interconexión en las redes públicas 
deAelecomunicaciones de Nll Digital y Telmex y Telnor, se debe considerar que los 
~bjetivos plasmados en la LFTyR establecen lrn~1 bases p'ara la fijación de las tarifas de 
. t " \ b t 1n erconex1on con ase en cos os. 

\ "" 

( 

/ 

/ 

A tal efecto, e l artículo 124 de la LFTyR establece lo siguient~: 

I 

/ 

nArtícu/o 124. Los concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones deberán 
C)doptar diseños de arquitectura abierta de red para garantizar la interconexión e 
interoperabilidad de sus redes. 

A tal efecto, el Instituto elaborará, actualizará y administrará los planes técnicos fundamentales 
de numeración, conmutación, señalización, transmisión, tasación, sincronización e 
interconexión,' entre o~os, a los que deberán sujetarse los concesionarios que oper¡;,, redes 
públicas de telecomunicaciones. Dichos planes deberán considerar los intereses de los usuqrios 
y de los concesionarios, prevaleciendo los de los- primeros y podrán tomar en cuenta las 
recomendaciones y mejores prácticas internacionales, teniendo Jos siguientes objetivos: 

/ 

l. Promover un amplio desarrollo de nuevos-eoncesionarios, tecnologías, infraestructuras y 
servicios" de telecomu0_"'caciones, por medio -del de¡ pliegue y /Ja inver~ón en redes de 
tetecomunice_9iones y el fomento de la innovació?; "
//. Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios excepto por las medidas asimétricas o 
espepíficas que dispone ~sta Ley; / 
( ... ) 
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. 
V. Fomentar condiciones de competeQcia efec tiva; / ) 

1 
( .. . )" 

Asimismo, el Artículo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente: 

"Artículo 131. ( ... ) 
\ 

(.\ .) 

b) Para el tráfico que termine en la red de los demás concesionarios, la tarifa de interconexión 
será negociada libremente. \ 

El Instituto resolverá cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condicio/,es de los 
convenios de interconexión a que~e refieré el inciso b) de, este artículo, con base eÁ la 
metodología de costos que determine, tomando en cuenta las asimetrías naturales de las redes ' 
a ser Interconectadas, la participación de mercado o cualquier otro factor, fijando las tarifas, 
términos y/o condiciones en consecuencia. \ 

\....... 
Las tarifas que determine el Instituto con base erJ dicha metodología deberán ser transparentes, 

.,-/ 

razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participación de mercado, los horarios de 
congestionamiento de red, E!I volumen de tráfico u otras q!!._e determine el Instituto. 

\ 
Las toritos deberán ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se 
interconecte no necesite pagar por componehtes o recursos de la red que no se requieran para 
que el se'Mcio sea suministrado. 

/ 

" ( .. .r ( ---
En este orden de ideas, el artíc ulo 137 de la LFTyR señala a la letra lo siguiente: 

/ nArtículo 137. El Instituto public;rá en el Diario Oficial de la Federación, en el último trimestre del 
año, las condiciones técnicas mínimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologías de 
costos emitidaspor el Jnstltuto, mismas que 'estarán vigentes en el año calendaáo inmediato 
siguiente." ~ ) 

/ 

1 . 

En estricto c umplimiento al artículo citado, el Instituto de6ió, emitir una metodología de 
costos, así como publicar en e l DOF las tarifas que estarían vigentes durante 2015. / 

( 

~ ' Es así que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicó en el DOF la ry1etodología de 
Costos, rpisma que establece los principios básicos a lbs cuales se deberá sujetar la 
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autorid<,ad reguladora al momento de /elaborar los modelos de costos que calculen las 
tarifas de interconexión. -

/ 
'\. 

Dentro de los objetivos de la LFTyR está el de promover 1un ,,desarrollo eficiente de las 
telecomuq_icaciones; ejercer la rectorlb del Estado en esa materia para garantizar la 
soberanía nac ional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios, _) 
permisionarios e intermediarios 

1
(servicios de interconexión) a fin de qu~ se presten mejores 

servicios y se otorgueh precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una 
adecuada cobertura social. 

/ 

Es por ello que la emisión de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexión, 
como expresión de la rectoría que ejerce el Estado en materia de telecomunicociones, 
tiende a procurar una sana competencia entre los concesionarios,_ sin dejar de considerar, 
de manera preponderante, los intereses de los usuariq o co-nsurci idores finales, en 
términos de lo establecid~ en ls:>s artícult's 7°, 124 y 125 de la LFTyR. \ 

Por lo anterior, se observa que el objetivo de la política en materia de tarifas de 
interconexión que ha definido el Instituto es regular y_ promover la competencia y el 
desarrolld eficienté\Je las telecomunicaciones y que en el context? actual dicho objetivo 
se cumple mediante la aplicación de la ya señalada Metodología de Costos, la c_ual, en J 

el caso de las tarifas de terminación, consiste en el cálculo de costos con base en el CILP 
Puro. 

( 

J -

Ahora bien, por lo que hace a las tarifas de interconexión que deberán estar vigentes - / 

durante 2015, previstas en el citado artículo 137 de la LFTyR, el Instituto publicó en,el DOF el 
'29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo-de Tarifas 2015, en el cual determinó las tarifas" 
por los Servicios de. Interconexión que han resultado de la metodología para ellcálculo de 
costos de

1

interconexiór( de conformidad con la LFTyR, y que utilizará para resolver lqs 
desacuerd"os de interconexión que se presenteo . 

/ ,/ 1 '-.... 

En consecuencia, las tgrifas de intelconexión objeto del presente procedimiento han sido 
determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicación de la 
metodología respectiva en los siguientes términos: \ / " 

En tal virtud, la tarifa porJos Servicios de Interconexión que Telmex y Telnor deoerán pagar a 
Nll !pigital por servicios de te(minación del Servicio Local en usuarios fijos, será la siguiente: 

----.. \ 
/ 

/ 
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\ INSTITUTO FEDER AL DE 

TELEQOMUNICACIONES 

( 

a) Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2015, será de $0.004179 pesos M.N. por mirtuto 
de interconexión. 

,_ 
Las .Contraprestaciones se calcularón sumando la duración de todas las -llamadas 
completadas _en el períd?o de facturación corr~spondi~nte, medidas en segundos, y 
multip9cando los minutos equivalentes a dicha suma,_por la tarifa c?rrespqndiente. 

1 

\ 
í Asimismo, dicha tarifa ya incluye el costo c qrrespondiente a los puertos necesarios para 

\ la interconexión. '-

Cabe -Señalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo 
dispuesto por el artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, el lnstit~o resolverá los 
diferendos que se promuevan sobre las tarifQ? de interconexión por seNicios prestados en el 
2015 con base en las tarifas señaladas, mismas que serán aplicables desde su resolución, esto 
es del 25 de agosto al 31 lde diciembre de 2015. 

,! 

'- Esto es, _en el Artículo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, que a la letra señala: 

-, 
.-

) '-

\ "VIGÉSIMO. ( ... ) \ 

( 

\ Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del artículo 7 3 7 de la Ley Federal de Telecomunicaciones 
y Radiodifusión, y hasta en tanto los concesionarios a que se refifJre ese inc iso no acuerden las tarifas 
de interconexión correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto 

'--'(;je dichas tarifas, seguirán en vigor las que actq:ilrn~nte aplicqn, salvo tratándose del agente 
económico al que se refiere le párrafo segundo del artículo 737 de la Ley en cita, af'que le será 
aplicable el inciso a) del mismo artíC,ulo. " 

\ 

El inciso b) del artículo 131 de la LFTyR se refie
1
re a las tarifas de interconexión aplicables a . '\.. -

lds concesionarios distintos al Agente Económico 'Preponderante, para las cuales hasta 
' ~ "- ~ I •, 

en tanto los concesionarios a que se refiere ese inciqo no acuerden las tarifas de 

/ 

irrterconexión correspondientes o, en su caso, el l~stituto no resuelva cualquier disputa 
respecto de dichas tarifas, seguirán en vigor las que resulten aplicables 'para el periodo,.--

' / 
previo a la determinación correspondiente, ya sea por convenio de las partes o 
determinación del Instituto \ 

--~ 
" (' 

Pera estos efectos, y por lo que hace al periodo comprendido desde el l º de enero hasta 
el 11 de agosto de 2015, tratándose del servicio de terminación del'-SeNicio Local en 
usuarios fijos deberá hacerse extensiva la última tarifa que l~s partés hayan convenido en 

1 
~éi-periodo inmediato anterior. 
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Por otra parte y con el fin de que los términ'os, condiciones y tarifas de interconexión 
determinadas por este Instituto en la presente Res~lución sean ofrecidos de manera no 
discriminato~ª""'ª los demás concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de 
interconexión o funciones similares, el Pleno del 111$tituto estima conveniente poner la 
presente Resolución a disposición de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en 
términos de lo dispuesto por los' artículos 129 fracción IX, -176, 177, fracción XV y 178/de la 
LFTyR, la presente Resolu'ción será inscrita en el Registro Público de Telecomunicaciones a 
cargo del propio Instituto. 

( 

Lo anterior, sin perjuicio de "-que Telmex, Telnor y Nll Digital formalicen los términos, 
con~iciones y tarifas de inter9onexiórf CS1Ue se ordenan a travé~de la presente Res61ución 
y a tal\ efecto ~uscriban el correspondiente convenio. En tdl senfido, dichos 
concesionarios, conjunta o separadamente, deberán inscribir el convenio de 
interconexión en el Registro Público de- Telecomunicaciones, de conformidad con lo 
dispuesto por--los artículos 128 fí 77, fracción Vll~de la LFTyR, 

/ 1 
\ 

3. Tarifa por servicios de tránsito 
\ 

- - ....... __ 

Telmex y Telnor en su Soli}:;itud de Resolución solicitan al Instituto que la tarifa por servicios 
de tránsito que Telmex y Telnor deberá pagarle a\ Nll Digital sea de $0.00624 pesos por 
minuto. 

/ 

Al respecto, en la Respuesta de Njl Digital, dicho concesiona(io s'eñala que n0 está de 
acuerdo córÍ la aplicación de tales tarifas, ptJesto que ambas son menores a las 

" determinadas por el Instituto para el Agente EconórTJ.]_90 Preponderante. 
- 1 

Por su parte, Telmex y Telnor en sus Alegatos seFtalan que, suponiendo sin conceder, que 
las tarifas a pagar determinadas por la dutoridad, establec idas en ell~esolutivo Primero, 
inciso e) Por servicios de tránsito será)de $0.006246 pesos M.N. por minDto, del "Acuerdo 
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las 
tarifas de interconexión resultaao de la metodología para el cálculo de costos de 
interoonexión_ que se utilizará para resolve~ los désacuerdos de interconexión que se 
presenten respecto de las condiciones aplicables al año 2015", publicado en el DOF el 29 
de diciembre de 2014, dicha tarifa es cer'é'ana-a la que Telmex y Telnor solicitó para el 
pago del tránsito _s::;on Nextel ($0.00624 peso~ M.N. por minuto de 'trérsito), considerando 
las f1Uevas condiciones para la elp boración del Mo3e10 de Costos establecidas en el 
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i 

(/ 

Lineamiento Tercero de la Metodología de Costos, en los,que se señala que para los 
/ 

servicios de conduccióh de tr_9fico, se empleará el enfoque de Costo lncrementa l~de 
Largo Plazo Puro. \ ------

/ 

( 

Consideraciones del Instituto 
~ 

/ -
El artículo 127 de la LFTyR determina los servicios que se consideran de interconexión, a 

----.._ 

saber: 

"Artículo 127. Para ei__ectos de la presente Ley se considerarán servicios de Interconexión, entre 
~ otros, los siguientes: 

l. Conducción de tráfico, que incluye Íu originac/ón y terminación, así como llamadas y seNicios 
\ de mensajes cortos: 

11. Enlaces de transmisión; 
111. Puertos de acceso; 
IV. Señalización; 
V. Tránsito; 
VI. Coubicación; ( 

VII. Compartición de infraestructura: 
VIII. Auxiliares conexos, y 

) IX. Facturación y Cobranza. H 

/ 
7 / 

\ 

- ,; En ese sentido, el artículo 133 de la citada Ley señala que la prestación de todos los 
sérvicios de interconexiÓh señalados en el artículo 127 será obligatoria para el agente 
económico p reponderante ó con poder sustancial, y los señalados en las fracciones 1 a 
IV de d icho artículo será'.2_ obligatorios para el resto de los c<¡méesionarios. 

/ En ta l virtud, se observa que el 6 de marzo d e 2014, e l Pleno del Inst ituto, en su V Sesión 
Extraordinari~ aprobó la "RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO ,,,--
FEDERAL DE TELECOMUNICACIO NES DETERMINA Al_ GRUP0

1 
DE INTERÉS ECONÓMICO DEL \ 

QUE FORMAN PARTE AMÉRICA MÓVIL, S.A.B. DE, c.v.) TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE -~ ~ 
, \ , 

_
7 

C.V., TELEFO NOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,
1
RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO 

CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE 
ECONÓMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES X LE IMPONE LAS 

1 

MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y/ LA LIBRE 
CONCURRENCIA", aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la 

/ ...- 1 

"Resolución del AEP"). 
l 

/ 
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De lo anterior se obseNa que el seNicio de tránsito no -forma parte de los servicios de 
interconexión, cuya prestación1 es obligatoria para todos los concesionarios,.--v que Nll 
Digital no forma parte del agénte económico preponderante en el sector 
telecomunicaciones. En este s~r1tido, al ser Nll Digital un operador que no es 
prepo~derante, no está obligado a dar el seNicio de tránsito, toda vez _que esta 
obligación es solamente relativa a los operadores preponderantes. ~1-/ --- 1 "' - -

·--

Del análisis de los convenios de interconexión que obran en ek.,.Registro P9blic9 de 
Concesiones, se observa que Nll Digi!_s:il no -ofrece---el seNicb, de tránsito a algún 
concesionario para el año 2015, periodo sobre el cual versa dicha condición no 
coñvenida, y de manera más precisa, para el año 2015 n6 existe una tarifa_pactada entre 
Nll Digital y algún otro operador para el servicio <(le t ránsito. Por lo tanto, no es procedente 
obligar a Nll Digital a proporc ionar el servicio de tránsito a Telffiex y Telnor. 

'-ji_ 
/ ( 

-- En este contexto, y al no existir pbligación de Nll 9 igital de prestar el servicio de tránsito, / 
en términos de la LFTyR, no es procedente determinar la tarifa6que resulte p plicable a 

,,dicho seNicio. 

\'---

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los-artículos 28, párrafo 
décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
197, 202, 207/ y 218 del Código Federal de Procegimientos Civiles, 6, fracción IV y VII, 15, 
fracción X, 17, fracción I, 125, 128 y 129, fracciones VII, VIII y IX, 176, l 77_fracción VII, 312 y 
313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; Vigésimo Transitorio del 

- Decreto por el que se expiden Ía Ley Federal de--Telecomunicaciones y Radiodifusión, y / 

la L~y del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan 
y derogan diversas dispdiciones E:Jn materia de telecomunicaciones y radiÓdifusión, 16 

_ fracción X, 32, 35, fracción 1, 36, 38, 39 y 57 fracc ión 1 de la ,Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo y 4 fracción 1 y 6, fracción XXXVII, del E~tatuto Orgánico del Instituto Federal 

/ ~ 

de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los"' 
siguiente~ 

RESOLUTIVOS 

PRIMERO.- La tarifa de interconexión que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos 
d~I Noroeste, S.A. de C.V., debérOn pagarle a la empresa Nll Digital, S. de R.L. de C.V., 
por servicios de terminación del servicio loc;al en usuarios fijÓS, será la siguiente: 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

\ 

• Del 25 de agosto al 31 de diciembre de 2015, $0.004179 pesos M.N. por minuto de 

1 Interconexión. 

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los p uertos, necesarios para la 
Interconexión.> 

/ 

SEGUNDO.- No es procedente obligar a Nll Digital, S. de R.L. de C.V., a prestar el servicio 
~ ~ 

de tránsito a 11as emi;>resas Teléfonos de México, S.A.B de C.V. y Teléfonos del Noroeste, 
"'S.A. de C.V., en términos del artículo 133 de lal Ley Federal de Telecomunicaciones y 

'-- Radiodifusión, por) lo que no ha lugar la determi~ación de la tarifa apfü;able a l servicio de 
tránsito . --

TERCERO.- Las contraprestaciones a las que se refiere-el resolut ivo P'RIMERO, se calcularán 
sumando la __ duración de tolsJas las llamadas completadas en y l período de facturación 
correspondiente, rhedidas en segundos, y multiplicando los minutos equivalentes a d icha 
suma, por la tarifa correspondiente< 

CUARTO.- En términos del artículo Vigésimo Transitorio del "Decreto por el que se expiden 
la Ley Federal de Te lecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de - /' 

Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión", para el periodo 
comprendido del l de enero b l 24 de agosto de 2015, tratándose del servicio de 
' terminación del servicio local en la red de Nll Digital, S. de R.L. de C.V., deberá hacerse 

extensiva la última tarifa q uE7 las partes hayan convenido eq e l periodo inmediato 
anterior. / 

--
QUINTO.- T~léfonos de México, ..._S.A. B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A.1 de C.V., 
deberán otorga; a N ll pgital, S. de R.t. de C.V., el intercambio de tráfico mediante el 
Protocolo de Internet (IP), en términos de lo establecido en las "MEDIDAS RELACIONADAS 
CON INFORMACIÓN, OFERTA Y CAUbAD DE SER~ICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, 
LIMITACl~NES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACIÓN ASIMÉ'TRICA EN 
TARIFAS E INFRA~STRUCTURA DE RED, INC LUYENDO LA DESAGREGAbóN DE SUS " 
ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACIÓN CONTABLE, FUNCIONAL O 
ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES FIJOS", eÍ"Acuerdo mediante el c ual e l Pleno del instituto Fecieral ' --.:-' 

/ de Telecomunicaciones establece - las condic iQnes técnicas mínimas para la 
/ ./ 
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interconexión entre concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones", 

/ 

y el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Jelecomunlcaciones " 
define los puntos de interconexión a la red del Agente E<;0nómico Preponderante". 

/ --
/ Lo anterior, sin perjuicio de que las partes cumplan con las disposiciones administrativas 

de carácter g~neral que establezcan las normas técnicas rE?lativas a los protocolos-de 
señaliz)ación o estándares de transmisión, y aquellas1disposicionés en materia S)e calidad 
y seguridad en la provisión de servicios de interconexión, que en su caso emita el Instituto 
Federal de Telecb municaciones. - / 

"-
/ 

-~ . ) 

SEXTO.- Dentro de los 1 O (diez) días hábiles contados a partir del día siguiente en que ~urta 
efectos legales la\ notificación de la presente Resolución y con independencia de su 
oblidación qe cumplír'con la prestación del servicio_ de interconexión conforme a las 
condiciones y tarifas establecidas er'rla presente Resolución, Nll Digital, S. de R.L.-de C.V. 

\ 

y las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., 
\ 

deberán su~cribir los convenios de interconexión de sus redes públicas de 
telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en el Resolutivo --- --.. 
PRIMERO, TE~CERO, CUA~TO, QUINTO y SEXTO de la presente Resolución. Suscribiendo el 
convenio correspondiente, deberán remitir conjunta o separadamente lJn ejemplar 
origrnal o copia certifi<bada del mismo a ·'este1 Instituto Federal de TelecÓmu~icaéiones, 
para efectos de su inscripción en el Registro Público' d~ Telecomunicaciones, deQtro de 
los treinta (30) días hábiles siguientes a su celebración, de cG,nformidad con los artículos 

' 128, 176 y 177, fracción VII de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 
I 

" StPTIMO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los prt.ículos 312 y 313 de la Ley Federal de 
I 

Telecomunicaciones y RadiodifusiórJ,_ Se hace del conocimiento de Nll Digital, S. de R.L. 
de C.V. y las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. 
de C.V., que la presente Resolución constituye un acto administr9tivo definitivo y por lo 
tanto, procede interponer ante los Juzgados de D istrito Especializados en Materia de 

" CompeJencia Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, con residencia en el 
\ / Distrito Federal y Jurisdicción Yerritorial en toda la República, el juicio de amparo indirecto J 

dentro del plazo de <S;lUince días hábiles contado a partir de que surta efectos la 
notificación de la presente Resoluciói;i, en términos del artículo 17 de la Ley de Amparo, 
Reglamentaria de los artículos 103 y l 07 de la Constitución Política de los Estados Unidos..__ 
Mexicanos. 
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INSTI TUTO FEDERA L DE 
TELECOMUNICACIONES -----

/ 

OCTAVO.-. Notiñquese personalmente a los representantes legales de Nll Digital, S. de R.L. 
/de C.v_.__y las empresas Te,fonos de Méxic6, S.A.B. de C.V. y Teléfones del Noroeste, S.A. 
de C.V., el contenido de la presente Resolwción, en términos de lo establecido en el 

' ' e!)ículo 129 frac,ción VIII de la Ley Federal de Telecom:unicaciones y Radiodifusión. 
) 

_/ \ 

/ 

/ .. 
Gabriel Osw b Contreras Saldívar 

misionagp Presidente 

\ a González 
nado 

/ 

oo_~ -~ 

,,--

1 

María Elena Estavillo Flores 
Comisionada 

\ 

" 
'--

Adolfo Cuevas Teja 

\. Comisionado \ 

'I 
'---

La presente Resolución fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVII Sesión Ord inaria celebrada el 25 
de agosto de 2015. en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldívar, Lu is-Fer~ando 
Borjón Flgueroa. Ernesto Estrdda Gonzólez. Adrlana Sofía Labardlnl lnzunza. María Elena Estavillo Flores, Mario Germán Fromow Rangel y 
Adolfo Cuevas Teja. quien manifiesta voto particular; reservóndose para votación en lo particular lo siguiente: ' 
Resolutivo Pr~mero y su parte considérativa. que se aprueba por mayoría de votos de Jos Comlslohados Gabriel Oswaldo Contreras Saldívar, 
Luis Fernando Borjón Figueroa, Ernesto Estrada Gonzólez. Adrlana Sofía Labardinl lnzunza. María Elena Estavillo Flores y Mario Germán Fromow 
Rangel; con e l voto en contrB del Comislonácio Adolfo Cuevas Teja. 
El Resolutivo Segundo y su parte considerativa. que se aprueba por mayoría de votos de Jos Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras 
Saldívar, Ernest~ E_strada González. Adriana ~ofía Labardinl Jnzunza_y Moría ~lena Estavillo Fl~ res; y con Jos votos en co~tra de Jos Comisionados / 
Luis Fernando BorJón.flgueroa; Mario German Fromow Rangel, quien manifiesta voto particular; y Adolfo Cuevas TeJa. -
Resolutivo Se~o y su parte conslderatlva. que se aprueba por mayoría de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldívor. 
Luis Fernando BorJón f,lgueroa. Ernesto Estrada González. Adriana Sofía Labarqini lnzunza. MaríÓElena Estavillo Flores y Mario Germán Fromow 
Rangel; y COQ_f?I voto en contra del Comisionado Adolfo Cuevas Teja, en lo referente a la cr;oilebración de convenios conforme a los términos 
y-condiciones determinados en el Resolutivo Primero. - ~ 
Lo anterior. con fundamento en Jos párrafos vigésimo. fracciones 1 y 111; y vigés<mo primero. del artículo 28 de la Constitución Política de los --
Estados Unidos Mexicanos; artículos 7. 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunlcaclones y Radiodifusión; así como en Jos artículos l. 7. 8 y 12 
del Estatuto Orgónico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. mediante Acuerdo P/ll\f/250815/379. 
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