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INSTITUTO FEDERAL DF
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. Y SERVNET
MEXICO, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

|
|

ANTECEDENTES \
z/ ’

l- Concesién de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”) otorgd
a Teléfonos de México, S.AB. de C.V. (en lo sucesivo, "Telmex”), un fitulo de
concesién para construir, operar y explotar una red de servicio telefénico publico. El
10 de diciembre de 1990, se publicd en el Biarlo Oficial de la Federacion (en lo
sucesivo, el "DOF"), la- “Modiﬁcocién al Titulo de Concesion de Teléfonos de México,
S.A. de C.\V.”, para cons’rruw msTc:tIor, mantener, operar y explotar una red puablica
telefénica por un perlodo de 50 (cincuentd) afios contados a partir del 10 de marzo
de 1976, coni cobertura en todo el terrtorio nacional, con excepcion del drea
concesionada a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, la * Concesmn
deTelmex™).

e

Il- Concesidn de Servnet México, S.A. de C.V. El 15 de mayo de 2013, la Secretaria

oforgd a Servnet México, S.A. de C\V. (en lo sucesivo, “Servnet”) un fitulo de
concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
autorizada para prestar, entre otros, el servicio fijo de telefonia local (en lo sucesivo,
la “Concesion de Servne’r”).i

ll.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicé en el Diario
_ Oficial de la Federacién (en lo sucesivoe, el “DOE”), el "DECRETO por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94

y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto”), mediante el cual se cred dl

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”), como un-

organo auténomo con personolldod juridica y pcﬁrlmonlo propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la prop?to Constitucién Politica de los-Estados Unidos Mexicanos (en lo
sucesivo, la “Constitucién’ "y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su-cargo
la regulaciéon, promocién y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, lasredes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraesfructura activa, pasiva y otros
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insumos esenciales, garantizando lo establecido en los arficulos 6o, y 70. de la
Constitucion.

Por ofra parte, el érgano de gobiemo del Instituto se integra por siete Comisionados,
incluyendo @l Comisionado Presidente, designados en forma escalonada a
propuesta del Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de la Rep""oblioo.
\ ~

Integracién del Instituto. E1 10 de septiembre de 2013, quedd infegrado el Instituto en
términos de lo dispuesto por el arficulo Sexto Transitorio del Decreto, mediante la
ratificacion por parte del Senado de la Repulblica de los nombramientos de los
Comisionados que integran su érgano de gobiemo y la designacion de su
Presidente.

Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el
Pleno del Instituto, en su V Sesidn Extraordinaria aprobé la “RESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B.
DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL-NOROESTE, S.A. DE
C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE_ C.V., Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”",
aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la *Resolucion del
AEP™).

Denfro del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 como anexo 2 el Pleno del Instituto aprobd
las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,
INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE’ TELECOMUNICACIONES FIJOS® (en lo
sucesivo, las “Medidas Fijas™).

Publicacion de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio'
de 2014, se publicé en el DOF QI "DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pdblico de Radiodifusion

| del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en
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materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decrefo de
Ley”), enfrando en vigor la Ley Federal de Teleco/municqciones y Radiodifusion (en
lo sucesivo, la “LFTyR™) el 13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido en
el arficulo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley.
\
VIl.- Publicacién del Estatuto Orgénico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4
de septiembre de 2014 se publicé en el DOF el “ESTATUTO Orgdanico del Instifuto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto”), mismo que entrd en
vigor el 26 de septiembre de 2014 y fue modificado el 17 de octubre de 2014,

VIil.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexidn. El 18 de diciembre de 2014,
el Instituto publicd en el DOF, el *ACUERDO mediante el cual el Pleno del Institufo
Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia para el cdlculo de costfos de :
interconexion de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y ‘
Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT//161214/277 (en lo sucesivo |
la “Metodologia de Costos™). ‘

IX.- Publicacién de Tarifas de Interconexion del ano 2015. El 29 de diciembre de 2014, el
Instituto publicd en el DOF els “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones defermina las tarifas de inferconexion resultado de”
la metodologia para el cdiculo de costos de interconexion que se utilizard para
resolver los desacuerdos de Interconexion que se presenten respecto de las
condiciones aplicables al ano 2015°, aprobado mediante Acuerdo /
P/IFT/EXT/1921214/284 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2015%).

X.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se
publicé en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electronico de  Solicitudes de
Interconexién” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”), mediante el cual 88—
establecié el Sistema Electrénico de Solicitudesde Interconexidn, (en lo stcesivo, ei g
“SESI*).
XL- Condiciones Técnicas Minimas.- El 31 de diciembre de 2014 se publicé en el DOF,
' mediante acuerdo P/IFT/EXT/191214/283, el *ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas
minimas para la inferconexion enfre concesionarios que operen redes publicas de
felecomunicaciones”, (en lo sucesivo, "Condiciones Técnicas Minimas®).
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Solicitud de Resolucion de condiciones de interconexién no convenidas. El 5 de
mayo de 2015, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracion de Telmex, presentd ante el Instituto escrito mediante el cual solicitd
la infervencion de este drgano a efectfo de que procediera a resolver los términos,
condiciones y tarifas de interconexién no convenidos con Servnet (en lo sucesivo, la
"Solicitud de Resolucion™). S

Para tales efectos, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracién de Telmex manifestéd que el 19 de diciembre de 2014, solicité a
Servnet el inicio de las gestiones de interconexion para establecer las tarifas
aplicables a lainterconexion para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31
de diciembre de 2015. Para acreditar lo anterior, el apoderado general para pleitos
y cobranzas y actos de administracion de Telmex presentd como pruebas
documentales publicas las siguien}’res:

o Documental consistente en el Acta ndmero 21,076, de fecha 19 de diciembre de
2014, otorgada ante la fe del Corredor Publico No. 31 de la Plaza Mercantil del
Distrito Federal, Méxic;o, mediante la cual se notificd a Servnet el inicio de Ias
gestiones de inferconexion mencionadas.

Cabe mencionar que mediante solicitud IFT/UPR/520, del SESI, las negociaciones,
materia de la Solicitud de Resolucion, entre Telmex y Servnet confinuaron su framite
dentro de dicho sistema, en términos del Transitorio Segundo del Acuerdo del
Sistema, teniéndose asi por satisfechos los requisitos de procedibilidad que marca el
articulo 129 de la LFTyR,

Acuerdo de Admisién y Oficio de Vista. Por Acuerdo ndmero 07/05/001/2015, de
fecha 7 de mayo de 2015, notificado a Telmex mediante oficio IFT/221/UPR/DG-
RIRST/403/2015 y por oficio IFT/221/UPR/DG-RIRST/404/2015 a Servnet, ambos el 12 de
mayo de 2015. Mediante dicho acuerdo se tuvo por reconocida la personalidad
con que se ostentd el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracion de Telmex, admifiendose a trédmite su Solicitud de Resolucion de
tarifas, términos y condiciones no convenidas entre las redes de Telmex y Servnet
para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2015.

Asimismo, en términos de la fraccién Il del articulo 129 de la LFTyR, se dio vista a

Servnet de la Solicitud de Resolucion para que dentro de un plazo de cinco (5) dias
hdabiles, contados a partir del dia habil siguiente en que hubiere sido notificado el
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acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera e informara al Instituto si
existian condiciones que no hubiera podido convenir con Telmex y, de ser el caso,
sefalara expresamente en qué’ consistian dichas condiciones, términos y tarifas,
fijara su postura y ofreciera elementos de prueba que considerara pertinentes, (en —
lo'sucesivo, el "Oficio de Vista™).

B
XIV.- Respuesta de Servnet. El 18 de mayo de 2015, el representante legal de Servnet
presentd ante el Instituto escrito mediante el cual dio respuesta al Oficio de Vistq,
manifestd su postura, formuld argumentos y ofrecié pruebas respecto al desacuerdo
de interconexidn iniciados por Telmex (e/n lo sucesivo, la “Respuesta de Servnet”).

XV.- Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdo nimero 25/05/002/2015, de fecha 25 de
mayo de 2015, se tuvo por reconocida la personalidad con que se ostentd el
representante legal de Servnet y acordé la ddmisién y desahogo de las pruebas
ofrecidas por Telmex y Servnet. Se tuvo por fijada la Litis y se les otorgd un plazo no.

~mayor a dos (2) dias hdbiles para que presentaran sus alegatos por escrito ante el
Instituto. Dicho acuerdo fue nofificado a Telmex por oficio IFT/221/UPR/DG-_
RIRST/560/2015 y a Servnet por oficio IFT/221/UPR/DG-RIRST/561/2015, en ambos
casos el dia 29 de mayo de 2015. )

XVL.- Alegatos. El 2 de junio de 2015 el apoderado general para pleitos y cobranzas y
actos de administracién de Telmex y el representante legal de Servnet presentaron

_ ante el Instituto escritos mediante los cuales rindieron sus correspondientes alegatos.

— XVII.-Cierre de la instruccidn El 25 de junio de 2015, el Instituto notificé a Telmex y Servnet
el Acuerdo 19/06/003/2015, de fecha 19 de junio de 2015, mediante el cual se
acordd que toda vez que el plazo para formular alegatos habia concluido, el
procedimiento guordobo estado para gue el Pleno del Instituto dictara la reSOIUCIon
sobre las cuestiones planteadas por las partes.

b
En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Compéfencic del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion I, 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion y 7°, primer
parrafo de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico auténomo, mdependlen’re en sus
decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por

T
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objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusidn en el dmbito de las atribuciones que le confiere la
Constitucion y en los términos que fijan la LFTyR y demdas disposiciones aplicables.

Con fundamento en los arficulos 7, 15 fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer
los términos y condiciones de interconexidn que no hayan podido convenir los
concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una vez que se
solicite su intfervencion.

Adicionalmente el articulo 6°, fraccion | del Estatuto establece que corresponde al Pleno,
ademds de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de regular,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de
telecomunicaciones y la prestacién de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos
esenciales. a

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto resulta competente para emitir la presente Resolucién que determina las
condiciones de interconexién no convenidas entre los concesionarios de redes publicas
de ftelecomunicaciones, antes senalados. ;

SEGUNDO.- Importancia de la inferconexidn e Interés Pablico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion ll, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios publicos
de interés general, y es deber del Estado garantizar que se presten en condiciones de
competencia, calidad, pluralidad, coberfura universal, inferconexion, convergencia,
confinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con el segundo parrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado planearad,
conducird, coordinara y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la
regulaciéon y fonento de las actividades que demande el interés general en el marco
que otorga la propia Constitucion.

Por su parte, el articulo 2° de la LFTyR en concordancia con el arficulo 6 de la Constitucion
senala que las telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que
corresponde al Estado ejercer la rectoria en la materiq, proteger la seguridéd y la
soberania de la Nacidn y garantizar su eficiente prestacion, y que para tales efectos
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establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestaciéon de dichos servicios.
En este sentido, se observa que es a tfravés del desarrollo 'y la promocién de una
competencia efectiva que se garantizan mejores condiciones para el pais.

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacion adecuada,
precisa e imparcial de la inferconexién, misma que debe promover y facilitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes, y
permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y
promdver un entforno de sana competencia y libre concurrencia entre los operadores.

Al respecto, las telecomunicaciones son esfratégicas para el crecimiento econdmico \‘/
soclal de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacién
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como México,
en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracién de los servicios de
telecomunicaciones. B :

El desarrollo tecnoldgico, asi como- la marcada fendencia de globalizacion y
convergencia de las telecomunicaciones han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel mds activo en la asignacion de los recursos incentivando el surgirhien’ro
de nuevas empresas, las cuales requieren de un enforno regulatorio que permita la
accion natural de las fuerzas de mercado y de la sana competencia entre .\Todos los
parficipantes mediante la rectoria del Estado.

En esfe tenor, Ig competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distinfos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
lioremente a aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio, calidad
y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la inferconexion entre redes
se convierte en un factor de interés publico, en tanto a que cualquier comunicaciéon que
inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red publica de
telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa pueda
fomar ventgja de su tamano de red, y permitiendo que la decision de contratar los

servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.
{ 3

Uno de los elementos que el usuario considera para contratar los servicios de
telecomunicaciones es el nUmero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor ndmero de usuarios
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suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de felecomunicaciones. En caso de no
existir inferconexion, el usuario tfendria que contratar necesariamente los servicios de
tfelecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino. De esta forma, sdlo podria establecer comunicacion con los
usuarios gue también hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la red
a la que él se encuentre suscrito. Esta situacién repercutiria en la toma de decisidon para
adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamaho de las
redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad vy
eliminando el beneficio social de la-externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecid (i) la obligacion de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la inferconexion e inferoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de inferconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, vy (i) los
concesionarios que operen redes plblicas de tfelecomunicacionss deberdn
interconectar sus redes con las de ofros  concesionarios en condiciones no
discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribiran
un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60) dias naturales, transcurrido dicho plazo
sin que se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido
convenir, de conformidad en el articulo 129 de la LFTyR.

Eneste sentido, la interconexién se ha convertido en los Gitimos afios en un factor critico
debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta permite
que los distinfos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los usuarios y
a su vez compitan por el mercado de las telecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el inferés publico, ya que oforga al usuario la oportunidad

de adaquirir servicios a menor precio, mayor cdlidad y diversidad, de ahi que los

concesionarios estén obligados a enfregar el trafico a su destino final o a un
concesionario o combinacion de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de inferconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

De conformidad con el articulo 25 de la Constitucién, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la regulacion
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y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otforga la

propia Constitucion. e
Asimiémo, el parrafo tercero -\del arficulo 2° de la LFTyR senala, expresamente, que el
Estado, al ejercer la rectoria en la materia, protegera la seguridad y la soberania de la

/nacion y garantizard la eficiente prestacion de los servicios plblicos de inferés general de
telecomunicaciones y radiodifusiéh y, para tales efectos, establecerd condiciones de
competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

\

Para lograr lo anteriér, el Instituto, tiene dentro de sus facultades promover y vigllar la
eficiente Inferconexion de los equipos y redes publicas de felecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de interconexion, no han bodido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones. -

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de inferconexion, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competenciawentre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de
manera preponderante, los infereses de los usuarios o consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en lo sucesivo, la "SCJIN™) ha sostenido que
los servicios de interconexiéon son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y
cdoadyuvan a mejors:r las condiciones de vidd en sociedad.
Dicha determinacién encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004,
con numero de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, localizada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina
230,

S04

Resulta inherente a estas resoluciones el interés publico, pues al resolver las cuestiones no
acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexién, obligacion de
inferconectar y fijacién de tarifas, no se debe atender preponderantemente al‘interés

L PRODUCCION Y SERVICIOS. EL ARTICULO 18, FRACCIONES |, Il IIl, V, VI, VI, X Y X|, DE LA LEY DEL IMPUESTO
ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL ANO DE 2002), EN CUANTO CONCEDE EXENCIONES POR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA, INTERNET E iNTERCQNEXION, MAS NO POR EL DE TELEVISION POR
CABLE, NO ES VIOLATORIO DEL PRINCIPIO DE EQUIDAD TRIBUTARIA
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particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben tomar en
consideracion los principios “establecidos en la LFTyR, enfre los que destaca la
competencia efectiva.

En‘efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la inferconexion son de orden publico
e interés social, Ia bropio ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, tomando
en cuenta gue el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar
los derechos de la colectividad para evitarle algin trastorno o desventaja, como
sucederia con la falta de inferconexién o con una interconexion que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satisfaccion de necesidades, o algun provecho o beneficio, como seria el desarrolio de
nuUevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademds de la posibilidad de tarifas
mejores. '

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexidn.- En el arficulo 125 de la LFTyR estd previsto
gue los concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones tienen la obligacién de
intferconectar sus redes con las de ofros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos.

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo alguno en la LFTyR que
prevea la posibilidad de que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
nieguen dicha interconexion, al ser una obligacion.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR dispone que los concesionarios que operen redes
puUblicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirén un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de la interconexion, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban, sin embargo, dicha libertad de negociacion no implica de modo alguno
negarse a interconectar sus redes publicas de telecomunicaciones.

En este sentido, la LFTyR en su articulo 298 inciso D) fraccion |, establece la sanciéon

aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion
e Intferconexion de redes de telecomunicaciones.
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La inferconexion, se encuentra definida en el arficulo 3%,
fraccion XXX la LFTyR como:

J
o =

"Conexion fisica o virtual, Iégica y funcional enfre redes publicas de
felecomunicaciones que permite la conduccion de fréfico entre dichas redes
y/o entre servicios de felecomunicaciones presfoaos a través de las mismas,
de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar tréfico con los
usuarios de ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de felecomunicaciones la utilizacion
de servicios de telecomunicaciones provistos por o a fravés de ofra red
publica de telecomunicaciones”;

En este sentido la interconexion es el instrumento que garantiza la in’reropérobilidod de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y
comunicarse conlos usuarios de ofray viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la,
ofra red. La obligatoriedad de la interconexion incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aguellas funciones necesarias para llevar a cabo la inferconexion, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se oforguen

a ofros concesionarios que utilicen servicios de interconexién, capacidades o funciones

similares, / \‘
[

El bien juridico tutelado por los arficulos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comunicacion

de los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga

‘contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexién de redes publicas de -

tfelecomunicaciones para gque los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con los
usuarios de otra red distinta (B). Si no hubiere inferconexion entre la red A y la red B, un
usuario necesariamente fendria que contratar sus servicios con ambas redes para
asegurar que su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sdlo podria establecer comunicacién con los usuarios que también hayan
contratado sus servicios con la red que él haya contratado. Esta situacion repercutiria en
que su decision para adquirir sus servicios GSTOI’T/CI afectada sensiblemente por la cobertura
de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad
de servicios. |

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de

servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a otras

redes publicas -de telecomunicaciones, asi como de poder utilizar servicios

proporcionados por otras redes, lo cual se logra con el cumplimiento de la.obligacién de

Tod/o concesionario de inferconectar su red para garantizar el citado derecho de los
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usuarios. El objetfivo ditimo de un convenio de interconexion es que mediante la
interconexion de las redes pdblicas de telecomunicaciones, se privilegie el inferés publico
al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de otra red
y viceversq, o ufilizar servicios proporcionados por la otfra red.

_El arficulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intervenga
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexién previo o
intferconexién de redes pUblicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que
algin concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos terminos,
condiciones o tarifas de interconexién, los cuales no estén acordados en convenios de
inferconexiéon previomente celebrados.

Por otro lado, la Concesién de Servnet establece, entre otras, la obligacion de prestar los
servicios comprendidos en dicha concesion en forma contfinua y eficiente, cumpliendo
con los estédndares de calidad y garantizando en todo momento la interoperabilidad e
interconexién con ofras redes plblicas de telecomunicaciones, de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentariasy administrativas aplicables incluido de manera
enunciativa mdas no limitativa el Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabllidad (el “"Plan de Interconexion”).

Asimismo, establece que: ) dicho concesionario deberd celebrar los convenios de
interconexién con cualquier ofro concesionario que opere una red plblica de
telecomunicaciones que se los solicite y (i) de conformidad con las leyes, reglamentos,
reglas, planes fundamentales y demds disposiciones administrativas de caracter general
aplicables, deberd interconectar su reclj con ofras redes autorizadas por la Secretaria que
asf lo soliciten, de manera no discriminatoria.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la interconexidn es el mecanismo que
materializa la inferoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, gque |os usuarios de
una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar

frafico con los usuarios de la ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bie’lnx

permite alos usuarios de una red publica de telecomunicaciones la utilizacidn de servicios
de telecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a inferconectar sus redes
y, a tal efecto, suscribirun convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales
contados a partir de gque alguno de ellos lo solicite; (i) transcurridos los sesenta (60) dias
naturales a que hace alusion el articulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan llegado
a un acuerdo, a solicitud de por"re, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
inferconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud debera
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someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
aque haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la obligatoriedad
de la inferconexién incluye el ofrecer de manera no discriminatoria aguellas funciones
necesarias para llevar a cabo la inferconexién, en Ias mismas condiciones y con cuando
menos la misma calidad de servicio con que se presten a la bropio operacion, a las filiales
y subsidiarias. .

Una vez andlizado el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisifos para ser
sujeto de la obligacidn de inferconexion son: () ser concesionario que opere una red
plblica de tfelecomunicaciones, y (i) que un concesionario de red publica de
tfelecomunicaciones la solicite a otro.

En-consecuencia, en autos esta acreditado que Servnet y Telmex tienen el cardcter de
concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivamente
Telmex requiri® a Servnet el inicio de negociaciones para convenir los términos,
condiciones y tarifas de inferconexién, segin se desprendé de los Antecedentes |, Il y XII
de la presente Resolucion. y |
. , b | |
Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTyR, Servnet y Telmex estan obligadoes a garantizar
la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones,
formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que estipule los
términos, condiciones y tarifas aplicables.
< /
CUARTO.- Plazos.- En virfud de que Telm\ex notificé a Servnet, con fecha 19 de diciembre
de 2014, el inicio de las gestiones para establecer términos, condiciones y tarifas —
aplicables a la inferconexion entre sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones
de dichos Céncesio/norios y dado que ha transcurrido en exceso el plazo legal de sesenta
(60) dias naturales, sin que a la fecha de emision de la presente Resolucion las partes
hayan acordado los mencionados términos, condiciones v tarifas de Interconexién, el
Instituto, de conformidad con el arficulo 129 de la LFTyR, se aboca a resolver sobre
aguellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion. y

Asimismo se acredita que Telmex solicité la intervencién del Instituto para la resolucion del
desacuerdo dentro de los 45 dias hdbiles contados a partir del dia habill siguiente al plazo
de 60 dias naturales antes mencionado. Todo ello de conformidad con el apartado | del
arficulo 129 de la LFTyR.
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Al respecto, se precisa que el codmputo de 60 dias naturales se computa considerando lo
dispuesto en el articulo Segundo Transiterio del Acuerdo del Sistema, que dispone:

“Segundo.- Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones que
hayan iniciado negociaciones para interconectar sus redes y suscribir un convenio
. de inferconexién o para acordar nuevas condiciones de inferconexion a partir de Ia
entfrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, sin acudir
al sistema electronico previsto en el articulo 129 de dicho ordenamiento legal
contaran con un plazo de 10 (diez) dias habiles confados a parfir de que enfre en
vigor el presente acuerdo para presentar al instituto Federal de Telecomunicaciones
la informacion y documentos a que se refiere el numeral 2 del presente Acuerdo, asi
como foda aquella documentacion que haya sido intercambiada a esa fecha con
motivo de las negociaciones, a efecto de que se registren en el Sistema y su framite
continde en términos del presente Acuerdo. Las negociaciones de \fnferconexr’o’n o
para acordar nuevas condiciones de interconexion, iniciadas previamente a la
entrada en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, no seran
registradas en el Sistema. ” [

De conformidad con dicho arficulo, existia - la obligacién por parte de ambos
concesionarios de presentar la informacién vy la, documentacion que hubiera sido
intercambiada con motivo de las negociaciones dentro de los 10 dias hdbiles siguientes
a la enfrada en vigor del Acuerdo del Sistema plazo que fenecid 16 de enero de 2015.

Ahora bien, la documentacion referida fue presentada y registrada por Telmex hasta el

18 de febrero de 2015 en el Sistema Electrénico, por lo que a partir de esa fecha debe™

por tenerse continuado el tframite mediante la solicitud IFT/UPR/520 del SESI.

En este sentido, y atendiendo a que el propio Segundo Transitorio sefala que las
negociaciones ya iniciadas se deben registrar en el sistema para gue su framite continle
en terminos del citado Acuerdo, en tfal tenor, al no haberse presentado dicha
documentacion dentro de los 10 dias hdbiles contados a partir de la entrada en vigor del
acuerdo, sino hasta el 18 de febrero de 2015, los dias transcurridos en ese periodo no
—-pueden considerarse como una cenfinuidad de las negociaciones al no estar registrada
la informacién y documentacion en el sistema, por lo que no deben ser considerados
para el computo del plazo de 60 dias naturales a gue se refiere el arficulo 129 de la ley,
lo anterior es asi, debido a que la omisidbn de las partes no puede traer como
consecuencia el refraso en el establecimiento de las condiciones no convenidas que
permitan la prestacidn de los servicios de telecomunicaciones, puesto que el
procedimiento debe desahogarse en forma fransparente, pronta y expedita de
conformidad por lo dispuesto en dltimo pdrrafo del arficulo 129 de la Ley, con lo que se
evita innecesariamente obligar a los operadores a incurrir en refrasos en la resolucion de
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los procedimientos, pues la consecuencla seria rétrasar la resolucién de las condiciones
no convenidas que permitan la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, lo que
contravendria la porcion normativa en comento.

Lo anterior, ademads de que no se afecta el derecho de la contraparte en'el presente
procedimiento por el confrario, opera en su beneficio al preservarle el derecho de
audiencia en el presente procedimiento, al garantizarle que cuente de manera
completa con el plazo de 60 (sesenta) dias antes referido. | = '

Lo anterior, es consistente’con lo dispuesto en el ditimo pdarrafo de la LFTyR pues es
obligacion del Instituto favorecer la pronta y efectiva interconexion entre redes publicas
de telecomunicaciones por lo que el presente procedimiento administrativo debe
desahogarse en forma fransparente, pronta, expedita y deberdn evitarse actuaciones
procesales que tengan como consecuencid retrasar la interconexion efectiva entre redes
pUblicas de telecomunicaciones o las condiciones no convenidas que permitan la
prestacion de los servicios pUblicos de telecomunicaciones.

En virtud de lo anterior, el computo del plazo de 60 dias previsto en el articulo 129 de la
Ley vencid el 20 de marzo de 2015, mientras que el plazo de 45 dias hdbiles franscurrié del

23 de marzo al 1 de junio de 2015.

En esta fesiturq, respecto a la bruebc: documental ofrecida por Telmex, citada en el
Anftecedente Xl de la presente Resolucion, se le otorga valor probatorio, en términos de
los articulos 197 y 202 del CFPC, de aplicacién supletoria conforme al articulo 6° fraccién-
VIl de la LFTyR. En tal virtud, este Instituto considera que las peticiones de Telmex se
encuentran debidamente acreditadas. '.

Asimismo, Telmex manifestd que no habia alcanzado un acuerdo con Servnet a la fecha
de la Solicitud de Resolucién, lo cual quedd Corroborodo con la Respussta de Servnet,
de lcl que se desprende gue no han convenido las condiciones de inferconexién
propues’ros por Telmex.

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el segundo parrafo del arficulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aquellas condiciones de inferconexion no convenidas entre las partes, es decir, los
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la interconexién de las redes plblicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios.
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QUINTO.- Aplicacién del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Antecedente V|, el 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el Decreto
de Ley.

bt

Como parte del régimen transitorio de dicho Decreto establecio lo siguiente:

“VIGESIMO. (...)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanto los concesionarios a que se
refiere ese Inciso no acuerden las farifas de inferconexién comespondientes o, en su
caso, el Institufo no resuelva cualquier disputa respecto de dichas tarifas, seguirdn en
vigor las que actfualmente aplican, salvo fratdndose del agente economico al gue se
refiere le pairafo segundo del arficulo 131 de la Ley en cita, al que le serd aplicable el
inciso a) del mismo artfculo. ” (Enfasis afladido)

Es declr, en términos de lo dispuesto por el arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,
el Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre las tarifas de inferconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se deferminen en la presente,
Mismas que serdn aplicables desde su resolucion; esto es, en el caso que nos ocupa, las
tarifas que determine el Instituto de conformidad con el articulo 131 de la LFTyR serdn
aplicables a partir de ese momento.

“

Cabe sefalar que el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de dotar
de certeza juridica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una tarifa de
conformidad con lo senalado en el parrafo anterior, o los concesiondrios convengan una
tarifa, seguirdn en vigor las tfarifas que “actualmente aplican”, es decir, las aplicables (]|
periodo previo a la determinacion de las tarifas.

Para estos efectos, porlo que hace al periodo comprendido del 1 de enero de 2015 hasta
la fecha de emisién de la presente Resolucion, la tarifa aplicable en términos del segundo
parnafo del arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley comesponderd a la ditima
tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior.

SEXTO.- Aplicacién de la Resolucléon del AEP.- En la Resolucion del AEP al que hace
referencia el Anfecedente V, de la presente Resolucidn, y mds precisamente en las
Medidas Fijas, se establecio la Medida Trigésimna Sexta la cual senala a la letra lo siguiente:

"TRIGESIMA SEXTA.- Lass farifas por los Servicios de Interconexion relativos al servicio de

Iransifo, Originacion y de Terminacion que cobrara el Agente Econdmico

_ Preponderante serd determinada con base en un Modelo de Cosfos elabprodo de

conformidad con la "Resolucién mediante ia cual el Pleno de la Comision Federal de
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" con la LFTyR. - .

Telecomunicaciones emite los lineamientos para desarroliar los modelos de costos
que aplicara para resolver, en témminos del arficulo 42 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de tarifas aplicables a la prestacion
de los servicios de interconexion entre concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones" (en lo sucesivo, los “Lineamientos”), publicada el 12 de,: abril de
2011 en el Diario Oficial de la Federacion, o aquellas que la modifiquen o sustituyan,
pero considerando la participacion del Agente Econémico Preponderante, medida
en téerminos de usuarlos finales.

El Agenfe Econdmico Preponderante debera acordar las demas farifas de Servicio
de Interconexion no previstas en el parrafo anterior, asi mismo las que pagard por
Servicios de Inferconexion prestados por ofro concesionario. En caso de que las
partes no logren acordar dichas farifas, podran solicitar la intervencién delinstituto
de conformidad con las disposiciones legales y administrativas aplicables. En este
caso, el Instituto resolverd las tarifas por 10s Servicios de Inferconexion que deberdn
pagarse con base en una metodologia de costos incremenfales promedio de largo
plazo.

Las tarifas por los Servicios de Interconexion, relativos a Transifo, Originacion y

“Terminacién de  frdfico que pagard el Agenfe Econdmico Preponderante se

determinara con base en un-Modelo de Cosfos elaborado de conformidad con Ia
"Resolucion mediante la cual el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones
emite los lineamientos para desarrollar los modelos de costos que aplicard para
resolver, 'en términos del arficulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
desacuerdos en materia de tarifas aplicables a la presfacion de los servicios de
interconexion entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones”,
publicada el 12 de abril de 2011 en el Diario Oficial de la Federacién, o aquellas que
la modifiquen o sustituyan, ",

= \
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Es asi que las farifas para los servicios de originacién, ferminacion y trénsito que cobrard
el Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, el “AEP”) seran aquellas
determinadas mediante un modelo de costos que se elabore de conformidad con los
Lineamientos o aquellas que la modifiquen o susfituyan pero considerando Ia
participacion de mercado del AEP medida en férminos de usuarios finales.

El supuesto senalado anteriormente se actualizé_con la publicacién en el DOF, el 18 de
diciembre de 2014, del *Acuerdo mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de
Telecomunicaciones emite la metfodologia para el calculo de costos de interconexion de
confermidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodiodifusié’;v”. En la cual el
Pleno del Instituto establecié la metodologia para la elaboracién de modelos de costos
que servird para el cdlculo de los costos de los servicios de interconexién de conformidad



Posteriormente, en estricto apego a la Metodologia de Costos, el Instituto elabord los
modelos de costos correspondientes y, en cumplimiento al articulo 137 de la LFTyR, se
publicd el Acuerdo de Tarifas 2015 en el cual se determinaron las tarifas por los Servicios
de Interconexién que se utilizardn para resolver los desacuerdos de interconexion gue se
presenten. W

SEPTIMO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucién.- En la Solicitud de Resolucion,
el apoderado general para pleitos y cobramzas y actos de adminisiracion de Telmex
planted las condiciones, términos y tarifas de interconexion que dicho concesionario no
pudo convenir con Servnet, las cuales consisfieron en:

i. Tarifa por servicios de terminacién local en usuarios fijos de $0.0040 pesos M.N. po'r‘

minuto de interconexion para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de
diciembre de 2015.

i. Tarifas que Telmex pagard a Servriet por el servicio de trénsito.

“iii. Servnet deberd calcular las contraprestaciones que debe facturar por servicios de
terminacion del servicio local en usuarios fijos, segln corresponda, con base en la
duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente medidas en segundos, y mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente.

Por lo gue hace a la solicitud de Telmex, senalada en el numeral (i) consistente en la tarifa
de fransito que este concesionario deberd de pagar a Servneft, este In$”riTu’ro senala que
la prestaciéon del servicio de frénsito Gnicamente es obligatoria para el agente
econémico preponderante o con poder sustancial, lo anterior de conformidad con el
articulo 127 y 133 de la LFTyR. Aunado a lo anterior, senala que actualmente Servent no
ofrece servicio de transito a otros concesionarios por lo que no se entrard a la resolucion
de dicha tarifa. J

Por ofro lado, en la documentacién intercambiada en el SESI bajo el nimero de tramite
IFT/UPR/520, Servnet adjunto escritos, de fechas 26 de febrero y 19 de marzo de 2015,
'mediante los cuales da respuesta al escrito de solicitud de inicio de negociaciones de
Telmex y a su vez redliza las solicitudes de servicios de inferconexién a Telmex las cuales
consisten en: !
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a) La suscripcién y/o firma del Convenio Marco de Interconexion (en lo sucesivo, el
"CMI") es su cardcter de Agente Econdmico Preponderante en el sector de
telecomunicaciones, nofificado el 7 de marzo de 2014 por el IFT, el cual se encuegnira

- disponible en el sifio: hitp://www.telmex.com/web/acerca-de-telmex/convenio-
marco /

\\
b) Se solicita de dicho CMI, incorpore y/o confemple lo establecido en el inciso a) del
articulo 131 de la LFTyR, aplicando a favor de Servnet, por servicios de fransito, la tarifa
de $0.006246 pesos MN. por minuto.  ~ \,

Por su parte, en la Respuesta de Servnet realizada en el marco del procedimiento
administrativo seguido ante el Instituto, solicitaron que el Instituto resolviera las siguientes
condiciones de inferconexion no convenidas: ==

iv. La formalizacién por parte de Telmex del Convenio Marco de Interconexién en su
caracter de Agente Econdmico Preponderante en el sector de telecomunicaciones,
en términos de frato no discriminatorio y de conformidad con |as disposiciones legales
reglamentarias  y administrativas | aplicables y  vigentes en materia de
telecomunicaciones.

v. La formalizacién por parte de Telmex del "CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS LOCALES, DE
LARGA DISTANCIA NACIONAL, DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y DBE
INTERCONEXION ~ PARA  CONCESIONARIOS DE  REDES HPUBLICAS DE

N TELECOMUNICACIONES” con todos sus anexos, a que se refiere la Autorizacién Oferta
de Referencia Enlaces, la Autorizacion Ofer’ro de Referencia Infraestructura Pasiva, la
Resolucron del AEP y Condiciones Técnicas Minimas para la interconexién.

vi. Elintercambio de trdfico mediante el protocolo de sefializacion SIP. en términos de 1o
establecido en las MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA
DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU
CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS
(las "Medidas Fijos™) a que se refiere la Autorizacion Oferta de Referencia Enlaces, la
Auforizacion Oferta de Referencia Infraestructura Pasiva, la Resolucion del AEP y las
Condiciones Tecnicas MII‘III’T‘IOS para la interconexion.
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vii. La determinacion de la tarifa por el servicio de fransito local, conforme a las

disposiciones legales reglamentarias y administrativas aplicables y, con base en la .

Metodologia de Costos aplicable para el periodo comprendido entre el 1 de enero
y 31 de diciembre de 2015.

Al respecTo de estas condiciones planteadas en la Respues‘rc: de Servnet el Instituto se
pronuncla en el siguiente sentido:

Por lo gue hace a la solicitud plateada en el numeral (V) consistente en la formalizacion
por parte de Telmex del “"CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE
ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS LOCALES, DE LARGA DISTANCIA NACIONAL,
DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y DE INTERCONEXION PARA CONCESIONARIOS DE
REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES” con fodos sus anexos, se sehala que el
mencionado confrato se refiere al servicio mayorista de arrendamiento de enlaces
dedicados que se ufilizan para prestar servicios distintos a los de interconexion y gque no
forma parte de los servicios de interconexidn que establece la LFTyR en el arficulo 127 por
lo gue no pueden ser materia del procedimiento de interconexion en el que se actua.,

‘salvo por lo que hace al servicio mayorista de arrendamiento de enlaces dedicados de

interconexién; no obstante y toda vez que la prestacién de dicho servicio estd prevista
en el CMI, dicha peticién se analizard en el numeral correspondiente.

En los siguientes numerales, el Instifuto en férminos de lo dispuesto por los articulos 15
fraccion X, 124, 125, 131 y 132 de la LFTyR y 6 fraccion XXXVII del Estatuto, se aboca a
resolver sobre aguellos puntos de desacuerdo que en materia de interconexién fueron
sometidos por Telmex y Servnet.

1. Formalizacién del Convenio Marco de Interconexion
Argumentos de las parfes

El representante legal de Servnet senolo en su escn’ro de Respuesta que la omisidon y
negativa por parte de Telmex respec’ro de las dl\/ersos solicitudes presentadas a través
del SESI consistentes expresomenTe en la formalizacion a fravés de la suscripcion y/o firma
del CMI en su cardcter de AEP, no obstante que Telmex estd obligado a'la formalizacion
de lo requerido de conformidad con lo establecido en la LFTYR, la Resolucion del AEP, las
Medidas Fijas, el CMI, extendiendo para tales efectos a favor de Servnet, los términos y
condiciones establecidos en la Autorizacion Oferta de Referencia Enlaces, la Autorizacion
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Oferta de Referencia Infraestructura Pasiva, los Puntos de Interconexién del AEP vy las
Condiciones Técnicas Minimas para |a 1p’rercone><|on en armonia con las dlSpOSlCl@nes
legales reglamentarias y administrativas aplicables.

Aunado a-lo anterior, Servnet manifestdé que Telmex no nofificd posicidn ol/guno al
respecto por lo que se solicita al Instituto que atienda dicha condicidén no convenida y se
solicite a Telmex el proyecto propuesta de CMI sobre el cual versardn las nuevas
condiciones, férminos y tarifas no acordadas. :

Servnet senala que el Convenio de Interconexion Local termind a partir de la entrada en
vigor de la Resolucion del AEP, las Medidas Fijas, el CMI, el Acuerdo de Tarifas Asimétricas?,
la Autorizacién Oferta de Referencia Enlaces, la Autorizacidén Oferta de Referencia
Infraestructura Pasiva, los Puntos de Interconexion del AEP y las Condiciones Técnicas
Minimas para la interconexidn, en armonia con la LFTyR y las disposiciones reglamentarias " |
y administrativas aplicables a las que Telmex se encuentra obligado y sujeto a , '
cumplimiento. Por lo que Telmex deberd formalizar-ta suscripcion del CMI, extendiendo '
para tales efectos a favor de Servnet el principio de frato no discriminatorio, los términos

y condiciones establecidos en la Autorizacion Oferta de Referencia Enlaces, la ‘
Autorizacién Oferta de Referencia Infraestructura Pasiva, los Puntos de Interconexion del T
AEP y las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexiéon, en armonia con las | '

. |
disposiciones legales reglamentarias y administrativas aplicables.

Manifiesta que Telmex, dolosamente, ’prefende confundir a la autoridad sobre el
planteamiento del presente desacuerdo, toda vez que es omiso en pronunciarse dentro
del presente desacuerdo sobre la solicitud en relacién con la formalizaciéon del CMI.
o -

Por su parte, Telmex dlega que, tal como lo menciona Servnet, el convenic de
interconexion celebrado entre las partes ha dejado de tener efectos en virtud de Ids
diversas modificaciones que ha sufrido el marco juridico aplicable en materia de
telecomunicaciones. En tal sentido, la solicitud relativa a la suscripcion del CMI que le fue
nofificado a Telmex a través de la Resolucién del AEP (anexo 5), es improcedente ya que

los términos y condiciones establecidos se hicieron bajo un marco juridico aplicable y

)

2ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA
LAS TARIFAS ASIMETRICAS POR LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION QUE COBRARA EL AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE. Aprobado el 26 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto en su lll Sesién
Ordinaria. o e
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vigente en el ano 2014 por lo que este convenio contiene disposiciones confrarias a la
regulacién vigente, como por ejemplo el pago de contraprestaciones entre las partes; los
puntos de inferconexién no contemplados gue ya han sido determinados por el Instituto;
entre ofros. Aunado d lo anterior, Telmex sefiala que el 20 de mayo de 2015 hizo entrega
a Servnet de un proyecto de CMI, el cual refleja los términos actuales en virtud de Ias
modificaciones al marco juridico ya mencionado.

Consideraciones del Instituto

Al respecto se senala qué'en la medida Duodécima de las Medidas Fijas se establecio
gue el Agente Econdmico Preponderante deberd de ofrecer los términos y condiciones
establecidos en el CMI que sean requeridos por el concesionario solicitfante, mismos que
serdn formalizados mediante la suscripcién de un convenio de inferconexién.

Asimismo en la medida Transitoria Tercera se establecid a la lefra lo siguiente:

“TERCERA.-EI Agente Econdmico Preponderante, deberd ofrecer los férminos y
condiciones establecidos en el Convenio Marco de Interconexion que sean
requeridos por el Concesionario Solicitante, mismos que seran formalizados mediante
la suscripcion de un convenio de interconexion en términos de lo sefalado en la
Medida Duodécima con el concesionario que se lo solicite.

El Convenio Marco de Inferconexidn, que como Anexo 5 forma parfe infegrante de
las presentes medidas, estarg vigente desde la fecha de notificacion de las mismas
y hasta el 31 de diciembre de 2015 mismo que serd modificado segun el
procedimiento descrito en la Medida Duodécima.

El Instituto publicard en su portal de Internet el Modelo de Costos con sus variables y
valores, asi como las tarifas de inferconexion restulfantes para el Agentfe Econémico
Preponderante previstas en la medida Trigésima Sexta, antes de la enfrada en vigor
de las presentes medidas.” -

En fal virfud se observa que el CMI, gue como Anexo 5 de la Resolucion AEP fue notificado
al Agente Econdmico Preponderante, estard vigente hasta el 31 de diciembre de 2015.
Por lo que el mismo, al estar vigente, es exigible en tanto no se oponga a lo establecido
en la LFTyR. =

Lo anterior mé&xime que el articulo Trigésimo Quinto Transitorio del Decreto de Ley senala
gue con excepcion de lo dispuesto en el arficulo Vigésimo Transitorio, por el cual se
encuentra obligado el Institufo a aplicar el arficulo 131 de la LFTyR y demds que resulten
aplicables ‘en materia de inferconexion en términos de la misma, las resoluciones
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administrativas que el Instituto hubiera emitido previo a la entrada en vigor del Decreto
de Ley en materia de preponderancia contfinuaran surtiendo ’eros sus efectos.

No obstante lo anterior se concede razdn a Telmex en el sentido de que el CMI debe
reflejar las modificaciones que se han observado en el marco juridico aplicable, en
particular lo sefalado por la LFTyR en materia de interconexién misma que por jerarquia
de ley debe prevalecer. 2

Asimismo se han emitido diversas disposiciones administrativas las cuales; si bien es cierfo
se emitieron de manera posterior a la Resolucion del AEP v las Medidas Fijas las mismas no
se contraponen a lo establecido en el CMI sino que Unicamente establecen regulacion
adicional que permite clarificar el funcionamiento de diversos aspectos de la
interconexién, o bien responden a obligaciones establecidas en la LFTyR.

De esta forma Telmex se encuentra obligado a ofrecer los términos y condiciones
establecidos en el CMI considerando, de manera enunciativa mas no limifativa, los
siguientes erdenamientos; - S0V

1. LFTyR,

2. Condiciones Técnicas Minimas.

3. ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
define los Puntos de Interconexion a la red publica de telecomunicaciones del
Agente Economico Preponderante. Publicado en el DOF el 17 de febrero de 2015,
(en lo sucesivo, el "Acuerdo de Puntos de Interconexion”). \

4, Metodologia de Costos.
5. Acuerdo de Tarifas 2015.

6. ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal de Telecomunicaciones
emite las Reglas de Portabilidad Numérica y modifica el Plan Técnico Fundamental

de Numeracion, el Plan Técnico Fundamental de Senalizacion y las,

especificaciones operativas para la implantacion de portabilidad de nimeros
- geogrdficos y no geogradficos. Publicado en el DOF el 12 de noviembre de 2014,
~.(en lo sucesivo, el "Acuerdo de Portabllidad Numérica”).

- 23de 37

TELECOMUNICACIONES



/. Acuerdo mediante el cual el Pleno del Insfitufo Federal de Telecomunicaciones
establece las disposiciones que deberdn cumplir los concesionarios que presten
servicios publicos de felecomunicaciones a fraves de redes publicas de
telecomunicaciones, derivado de la obligacion de abstenerse de realizar cargos
de larga distancia nacional a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier

- destino nacional a partir del 1T de enero de 2015. Publicado en el DOF el 24 de
diciembre de 2014, (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Eliminacién de Larga
Distancia™).

8. Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
auforiza la Oferta de Referencia para la Prestacion del Servicio Mayorista de
Arrendamiento de Enlaces Dedicados Locales, de Larga Distancia Nacional, de
Larga Distancia Infernacional y de Interconexion para concesionarios de redes
publicas de felecomunicaciones presentada por Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V. Aprobada mediante acuerdo P/IFT/051114/370

Cabe mencionar que en el propio CMI, numeral 5.7.3 se encuentra previsto que Agente
Econdmico Preponderante deberd, asolicitud de la ofra parte, permitir el infercambio de
trafico mediante protocolo SIP (Session Initiation Protocol), H.323 o aquel protocolo que
determine el Institute-para interconexion IP,

Asimismo en la condicién Octava de las Condiciones Técnicas Minimas se detalld el
protocolo de sendlizacién para interconexién IP, por lo que Telmex deberd ofrecer los
términos y condiciones establecidos en el CMI y permifir el infercambio de trafico
mediante protfocolo SIP en los férminos del presente Considerando.

Ahora bien, por lo gue hace a los enlaces de interconexion, se senala que en propio CMI,

numeral 5.5, se establecen las condiciones mediante las cuales el AEP deberd proveer |

dichos servicios a los concesionarios solicitantes.

Asimismo, en las ofertas de referencial para la prestacion del Servicio Mayorista de
Arrendamiento de Enlaces Dedicados se establecen diversas condiciones necesarias
para la prestacion de los servicios como son; plazos de enfrega, niveles de calidad de
servicios, plazos de reparacion de fallas, procedimientos para la entrega de los servicios,
entre otros; si bien las ofertas mayoristas antes senaladas se refieren a foda la gama de
enlaces dedicados disponibles en el mercado, dichas ofertas también contienen los
enlaces de inferconexidn, mismos que son materia del presente procedimiento.
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En este sentido,’y sin perjuicio de que Servnet pueda solicitar a Telmex en su cardcterde -
AEP la suscripcidn ‘del contrato para la prestacidon del servicio mayorista de
arrendamiento de enlaces dedicados locales, de larga distancia nacional, de larga ,
distancia internacional y de inferconexion para concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, aprobado mediante acuerdo P/IFT/051114/370 Telmex deberd
otorgar los enlaces de inferconexion en términos de las ofertas de referencia, ya sea
mediante la suscripcion de un convenio en especifico para fal efecto o incorporando
dichas condiciones al CMI. \

2. Tarifas de interconexidn para el ejercicio 2015

Argumentos de |as partes

Telmex solicita la determinacion por parte del Instituto de la tarifa que deberd pagarle a
Servnet por la ferminacion de fréfico en la red fija de dicho concesionario.

; e /| ~
A lo cual Servnet manifiesta que dicha tfarlifa deberd determinarse conforme a las |
disposiciones legales reglamentarias y administrafivas aplicables, y con base en la.

Metodologia de Costos aplicable para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 #ien

de diciembre de 2015. Ademads, manifiesta que la tarifa propuesta por Telmex, de 0.0040
pesos M.N. por minuto de interconexion, es inaceptable y en consecuencia se solicitaal
Instituto determine la correspondiente. g

|
/

Servnet sengla que también solicita la determinacion de la tarifa por el servicio de fransito
local, conforme a las disposiciones legales reglamentarias y administrativas aplicables v,
con base en la Metodologia de Costos aplicable para el periodo comprendido entre el
1 de enero y 31 de diciembre de 2015. /
o {

Por lo que hace a la tarifa de servicio de fransito local, Telmex alega que la autoridad
deberd asegurarse que el operador gue solicita la.inferconexion pague el costo de todo
aquello que sea necesaric’ para establecer'y mantener la conexién, con un arreglo que
incluya una asignacion completa de los costos afribuibles a los servicios que sean
provistos. ' \

Finalmente Telmex sefiala que la Resolucion del AEP, el Acuerdo de Tarifas Asimétricas, el /
Acuerdo de Puntos de Inferconexion, el Acuerdo de Tarifas 2015 y la LFTyR han sido
imgugnodos y se encuentran Sub Judice por lo que cualquier tarifa que se pretenda
imponer con base en las mismas, es de igual manera improcedente.
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Consideraciones del Instituto ‘ g

Respecto a los argumentos de Telmex en el sentido de que se ha interpuesto un juicio en
contra de la Resolucién del AEP, de la LFTyR y demds acuerdos citados, se senala que, de
conformidad con el vigésimo parrafo, fraccién VIl del articulo 28 constitucional, las normas
generales, actos u omisiones de la Comisidon Federal de Competencia Econémica y del
Instituto podrdn ser impugnados, Unicamente, mediante el Juicio de Amparo Indirecto y
no serdn objeto de suspension; en este mismo sentido, la fraccidn Il del arficulo Noveno
Transitorio del Decreto al referirse a la determinacién de los Agentes Econdmicos
Preponderantes en los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones asi como a las
medidas que imponga para evitar que se afecte la competencia y ta libre concurrencia,
senala que las mismas Unicamente podrdn ser impugnadas mediante el Juicio de
Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspensidn.

En este contexto tal como se sefiald en el Antecedente V, el 6 de marzo de 2014 el Pleno
de este Instituto aprobd la Resolucién del AEP y que como anexo Il aprobé las Medidas
Fijas. Asi mismo el 29 de diciembre de 2014, el Pleno de este Instituto aprobé el Acuerdo
de Tarifas 2015, mismas que al encontrarse en los supuestos sefalados en los parrafos
anteriores no son objeto de suspension.

Es asi que el Pleno de este Instituto manifiesta que tanto la Resolucién del AEP como los
acuerdos citados son aplicables al presente procedimiento, en virtud de gque no existe
suspension que haya concedido el Poder Judicial que imponga restriccion alguna para
dejarse de aplicar, por lo que loargumentado por Telmex resulta inoperante por
infundado. '

Por lo que respecta a las tarifas de interconexidon, se senala que la interconexion es de
vital importancia para el desarrollo de una sana competencia porgue asegura que
~ cualguier comunicacion que inicie un usuario pueda llegar a su  destino,
independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se utilice:
propiciando asl que la decision de con qué empresa confratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este senfido, se considera gque en un escenadrio donde se fomenta la competencia en
la prestacién de todos los servicios de felecomunicaciones, es necesario establecer
tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica promueve el
desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento eficiente
del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento bdsico
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como lo es la inferconexidn, sin que ninguno obtenga ventajas extraordinarias en la

prestacion de dicho servicio.

{

En tal virtud, para la determinacién de las tarifas de inferconexién en las redes publicas
de tfelecomunicaciones de Servnet y Telmex, se debe considerar que los obJ\e’nvos
plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijacion de las farifas de interconexion
con base en costos.

A tal efecto, el articulo 124 de |la LFTyR establece lo siguiente:

{

°
N

* Articulo 124. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones
deberdn adoptar disefios de arquitectura ablerta de red para garantizar la
interconexion e interoperabilidad de sus redes.

A tal efecto, el Instifuto elaborard, actualizard y administrard los planes técnicos
fundamentales de numeracién, conmutacién, sefializacion, tramsmision, fasacion,
sincronizacién e interconexion, entre ofros, a los que deberdn sujetarse los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones. Dichos planes
deberan considerar los infereses de los usuarios y de los concesionarios,
prevaleciendo los de los primeros y podran tomar en cuenta las recomendaciones y
mejores practicas internacionales, teniendo los siguientes objetivos: \

. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionarios, tecnologias,
infraestiucturas y servicios de telecomunicaciones, por medio del despliegue y la
inversion en redes de felecomunicaciones y el fomento de la innovacion; J |
Il. Dar un trato no disciiminatorio a los concesionarios excepto por las medidas
asimétricas o especificas que dispone esta Ley; ~

[

s i
V. Fomentadr condiciones de competencia efectiva; Y

()"

o

Asimismo, el Articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

“Articulo 131. (...}

fod % y
b) Para el trafico que termine en la red de los demds concesionarios, la farifa de
inferconexion sera negociada libremente.

/
El Instituto resolvera cualquier Jo‘fspufa respecto de las tarifas, términos y/o
condiciones de los convenios de inferconexion a gue se refiere el inciso b) de este
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articulo, con base en la metodologia de costos que determine, fomando en cuenta
las asimetrias naturales de las redes a ser interconectadas, la participacion dé-
mercado o cualquier ofro factor, fijando las farifas, términos y/o condiciones en
consecuencia.

Las tarifas que determine el instifuto con base en dicha metodologia deberdn ser
transparentes, razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacion
de mercado, los horarios de congesflonamiento de red, el volumen de frafico u ofras
que determine el Instifuto. ‘

Las tarifas deberan ser lo suficilentemente desagregadas para que el concesionario
que se interconecte no necesife pagar por componentes o recursos de la red que
no se requieran para que el servicio sea suministrado.

(..J"

En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTyR sefala ala letra lo siguiente:

“Articulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacion, en el difimo
trimestre del afio, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resulfado
de las metodologias de costos emitidas por el instifuto, mismas que esfardn vigentes
en el ano calendario inmediato siguiente.”

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto debid emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asi que el 18 de diciembre de 2014 el Institufo publicd en el DOF la Metodologia de
Costos, misma que establece los principios bdsicos a los cuales se deberd sujetar la
auforidad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de inferconexidon, misma que a la letra establece lo siguiente:

"ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
EMITE LA METODOLOGIA PARA El. CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION DE CONFORMIDAD
CON LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION.
CAPITULO |
Disposiciones Generales
PRIMERO.- Los presenfes lineamientos constfituyen la Metfodologia para | la

— elaboracion de Modelos de Cosfos que serviran para el cdiculo de los costos de los ==
servicios de interconexién- de conformidad con la ley Federal de =
Telecomunicaciones y Radiodifusion. ) e
CAPITULO Il
De las Caracteristicas del Modelo de Costos |
SEGUNDO.- En la elaberacion de los Modelos de Cosfos, para servicios de
inferconexion distintos a los sefialados en los Lineamientos Tercero y Cuarto
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siguientes, se empleara el enfoque de Cosfo Incremental Total Promedio de Largo

Plazo.

El Costo Incremental Tofal Promedio de Largo Plazo se define como el costo fotal que

una concesionaria podiria evitar en el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de

Interconexién relevante pero con tinuara proveyendo el restq de los servicios,

ademas de permitir recuperar los Costos Comunes por medio de as:gnacfones de

cosfos. “

Se entenderd como Cosfos Comunes a aquellos en que se incurren por actividades

O recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de inferconexion de una

manera directa. Esfos costos son generados por tados los servicios que presta la

empresa.

Los Costos Comunes se asignaran por medio de la mefodologra de Margen Equi-

proporcional.

El Modelo de costos debera permitir que el Instituto Federal de Ten’ecomun:caclones

especifigue la unidad de medida de acuerdo con las mejores prdacticas

internacionales. ) =

La unidad monetaria en la que se expresaran !os resultados de los Modelos de Costos

sera en pesos mexicanos.

TERCERO.- En la elaboracion de ‘los Modelos de Costos, para los servicios de

conducc:on de frafico, se empleard el enfoque de Cosfo Incremental de Largo Plazo

Puro, el cual se dsfine como la diferencia entre el costo total a largo plazo de un

concesionario que preste su gama completa de servicios, v los costos totales a largo

plazo de ese mismo concesionario, excluido el setvicio de rnferconemon que se

presta a Terceros

La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Costos para los servicios

de conduccion.de-frafico cuando éstos se midan por tlempo, sera el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresardn los resultados de los Modelos de Costos

serg en pesos mexicanos.

~ CUARTO.- En la elaboracién de los Modelos de Costos, para el serwc:o de fransito, se

empleara el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro, el cual se define

como la diferencia entre el costo fotal a largo p.;azo de un concesionario que preste

su gama completa de servicios, y los costos ftofales a largo plazo de ese mismo

concesionario, excluido el servicio de interconexién que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empledrc’r en los Modelos de Costos para el servicio de

transito cuando éste se mida por flempo, serd el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresardn los resultados de los Modelos de Costos

serd en pesos mexicanos.

QUINTO.- Los Modelos/de Costos que se elaboren deberdn considerar elementos

técnicos y econémicos de los Servicios de Interconexion, debiéndose emplear el

enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up).'

El Instituto Federal de Telecomunicaciones-podrd hacer uso c(e ofros modelos de

costos y de informacion financiera y de contdbilidad separada con que disponga

para verificar y mejorar la solidez de los resultados.

En cuanto al disefo y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque

Scorched-Earth que ufilice informacién sobre las caracteristicas geogrdficas y

demograficas del pais para considerar los factores que son externos a los operadores

y que representan limitaciones o restricciones para el diseno-de las redes. Log
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resultados de este modelo se calibrardn con informacién del nimero de elementos
de red que conforman las redes actuales.

SEXTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la amortizacion
de los activos serd la metfodologia de Depreciacion Econémica.

La Depreciacion Economica se define come aquella que utiliza el cambio en el valor
de mercado de un activo periode a periodo, de fal forma que propicia una
asignacion eficiente de los recursos a cada uno de los periodos de la vida
econémica del activo,

SEPTIMO.- Dentro del ,derfodo temporal utiizado por los Modelos de Costos se
deberdn considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser consisfente
con lo siguiente:

e latecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que proveen
servicios de telecomunicaciones tanto en nuestro pais como en ofros, es decir,
no se debe seleccionar una fecnologia que se encuentre en fase de desarrollo
o de prueba. ! ) ,

re  Deben replicarse los costos y por lo tanto considerarse los equipos que se
proveen, en un mercado competitivo, es decir, no se deben emplear
fecnologias propietarias que podrian obligar a los concesionarios de redes
pUblicas de telecomunicaciones a depender de un solo proveedor,
e La tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen la
mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios basicos como voz
y transmisién de datfos. Ademds, con ciertas adecuaciones en fa red o en sus
sistemas, esta fecnologia debera permitir a los concesionarios ofrecer nuevas
aplicaciones y servicios, como acceso de banda ancha a Infernet, fransmisién
de dafos a gran velocidad, entre ofros.
Los Modelos de Costos deberdn de incluir un Anexo Técnico en el que se expliguen
detailadamente los supuestos, calculos y metodolcgia empleada en la elaboracion
de los mismos.
OCTAVO.- En la elaboracion de Modelos de Costfos, se utllizard un concesionario
eficiente que considere una escala de operacion que sea represenfativa de los
operadores distintos al agente econdmico preponderante. i
Para la definicién de la escala de operacién del concesionario eficiente se
considerardn  varlables relevantes en o  prestacion  de- servicios  de
felecomunicaciones, tales como usuarios, frafico, disponibilidad de especfro: Y
presencia geogrdfica.
NOVENO.- Para el cdiculo del Costo de Capital que se empleard en el Modelo de
Costos del Servicio de Interconexion relevante se utilizard la metodologia del Costo
de Capital Promedio Ponderado, el cual es el promedio del costo de la deuda y del
costo del capifal accionario, ponderados por su respectiva parficipacion en la
estructura de capital, '
Las variables relevantes para el cdlculo del Costo de Capital Promedio Ponderado
se definirdn en funcién de la escala del concesionario representativo en cada
Servicio de Interconexion relevante, y con base en informacion financiera de
empresas comparables. En el cdlculo se considerara la tasa impositiva
efectivamente pagada de acuerdo a la legisiacion fiscal vigente.
DECIMO.- £l cdlculo del Costo de Capital Accionario se realizard mediante la
metodologiadel Modelo de Valuacion de Activos Financieros (CAPM), el cual senala
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que el rendimiento requerido por el capital accionario se relaciona con una fasa i ==
libre de riesgo, el rendimiento de mercado y un paramefro que estima el riesgo
sistemdtico asociado a un activo en particular,

DECIMO PRIMERO.- Las tarifas de Interconexidn no incluirén cuagiquigr ofro costo fjjo

o variable que sea recuperado a través del usuario, asimismo deberdn ser o
suficientemente désagregadas para que el conceslonario que se interconecte no \
necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requleran para que
el servicio sea suminisfrado.

DECIMO SEGUNDO.- Para el prondstico de las vanab.'es a emp!earse en el Modela de
Costos del Servicio de Interconexion relevante, el Instifufo Federal de
Telecomunicaciones considerar@ un conjunto de modelos de prondstico, mismos
que evaluard de acuerdo a su capacidad de prediccién, fomando como base
criterios esfadr?sﬁc\os estandar existentes en la literatura especializada. !
Para los Modelos de Costos, el Instifuto Federal de Telecomunicaciones utilizarg los
prondsticos de los modelos que mejor desempeno hayan tenido de acuerdo al
criterio de seleccidn y, en su caso, empleard una combinacion de prondsficos
cuando su desempeno sea mejor al prondstico de los modelos individuales.
CAPITULO it

De Ila Informacién del Modelo de Cosfos

DECIMO TERCERO-.- los resultados del Modelo de Costos del Servicio de
Interconexion relevante fendran vigencia del 1o. de enero al 31 de diciembre de
cada ano. El Institufo Federal de Telecomunicaciones podrd actuaiizar anualmente
la informacién de la demanda de los servicios, los precios de los insumos empleados,
el Costo de Capital Promedic Ponderado y el tipo de cambio utilizados en el Modelo
de Costos del Servicio de Interconexion relevante para garantizar que reflefe las
condiciones del mercado. /

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a peticion de
las partes que sometan a consideracion de ésta el desacuerdo de interconexién de
que se trate, podra resolver tarifas para los Servicios de Interconexion para periodos
multianuales.

Los Modelos de Costos de los Servicios de Interconexion se inscribirén en el Registro
Publico de Concesiones.

‘ TRANSITORIOS i
PRIMERO.- El Instituto determina que fratdndose de servicios de conduccion de
frafico y transito, la Metodologia-para la elaboracion de Modefos de Costos incluira
un factor de graduaiidad para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2015. e
SEGUNDO.- Publiquese en el Diario Oficial de la Federacion.”

Ahora bien, por lo que hace a las tarfas de interconexion que deberdn estar vigentes
durante 2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicé en el POF el
29 de diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las tarifas
por los Servicios de Inferconexién que han resultado de la me’rodologio para el cdlculo de
costos de inferconexidon de conformidad /con la LFTyR, y que utilizard para resolver los
desacuerdos de inferconexion que se presenten.,
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En consecuencia, las tarifas de inferconexion objeto del presente procedimiento han sido
determinadas por la autoridad en el Acuerdo antes citado a partir de la aplicacion de ICI
metodologia respectiva en los siguientes términos: !

a)Del 1 de enero al 31 de dlc;lembre de 2015, la tarifa por los Servicios de Transito
prestados por el AEP serd de $0.006246 pesos M.N. por minuto.

Las tarifas de interconexion anteriores corresponden a oquellos gue Servnet debero

pagar a Telmex por servicios de fransito.,

Cabe mencionar que, como se ha sehalado en parrafos anteriores, el cumplimiento de
la Resolucidon del AEP, asi como del Acuerdo de Tarifas 2015 son de observancia
obligatoria por parte del AEP, por lo que su aplicacidon no se sujeta a procedimiento
adicional alguno, se fiene por enfendido de que las tarifas por los servicios de
interconexion prestados por el AEP se aplicarédn del 1 de enero al 31 de diciembre de
2015.

Ahora bien, por lo que hace al fréfico terminado en la red de Servnet, para el periodo
comprendido entre el 10 de julio al 31 de diciembre de 2015 se aplicardn las siguientes tarifas
de inferconexion: /

b) Por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos

M.N. por minuto de interconexion.

La tarifa de interconexion anterior corresponde a aquella que Telmex deberd pagar a
Servnet por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos.

Los costos determinados por el Modelo de Costos del Instituto y que determinan las tarifas
para el ano 2015 estdn calculados con base en un prondstico del uso real de la
infraestructura de interconexion, por lo que las tarifas determinadas permiten a Telmex y
Servnet recuperar los costos en los que incurre para la prestacién del servicio de
interconexion.

Cabe sendlar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo
dispusesto por el arficulo Vigésimo transitorio del Decreto de la LFTyR, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de interconexidn por servicios prestados en el
2015 con base en las tarifas sefialadas, mismas que serdn aplicables desde su resolucion, esto
es del 10 de julio al 31 de diciembre de 2015.
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Esto es, en el Arficulo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, 'que a la lefra sefala:

“VIGESIMO. (...)

~
A

Para efecfos de k; dispuesto en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y hastd en tanto los concesionarios a que se refiere
ese inclso no dcuerden las tarifas de intérconexion correspondientes o, en su caso, el
Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas tarifas, seguirdn-en vigor las
que actualmente aplican, salvo tratdndose del agenfe econémico al que se refiere le
parrafo segundo del articulo 131 de la Ley en cita, al que le serd aplicable el inciso a) del
mismo arficulo.”

El inciso b) del articulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas de interconexion aplicables a
los concesionarios distintos al Agente Econdmico Preponderante, para las cuales hasta
en tanfo los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las) tarifas de
inferconexién correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor las que resulten aplicables para el periodo
previo a la determinacion correspondieg‘re, ya sea por convenio de las partes o
determinacion del Instituto

; / i
Para estos efectos, y por lo que hace al periodo que comprende del 1° de enero hasta
el 9 de julio de 2015, tratdndose del servicio de terminacion del servicio local en usuarios
fijos deberd hacerse extensiva la dlitima tarifa que las partes hayan convenido en el
periodo inmediato anterior.

La aplicacion de las tarifas materia del presente procedimiento se calcularan cgn base
en la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duracion de todas las Ilomodosl‘t:omplefodos en el periodo de facturacion
corresponden’re medidas en segundos, y mulfiplicar los minutos equivalentes a dicha
sumo por la tarifa correspondiente.
f \

Por ofra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de inferconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de -
inferconexién o funciones similares, el Pleno_del Instituto estima conveniente poner la
presente Resolucion a disposicién de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en
términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccién X, 176, 177, fraccidn XV y 178 de la
LFTYR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a
cargo del propio Insfituto. |

/
/
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Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex y Servnet formalicen los férminos, condiciones y
tarifas de interconexidn que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto
suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o
separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexiéon en el Registro Plblico de
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y 177 fraccion
VIl de la LFTyR. '

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los arficulos, 28, parrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, 6, fraccién IV 15, fraccion X, , 17,
fraccién |, , 125, 128 y 129, fracciones VII, Vil y IX, 176, 177 fraccién VII, 312y 313 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Vigésimo Transitorio del Decreto por el
gue se expiden laley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
PUblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, 16 fraccion X,
32, 35, fraccion |, 36, 38, 39 y 57 fraccidn | de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y 4 fraccién | y6, fraccion XXXVII, del Estatuto Orgdanico del Instituto Federal
de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los
siguientes:

RESOLUTIVOS
PRIMERO.- La tarifa de in‘rerconexién'que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., debera
pagarle a la empresa Servnet México, S.A. de C.V., por servicios de terminacion del
servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:
a) Del 10 de julio al 31 de diciembre de 2015, por servicios de terminacion del Servicio
Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N. por minuto de interconexion.,
SEGUNDO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. cobraré aServnet México, S.A. de C.V., la

siguiente tarifa en la interconexién entre sus redes publicas de felecomunicaciones:

a)Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, por servicios de fransito es de $0.006246
pesos M.N. por minuto.
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TERCERO.- En la aplicacién de las tarifas a que se refieren los resolutivos PRIMERO y
SEGUNDO, las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Servnet México, S.A. de
C.V., calcularan las contraprestaciones, que deberdn pagarse con base en la duracién
real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para fal efecto sumar la duraciéon
de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacién correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. —

CUARTO.- En términos del artficulo Vigésimo Transitorio del "DECRETO por el que se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pdblico de
~ Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, para el periodo
comprendido del 1 de enero al 9 de julio de 2015, tratédndose del servicio de terminacién
del servicio local en la red de Servnet México, S.A. de C.V., deberd hacerse extensiva la
dltima tarifa que las partes hayan convenido en el periodo inmediato anterior,

)

QUINTO.- No ha lugar la determinacion de la tarifa por servicios de transito que Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. deberd pagar a Servnet México, S.A. de C.V., toda vez que la
empresa Servnet México, S.A. de C.V. no se encuentra obligada a prestar dicho servicio
de inferconexién en férminos de las disposiciones legales aplicables.

SEXTO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. deberd ofrecer los términos y condiciones
establecidos en el Convenio Marco de Inferconexién y permitir el infercambio de trafico
mediante protocolo SIP en los términos del Considerando Séptimo de la presente
Resolucion., 2

i,
SEPTIMO.- Teléfonos de Meéxico, SAB. de C.\V. deberd otorgar los enlaces de
interconexién en términos de los establecido en el Convenio Marco de Interconexion que
como Anexo 5 forma parte de la RESOLUCION-MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERALDE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL
QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V/, TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.AB. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
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MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, asi como
RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL  INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO DE ENLACES DEDICADOS LOCALES, DE LARGA
DISTANCIA NACIONAL, DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL Y DE INTERCONEXION PARA
CONCESIONARIOS DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES PRESENTADA POR
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., aprobada mediante Acuerdo P/IFT/051114/370.

OCTAVO.- Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la noftificaciéon de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexién conforme a las
condiciones y farifas establecidas en la presente Resolucion, Servnet México, S.A. de C.V.
y la empresa Teléfonos de México, S.A.B..de C.V., deberdn suscribir los convenios de
interconexién de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los t&rminos y
condiciones determinados en el Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO
QUINTO, SEXTO Y SEPTIMO de la presente Resolucién. Suscribiendo el convenio
correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o copia
certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su
inscripcion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias
hdbiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los arficulos 128, 176 y 177
fraccion VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. !

NOVENO.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Servnet México, S.A.
de C.V. y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., gue la presente Resolucion
constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede inferponer ante los
Juzgados de- Distito Especializados en Materia de Competencia Econdmica,
Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y Jurisdiccion
territorial en foda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince
dias hdbiles confado a partir de que surta efectos la nofificacion de la presente
Resolucidn, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los
arficulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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DECIMO.-. Notifiquese personalmente a los representantes legales de Servnet México, S.A.
de C.V. y la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,, el contenido de la presente
Resolucién; en términos de lo establecido en el articulo 129 fraccién VIl de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Gabriel Oswdido Contreras Saldivar

Maria Elena/Estavillo Flores
Comisionada \

X

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

La presente Resolucién fue aprobada en lo general por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XV Sesidon Crdinaria
celebrada el 10 de julio de 2015, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luls Fernando Borjon
Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez. Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Marlo German Fromow Rangel y-Adolfo
Cuevas Teja; reservandose para votacion en lo particular los Resolutivos Primero v Segundo y su parte considerativa, que se aprueba por
mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luls Fernando Borjén Figueroa, Emesto Estrada gsonzdlez. Adriana
Sofia Labardinl Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores y Mario German Fromow Rangel, con el voto en contra del Comisionado Adolfo Cuevas
Teja.

Lo anterior con fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones | y lll; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucién Poiitica de los
Estados Unidos Mexicanos; arficulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicacicnes y Radiodifusion; asl como en los arficulos 1, 7, 8 y 12
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerde P/IFT/100715/222,

El Comisionado Adolfe Cuevas Teja previendo su ausencia justificada a la sesién, emitié su voto razonado por escrito, de conformidad con
el articulo 45 tercer parrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. A
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