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RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL iNSTiTUT_O FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LA EMPRESA TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V,
Y LAS EMPRESAS OPERBES, S.A. DE C.V., BESTPHONE, S.A. DE C.V., CABLEVISION, S.A.
DE C.V., CABLEMAS TELECOMUN!CACIONES S.A. DE C.V., CABLE Y COMUNICACION
DE CAMPECHE, S.A, DE C.V., TV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V., TELE AZIECA, S.A.
DE C.V., MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. DE R.L. DE C.V. Y CABLEVISION
RED, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

- ANTECEDENTES.

.- Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., (en lo sucesivo, Total Play ™, es un
concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar v explotar

“una red publica de telecomunicaciones al ampare de los ffiulos de concesion
oforgados conforme a Id legislacion aplicable e inscritos en el Regis’rf"cﬁ Pdblico
de Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el
“Instituto”). ,4

I.- Operbes, S.A. de C.V. Besiphone, S.A. de C.V. Cablevision, S.A. de CV,,
Cablemds Telecomunicacionses, S.A. de C.V. Cable y Comunicacién de
Campeche, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A, de C.V., Tele Azteca, S.A. de

. C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V. y Cablevisidén Red,
SAA. de CV. (en lo sucesivo, conjuntamente “Grupo Televisa™), son
concesionarios que cuenian cobrla autorizacion por/o instalar, operar y explotar
una red publica de telecom
otorgados conforme a la legislacion aplicable e |nscr|Tos en el Registro Publico
de Concesiones del Instituto. g

Il! - Metodologia para el cdlculo de cosfos de interconexion. EI 18 de diclembre de_

2014, se publico en el Diario Ofl(:iol de la Federacion (en lo sucesive, "DOF"), el

o
“

1 Mediante escrifos presentados en la Oficialia de Partes de este Instifuto, el dia 1 de-agosto.de 2016, “

se informad de la fusién de la empresd TV Cable de Oriente, S.A, de C.V., en su cardcter de fusionante
yias empresas Tiaxcable, S.A. de C.V,, Grupo Cable TV de San Luis Potosi, S.A. de C.V., y Television por
Ccnple de Tabasco, S.A. de C.V., en su cardcter de fusionadas, ast como la fusidn de la empresa
Cablemnds Telecomunicaciones, SA. de CV., en su cardcter de fusionante v las empresas TVI
Naciondl, 5.A. de C.V,, y Tele Cable de! Estade de México, S.A. de C.V,, en su caracter de fusionadas,
en términos del drticulo 112 de la Ley Federal dé Telecomunicaciones y Radiodifusion.

unicaciones al amparo de los fitulos de concesion™
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CACUERDO  mediante el cual el Pleno del Insfitufo  Federal  de
Telecomunicaciones emite la mefodologia para el cdlculo de costos de
interconexion . de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 {(en lo
sucesivo, la "Metodologia de Costos™).

Iv.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexidn. El 29 de diciembre de 2014
se publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones establece el Sisterna Elecfronico de Solicitudes de
Interconexion” (en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sistema”), mediante el cual se
establecio el Sistema Electronico de Solicitudes de Inferconexion, (en lo sucesivo,

- el "SESI").

V.- Procedimiento de resclucion de condiciones de interconexién no.convenidas E
1 de agosto de 2016, el representante legal de Total Play, presentd ante el
Instituto, escritos mediante los cudles solicitd su intervencidn para resolver los
terminos, condiciones y farifas gue no pudo convenir con Grupo Televisq,
aplicables para el periodo 2017 (en lo sucesivo, las “Solicitudes de Resclucion™).

Las Solicitudes de Resolucion se admitieron a tramite, osignéhdoles los ndmeros
de expediente que se indican mas adelanfe. Asimismo toda vez que los
procedimientos iniclados de manera independiente por Total Play tienden al
mismo efecto, en términos del arficulo 45 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo (en o sucesivo, la “LFPA"} vy 73 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC™), ordenamientcs de aplicacion
supleforia en términos del articulo 6, froco'gohes IV y VI, de la Ley Federal de
Telecomunicacipnes y Radiodifusion (en o -suoésivo, la “LFTyR™), y siendo
legalmente factible, se ordend la acumulacion del mas nuevo al mds antiguo tal
como lo dispone el arficulo 72 del CFPC, guedando acumuiados en €l
procedimiento administrativo iniciado por Total Play en contra de Operbes, S.A.
de C.V. ldentificado con el niamerc de expediente [FT7/221/UPR/DG-
RIRSE/154.010816/1TX.

<

,__iModclldc:d

- Foliodel SESI. |

— Expadiente adminishatv

Red OCGI Fucz de Tofal Plc:y Red Locc:i

[FT/UPR/2650 | IFT/221/UPR/DG-RIRST/154.010816/1TX Fia de Operbes, SA. de C.V.

[FT/UPR/2650 : DG-RIR .
JUPR/ IF1/221/UPR/DG-RIRST/155.010816/ITX Fija de Bestphons, SA. de C.V.

Red Local Fija de Total Play-Red Local |*
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Red Local Fja de Total Play-Red Local
‘ Fiics de Cablevisién, S.A. de C.V.

L ' Red Local Fija de Total Play-Red Local
.‘ Fijia de Cablemds Telecomunicaciones,

| FTAUPR/2650 | IFT/221/UPR/DG-RIRST/1567.180716/1TX S.A. de C.V., y Cable y Comunicaciones

. | de Campeche, S.A. de C.V.

. 'l Red Local Fla de Total Play-Red Local -
' Fila de TV Cable de Orlente, S.A. de

C.V., Cablemds Telecomunicaciones,

SA.de CV., Tele Azteca, SA. deCV.y

México Red de Telecomunicaciones, S.

deR.L de CV. ’

; , , Red Local Fja de Total Play-Red Local
IFT/UPR/2654 | IFT/221/UPR/DG-RIRST/159.010816/ITX Fia de Cablevision Red, S.A. de C.V.

IFT/UPR/2650 | IFT/221/UPR/DG-RIRST/156.150716/TX

IFT/UPR/2652 | IFT/22T/UPR/DG-RIRST/ 158.010816/ITX

El procedimiento fue sustanciado en fodas y cada una de sus etapas en estricto
apego a lo establecido en el articuio 129 de la LFTYR. Lo cual se” encuenira
plenamente documentado en las constancias que infegran el expediente 3
administrativo en comento, mismo que ‘ha estado en -todo momenfo a
disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento d? su contenido.
J AN

Es asi que con fecha 12 de octubre de 2016 el Instifuto noftificd a las partes, que

/el procedimiento guardaba es’rodo para gue el Pleno del Instifuto dictase la

resolucién correspondiente,

sS4

.- VL.-Publicacién de Tarifas de Interconexion delano 2017. El 3 de octubre de 2016, 3
el Instituto publicé en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instifuto
Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas | |
enfre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y
defermina las farifas de inferconexion resulfado de la metoddologia para el
cdiculo de costos de inferconexion que estaran vigentes del 1 de enero ol 31 de

" diclembre de 20177, aprobado mediante Acusrdo P/IFT/200916/503 (en

sucesivo, el “Acuerdo de CTM y Tarifas 20177,

En virtud de los referidos Antecedentes, y -
~ L CONSIDERANDO

PRIMERO.-Competencia del Instituto. De conformidad CO“I']_ los artficulos 6, apartado
B fraccion Ity 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constifucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constifucion™ y 7 de la LFTyR;




el Instituto es un &rgano pCJincfb auténomo, independiente en sus decisiones vy
funcionamiento, con personalidad juridica y patrimenio propio, gue fiene por
objeto regular y promover la competencia y el desarrolio eficiente de ias
telecomunicaciones y ia radiodifusidon en el dmbito de jas afribuciones que le
confiere la Constitucién y en los Termlnos que filan la LFTyR y demds disposiciones
aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccidn 1y 129 de la LFTyR, el
Plenc del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver
y establecer los términcs, condiciones y tarifas de inferconexion gue no. hayan
podido convenir los concesionarios respecto de sus redes puUblicas de
telecomunicaciones, una vez que se solicite su intervencion,

Por lo anterior y de conformidad con lo dispugsto en los articulos indicados, el Pleno
del [nstituto es competente para emifir la p"reseh’re‘Resqucién que determina los
términos, condiciones y tfarfas de interconexion no convenidas entre los
concesionarios gue operan redes publicas de telecomunicaciones, que forman
parte en el presente procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexién e Interés Pdblico.- El
articulo 6, apartado B, fraccidn Il de la Constitucion establece gue las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general, v es el deber del
Estado garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad,
pluralidad, cobertura universal, inferconexion, convergericia, continuidad, acceso
liore y sin injerencias arbifrarias.

Por su parte, el articulo-2 de la LFTyR, en concordancia con la Constitucién senala
que las felecomunicaciones son servicios plblicos de interés. general y que
corresponde al Estado sjercer la rectoria en la mdteria, proteger la seguridad v la
soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectes el
Instituto establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacion de
dichos sé‘rvicios‘ foda vez que con un mecanismo de mercado se atiende en diima
instancia al inferés del publico usuario, en férminos de lo establecido en los articulos
7. 124 v 125 de la LFTyR. -

Por ello, el legislador establecid () la obligacion de todos los concesionarios que
operan redes pﬂblicos de felecomunicaciones de adoptar disencs de arquitectura
abierta para garantizar la inferconexién e interoperabilidad de sus redes, confenida
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en el arficulo 124 de [o} LFTyR (i) la obligacidn de los oonoeaonorlos gue operan

redes plblicas de |nTerconeCTor sus redes de conformidad con lo establecido en el
~ articulo 125 de la LFTyR, vy (i) que dicha interconexion se redlice en cqndluones no
~ discrimindtorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos. \‘

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTyR reguia el procedimiento que ha de observar
el Instituto o efecto de déterminar las condiciones no convenidas. Para estos fines
dispone que los concesionarios que operen redes plblicasde telecomunicaciones,

deberdn interconectar sus redes, y a al efecto, suscnblr un convenio en un plazo.
no mayor de sesenta dias naturales contados a' pc:rhr de que sed presentada ia’

solicitud correspondiente. Esto es los concesionarios que operan redes plblicas de
‘{eleoomunlco@ones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones vy
tarifas: d? m‘reroonean a través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el
convenio gue al efecto SUSCI‘IbCln sin‘embargo, de no convenlr, podrdn solicitar la
intfervencién del Instituto para que éste determine'los términos, condiciones y tarifas
no convenidas,

En virfud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estdn obligados a
inferconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no Mayor
de sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite;
(i) transcutridos 1os sesenta (60) dias naturales sin que las'partes hayan llegado aun
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los férminos f/ condiciones.de

inferconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicifud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles

siguientes a que haya concluido el periodo de sesenfa (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Tétal Play v Grupo Televisa tienen el
cardcter de concesionarios que operan una red plblica de felecomunicacionies y
que efectivamente Total Play requirid a Grupo Televisa el inicio de negociaciones

para convenir los términos, condiciones y farifas de inferconexion, segin se .-

desprende de ios Anfecedentes|, lly V de/ic presente Resolucion.

- N ’ |

. Por ello, conforme al articuio 124 de la LFTyI?f Total Play y Grupo Televisa estan
obligados a garantizar |la eficiente, inferconexion de sus respectivas redes plblieas
de telecomunicaciones, formalizando en todo caso, Ia suscripcion del convenio
irespec’rivo que esfipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

e L . : INSTHTUTO FEDERAL DE
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TERCERO.- Vdloracion de pruebas.- En términos generales la prusba es el medic de
demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto, Es asi que
dentro del procedimiento de mérito, Ia prueboroumple las siguientes funciones: i)
fija los hechos materia del desacuerdo, y i) genera cerfeza acerca de las
afirmaciones y alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, 1a
“LFPA™), v el _Cédigo Federal de Procedimientos Civiles {en lo sucesivo, el "CFPC")
esfablecen due' en los procedimientos administrativos-se admitirdn toda clase de
pruebas, excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece por

cuanto s_u"-volorocién que la autoridad. administrativa goza de la mas amplia

 libertad para hdcer et andlisis de las pruebas rendidas; para determihar el valor de
+ las mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.

En tal sentido, el instituto valora los pruebas ofrecidas en el procedimiento
administrativo, enos siguientes férminos: ' - :

3.1 Prﬁébas ofrecidas por Total Play -

. Respecto de las documentales consistentes en los escritos registrados en el
SESI medlonTe las cuales se pretende acreditar que Total Play solicité.a Grupo
Televisar el inicio formal de negoozomones para determinar términos,
condiciones y farifas para el periode comprendido entre el 1 de enero y al 31
de diciembre de 2017, se les ofcrga valor probatorio en términos de lo
establecido en el articulo 197 y 203 del CFPC, lo anterior por causar
conviccion respecto de que las negocmcmnes mQTerlo de la presente
Resolucion iniciaron su Tromlfe dentro dei SESI.

3.2 Pruebas ofrecidas por Total Play y Grupo Te[eviso

ii. 'RespecTo de la presuncional en su doble Osbecfé, legal y humana, se les
oforga valor probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC, al ser
ésta la cons@cuenolo I6dgica y natural de heqhos conocidos y probados al
momenTo de hacer |C1 deduccion respectiva, :

iil. Respecto de lainstrumental de actuaciones, se les otorga valor probatorio al
constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el sumario y en

TN A
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AN
términos del principio ontologico deqla prueba, conforme al cual lo ordinario
se presume. ‘
\ /
CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion .- En las Solicitudes de
Resolucion, Total Play plantea las siguientes condiciones, términos vy tarifas de
interconexion que no pudo convenir con (%rupo Televisa:

Q) Tarifa de inferconexion por servicios de ferminacion del Servicio Local que
Grupo Televisa deberd pagar a Total Play, para el pericdo del 1 de enero de
2017 al 31 de diciembre de 2017.

Por su parte dentro de las respuestas ofrecidas por Grupo TeIeVISO también senaia
como Cond|C|ones no convenidas, las siguientes:

b) La obligacion de celebrar un convenio de interconexion entre las redes
pablicas de telecomunicaciones de Grupo Telewso y la red publica de
felecomunicaciones de Total Play, ™

: N
c) Las farifas de interconexién que se pagardn mutua y reciprocamente para
el periodo comprendido del 1° de enero af 31 de diciembre de 2017,

L s

d) Las Con’rropresfoczones que Grupo Televisa y Total Play deberdn pagar por

los servicios de m’rerconemon se determinardan con base en la duracion real

/ de Ias llamadas, sin redondeo al minuto sigulente, debiendo para fal efecto

sumor la duracién de fodas s lamadas completadas en el periodc de

Tacturacion correspondlenTe medldos en segundos, v muh‘lphcor los minutos
eqguivalentss a dicha suma, por ta farifa correspondiente.

e) La determinacion de que en adicion a los protocolos de interconéxiéon o
- fravés de los cuales se curse frafico entre las redes de Grupo Televisa y de
Total Play, y conforme al Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de
Interconexion, se pueda realizar como una opcién a fravés de protocolo 1P
enfre las redes del servicio fijo de Grupo Televisa y ld red del servicio fijo de

Total Play, en su versién SIP (Session_rl'hi’riqﬂon Protocol). .

v

Al respecto, el articulo 129 de Ia LFTyR senala que los concesionarios que opéﬁén
redes publicas de felecomunicaciones deberdn inferconectar sus redes,y a tal
efecto, suscribirdn un convenio en un plazo no moyér de sesenta dias naturales

p
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contados a partir de que unc de ellos o solicite. Asimismo, senala que en el caso
de concesionarios cuycs redes publicas de telecomunicacionss se encuentren
inferponéc‘rodos y con motivo de la terminacion de ia vigencia de sus convenios
puedan acordar nuevas condiciones de interconexion y no exista acuerdo entre
las partés deberdn presentar ante &l Instituto sus SO|IClTUdeS de resolucién sobre el
desacuerdo de interconexion. '

De lo antetior se desprende gue el convenic que a tal efecte suscriban las parfes
deberd permitir la prestacidon de los servicios’ de interconexion entre sus redes
pUblicas de telecomunicacionss sin aue existan elementos pendientes de acordar
para el periodo de referencia; de la misma forma, la resolucidon que emita el
Instituto a efecto de resolver sobre las condiciones no convenidas deberd operar
en el mismo senfido, de fal forma que, una vez que ésfta sea emitida por fa
autoridad ne existan elementos pendientes de definicidn que impldan la prestacion
de los servicios.

Es asi gue el Instituto deberd resclver scbre Ias tarifas, términos y condiciones que
no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales que tienen
para suscribir el convenio,

Por lo que, en términos del articulc 129 de la LFTyR es procedente resolver s
condiciones solicitadas por ambas partes.

Cabe sefdlar, que la condicidn planteada en el inciso a) gueda comprendidad en
la condicién establecida en el inciso c), por lo gue en las consideraciones que este
Instituto emita respecto del inciso c) quedard atendida la condicidén a que alude
elinciso a). _ |

En virtud de lo anterior, Ias condiciones no convenidas pianteadas por las partes
sobre las cuales se pronunciard e Instituto, son las sigulentes:

a) Lo obligacién de celebrar un convenio de interconexion entre la red publica
de felecomunicacicnes de ~Total Play y la red publica de
felecomunicaciones de Grupo Televisa.

b) La tarifa de interconexidon por servicios de terminacién del Servicio Local en
usuarios fijos gue Total Play y Grupo Televisa debberdn pagarse de manera
reciproca para el perlodo comprendido del 1° de enero al 31 de dlClembre
de 2017. ‘

<
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¢) La determinacion de que en adicion a los protocolos de inferconexion,
fravés de los cuales se curse frdfico entre Ia red de Grupo Televisa y de Total
Play, v conforme al Acuerdo’ de- Condiciones Técnicas Minimas de
Interconexidn, se pusda redlizar como una opcidn afravés de protocolotP
entre lared del servicio fijo de Grupo Televisa y la red del servicio fijo de Totdl
Play, en su version SIP (Session Inifiation Protocol).

d) Las contraprestaciones se determinaran con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar
I duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
corespondients, medidas _en segundocs, vy multiplicar los minutos
éduivcﬂen‘rea a dicha suma, por Ia tarifa correspondiente.
Por Ic|> anterior, en téminos del articulo 129 de la LFTyR, se procede a res/olver las,
condiciones no convenidas p!on’reagos por las partes,
. Y

1. Tarifas de interconexion
L R ™~

Argumentos de las partes _ /
Grupo Televisa senala quée la farifa que se resuelva deberd ser acorde con lo
es*rcblemdo en el articulo 131 dé la LFTyR, el cual establece gue en el caso de ios
concesionarios distintos al Agente FEcondmico Preponderante en el sector de las
telecomunicaciones, el instituto deberd resolver los desacuerdos en materia de
tarifas con base en una metcdologia que resulte en tarifas que deberdn ser
transparentes, razonables, orientadas a costos y que permitan la recupefocién ae
las inversiones necesarias para presta los servicios de inferconexion,

Asirmismo, Grupo Televisa indica que la tarifa que resuelva el Instituto, deberd serlo
suﬂaen’remen’re desagregado para que el concesionarlo que se interconecte no
necesite pogor por componentes o recursos de la red gue no se requieran para
que el servicio sea suministrado, y gue deberd ser ticorde a las mejores proo’rlccls
mTemomonoIeS actuales, en materia de interconexién. -

~ Consideraciones del ins’riTu’ro

e - : -

e

Para la determinacion de las tarifas de interconexién en los redes pUblicas de
telecomunicaciones de Total Play y Grupo Televisa se debe considerar que ia

e
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propida LFTyR establece el marco normo’rlvo y regulatotio aplicable para Ia fijacién
de las tarifas de Interconexidn.,

A tal efecto, el articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

“Articulo 131, (.,.)
(.r) | | N

b) Para el rafico que fermine en.la red de los demdas concesionarios, fa tarifa de
inferconexion serd negociada llbremente.

Fl instituto resolverd cualquier disputa respecto de las farifas, términos v/o condiciones
de los convenios de inferconexion a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con base
en la metodologia de costos que defermine, fomando en.cuenta las asimetrias naturales
de las.redss a ser interconectadas, la participacion ds mercado o cualquier ofro factor,
filando ias tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha mefodoiogia deberan ser
fransporenfes,lrcrzonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congssfionamiento de red, ef volumen de frafico u ofras qué
detaermine el Institufo.

Las tarifas deberdan ser lo suficientemente desagregadas para que &l concesionario que
" se interconecte ho necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se
requisran para que el servicio sea suministrado.

()

En esfricto cumplimiento al arficule citado, et Institute publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que establece los principios
basicos gque se constituyen en reglas de cardcter general a la cual se deberd
sujetar la autoridad reguladcra al momento de elaborar les modelos de costos gue
calculen las tarifas de inferconexion,

~ En este orden de iaeos, el arficulo 137 de la LFTYR senala a la letra lo siguiente:

“Arficulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de o Federacion, en el ditimo
trimestre dél afio, las condiciones fécnicas.minimas v fas tarifas gue hayan resuffado de
las metodologias de costos emitidas por el nsm‘ufo mismas que estardn vigentes en el
afio calendario inmediatfo siguiente.”

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento a lo establecido en el arficulo

137, el Institute publicd en el DOE el'3 de octubre de 2016, el Acuerdo de CTM vy
Tarifas 2017, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexion que han
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resul’raé:io de" la Metodologia de Cos’ros”i/ que el Insfiﬁfro utilizara pdro resolver jos
desdcuerdos de inferconexion en materia d@ tarifas aplicables del 1 de enero al 31
de diciernbre del 2017,

Cabe mencionar gue dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una
dispasicion administrativa de cardeter general como lo es la Metodologia de Costos y
el procedimienio llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito
en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017, SN )

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objefo del presente prooeci'i'mien’ro,
asi como Ia tasacion de las llamadas han side debidamente publicadas por 1a
autoridad en el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento publico hace
“innecesaria su reproduccion en el cuerpo de la’'presente resclucion.

En fal virtud, la tarifa por los Servicios de Interconexion que Total Play y Grupo Televisa -
deberan pagarse mutuamente, por terminacion del servicio local en usuarios fiios,
serd la siguiente:

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, $0.003094 pesos M N por minuto de
inferconexion,

El cdlcuio de las contraprestaciones se reohzoro con base en [o} durc:10|on recﬂ de
ias llamadas, sin redondear al minufo, debiendo para tal efecto sumar la duracion
de fodas las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondlen’re,
medidas en segundos, y multiplidar los minutos e‘duivclen?es a dicha suma, por la _
farifa é:orrespondienTe. | e

Asimismo, dichas tarifas ya Incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarios pard la inferconexion. ‘

i
L

2. Inferconexién P~ !
Argumentos de las partes
Grupo Televisa solicita gueen adicién a los protocolos de inferconexiona fravés de

los cuales se curse fraficdo entre G red de Grupo Televisa y de ToToI Play. y conforme
al Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de Interconexion, se pueda realizar

\ .
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como una opcién a fravés de protocoio IP entre la réd del servicio fijo de Grupo
Televisa y la red del servicio fijo de Total Play, en su versién SIP.

‘Consideraciones del Instituto

El articulo 127 de la LFTyR establece los servicios de interconexion, entre los cuales

se encuentra, en su fraccién IV, el servicio de sefializacién: ahora bien, el articulo
133 del mismo ordenamiento establece que la prestacion de fodos los servicios de
inferconexién senalados en el arficulo 127 Serd obligatoria bdro el agente
econdmico preponderante o con poder sustancial, v los seficlados en las
fracciones | a IV de dicho articulo serdn obligatorios para el resto de jos
cohcesionarios. |

De lo antetior se colige que la prestacion del servicio de senalizacion es obligatoria
para todos los concesionarios de redes pL’Jincos de telecomunicaciones, por lo que
el Concesionario solicitado y el Concesionario sohcﬁon’re se encuentran obligados
a proveerse mutfuamente dicho servmo .

Asimismo, en Iﬂo Res,oiucron por la que el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones modifica el Plan Técnico Fundamental de Sefdlizacion
publicado el 21 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la Federacion” (en o
sucesivo, "Modificacion al Plan de Senalizacion”), publicada en el DOF el 14 de
octubre de 2011 se establece lo siguiente: "

"7.1 El profocolo PAUSFMX serc el protocolo que deberdn usar las redes publicas de
felecomunicaciones para su inferconexion, salvo gque de comdn acuerdo enire ios
operadores de servicios de felecomunicaciones, se establezcan protocolos diferentfos
gue permitan cumplir con el envic de la informacion a gue se r@f.'ere el numeral 8 del
presente Plan v e arficulo 43 figccidn X de la ley.

Los profocolos que un concesionario haya esfablecido parg fnferconecforse con ofro
- operador, inclusive fratdndose de inferconexion con redes exfranjeras, deberan hacerse
disponibles a ofros concesionarios que se fo solicifen, .

En ese tenor, a fin de asegurar la eficiente interconexidn e interoperabilidad entre
redes publicas de telecomunicaciones y consolidar la fransicion fecnoldgica y de
mercado hacia las redes de nueva generacién, en donde a través de los servicios
de inferconexién todo usuaric puede fener acceso a cudlguier servicio y/o
aplicacion, resulio indispensable establecer enilas condiciones técnicas-minimas
de -interconexion, medidas que permitan a los operadores de servicios de
telecomunicaciones, utilizar los protocolos de sefalizacion adecuados para gue sus
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sistemas de comunicacién operen de manera eficiente y compatible, y que sean
capaces de adaptarse a la evolucion tecnoldgica del sector,

Esasique, conel fin-de permitirla comunicacidn de los usuarios entre distintasredes,
los diferentes operadores de telecomunicaciones deben realizar el proceso de
interconexion de sus redes o fravés de distintos protocoles, y afendiendo a los
necesidades derfvadas de la evolucién fecnologica, se observa una migracion de
las fecnologias basodas en muifiplexacidn por division de tiempo (en lo sucesivo,
“TDM™y al uso de tecnologias basadas en protocolo internet (en lo sucesivo, “IPY)
para la interconexion entre redes de telecomunicaciones,

Considerdndo lo anterior, €l Instituto en-el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017 determind
lo siguiente: .
“SEPTIMA~ La interconexidn E}’e redes pablicas de felecomunicaciones se sujefard a la
utilizacion de los sigulentes protocoios de sefializacion.

inferconexién IP )
El profocolo de sendiizacion SIP-IP serd obiigatorio para la inferconexion directa enfre
concesionarios, y de acuerdo a la Recomenddcion IETF RFC 3261 y recomendaciones

compiementarias.
: ~,

s

(..

Asimismo, las dispesiciones Quinta y Sexta del cifado Acuerde senalan gue los

incrementos de capacidad de enlaces de transmision entre redes y puertos de
aceesos, pard interconexion IP o TDM, se realizard a través de inferconexion IP.

En virtlid de o antetior, se observa que a partir del 1 de enero de 2017 el protocolo

de sefdlizacion SIP-IP serd de cardcter obligatorio para fodos los conceslonarios

de redes publicas de telecomunicaciones para la inferconexion de sus redes, de”

conformidad ‘con la Recomendacion IETF RFC 3261 y recomendaciones
complementarias. , :
 Es asi que, traténdose de nuevas interconexiones, esto/es que el concesionario
solicitado deba habiitar puerfos en un punto de interconexidén en donde
previamente no cursaba trafico con el concesionario solicitante; o de incrementos
de capacidad, ‘ss decir gue el concesionario solicitado deba habilitar puertos en
un punto de intefconexién en el que ya cursaba frafico con. el concesionario

N,
— \
\
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solicitante, serd obligatorio para las partes llevar a cabo la interconexién mediante
el protocolo de sefializacion SIP-IP. B

Cabe sefdlar que, existe la posibiidad de gue la interconexion mediante el
protocolo SIP-IP se lleve a cabo por medio ael servicio de fransito prestado por el
Agente Econémico Preponderante (en lo sucesivo, el “AEP™), cuando cada uno
de los concesionarios se inferconecta de manera directa con el AEP mediante el
profocolo de senalizacion SIP-IP,se deberd sujetar a lo establecido en el Acuerdo
de CTM y Tarifas 2017 en el senfido de que ia red de fransito no realizard ningdn
proceso de franscodificacion permitiendo fluir los pagquetes de voz, tal como fas
redes extrernas lo hayan negociado, |

En virfud de lo anterior, y con el fin de que los Términos, condiciones y tarifas de
interconexion determinadas por este Instifuto en ia presente Resolucion sean
ofrecidos de manera no discriminatoria a los demds concesionanos gue lo soliciten
y gue reguieran servicios de interconexion, capacidades o funciones similares, el
Pleno del Institute estima conveniente poner la presente Resolucion a disposicion
de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por\\
los articulos 129 fraccién X, 176, 177, fraccidn XV y 178 de la LFTyR, Ia présenfe
Resolucion serd inscrita en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones a cargo del
propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Total Play y Grupo Televisa formalicen los terminos,

condiciones y farifas de inferconexidon que se ordenan a través de la presente -

Resolucion y o tal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido,
dichos concesionarics, conjunta o separadamente, deberdn inscriblr el convenio
de interconexién en el Registro Publico.de Telecomunicaciones, de conformidad
con lo dispuesto por los arficulos 128, 176y 177, fraccion Vil de la LFTyR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28,
parrafo décimo quinto v décimo sexto de la Constitucion Polfftica de los Estados
Unidos Mexicanoes; 6, fracciones IV y VI 15, fraccion X, 17, fraccidon |, 125, 128, 129,
131 inciso b), 176, 177.-fraceidn VI, 178, 312 v 313 de la ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57 fraccion |
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, 72, 73, 197, 203 y 218 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; y 4 fraccion | y 6, fraccion XXXV del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones emite los siguientes:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa  de interconexion gue la empresa  Toftal. Play
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. deberdn pagarse de manera reciproca con las

empresas Operbes, S.A, deC.V., Bestphoneg, S.A. de.C.V,, Cablevision, S.A. de CV.,:

Cablemdas Telecomunicaciones, SA. de C\V. Cable 'y Comunicacion -de
Campeche, S.A. de CV,, TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., Tele Azteca, S.A. de

- C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de RiL. de C.V. y Cablevision Red, S.A,

“de C. V.. por servicios-de terminacién del Servicio Local en usuarios fleS serd la
5|gLJ|enTe ‘

= Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, sera de $06. 003094 pesos M N. por
minuto de inferconemon -

La ’rdrn‘o on‘renor yaincluye &l ceosto correspondlenTe a }os puertos necesorlos pcm
lainterconexién., - ~

N
Las contraprestaciones se calculardn sumando ta duracion de todas las llamadas
completadas en et periodo de facturacion correspondiente, medidas en segjundos,

Y
N,

y mulfiplicando los minutos  equivalentes a dicha suma, por la tarifa
|

correspondiente.

SEGUNDO.- A partir del 1 de enero de 2017, Total Play Telecomunicaciones, S.A. de
C.V. debera otorgar a las empresas Operbes, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C. V\'
Cablevision, SA. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., Cable y
Comunicacion de Campeche, S.A. de C.V., TV Cdble de Orlen’re S.A . de CV. Tele

Azteca, SA de C.V..'México Red de Telecomunicaciones, 5. de RL de CV. vy

Cablevision Red, SA. de CV. la intercomexion mediante el protocolo de
senalizacion SIP-IP,

Para tal efecto, y en caso de que Operbes, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de'C.V.,
Cablevision, S.A. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, SA. de C.V., Cable y
Comunicacion de Comp‘eohe, S.A. de CV., TV Cable de Oriente, S. A . de CV,, Tele
“Azteca, SA. de C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de RL de C.V. y
Cablevision Red, S.A. de C.V. eljan cursar tréfico hacia la'red de Total Play
Telecomunicaciones, S.A. de C. V., bajo el protocolo de senalizacién SIP mediante
interconexidn directa, deberdn sufrogcrr el costo del enlace de inferconexién hasta

el punfo de interconexion de dicha empresa,

N !
~
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TERCERO.- Dentro de los diez (10) dias hébiles contados a partir del dia siguiente en
que surfa efectos legales la nofificacion de la presente Resolucion y con
_independencia de. su obligacion de cumplir con la pres’ra&én del servicio de
~infercenexién conforme a las condiciones y tarifas establecidas en la presente

Resolucién, la empresa Total Play Telecomunicacionss, S.A. de C.V. vy las empresas

Operbes, S.A. de C.V,, Bestphone, S.A. de C.V., Cablevisidn, S.A. de C.V., Cablemas
Telecomunicaciones, S.A, de C.V., Cable y Comunicacion de Campeche, S.A. de
C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de'C.V,, Tele Azteca, SA. de CV,, México Red de
Telecomunicaciones, S. de RL de C.V. y Cablevision Red, S.A. de C.V., deberdn
suscribir  los  convenios de interconexién de sus redes pablicds de

telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en el

Resolutivo PRIMERO y SEGUNDO de la presente Resolucion, Celebrado el convenio
correspendiente, deberdn remitir conjurita o sepc:rczdomerfre un ejempiar original

o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomumcooones para

efectos de su mscnpc:ion en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de
los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracidon, de conformidad con los
arficulos 128, 176 y 177, fraccion VIl de la Ley Federal de Telecomunicacicnes y
Radiodifusion.

CUARTO.~ En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3, fraccion XV de la ley
Federal de Procedimiento Administiativo, en relacion con los arficulos 312 y 313 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conoolmlenfo
de Total Play. Telecomunicaciones, S.A. de C.V., Operbes SA deCV, BesTphone
“S.A. de C.V., Cablevision, S.A, de C.V.; Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V.,

Cable y Comunicacién de Campeche, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de
C.V, Tele Aztecq, S.A. de C.V,, I\/IeX|Co Red de Telecomunicacicnes, S. de R.L. de
CV'y Cablevision Red, S.A. de C.V, que la presente Resolucion constituye un acto
administrativo definitivo y por lo tanto, procede anfe los Juzgados de Distrito
Especializados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicacionses, con residencia en el la Ciudad de México y Jurisdiccion
territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto: dentro del plazo de
qguince (15) dias hdbiles contade’a partir de que surfa efectos la notificacion de la
presente Resolucion, en términos del arficulo 17 de la Lley de Amparo,
Reglamentaria de los arficulos 103 y 107 de la Cons’ﬂTucxon Poiitica de los Estados
Unidos Mexicanos.
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QUINTO.- Notifiquese personalmente a los representantes legales Total Play
Telecomunicaciones, S.A. de C.V,, Operbes, SA. de CV, BesTphope, SA. deCV,
Cablevision, SA. de CV., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de -C.V., Cable y
~ Comunicacién de Cdmpeche, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A, de C.V., Tele
Azteca, S.A. de C.V., México Red de Telecomunicaciones, S. de RL de C.V. y
Cablevisién Red, S.A. de C.V., el confenido de la presente Resolucién, en términos
de’ lo establecido en el arficuio 129, fraccién VIII"dez la Ley Federal de
" Telecomunicaciones y Rc\adiodifusién. o

£

Gabriel Oswaldo Confreras Saldivar
Comigsionado Presidente

a -

Kdolfo Cuevas Teja Joviuérez Mojica
Comisionado . Comisionadso”

A

ta presente Resclucidn fue gproebada por &l Pleno del Instltuto Federal de Telecomunicaciones en su XXXVII Sesién Ordinaria
celebrada el 8 de noviembre de 2016, por unanimidad de votos de los Cgmisionodos Gabirlel Oswaldo Contreras Saldivar, Ernesto
Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardint inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Range!, Adelfo Cuevas Tejq,
y Javier Judrez Mofica; con fundamento en los pdrrafos vigésime. fraccionas | v It y vigésimo primero, dal arficulo 28 de o
Constitucion Politica de los Estades Unidos Me>ic:c1nos; arficulos 7, 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusion;

~Gsi como en ios arffculos 1, 7, 8’y 12 del Estatuto Orgdnlco det Instifute Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo
PAFT/OB1116/637.






