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RESOLUCION MEDIANTE [A CUAL EL PLENO DEL INSUTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE  RADIOMOVIL DIPSA,  SA. DE.. CV. Y "MAXCOM
TELECOMUNICACIONES S.A.B. DE CV., APLICABLES DEL] DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2017

ANTECEDENTES

l.- Concesiones de Rodlomowl Dipsa, S.A. de C.V. (en lo suceswo *Telcel™), es un
operador gue cuen’ro,conoemones parainstalar, operar y explotarunared putjlco
de telecomunicaciones al ampare de ‘los titulos de concesidon oforgados
coﬁfo'rme a la legislacion aplicable e inscritos en el Registro. Pablico de
Concesiones del InsT’ru’ro Federol de T@IeoomumooClones {en los sucesivo, el

“Instituto ™). )

/
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il- Concesioh de Maxcom Telecomunicaciones, S.AA.B. de C.V. (en lo sucesivo,
“Maxcom®), es un operador que cuenta ‘Una concesién para instalar, operar y
explotar una red pdblica de telecomunicaciones al amparo dei fitulo.-de
concesion o’rorgado conforme a la legislacion csphcoble & mscrlfo en el Regqistro
Pdblico de Concesioneas del Institufo, :

g y |

.- Metodologia para el cdlculo de costos de Interconexion, El 18(/de diciembre de

- 2014 se publicd en el Diario Oficlal de ia Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el
"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la rn_@fodofogfa para ef calculo de costos de interconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion” (en fo sucesivo, LFTyR),
aprobado  mediante  Acuerdd P/IFT/EXT/161214/277 (en o sucesivo la

“Metodologia de Cosfos”),

/
Iv.- Sistema Elecironico de Soligitudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se

publico en el DOF el "TACUERDO.mediante el cual ef Pleno del instituto Federal de
- Telecomunicaciones esfablece el Sistema FElecironico . de  Solicifudes de
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Intérconexion” (en lo sucesive, el “Acuerdo del Sistema™), mediante el cual se
establecio el Sistema Electronico de Solicitudes de Inferconexion (en lo sucesivo,
el "SESI™).

Procedimiento de resolucion de condiciones de inferconexion no convenidas, El

-. 14 de julio de 2016, el gpoderado legal de Telcel presentd ante el Instituto, escrifo

mediante el cual sohcn‘o su intervencion para resolver los términos, condiciones y
tarifas que no puclo convenir con Maxcom para el periodo 2017 (en lo sucesivo, la
"Solicitud de Resolucion™).

La Solicitud de Resolucién se admitié a trdmite asigndndole el nlmero de
expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/128.140716/HTX. El procedimiento  fue
sustanciado en fodas y cada. una de sus etapas en estricto apego a lo
establecido en el arficulo 129 de la LFTyR. Lo cual se encuentra plenamente
documentado en las constancias que infegran el expediente administrativo en
comento, mismo que ha estado entodo momento a dispasicion de las partes, las
cuales tienen pleno conocimiento de su conTenldo

Es asi que con fecha 12 de octubre de-‘..201 6 el Instituto noftificd alas partes, que el
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Insfitufo dictase la

resoluciéon correspondiente.

Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexion

_para el aho 2017. El 3 de octubre de 2016 se publicd en el DOF el "ACUERDO
s mediante el cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones esfablece

las Condiciones Tecnicas Minimas enfre concesionarios que operen redes pdb.’icos
de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Inferconexion resultado de la
Mefodologfo para el Calculo de Costos de Interconexion que estaran vigentes del
"1 de enero ol 31 de diciembre de 2017°, aprobado mediante Acuerdo

) P/IFT/200916/503 (en lo sucesivo, el "Acuerdo de CTM y Tarifas 20177).

En virtud de los referidos Antecedentes, vy

S



CONSIDERANDO
N
PRIMERQ.- Competencia del Instituto. De conformidad con los ‘articulos 6, apartado B
fraceion |, 28, parrafos décimo quinfo y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion y 7 de ta LFTyR: el Insfituto es
un organo pUblico auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, gue tiene por objeto regular y promover la
competencla y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y ia radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere 1a Consfitucion y en los términos que fijan la
LFTYR y'demds disposiciones aplicables. "

Con fundamento en los arficulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccidon |y 129 de la LFTYR, el Pleno
del Institufo estd faculiado, de manera exclusiva & indele@oble, para resolver vy
establecer los términos, condiciones vy tarifas de interconexion gue no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes plblicas de telecomunicaciones, una
vez gue se solicite su intervencion. P

Por lo anterior y de conformidad con lo dispueé‘ro en los articulos indicados, el Pleno del
Institutc es competente para emitlr la presente Resolucién que determina los términos,
condiciones y tarlfas de interconexidon no convenidas entre los concesionarios que
operen redes plblicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente
procedimiento. -

S

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la interconexion e Inferés 'Pblico.- El
arficuio 6, apartado™ B, fraccién I de la Constitucion estdblece que las
telecomunicaciones son servicios pablicos de interés general, y es el deber del Estado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, inferconexién, convergencia, contfinuidad, \acceso libre y sin
injerencias arbitrarias. o
| ™,

Por su parte el articulo 2 de la LFTyR, en concordancia con lg Constitucion sehala que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés geﬁerol; y que corresponde i
Estado ejercer larectoriaien la materig, proteger la seguridad y la soberania de la Nacion
y garanfizar su eﬁcien’re/_, prestacion. Para tales efectos el Instifuto  establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de diches servicios; toda vez gue

z/,
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con un-mecanismo de mercado se atiende en Gitima instancia al interés del piblico
usuario, en términes de le establecido en los arficulos 7, 124 vy 125 de la LFTyR,

Por ello, el legislador establecid (i) la obligacion de todos los concesionarios que operen
redes publicos de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierfa para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el arficulo 124
de la LFTyR, (i) la obligacidn de los concesionarios gue operen redes publicas de
interconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTyR,
y (iii) gue dicha interconexion se realice en condiciones no discriminatorias, ﬁ_onspdreh'fes
y basadas’en criterios objetivos. "'

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTyR reguia el procedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los concesionarios que operen redss publicas de felecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a fal efecto, suscriblr un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias natfurales contados a partir de que sea presentada la  solicitud
correspondienfe. Esto es, los concesionarios que operen redées pdblicas de

felecomunicacicnes tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarlfas de _
interconexidn, a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en ef convenio que al -

efecto suscriban, sin embargo, de no convenir, podran solicitar la intervencion del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidaos.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i} los concesionarios estan obligados a
interconectar sus redes vy, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contades a partir de que alguno de ellos o solicite; (i)
transcurridos los sesenfa (60) dias nafurales sin que los partes hayan flegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
interconexion no convenidos sometidds a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse ai Instituto dentfro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes
a gue haya congiuido ei periodo de sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Telcel y Maxcom tienen el caracter de
concesionarios que operan una red'plblica de telecomunicaciones y que Teleel requirié
a Maxcom el inicio de negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de
interconexion, segln se desprende de los Antecedentes|, lly V de la "‘presen’re Resolucidn.,
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Por ello, conforme af arficulo 124 de la LFTyR, Telcel y Maxcom estan obligados ¢
garantizar la  eficlente interconexién de sus respectivas redes pulblicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, 1a suscripcidn del eonvenio respectivo

gue estipule los terminos, condiciones y tarifas aplicables, "
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TERCERO.- Valoracién de las pruebas ofrecidas por las partes. En términos generales la
pruebag es el medio ds demosz‘rOCJon de la redlidad de un hecho o de la existencia de
un acto. Es asi que dentrd del prooedlmlen’ro de merito, la prueba cumple la siguiente
'fun<:|or1 i) fija los hechos materia del desacuerdo v, i) genera certeza acerca de las
afirmaciones y alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en 1o sucesivo, la "LFPA™) y
el Cédigo Federal de Prooedlmlen’ros Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC") establecen que
en los procedimientos administrativos se admitiran toda clase de prugbas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuantoa su valoracion, que la
autoridad goza de la mdas amplia libertad para hacer-el ahdlisis de las pruebas rendidas;
para determinar e).l valor de las mismas, y para fijar el resultado final de dicha vatuacién.

! - )
.

En tal sentido vy en virtud de que Telcel no presentd pruebas, el Instituto valora las pruebas .-

aportadas por Maxcom enos siguientes términos:

3.1 Pruebas ofrecidas por Maxcom,

i, Ladocumental privada, consistente en copia simple de la carta de fecha 8 de

abril de 2016 gue obra en el SESI, mediante la cual se dio contestacion a la
solicitud planfeada por Telcel del inicio Jormal /de negociaciones para
determinar términos, condiciones y tarifas que regirian a las partes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2017. A este respecto, el Instifuto le da valor
probatorio en términos de lo establecido en los articulos 50 de ia LFPA, 133 y
210-A del CFPC, de aplicacldn supletoria conforme al articulo 6 fraccién Vil de
la LFTYR, lo anterior por causar conviccion respecto de que las negociaciones
materia de la presente Resolucién iniciaron su framite dentro del SESI.

i. Respecio a la instrumental de actuaciones, consistente lo actuado en el

presenie procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba

~ con las constanclas que obran en el sumario y en términos del principio
ontoldgico de'la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

s




ii. Encuanto aia presuncional en su doble aspecto legal y humano, consistente
en ias presunciones gue se deducen de un hecho conocldo para averiguar la
verdad de otfro desconocido, se le da valor probatorio en términos del arficulo
218 del CFPC al ser éstala consecuencia ldgica y natural de hechos conocidos
y probados al momento de hacer la deduccion respectiva,

CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion.- En la Solicitud de Resolucion,
Telcel plantea los siguientes términos, condiciones y farifas de interconexidbn que no pudo
convenir con Maxcom: ! '

a) Tarifas de interconexion gue Telcel deberd pagarle por servicios de terminacion
de frafico plblico conmutado en la red de servicio local fijo de Maxcom, durante
el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 201 7.

Por su parte, Maxcom en escrito de respuesta de fecha 25 de agosto de 2016 confirmo
que a la fecha no habion lograde convenir tarifas de interconexién por fetminacién de
frafico plblico conmutado en la red de servicio local fijo para el periodo det 1 de enero
al 31 de diciembre de 2017.

Con relacion a lo anterior y Todd vez que en las manifestaciones y alegatos de la partes
no surgieron punfos adicionales o manifestaciones generales que analizar, en términcs
del articulo 129 de la LFTyR se procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas.
1.- Tarlfa de Interconexidn

Argumentos de las partes

iEn la Solicitud de Resolucidn, Telcel manifiesta que con fecha 30 de marzo de 2016,

solicité formalmente a Maxcom el inicio de negociaciones para acordar las tarifas que ™

deberd pagar Telcel por los servicios de ferminacion de tréfico publico conmutado en
la red de servicio local fijo de Maxcom durante 2017.

Por su parte, Maxcom en su escrito de manifestaciones presentado el 25 de agosto de
2016, senala que las tarifas de interconexion deberan fomar en cuentd los costos de los
servicics en el mercado de terminacion de llamadas en redes telefénicas publicas en
ubicacién fija, cdiculo de costos de la red completa de los operadores con © sin
incrementos de servicio, depreciacidon econémica, costos economicos, etcital y como
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se establece en el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto emite la metodoicgia
para-el cdlculo de costos de inferconexion de conformidad con la LFTyR.

| .- I .,

Consideraclones del Instituto
- | N
Para la determinacion de las tarifas de interéonexion en las redes publicas de

stelecomunicaciones de Telcel y Maxcom, se debe considerar que la propia LFTYR -

es’roblecq el marco normative y regulatorio aplicable para la fijacion de las tarifas de
inferconexion.

A tal'efecto, &l arficulo 131 de la 'j"LFTyR dispone lo siguiente:

S - L
“Arficulo 131.(...)

o

b) Para ei trafico que fermine en la red de los demds conceslonarios, ja tarifa de inferconexidn
serd negociada ibremente.

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de Inferconexion a que se reflere el inclko b) de este arficulo, con base en la
metodologia de costos que defermﬁhe fomando en cuenta las asimetras naturales de las
redes a ser inferconectadas, la pdrﬁcwpocron de mercado o cualquier ofro factar, fijando las
forffas términos v/o condiciones en consecuencia.

Las farifas que defermine ef Insfifuto con base en dicha mefodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asméficas, considerando la participacion de®
mercado, los horarios de congesfionamiento de red, el volumen de frdfico u ofras que
determine el Insfifufo,
| A /

Las farifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que ef concesionario que se
inferconecte noc necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requleran
para gue e servicio sea summ;sfrodo - N

En esfricto cumplimiento ol arficulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, I Metodologia de Costos, misma que establece los pl’lﬂClpIOS
.bdsicos gue & constituyen en reglas de cardcier general a las cuales se deberd queTor
la auteridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de interconexion., - "




En este orden de ideas, el arficulc 137 de la LFTyR senala a la letra lo siguiente:

“Articulo 137, El Institufo publicard en ef Diarlo Oficlal de la Federacion, en el
dtffimo frimestre def afio, las condiciones téonicas minimas v kas tarifas que hayar
resuttado de ias mefodologias de costos emitidas por el Instituto, mismas que
estardn vigentes en el afio calendario inmediato siguiente.”

En apegc a dicha metodologia y en cumplimiento a lo establecide en el arficulo 137, &l
Instituto publicd en el DOF el 3 de octubre de 2016 el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017, el
cual contiene las farifas-para los Servicios de Interconexién que han resultado de la
Metodologia de Costos, y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de
inferconexion en materia de tarifas aplicables det 1 de enero al 31 de dlClemb{e del
201 7

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicién administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha 5|do debidamente descm"o en
el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017. ' ’

En consecuenciq, las tarifas de interconexion, objefo del presente procedimiento, asf
como la tasacion de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento plblico hace innecesario su
reproduccion en el cuerpo de la presente resolucion.

En tal virtud, la tarifa que Telcel deberd pagar a Maxcom por los servicios de terminacion
del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente!
cu) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, $0.003094 pescs M.N. por minuto de
inferconexion. -

El cdleulo de las contraprestaciones se redlizard con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tat efecto sumar la duracién de todas
las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes d dicha suma, por la tardfa -
correspondiente. | '

Asimismo, las farifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos
necesarlos para la intfercenexion.,
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Por ofra parte y con el fin de gue los términos, condiciones y tarifas de interconexién
determinadas por este Instifuto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no

discriminatoria a los demds concesionarios que lo solicifen y que requieran se-lrvicios de’
interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Insfifuto estima
_ conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para

7 . efectos de lo anterior y en términos de lo disﬁues,f(_o por los arficuios 129 fraccidn IX, 176,

177, fracciéon XV y 178 de la LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro.

PUblico de Telecomunicaciones a cargo del propio Instifuto.

Lo anterlor, sin perjuicio de que Telcel y Maxcom formalicen los términos, condiciones y
tarifas de inferconexion que se ordenan afravés de la presente Resclucion y a tal efecto
suscriban &l correspondiente convenio. En fal sentido, dichos concesionarics, conjunta o

separadamente, deberdn inscribir el convenio de interconexion en el Registre Publico de

Telecomumoomones de Conformldod con lo dispuesto por los arficulos 128, 176 y 177,
fraccion Vil de ia LFTyR _____

_Con base en lo antferior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28, parrafo ‘

décimo quintfo y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6, fracciones IV y VII, 15, fraccion X, 17, fraccion |, 125, 128, 129, 131 inciso b),
176, 177 fraccion VI, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de' Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39, y 57 fraccion |, de la Ley Federal de
Procedimiento  Administrativo; 197, 203, 210-A y 218 del Cédigo Federal \de
Procedimientos Civiles; v 4 fraccion |y 6, fraccion XXXVIIE del Estatuto Organico del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones, el Plerio del Instifuto Federal de
Telecomunicaciones emite los siguientes: . i

RESOLUTIVOS

PRIMERO - La tarifa de interconexion que Radiomaévil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagar @
Maxcom Telecomunicaciones, S.AB. de C.V., por servicios de tferminacion del Servicio
Local en usuarios fijos, serd la siguiente:!

o Dellde enerc; al 31 de diciembre de 2017, $0.003094 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

IR

4




La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertcs necesarios para la
interconexion.

Las contfraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas, en segundos, vy
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarlfa correspondiente.

SEGUNDO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles confados o porﬂf del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de
su obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de inferconexidn conforme a las
tarifas establecidas en la presente Resolucion, Radiomadvil Dipsa, S.A. de C.V. y Maxcom
Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V., deberan celebrar el convenio de interconexién de
sus redes publicas de felecomunicaciones conforme a los términos y condiciones
determinados en el Resolutivo PRIMERO de la presente Resolucidn. Celebrado el
convenlo correspondiente, deberdn remitlr conjunta o separadamente un ejemplar
original o copia certificada det mismo a este Institfutoe Federal de Telecomunicaciones,
para efectos desu inscripcidn en el Registro Publico de Telecomunicaciones, dentro de
los treinta (30) dias habiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos
128, 176y 177, fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

TERCERO.- En cumplimiento a io dispueste-en el articulo 3, fraccion XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacién con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiadifusidn, se hace del conocimiento de Radiomavil Dipsa,
SA . deCV.y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V., que la presente Resolucion
cdnsTiTuye un acto administrativo definitivo y por lo tanto, procede ante los Juzgados de
Distrito  Especializados en Materid de Competencia Econdmica, Radiodifusién y

- Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y-Jurisdiccion territorial en

foda la Republica, el juigio de amparo indirecto dentro del plazo de guince dias habiles
contado a partir de qu"e surta efectos la noftificacién de la presente Resolucion, en
- términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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- CUARTO.- Noiifiguese personalmente g los represen’ron’res iegoles de Rodlomovn Dipsa,
'SA. deCV. y Maxcom Teiecomumcomones S.AB. de C.V., el contenido de I presente

* Resolucidn, en términos de lo establecido en el articulo 129, fraccidn Vill de Ta Ley Federal
dé Telecomunicaciones y Radiodifusidn.

@

o a Lﬁnl nzunza

Comisionada - -

Mairia Elena c?’ﬁo Flores

Comisionada._
o ’
dolfo Cuevas Teja N Javier Judrez Mojica .
Comisionado : . Comisionado -

.

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituio Federal de Telecomunicacionas en su XXXVIH Sesidn Ordinaria celebrada el
8 de noviembre de 2016, por unanimidad de votos de los Comisionadoes Gabriel Oswaldo Contrerds Saldivar, Ernesto Estroda Gonzdlez,
Adrlana Sofia Labardini Inzunzd, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Genmdn Fromow Rangel, Adolfo Cuavas Teja, y Javier Judrez Mofice; con
fundamente en los parafos vigésimoe, fracciones |y lll; y vigésimo primers, del ariculo 28 de la Constitucion Poliiica de los Estodos,Unidos
Mexicanos; arficulos 7, 16 y 45 de |a Ley Fedsral de Telecomunicaclones y Radiodifusién; asi como en jos aificulos 1. 7, 8 ¥ 12 del Esfatuto
Orgénico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/0B1116/628. ‘






