INSTITUTO fFDFRI\l DE
IELECOMUBNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTIUTO , FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LA EMPRESA TALKIEL S.A. DE CV. Y LAS EMPRESAS AT&T
COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE RL. DE C.V., AT&T COMERCIALIZACION MOVIL, S. DE

R.L DE C.V., GRUPO AT&T CELULLAR’, S.DER.L DEC.\V, AT&TNORTE, S. DERL DECV., Y

AT&T DESARROLLO EN COMUNICACIONES DE MEXICO S. DE R.L. DE C.V., APLICABLES DEL
8 DE NOVIEMBRE DE 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017,

:
/
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ANTECEDENTES

|
Ay

A

.- Talktel, S.A. de C.V., (en lo sucesivo Talktel), es concesionario que cuenta con la

autorizacion pard instalar, operar y.explotar.unda red publica de telecomunicaciones
al ampare-del fifulo de concesién otorgado conform'e_,_ a la legislkacion aplicable e
inscritos én el Registro Plblico de Concesiones del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo el Instituto). ' "

__ ll.- AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., AT&T Comercializacién Mévi, S. de R.L. de -

C.V., Grupo AT&T Celullar, 8. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., y AT&T Desarrollo en

" Comunicaciones de México, $. deR L. de C.V. (enlo sucesivo Grupo AT&T), son concestonarios
que cuenfan con la autorizacidon para msfqloh operar y explofar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de ‘concesion otorgados conforme ala legislacién
aplicable e inscritos.en el Registro Publico de Concesiones del Instituto

Iti.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El18 de diciermnbre de 2014,
se publicd en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesive DOF), el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones amite Ia
mefodologia para el cdlculo de costos de inferconexién de conformidad con fa Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo
PAFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la I\/IeTo\doIogio de Cos:ros).

IV.<Sistema Electrénico de Solictudes de Interconexién, Ei 29 de d|c:|embre de 2014 se

publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno def Instituto Federal de

Telecomunicaciones  establece ' el Sistema tlecfronico de Soncn‘udes de
Interconexion” (en lo sucesivo el Acuerdo dei Sistema), mediants el cudl se es’roglemo
el Sistema Electronico de Solicitudes de Inferconexion, (en o sucesivo @I SESD.
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V.- Publicacién de Tarifas de Interconexién del afio 2016, El 1 de octubre de 2016 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de

I Telecomunicaciones determina lds farfos de interconexién resulfado de la-
metodoiogia ’pdrd-el cdlcuio de costos de interconexion que se utilizard para resolver
los desacuerdos de’ Interconexion gue se presenten respecto de las condiciones
aplicables al ano 2016", aprobado medion{e Acuerdo P/IFT/120815/347 (en io
sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2016™), ' N

V.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas El 18
de agosto de 2016, el representante legal de Talktel, presentd-ante el Instituto, escritc
mediante el cual solicitd su intervencidn para resolver los términos, condiciones y
tarifas que no pudo convenir con Grupo AT&T, aplicables para sl pericdo 2017 (en o
sucesivo la Solicitud de Resolucion).

La Solicitud de Resolucién se admifié a tramite, asignéndole elnimero de expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/185.180816/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y
cada una de sus etapas en estricto apege a lo establecido en el articulo 129 de la
Léy Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo la LFTyR), lo cual
se encuentra plenamente documentado en las constancias que integran el
expediente administrativo en comento, mismo gque ha estado en todo momento a
disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que con fecha 12 de octubre de 2016, el Instituto nofificé a las partes, que &
procedimiento se encontraba en estado procesal para que el Pleno del Instituto
dictase la resolucion correspondiente., )

VII.- Publicacién de Tarifas de Inferconexién del afio 2017. Fi 3 de octubre de 2016, el
Instituto publicéd en el DOF el *ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciches esfablece Ias condfc,_f_ones: técnicas  minimas  enire
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y defermina las .
farifas de interconexion resulfado de la metodologia para el cdlculo de costos de
interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de.diciembre de 20177,
aprebado mediante Acuerdo P/IFT/200916/5037, (en lo sucesivo el Acuerdo de CT™ %
Tarifas 2017). ’ g .

En virtud de los referidos Antecedentes, y



CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los arficulos 6, apartado B
fraccion Iy 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Polifica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo ia Constitucion) y 7 de la LFTyR; el Insfituto es
un érgano plblico autdnomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto regular y promover la
oompe‘fencm y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusidh en &l
ambito de las GTrbucnones aue le confiere la Constitucion.y en los términos gue fijan la
LFTyR v demas disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15 fraccion X, 17 fraccion [y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los t&minos, condiciones y tarifas de interconexidn que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes publicas de TelecomumCOClones una

vez gue se solicite su intervencion?

\ - ‘ i

Por [o anferior y de conformidad con o dlspuesfo en los OFTICU|OS mdlcc}dos el Pleno del
Institute es competente para emitir la presente Resolumon gue determing los terminos,
condicicnes y tarifas de inferconexidn no convenidas entre los concesionarios de redes

-pUblicas de tfelecomunicaciones, aue forman parie en el presente procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la inferconexidn e Interés PL’Iinc,“o.— El
articulo 6 apartado B, fraccion Il de la Constifucion- establece que  las
felecomunicaciones son servicios publicos de interés gqnercl y.es &l deber del Fstado
garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, plurolldod
cobertura universdl, m’rerconexmn, convergencia, cormnmdod acceso libre y sm
Tinjerencias arbitrarias.

Por su parte, el articulo 2 de'la LFTyR, en concordancia con la Constitucidon senala que
las telecomunicaciones son serviclos publicos de inferés general y gue corresponde al
Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacidn
y garantizar su eficiente prestacion. Para talss efectos el Institufo establecerd
condiciones de/ competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; toda vez gue
Con un mecanismo de mercado se o‘nende en Ultima instancia ol interés del pubhco
usuorlo en términos de o establecido en los arficulos 7, 124 y 125 de la LFTyR.
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Por ello, el legistador establecic (i) la obligacidn de todos los concesionarios de redes

pdbiic’ds de telecomunicaciones de adoptar disencs de arquitectura ablerta pard
gdrcm’rizor ia inferconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR; (i) la obligacién de los concesionarios de redes publicas de interconectar
sus redes de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTyR, y (i) que
dicha interconexién se realice en condicionss no discriminatorias, ’rronsporen‘res y
basadas en criterios objetivos.

Ahora bien, el arficulo 129 de la LFTyR regula el procedimiente gue ha de chservar el
Instituto @ efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispone
que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a fal efecto, suscribir un convenio en un plaze no mayor de
sesenta dias naturales confados o partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios de.redes publicas de felecomunicaciones
tienen lalibertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de interconexion a fravés
del SESI, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efecto suscriban; sin
embargo, de no convenir, podran solicitar la infervencion del Instituto parg que este
determine los t&rminos, condiciones y tarifas no convenidas. "

En virtud de lo anterior, se-indica que: (i) Jos concesionarios estén obligados a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados o partir de que alguno de ellos lo solicite; (i
franscurridos fos sesenta (60) dias naturales sin que las partes hoyon llegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
interconexién no convenidos sometidas a su competencla, dicha solicitud deberd
someterse al Institute dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes
a gue hava cpncluido el periodo de sesenta (60) dias naturates.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Talktel y Grupo AT&T tienen el cardeter
de concesionarics gque operan una red publica de telecomunicaciones y aue
sfectivamente Talkiel solicitd a Grupo AT&T el inicio de negociaciones para convenir los
términes, condicionesy tarifas de inferconexion, segun se desprende de los Antecedentes
|, Iy VI de la presente Resolucion. !

Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTyR, Talktel y Grupo AT&T estan obligados d
garantizar la eficiente-. inferconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion det convenio respébﬂvo
due estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

e
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TERCERO.- Valoracién de pruebas.- En términcs generales la prueba es el medio de
demostracion de la realidad de un hecho ¢ de la existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito, ia pruepba cumple las siguientes funclones: i) fija los hechos
materia del desacuerdo, v i) genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones
dejlos concesionarios sujetes del desacuerdo.

e

Por su parte la Ley Federal de ProcedimientaAdminisirativo (en lo sucesivo la LFPA), y el
Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en o sucesivo el CFPC) establecen que en los
procedimientos administrativos se admitiran foda clase de pruebos, excepto I'g
confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion que la
auteridad, administrativa goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de' las
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, ypara fllar el resutiado final de
dicha valuacion. Tt

En fal sentido, el Instituto valora Ici:supruebos aportadas por Talkfel, unico oferente, toda
vez que Grupo AT&T se abstuvo de ofrecer pruebas de su parte; en los siguientes A
términos: '

3.1 Pruebdas ofrecidas por Talktel

1. Documentales consistentes en la impresion de |a pon’rol_l_o del Sistema Elechdnico
de Solicitudes de Interconexidn, y escrito del 31 de marzo de 2016, por el cudal
Talktel solicifd a Grupo AT&T el inicio negociaciones de interconexion indirecta y
la respuesta de Grupo AT&T o través del SES| y que tonsta en la impresion de la
pantalla. Este Instituto les,da valor prebatorio en férminos de lo establecido en los
articulos 197, 203 y 210-A del CFPC al hacer prueba de que en efecto, mediante.
escrito de fecha 31 de marzo de 2016, ingresado en el SESI el 6 de abril del mismo
ano, Talktel solicité a Grupo AT&T el inicio de negociaciones tendientes a convenir
las tarifas aplicables por el servicio de ferminacion de llamadés enfre ambas
partes, a parfir del 1 de enero de 2017.

SV

i, Impresion de la pantalla de SESI, de la respuesta de Grupo AT&T, en ia-que
propone a Talktel flevar a cabo reuniones para los temas de negociocién./ Al
respecto, este Instituto le da valor probatorio en términos de 1o establecido én los
arficules 197 y 210 A del CFPC, dicha prueba se adminicula con ia anterior, por lo
qgue hace prueba de gque en efecto, Talktel propuso a grupo AT&T iniciar”
negociaciones tendientes a convenir las tarifas aplicables por et servicio de .
terminacion de llamadas entre ambas partes, a partir del 1 de enero de 2017. /




En'\‘relcci_c_‘m con la presunciondl, en su doble aspecto, legdl y humana, se le do
valor probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
lbgica y natural de hechos conocidos v probodos al momento de hager la
deduccion respectiva.

Respecto de la instrumental de-actuaciones, consistente en todo io actuado en
el presente procedimiento, se les da valor probatorio al constituirse dicha prusba

con las constancios que obran en el sumatio y en términos del principio ontoldgico

de la pruebaq, conferme al cual lo ordinario se presume,

‘CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucién.- Taikte! plantea los sigulentes
términos, condiciones y tfarifas de interconexion gque no pudo convenir con Grpo AT&T:

a)

b)

la conexion fislca o virtual, légica y funcional con la red publica de
telecomunicaciones de Grupo AT&T, a fravés del servicio de fransifo prestado por
Teléfonos de México, SAB. de CV. en su cardcter de Agente Econdmico
Preponderante en el sector tfelecomunicaciones de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

La formalizacion por parte de Grupo AT&T del Convenio de Prestacion de Servicios
de Interconexion con Talklel, de conformidjod con los disposiciones legales
reglamentarias  y administrativas  aplicables v vigentes en materia de
telecomunicaciones, ~

La determinacion de la tarifa por Servicios de Terminacién del Servicio Local en
Usuarios modviles, bajo la modalidad “el que llama paga” por minuto de
interconexion, para el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de
diclembre de 2016 y del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017, conforme a las
disposiciones legales, reglamentarias v administrativas oplicﬁobles.

Por su parte, en la Respuesta.de Grupo AT&T, planted como condicidn no convenida:

)

La tarifa por servicios de ferminacion fija y moévil, en la modalidad “el que llama
pégo” que Talktel debera pagar a Grupo AT&T, asi como la tarifa por servicios de
terminacion fija gue Grupo AT&T deberd pagar a Talktel, gue aplicardn a partir de
la fecha de emisidon de la resolucion correspondiente y hasta el 31 de diciembre
de 2017. o -
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Al respe’c’ro el arficule 129 de ia LFTyR sehala gue los concesionarios que operen redes
pubhocs de telecomunicaciones deberdn interconsctar sus redes, v a tal sfecto,
susonblron un convenio en un plazoe no mayor de sesenta dias nafurales contados a porﬂr
de que uno de &llos lo solicite. Asimismo, sefiala gue en el caso de concesienarios cuyas-
redes plblicas de telecomunicaciones se encueniren inferconectadas y con motivo de
ia terminacion de ia vigencia de sus convér}ios puedan acordar nuevas condiciones de
interconexion y no exista acuerdo entre las /por’res deberan presentar ante el Institufo sus
solicitudes de resolucion sobre el desacuerdo deé interconexion.
L -

- Delo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscrlbon las partes deberd

permifir 1o pres’rocnon de los servicios de inferconexién entre sus redes publicas de
telecomunicacionss sin que existan elementos pendientes de acordar parg & perlodo
de referencia. De la misma forma, |a resclucion gue emita el Instituto a efecto de resolver
sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma-
que, (na vez que ésta sea emitida por la auteridad no exlstan elementos pendientes de
definicion que tmpidan la prestacion delos servicios.
Es asl que el Instituto deberd resolver sobrelos términos, condiciones Y tarifas que no
hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias na%u\rale's'"que fienen para
suscribir ef convenio. ) -

Por lo que, en términos del articulo 129 de la LFTyR es procedente resolver las Qo‘ndicio‘nes-\
soliclfadas por cualquiera de las parfes durante la sustanciacion del procedimienfo.
Cabe senalar, gue la condicion pIonTeodo en el inciso ¢) queda comprendida en la
condicién identificada con el inciso d), por lo gue en las considergciones gue este
Instituto emita al respecto, dichas condiciones se atenderdn de manera conjunta.

En virtud de lo anterior, Ios cond iciches no oonvemdcs planteadas por las partes que &l
Instituto resolvero\son

a) l[o mTerconemon indirecta entre la red pUblica de telecomunicaciones de Talktel

| y la red publica de telecomunicaciones de Grupo AT&T, o Trclves del servicio de

fransito prestado por una tercera red de conformidad con las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicabies.

s
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b) 'ta formalizacion del Convenio de Prestacion de Servicios de Interconexion entre
la red publica 'de tfelecomunicociones de Talktel y ias redes publicas de
teleccmunicaciones de Grupo AT&T. '

¢) La determinaciéon de la tarifa por Servicios de Terminacién del Servicio Local en
usuarios moviles, bajo la modalidad “el que iama paga”, pard los periodos
comprendido o partir de la emisién de la presente resolucion y hasta el 31 de
diclembre de 2016; ast como del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017, que
Talktel pagard a Grupo AT&T. : ‘

d) LatarifaporServicics de Terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, que Talktel

y Grupo AT&T se pagardn de mansrd reciproca para los periodos comprendide
a partir de la emision de la presente resolucion y hasta el 31 de diciermbre de 2016
asi como del 1° de enerc al 31 de diciembre de 2017.

Ahoro bien, previamente ai andlisis de las condiciones no convenidas, el Insfituto

procede, en primera msmncm a anaiizar especn‘scomenTe ias argumentacionss.-
generales Grupo AT&T, en'relacion con el presente proced@msen‘ro para posteriormente |-

resolver sotre aguellos puntos de desacuerdo que en mcﬁeno de interconexion fueron
sometidos por tas partes.

A. Admisiéh}/indebido de la solicitud de desacuerdo

Argum/enfos\ de las partes

Sendla Grupo AT&T gue la solicitud.de Talktel se admitié indebidarmente la éoliciTud ﬁde"

desacuerdo, ya que éste no fue correctamente dirigida y el Instituto debld prevenir a
Talktel a corregir los errores de nomenclatura de-las personas morales gue infegran
Grupo AT&T a fin de que el procedimiento administrativo se encuentre debidamentes
- planteado a las personas morales correctas. '

Consideraciones del Instituto

De conformidad con o establecido por el arficulo 129 de ta LFTyR el instituto establecerd
un sistema electronico, al que se denomina Sistema Electrénice de Solicitudles de
Inferconexion (SESI) a fraves det cual los concesionarios interesados en interconectar sus
. redes, framitardn entre si las solicitudes de suscripcion de los convenios respectivos; en
tal senfido, el Instituto cuenta con un regisiro de los concesionarios obligados a
inferconectar sus redes, por o que si bien.es clerto que Talktel en su solicitud formulada
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por escito a el Instifuto ‘de manera imperfecta menciona a las personas morales
integrantes de Grupo AT&T como sociedades anénimas de capital variable; en el registro
- en citq, las perscnas morales a las que Talktel solicita el inicio de negociaciones para
establecer términos y condiclones aplicables a la interconexion enfre sus redes se
desprende de manera evidente la denominacion moral corecta, maxime que en el
frémite regié%rado como solicttud IFT/UPR/2494, aparecen las empresas “Grupo AT&T
(AT&T Comunicaciones Digitales, AT&T Comercializacion Mévil, Grupo AT&T Celuliar, AT&T
Norte, AT&T Desarrollo en Cormunicaciones de México)”, o que generd certeza dl
Instituto sobre das empresas referidas; razdn por la cual, en obvie de acciones
innecesarias y a fin de dar celeridad al procedimiento de mérito, acordé la admisién de
I solicitud én los términos planteados y notificados a Grupo AT&T, fomando en
consideracidon que con ello no-afecta su defersa ni frasciende en, la resolucion del

procedimiento. { S P \

N
B. Consideraciones econdmicas que el Instituto  debe tomar en cuenta para la
determinacion de las tarifas de interconexion entre Talktel y Grupo AT&T: ‘

Grupo AT&T redliza diversas consideraciones econdmicas que el Institute debe ftomar en
consideracion para determinar las tarfas de inferconexion materia del. presente
procedimiento, comao son: a) Importancia de las tarifas de inferconexion asimétricas % b)
las ventajas y propuesta de revisar el modelo CHP Puro

: N
Conslderociones del Instituto ‘ o~

Los femas ploh’?ec:do’s por Grupo AT&T, fuercn analizados por el Instituto como parte del
procedimiento pard la emision de una disposicion de caracter general como lo es la
[\/Ie’rodolog/t'c} de Costos, la cual no puede ser modificada en una disposicion de caracter
‘particular COmo lo es la Resolucién que pone fin al 'presen’re procedimiento
deln%s’rra’ﬂvo aunado a lo anterior se senala gue el presente procedimiento no tiene
como objefo-dilucidar los fundc:menTos y motivos que ef Instituto tomé en consideracion
para establecer dicha metodolegia bor lo gue ios argumentos de Grupo AT&T en cuanto
a los elementos que debe tomar en cuenta el Instituto para la determinacién de tarifas
de interconexién resultan infundados. '

/ ,
De esta manera, al no ser procedente la modificacion de aspectos que forman parte
de la Metodologia de Costos o del Acuerdo de Tarifas 2016 y Acuerdo de CTM v tarifas

™




2017 en el presente procedimiento no se entrard’ al andlisis de las manifestacionss
vertidas por Grupo AT&T.

Lo anterior no significa gue el Instifuto haya dejado de anatlizar fodas y cada una de las
manifestaciones realizadas por Grup’b AT&T, sino gue una respuesta detallada de las
mismas en nada cambla el sentide de la presente Resolucién, ante su inoperancia en ios
términos apuntadaos.

Una vez anadlizadas las manifestaciones generales, en términos del arficuio 129 de a
LFTYR, se procede a resclver las condiciones no convenidas solicitadas por las partes.

1.-  Interconexion Indirecta _ “

Argumento de las partes

Talktel solicita la interconexién indirecta entre su red oUblica de telecomunicaciones con
la red publica de telecomunicaciones de Grupo AT&T, a fravés del servicio de transito
prestado por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., en su cardcter de Agente Econdmico
Preponderante, ' ' -

Consideroéiones del Instituto ‘ .

Fl arficulo 125 de la LFTYR establece aque los concesionarios que operen redes publicas
de telecomunicaciones estardn obligados a interconectar sus redes con las de otros
concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes, basadas en criterios
objetivos y en estricto cumplimiento alos planes que en la materia establezeq el instituto.

Asimismo, la fraccion | del articule 118 de la LFTyR, dispone gque {os concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn inferconectar de manera
directa ¢ indirecta sus redes con las de los concesionarios que lo soliciten, por medio de
servicios de transito gque provee una tercera red y abstenerse de redlizar actos que la
retarde, obstaculicen o que implique que no se realicen de manera eficiente.

Ahora bien, de Eonformidad con el arficulo 124 de la misma tey, dicha interconexion se
realizard en esfricto cumplimiento a los plohes ’[écnicos fundamentales que al efecto
emita el Instifuto. '

S
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En ese sentido, el arficulo 6, fracclidn |, inciso ¢ del Plan Técnico de Inferconexion.e
Interoperabilidad, establece: | \

i
— !

"Arficulo 6. En la Inferconexidn que lleven a cabo los Concaslonarios deberan observar al
menos las siguientes condiciones! o
1 Tecnicas,

()

c) La descripcicn de dfogramas de | nfearconex;on de s RPTs Jnvo.'ucrodas £t Concesionario
Solicitante podrd elegir la Interconexidn diredta con el Contesionario Solicitade.a fravés de
un Punto de Inferconexion propic o en los términoes sefialados en el Arficulo 16 del presente
P/cm o bien utiizando la func;on de Transito que provea un fercer Concesionario; L

Por lo anterior, en términos de los orderarmientos antes sefialados es un derecho de
Talktet elegir enfre conectarse de manera directa o indirecta con Grupo AT&T, por jo que
este Ultimo se encuentra obligadc a proporc onar-el servicio de nTerconex&on indirecta
a Talkiel,-a mdas tardar den’rro de los freinta dias naturales, contados a parfir del dia
siguiente ala notificacion de ia presente Resolucion.
2.- Convenio de Prestacién de Servicios de Interconexién

I - ; —
Argumento de las partes
En su Solicitud de Resolucion, Tatiktel sefiala gue no ha podido convenir con Grupo AT&T
la formalizacién del Convenic de Prestacién de Servicios de Interconexion, de
conformidad con !c:s”"diéposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicablesy

vigentes en materia de telecomunicaciones. L
|

AN
Consideraciones del Instituto

En el escrito de solicitud y escrito de alegatos, Talktel solicita la suscripcion  de un
Convenio Marco de Prestacion de Servicios de Inferconexién, en relacién con las redes
publlcos de felecomunicaciones de Grupo AT&T. Al respecto, Grupo AT&T no realizd
momfes’ramorw alguna.

Por consiguiente y a efecto de dotar de certeza jurfciico a los concesionarios, este
Insiituto considera neqescmo establecer un conjunto de términos y cendiciones minimas
gue debe contener el convenio de interconexion que c:l efecTo suscriban las partes, en
términos'de la Ieg!sloaon yla regulomon vigente, asi como [as practicas de la industria. .~

A
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En este sentidc se procede a deferminar ese conjunto minimo de términos y condiciones
necesarias, bajo las cuales se regird la prestacién de los servicios, mismas gue en su
mayoria han sido establecidas en el arficulo 132 de la LFTyR, vy gue ademds deben
apegarse a lo sefalado en los articulos 124, 125, 126, 127, 128, 131 y 133 del citado
ordenamiento, a efecto de que sean consistenfes con el marco legal y administrativo
aplicable. ' '

Cabe mencionar gue también se han fomado en cuenta agquellas condiciones tecnicas,
juridicas y econdmicas,que son una practica comun en la industria, como se refleja en
“los convenios de interconexidn que diversos concesionarios tlenen suscrifos v que se
encuentran inscritos en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, asegurando con elio
términos y condiciones justas v equitativas en términos del articulo 125 de la LFTyR, para
aue nNo se incurra en practicas contrarias a id sana competencia.

En tal virtud, a continuacion se establecen los tférminos y condiciones que cuandg menos
deberd contener el convenic de interconexion que al efecto suscriban las partes:

1.1 DERINICIONES, g

Se observa que en los convenios due obran en el Registro Pdolico de
Telecomunicaciones, es una préctica habitual establecer una serie de definiciones,
mismas que deberdn ser acordes a lo establecido en las disbosiciones Iegal""es Y
administrativas vigentss, es asi gue en el Anexo | que forma parte infegral de a presente
Resolucion, se establece un conjunto minime de definiciones aplicables a los servicios de

inferconexién prestados entre las partes, mismas que ol estar apegadas a ja LFTYR, tas

Condiciones técnicas minimas, el Plan Técnico -Fundamental de Inferconexion e
Interoperabilidad (en lo sucesivo, "PTI") y demads disposiciones aplicables, constituyen un
marco de referencla para un mejor entendimiento en la interconexién de las redes.

1.2 OBJETO Y GENERALIDADES DEL CONVENIO.

De conformidad con et arficulo 132, fraccion XIV de la LFTYR v a-efecto de ctorgar
cerfidumbre en los servicios de interconexion que al efecto se presten las partes, es
necesano senalar expresamente el objetc del convenio, asl como definik de manera
clara los servicios a los gue conciernen los convenios y"és’robiecer los servicios que seran
prestados, de conformidad con aquellos definidos en el arficulo 127 v 133 de la LFTyR y
el PTI. o
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Asimismo, es una practica habitual en la industria establecer la forma en la que se
realizard la interprétacion del ceonvenio en coso de gque resulte necesario, por lo que se
establecid que si los términos sefalados-en” el convenio son claros se estarda su
literalidad o en su defecto, se establecen una serie de crdenamientos que se utilizardn
de formia sucesiva, y acorde @ su importancia a fin de realizar o mTerpre‘rocnon
correspondiente.

1.3 INTERCAMBIO DE INFORMACION.

A efecto de llevar a cabo ia m’rerconemon efectiva de las redes, y la prestacion de fos

servicios en muchas ocasiones s necesoﬂo Gue los concesionarios infercambien aquella
informacion necesaria gue describa cuales son las caracteristicas de los servicics de
intercomexion prestados o través de sus redes, en cuyo caso, es una practica habiiual de
la industria que los concesiongrios profejan su informacion a fin de solvoguardar su
confidencialidad, por lo que en términos no discriminatorios es necesario establecer las
condiciones para el monejo que deberdn hacer las parfes de la informacicn
confidencial, con el fin de preservar la confidencialidad de la informacion y Gnicamente
revelarla a aquellas personas que, de forma justificadda, reguieran hacer uso de la misma,
asi como al derecho que fiene g parte que la proporciona de exigir que ia mismd sed
destruida o devuelta cuando sea el caso y que de hacerse un uso inadecuado de ellg,

la parte se haga responsable por lds dafios v perjuicios que se pudieron"'cousor.

.
A

Lo antferior, en apego a lo'senalado en ia Ley de Propiedad Industrial, toda vez que el

arficulo 84 de ia misma ley senala que la perscha gue guarde un secreto indusirial podrd
Transmitirio o autorizar su uso a un fercero quieﬁ' tendrd la obligacion de no divulgario por
ningln medio.” Sefala también que en los convenios en los que se’ fransmitan
conocimisntos técnicos, asistencia técnica, provisién de ingenieria basica o de detalle,
se podran establecer clGusulas de confidencialidad para proteger los secretos indusir o!es
que coniemplen. 7 - .

Asimismo, la presenfe condicion deberd sefalar qué las partes dsberdan inscribir &l
convenio en el Registro PUblico-de Telecomunicaciones del Instituto dentro de los 30
(treinta) dias habiles siguientes a la celebracién del mismo, Asimismo, las partes deberdn
registrar fodos los anexos del convenio o bien cualguier modificacion, actualizacién o
adhesidn al mismo o a sus anexos, dentro de los 15 (quince) dias hdbites siguientes a gue
se celebre o se modlﬂque Lo informaciéon confenida dentro del convenio serd
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considerada mformooion de cardcterplblico en términcs de Ia legslac:}on aplicable, lo
cual es acorde alo senolc:do en el arficulo 128 de la LFTyR.

1.4 CONTRAPRESTACIONES.

Fl arficulo ¢° de la Constitucion establece qué las telecornunicaciones son servicios

plblicos de interés general, por lo gue el Estado garantizard que sean prestados en .
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, contfinuidad, accesc libre y sin injerencias arbitrarias.

En este senfido, es un mandate para el Instituto y unatobligacidon o cargo de los
concesicnarios, salvaguardar la. continuidad en la prestacion de ios servicios de
telecomunicaciones; en este tenor, el pago de las confraprestaciones por los servicios
de interconexion prestados, es un derecho de cualquier concesionario.

En virtud de lo anterior, a efecto de oforgar certeza a las partes es necesario senalar ics
montcs cérrespondi@n’res a las tarifas de cada uno de los servicies de inferconexién
prestados; no se pasa por alte que los servicios de inferconexion son un insumoe esencial
en el sector de felecomunicaciones y que por ende los mismos se encuentran regulados.
Es asi que se establece explicitamente que las Torifos"‘opi‘sccbles a los Servicios de
Interconexion deberdn sujetarse a lo establecido en el articule 131y demdas aplicables
de la ley.

Cabe mencionar que de conformidod con el articulo 132, fraccion XV de la LFTyR, las
conTropresTocnones econdomicas y los mecanismos de CompeﬂSClCIOD correspondlemes
deberan formar parte del convenio de interconexion.,

Asimismo, toda tarifa cuenta con una vigencia por lo que se estabiece explicitamente
que en &l supuesto de que cualquiera de las confraprestaciones dejase de estar en vigor,
y una vez que se determinen las nuevas conTrqpresTomones aplicables, éstas surtiran
efecto a partir de la fecha de conclusidn de la vigencia de las antferiores, en cuyo caso
las diferencias gue resulten, deberan reinfegrarse a cargo o a favor de cualquiera de las
Partes, considerando un plazo razonable a acordar por las Partes para no afectar.los
derechos de los concesionarios ni generar una carga alos mismos. Lo anterior, es acorde
almarco legaly consistente con la practica de la indusiria toda vez aue dichg.condicion
es comun en los convenios gue obran en el Registro Pablico de Telecomunicaciones. -
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De igual forma, en las condiciones del convenio se deberdn prever los costos asociados
a modificaciones en las inferconexiones ya existentes como pueden ser reubicacion,
modernizacion, entre otros que implican gue el concesionarico que otorga la
~Anterconexion incurra en costos adicionales, por lo gue resulta procedente que pué\da
ser remunerodo por los mismos. En este sentido, se considera importante la inclusidn de
dicho escenario dentre de dicha condiclion sin dejar pasar por alto que en caso de
desacuerdo, cuolquxero de las partes tendr@ sus derechos a salve para soficitar |a
intervencion del Instituto, a fin de que éste determine las tarifas, términos % Condlc:lones
gue debon ser aplicables de conformidad con & legislacion vigente. P
De conformidad con & or‘rzoulo 131 de la LFTyR, dnicamente se resueiven aguellas tarifas
gue expresamente soisos?oron las partes,

1.5 ASPECTOS TECNICOS. -

De conformidad con el articulo132, fracciones |, I, V, Vi, VI, VIIL IX, X, Xy Xl de la LFTyR,
se establecen aquellos” aspectos técnicos para la prestacion de fos servicios de
inferconexion, mismos gue los concesionarios fendrdn la obligacion de prestarse en
términos de frato no discriminatorio, respecto de ias condiciones otorgadas a ofros

" concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones y a su propia opefacion.

En este senfido, se establecen 'qquellos procedimientos y especificaciones que se
incluiran en el Anexo de Acuerdos Técnicos, mismos que consideran la descripeion de
los servicios de inferconexién y estan apegados a las disposiciones opllcobles asi como
sus caracteristicas 1écnicas vy capacidades. o N
1.6 RESPONSABILIDADES.,
Se observa que en Ios convenios que obran en- el Registro Plblico -de
Telecomunicaciones, es una practica habitual que se delimiten las responsabillidades de
cada parte con respecto a la prestacion de los servicios de inferconexion, senaldndose
expresamente que cada una de ellas es responsable de la prestacion del servicio hacia
sus propios clientes, el Eompromiso de realizar su mejor esfuerzo-para mejorar
contfinuamente la calldad de los servicios, asi como de resarcir jos danos causados a su
contraparte; askcomo las penos convencionales establecidas en el arficulo 132, fracalon
XVl de la LFTyR, cuando estos no den estricto cumplimiento a sus responsabilidades.
Asimismo, al ser I interconexion de orden publico e interés social, es importante
garantizar la contfinuidad del senvicio, por lo que es necesaric establecer la cbligacion
de incrementar la capacidad de inferconexidon enire |as redes de las parfes cuando
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dicha ocupacion Hegue al 85%, lo anterior con el fin de garantizar la conti nutdod en-a
prestacion del servicio v a calidad de los serwolos de interconexion. '

1.7 CONTINUIRAD DE LOS SERVICIOS,

Tomando en cuenta la importancia de ser considerados aguelios casos fortultos o de
fuerza mayor, durante periodes de emergencia gue impidan temporamente o
c'uclquiero de las partes prestar los servicios de interconexion, se establece la obligacion
de proveerse mutuamente soluciones—qgue les permitan restablecer, regularizar vy
garantizar la continuidad y calldad de la interconexion e interoperabilidad de las redes,
hasta en tanto la situacion que dio origen a la afectacién de quesse trate, sea su perdda
y se reestablezcan los servicios de inferconexion e inferoperabilidad entre las redes
afectadas. '

Asimismo, se establecen procedimientos para agueliocs casos en los qgue por razones de
mantenimiento  sea necesarior establecer la  programacidn  de  venftanas de
mantenimiento,’ considerando la importancia y esencialidad de la continuidad en la
prestacion de los servicios de inferconexion y a efecto de que puedan tomar ias medidas
necesarias para evitar que se interrumpa el servicio. "

Cabe senalor gue la redlizacion de ventanas de manfenimiento Yy su progrcmdciéﬂ con
anticipacion, son mejores praclicas en la gestion de redes de telecomunicaciones.
Dichas ventanas permiten ejecutar fareas que permitan  gaorantizar el buen
funcionamiento de las redes:

Cabe senalar gue la presente condicion forma parte de los mecanismos que establece
el articule 132, fraccion Vil de la LFTyR, a efecio de garantizar que exista una adecuada
calidad en el fréfico cursado entre las redes, |

1.8 CESION Y ADHESION.

Esta es una condicidn comudn en los convenios de interconexion entre los disfintos
cencesionarios de la industria registrados anfe el Institute y su finalidad es oforgar
claridaden el escenario de que alguna de las partes requiera ceder los derechos de su
. operacion. -

Dicha condicién considera los derechos y obligacicnes del convenio, las cuales no
podrdn cederse, gravarse o transmitirse sin la autorizacion previa y por.escrito de la ofra
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“harfe, siempre y cuando guieh recibe la cesién tenga la capacidad juridica para cumplir ‘
con |as obligaciones adquiridas y contemplande que las partes podran ceder libremente
a sus filiales o subsidiarias aguella parte de la explotaciéon de los servicios de
telecomunicaciones que le fueron concedidos Unicamente con la autorizacion del
Instituto, -

1.9 PROPIEDAD Y POSESION DE BIENES. |

Se frata de una condicién comdn en los convenios de inferconexion entre los disfintos
conceslonarios de la industrla y que se encuentran registrados ante el Instituto, ta cua
otorga certeza juridica cuondo en lainterconexion directq existala necesidad de insfatar
equos en inmuebles o smos de coubicacién de la ofra parte, lo cual permite delimitar
claramente los derechos de propiedad de cada vna de ias partes.,

1,10 SEGUROS Y RELACIONES LABORALES

Se considera una practica comdn entre concesionarios el establecimiento de una
condicion gue verse sobre la obligacion de las parfes a contratar y manfener una pdliza
de seguro para cubrir los riesgos por la instalacion y operacion de equipes y dispositivos
en los sitios de coubicacién de la otra parte, asi como que el Unico responsable de las
chbligaciones derivadas de las disposiciones legdles y ordenamientos en materia de
frabajo v seguridad social serd e patrén de las personas fisicas que realicen los servicios
de inferconexion, por lo que las partes convienen en responder de todas las
reclamacionas gue sus empleados presentasen en contra de la ofra Parte. ‘
//
En este sentido, se establece |la presente cpndicién en el Anexo | con el fin de que las
partes se protejan de dichas eventualidades a efecto de no correr el riesge de que una
- de ellas no pueda reparar el dano con los recursos que fenga disponibles.
\

1.11 CONDUCTAS FRAUDULENTAS e

La inclusidn de la presenfe condicion en el Anexo | fiene como objetivo sefalar la
obligacion de las partes de realizar actividades para la deteccion y prevencion del uso
fraudulento de sus redes que convengan de fiempo en fiempoe, asi como el
procedimiento aue deberd seguirse a efecto de resolver y notificar a la otra parte del
uso fraudulento de sus redes pldblicas de ~telecomunicaciones, asimismo el
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establecimiento de dicha condicidn resulta una practica comin entre concesionarios
cuando suscriben sus convenios.

1.12 TRATO NO DISCRIMINATORIO

De conformidad con lo establecido en el articulo 132, fraccion V de la LFTYR, gue senala
gue en los convenios de interconexion las partes deberan establecer ia obligacion de
actuar scobre bases de reciprocidad entre concesionaros que-se provean servicios,
capacidades y funciones similares entre si, se establece expresamente una condicién
de trato no discriminatorio para asegurar la prestacion de los servicios de Interconexion
bajo dicho principio gue ademds es consistente con lo sefialado en los arficulos 124,
fraccion lly 125 de la LFTYR, con el fin de permitir el desarrollo de una sana competenciq,
asimismo la inclusion de dicha condicion es una practica comin en ia Industria como se
constata en |os cenvenios de inferconexicn que obran en el Registro Pdblico de
Telecomunicacionss.

1.13 ACCESQO IRRESTRICTO

De conformidad con el arficulo 3, fracciones V y Vil del PTl, en concordancla con el
arficuio 132, fraccion XVil de la tFTyR, se establece la presente condicién a fin de
asegurar condiciones de sana competencia en el sector ante un escenario de
convergencia, ya que fesui’rq_iﬁndispensc:ble garantizar que los usuarios tengan acceso
ibre e irrestricto a cualquier contenido, servicic o aplicacién que ofrezca cualquier
proveedor de servicios, ufilizando para ello cualguier dispositivo, siempre y cuando se
encuentre debidamente homologado. Con esto, se reconoce due ung vez que el
usuario ha contratado un acceso de usuario, éste puede disponer de &l con la Unica
limitante de qUe no se vulneren disposiciones legales aue resulten aplicables

1.14 RECIPROCIDAD.

La presente condicion incorporada en el Anexo | atiende a lo dispuesto en lafraccion [V
del arficule 132 de la LFTyR, en el cuadl se establece que en los convenios de
inferconexion, las partes estdn obligadas a actuar sobre bases dereciprocidad cuando
se provean servicios, capacidades y funciones s imilares entre .

S



;&@a&ﬁ &

1.15 CAUSALES DE RESCISION

/

Se establece la presente condicion en el Anexo | ya que se considera gue en un’

convenio es necesario establecer con claridad las causQs de rescision del mismo, las
cuadles deben ser consistentes con el arficulo 118, fraccién ll de la LFTyR, que establece
aue los concesicnarios deberdn abstenerse de inferrumpir el frafico entfre concesionarlos
gue tfengan redes pub[iccas de telecomunicacionss interconectadas sin la previa
OUTOI’IZOCIOF! del Instituto, asimismo dicha condicion especﬁloo e procedimiento que se
OpiiCOrQ a efecto de nofificar a la ofra parte scbre la rescision del convenio.

B '
1.16 VIGENCIA.

I N

Resulta de suma impc;.r’ronoici' que dentro del convenio se establezca la'Vigencia con el
bropési’ro de que los concesionarios convengan la duracién del convenio. No obstante
lo anterior, en virtud de gue la interconexion es de orden publico e inferés social, de
conformidad con el articulo 125 de la LFTYR, es necesario garantizar ia continuidad en la
prestacion del SeI’VIClO por lo que de no haber un convenio expresomenTe vigente, es
necesara su ophcamon conﬂnua hasta que las partes celebren ur Huevo convenio o
exista una resolucion emitida por la autoridad competente,

e

De esta forma) la presente oondlc:;on permi’{e ctorgar cerTezo con relacién al plazo
durante el cual estarg vigente &l convenio, mismo que puede ser prorrogodo sl las pc:r’res
no celebran.uno nuevo, condo cual se asegura la con?muldod enla prestacion de los
S@FVICIOS de interconexion, 4

A8|m ismo esta condicion es Comun en los convenios de interconexion enTre los dlsTlnTos
concesionarios de Ia industria % reg:sfrodos ante el Instituto. ;

! /‘ II

1.17 AVISOS Y NOTIFICACIONES " .

Para efectos de ejercicio de sus derechos y cumphmen’ro de obligaciones, s por‘res

estén obllgodos a-designar el domicilio convencional, que para el caso de personas

moraies serd el lugar donde se encuentre ubicada su QdmlnIS?FOCIOE’E.
- - o L -

En este sentido, la condicion en comento establece el procedimiento que las partes

llevaran a cabo para realizar ias nofificaciones o avisos correspondientes conforme al

convenio, asi como para reclizar modlﬂoczmones de denominacion socid, representante

legal o cambios de domicilio.
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Dicha condicion otorga certeza sobre ios domicilics de las partes a los cuales se deberd
enviar ias netificaciones y avisos, asl como'el procedimiento a seguir en caso de requerir
- algln cambio. Adicionalmente se sendala, gue es una clausula coman en los convenios
- de inferconexion enfre los distinfos concesionarios de la industria que se encuenfran
registrados ante el Instituto.

1.18 FORMAL%ZACION DE LOS ANEXCS
Se esTobIecefes‘rd condicidn con un propodsito meramente informative ya que su
contenido responde a las condiciones técnicas y econdmicas definidas anteriormente.

1.19 JURISDICCION, DERECHO APLICABLE Y DIVERSOS.

La condicién de Jurisdiccion, Derecho Aplicable y Diversos es comun en los diversos
convenios de’inferconexidn suscrifos por los concesionarios. de la indusfria y que se
inscriben en el Registro Publico de Telecomunicaciones, puesto que otorga certeza
juridica a los concesionarios al senalar que los Tribunales Federales son los competentes
para todo lo relativo al convenlo, los actos vy procedimientos gue las partes deberdn
sequir en caso de presentarse cudlguier contfrovarsia con respecto de éste, asl como el

plazo con el que contardn las partes para resolver diferencias o disputas relacionadas a

la inferpretacion y cumplimiento del mismo.

3.- Tarifas de Interconexiéon

Talktel senala que la determinacion de la tarifa por Servicios de Terminacién del Servicio

Local ‘'en usuarios moéviles, bajo la modalidad “el que lloma paga” por minuto de .

inferconexion, para el periodo-comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
2016 y del 17 de enero al 31 de diciembre de 2017, sea conforme a las disposiciones
legaies, reglamenTC}riqs y administrativas aplicables.

Por su parte, en la Respuesta de Grupo AT&T, solicité al Institute que determinara la tarifa
por servicios de terminacionfijay movil, en la mOQGiide “el que llama paga” que Talktel
deberd pagar a Grupo AT&T, asi como la farifa por servicios de terminacion fija que
Grupe AT&T deberd pagar a Talktel, aplicables a partir de la fecha de emist on de la
Resoiuuon correspondiente, v hasta el 31 de diciembre de 2017. - -

Consideraciones del Ensfifu;ro
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Para_la” deferminacién de las farfas de- ln’ferconemon en las redes plblicas de
telecomunicaciones de Talktel y Grupo AT&T se debe Considerar gue la prepia LFTyR
establece el marco normativo vy regulo‘fono aplicable para la fiocidon de Ios tarifas de
mTerconemon ‘

A tal efecto, el articulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:

"Arficulo 131, (...]

{.]

b) Para el fréfico gue fermine en ia red de los demas concesionarios, la tarifa de inferconexion

serd negociada libremente, - i

El Instliuto resolverd cualquier disputa respecto de las farifas, téminos y/o condiciones de jos
convenios de fnfercfonexfén, a que se refiere ef inciso b} de esfe arficulo,_con base en la
metodologia de cosfos que determine, fornando en cuenfa las asimetrias naturales de las
redes a ser inferconectadas, la participacion de mercado o) cuo!qwerofro factor, filando las
tarifas, f&rminos yv/o condiciones en consecuencia.

/ i
Las farifas que determing &l !nsﬁfufo con base en dicha mefodofogi‘cr deberdn ser
fransporenfes razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la parficipacion de
mercato, los horarios de congesnonomlehfo de red el volumen de tdfico u ofras que
determine el instiiuifo,

Las tarlfas deberdn ser lo suficienfemente desagregadas para que el concesionario que se
inferconecte no necesite pagar por cornpanentes o recursos de la red gue no se requieran e
para que &l serwcro seq suministrado.

s 3
-

( ]u
7
~

-

~

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma gue establece 1os principios basicos
que se constituyen en reglas de cardacter geﬁercl a la cual se deberd sujetar la auforidad
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de
interconexién. ~ N ! /

En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTyR senaila ala letfra Io siguiente:

"Arficulo 137, El Instiluto publicard en el Diario Oficial de la Federacion, en e Ulfime frimesfre
del afio, kas condiciones técnicas minimas y las farifas que hayan resulfodo'de las mefodologias
de cosfos emificlas por el Instituto, mismas que estardn vigenfes en el afio calendario inmediato
srgu;enfe i




En apego a dicha metodologia y en cumplimiento ¢ lo establecido en el citado articulo
137, el Instituto publicd en el DCF et 1 de octubre de 2015 el Acuerdo de Tarifas 2016, Y el
3 de octfubre de 2016, el Acuerdo de CiM y de Tarifas 2017, los cuales contienen los
tarifas para los Servicios de Interconexién que han resultado de la Metodologia de
Costos y que el Instituto utilizara para resolver los desacuerdos de interconexion en
materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre del 2016y del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2017.

__Cabe mencionar gque dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una
' disposicion administratival de cardcter gef]e'r'ol como o es la Metodologia de Costos, y
el procedimiento llevado a cabo para su construccién ha sido debidamente descritaen
el Acuerdo de Tarifas 2016 vy el Acuerde de CIM vy de Tarifas 2017.
En consecuencia, las farifas de interconexidn, objete del presente procedimiento, asi
como la tasacién de las lamadas han sido debidamente publicadas por ia autoridad
en los acuerdos citados, mismos gue af ser de conocimiento plblico hace innecesaria
su reproduccion en el cuerpo de la presente resolucion.

En tal virtud, la farifa que Taiktel deberd pagar a Grupo AT&T por los servicios de terminacion

del Servicio Local en usuarics movies bajo [a moddlidad “E que llama paga”, serd la -

siguiente:
a) Del 8 de noviembre al 31 de diciembre de 2016 serd de $50.1869 pesos M.N, por

minuto de inferconexion.

La tarifa va incluye el costo correspondiente a los pusrtos necesarios pare la inferconexion.

Asimismo, el cdiculo de las confraprestaciones se redlizard con base en la duracién real de
las llamadas, sin redondear ol minuto, deblendo para tal efecto sumar la duracion de fodas
las lamadas completadas en el pericdo de facturacidon correspondiente, medidas en
segjundos, y multiplicar ios minutos equivalentes a dicha suma, por la rarifa correspondiente.

La tarifa por los Serviclos de Interconexion que Talktel deberd@ pagar a Grupo AT&T por
los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios moviies bajo 1a moddalidad “El
~que llama paga”, serd la siguiente:

Q) Del 1 de enero dl 31 de diclembre de 2017, $0.1906 pesos M.N. por mlnufo de
interconexién.
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y
Por otro lado, ia tarifa por los Serviclos de Interconexion que Talktel y Grupc AT&T deberdn
“pagarse de forma reciproca, por los servicios de fermir}/ooién del servicio tocal en
usuarios fijos, serd la sigulente: ’
b) Del 8 de noviembre al 31 de diciembre de 2016 $0.003088 pesos M.N. por minuto de
intferconexion.
| \
c) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, S0. 003094 pesos M.N. por minuto de
inferconexién.

}
L

Las™ tarifas ya incluyen el costo correspc;mdleme ke Ios puertcs necesarios para la
inferconexion.

Asimismo, el cdlculo de tas conftaprestaciones se realizard con base en ia duracién redl
de las llamadas, sin‘fedondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar 1o duracion

de fodas las llomadds completadas en el periode de faciuracidon corréépondien’re,f

medidas en segundos, y multiplicar los minutos equwolen‘res a dicha.suma, porla tarifa
correspondiente. - - : /
Es Importante meancionar que el periodo de QDhCCICIOh de %os tarifas 2016 se debe a gque
las redes no se encuentran interconectadas, por lo gue resulta innecesario determinar
tarifas para periodos previos.
[ N

En virtud de lo anterior, y con el fin de gque los términos, condiciones y tarifas de
inferconexidon deferminadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos
de manera no discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner ia presente Resolucion o dispdsicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anferior y en términos de lo dispuesto por los arficulos 129 fraccion IX, 176,
177 fraccion XV y 178 de’la LFTyR, la presenTe Resolumon serd inscrita en el Regs’rro

Publico de Telecomumcomones a cargo del proploﬁns’rl’ru’ro

Lo anterior, sin perjuicio de que Talktel y"' Grupo AT&T formallicen los términos, condiciones
y tarifas de interconexion que se ordenan a través de la presente Resolucidon y a ial
efecto suscriban el correspondiente convenio. En fal sentido, dichos concesionarios,
conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de inTerooHexién en el'Registro
PUblico de Telecomunicaciones, de conformidad con o dispuesfo por los arffculos 128,
176 y 177 fraccion Vil de la LFTyR.

o ; y;
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Con base en lo anterior y con fundamento en io dispussto por los arficulos 28 pdarrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 fracciones IViy VIi, 15 fraccldn X, 17 fraccion |, 125, 128, 129, 131 Inciso b),
176, 177 fraccidn VI, 178, 312 v 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 32, 35 fraccion |, 36, 38, 39 vy 57 fraccion | de la Ley Federal-de
Procedimiento Administrativo; 197, 203 y 218 del Cdodigo Federal de Procedimientos
“Civiles; y 4 fraccidn | y 6 fraccion XXXVIi del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, ef Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los
siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERQ .- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente a
la notificacion de la presente Resolucion, se deberd realizar de manera efectiva la
interconexidon indirecta entre ia red local fija de Talkiel, S.A. de C.V. y las redes local fija
y mévil de AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L de C.V., Grupo AT&T Ceiullar, S. de
R.L de C.V., AT&T Comercidlizacion Movil, 8. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. deR.L.de C.V.
y AT&T Desarrolio en Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V.,, a efecto de que
inicie el intercambio de trafico, de conformidad con el establecido en la fraccion X del
arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.,

SEGUNDO.- La tarifa de Interconexion gue - lalktel, S.A. de CV., deberd pagar @ las
empresas AT&T Comunicaciones Digitales, S, de RL. de CV, AT&T Desarrollo en
Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V.; AT&T Comercializacién Mévil, S. de R.L
de C.V, Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V.,, y AT&T Norte, 3. de R.L de C.V., porlos
servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modaiidad “El que
lama paga”, serd la siguiente:

s Del 8 de noviembre de 2016 al 31 de diciembre de 2016; serg dé’ $0.1869 pesos
M.N. por minuto de interconexién.

~ La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para o
inferconexion. "
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Las contfraprestaciones se calculardan sumando la duracion de todas las llamadas
complefo,dos en el periodo de facturacién correspondiente, medldos en segundos %
mul’npllcondo los minutos eguivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondlen‘re '

i -
-

TERCERO.- La tarifa de inferconexion gue Talktel, SA. de C.V., deberd pagar alas .
empresas-AT&T Comunicaclones Digitales, S, de R.L de C.V. AT&T Desarollo en

Comunicaciones de México, S, de R.L. ge C.V., AT&T Comerciaiizacion Movil, S. de R.L

-de C.V., Grupo AT&T Celullar, 3. de R.L, de C.V.,, y AT&T Norte, S. de RL. de CV., por
- servicios de ferminacion del SerVK:lo Local en usuarios moévites bajo la modalidad Eif Que
Llamo Paga, serd la sxguzen’re

e Del 1 de enero al 31 de d!Clembre de 2017, $0.1906 pesos M.N. por mlnu’ro de
 Inferconexién. ™ ) ~

La Tqrifo anTerior ya incluye el costo corespondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

" Las contfraprestaciones se calculardn sumando la duracion de todas les lamadas
completadas en el periodo de facturacidon correspondiente, medidas en segundos, v
- multiplicando los minu’ros equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondieme}

CUARTO.- La tarifa de Inferconexion que Talktel, SA. de CV. y la empresa AT&T
Comercializacion Mévil, S. de RL de C.V. deberdn pagarse de forma reclprocc asf
como Id tarifa gue las empresas AT&T Comunicaciones Digitales, 8. de R.L. de C.V., AT&T
Desarrolio en Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de

RL de CV, y AT&T Norte, S. de RL. de C. V. deberan pagarle a lalktel, 5.A. de C.V. por

-Jos servicios de Termmouon del servicio |OCQ| en usuarios fijos, serc: ia mguaen%@

o, Del 8 de noviembre de 2016 al 31 de diclembre de 2016, serd de 30.003088 Pesos

Y
M.N. por minuto de Inferconexién.

/.

.

° Del 1 de enero al 31 de dlClembre de 2017, SO 003094 pesos M. N. por mznu’ro de
|n’rerconex10n i |

Las confraprestaciones se calculardn sumando la duracion de fodas las lamadas
completadas en et periodo de facturacidn’correspondiente, medidas en segundos, vy
multiplicando los minutos equivalentes a dicha sumna, por & tarifa correspondiente.
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QUINTO.- Dentro de ios diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presenfe Resolucion y con independencia de
su cbligacion de Curriplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condicionés y tarifas establecidas en la presente Resolucidn, la empresa Taliktel, S.A. de
CV. vy los empresas AT&T Comunicaciones Digitales, -5, de RL. de CV., AT&T
Comercidlizacién Mévi, S. de R.L de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de
México, S. de R.L.- de C.V., Grupo AT&T Celuliar, S. de R.L. de C.V. y AT&T Norte, S, de R.L
de C.V. deberdn suscribir los convenios de inferconexion de sus redes publicas de
telecomunicaciones conforme a los términos vy condiciones determinados en el
Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO vy CUARTO considerando el, Anexo | de la
presente Resolucion, mismas que estardn vigentes a parfir de la fecha de emisidén de ia
presente resolucion y hasta el 31 de diciembre de 2017, B

Las partes podrén acordar términos v condiciones distintos a los establecidos en ia
presente resolucion, siempre que sea de comun acuerdo y no confravengan las
disposicicnes legales, reglamentarias y administrativas vigentes.

Celebrado el convenio correspondiente, déberan remitir conjunta o separadamente un
gjemplar original o copia cerfificada del mismo a  este Instituto  Federal de
Telecormnunicaciones, borci efectos de su inscripcidon en el Registro Pdblice de
- Telecomunicaciones, dentro de los freinta (30) dias hdblles siguientes a su celebracion,
de conformidad con los arficulos 128, 176 v 177, fraceion Vil de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radio‘difusién.

SEXTO.-En cumpliméen’fo a lo dispuesto en el arficulo 3 fraccién XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacién con los arficulos 312y 313 de la Ley.Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Talktel, 5.A. de C.V. 1%
las empresas AT&T Cormunicaciones Digifales, S. de R.L. de C.V., AT&T Comercializacion
Movil, 5. de R.L de C.V.,, AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L. de
C.V., Grupo AT&T Celuliar, S. de R.L de C.V., y AT&T Norte, S. de R.L de C.V., gue la
presente Resolucion constifuye un acto administrativo definitivo y por lo tante, procede
ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de Competencia Econdmica,
Radiodifusidn y Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal v Jurisdiccién
territorial en foda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince

(15) dias habilés contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente

Resolucién, en férminos del articulo 17 deila Ley de Amparo, Reglomentaria de los
articulos 103 y 107 de ta Constitucion Politica de os Estados Unldos Mexicanos.
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SEPTIMO.- Notifi iquese persondlmente A los representantes Iecjole(s de Talktel, S. A de CV,

y ias empresas AT&T Comunicaciones Digitales, S, de R.L. de C.V., AT&T Comerolollzomon

Mévil, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L. de

C.V., Grupo AT&T Celuliar, S. de R.L. de C.V., y AT&T Norte, S. de R.L de C.V., el contenido

de la presente Resolucién, en términos de lo establecide en el arficulo 129 fraccion VI
- de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Raplodlfusm A

— e A
. Gcnbnel Oswc:ldo Contreras Saldivar
Corﬁlgonodo Presidente ’

. ‘__.M'“—"' S s M/g’/) j//f/i/}/'\
iy Gonzdlez . ../ Adiana sofia Labardini Inzunza
| / " Comisionada

Maria Elena Estdvilio Flores
Comisionada

Adolfo CuevasTeja - drez Mojica
Comistonado Comisionado

La presente Re;'solucién fue aprobada por ef Plenc del instituto Federal de Telecomunlcaciones en su X000Vl Sesén Orginaria celebrada &l 8 de
noviembre de 2016, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswalde Contreras Saldivar, Ernesto Estada-Gonzdlez,
Adriana Sofia Labardinl inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adclfo Cuevas Tejo, y Javier Judrez Majica,

En lo particular, la Comislonada Maria Elena Estavillo Hores manifest voto en confra del Resdiufivo Segundo por la forma en que se calculd la Tarfa
2016,/y por no colncidir con la mencidn de la modaltidad "B que lama paga”; volo en confra del Resclutivo Cuarto por lo que hoce a la forma en
que se determinaron las tarifas 2016; y del Resclutivo Quinto respecto a la obligacién de Incorporar las tarifas 2016 en el convenio de Interconexidn.

Asimismo, el Comisionado Adolfo Cuavas Teja manifestd voio en confra de los Resclutives Segundo v Cuarto por lo que hace a la deterrminacion de
los tarifas establecidas para 2016, y deld Resolutivo Quinto respecto ala orden de celebrur convenlos de interconexidn conforme a las taifas sefaladas
en g Resclutvos Segundo vy Cuario,

ko antertior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones |y ll; y vigésimo primero, del ariculo 28 de la Consitfucion Palitica de os Esfados
© Unidos Mexicanos; ariculos 7, 16 v 45 de la Ley Federal de Telecorrmmc/omones y Radiodifusion; asf como an los arficulos 1, 7, 8 v 12 del Esfatuto
Organicode! Institute Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/0811146/614, ki -

N
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