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- RESOLUCION MEDIANTE {A CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNiCACIONES DETERMINA' LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE VALOR AGREGADO DIGITAL S.A. DE C.V., Y RADIOMOVIL DIPSA, S.A.
DE C.V. APLICABLES DEL 7 DE JUNIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

ANTECEDENTES

.- Valor Agregodo Digli‘ql SA. de C.V., (en lo sucesivo, “VADSA') @5 un concesionario

que cuenfa con la autorizacidn para instalar, operar y exploTor una red publica de
telecomunicaciones al amparo de [os titulos de concesidn otorgados conforme a la '
legislacion aplicable e inscritos en el Reglistro Publico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicacionss (en lo sucesivo, el “Instituto™). |

- Radiomdvil Dipsd, SA.deCV., (enlo sucesivo, *Telcel™), es un concesionario que

cuenta con la autorizacidn para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los titulos dé concesidn oforgados conforme a la
legislacion aplicable e inscritfos en el Registro Publico de Concesiones del Insfituto.

IL.- Metodologia para el cdlculo d/e costos de interconexién. E! 18 de diciembre de 2014,

se publicd en el Diario Oficial de la Federacidon (en o sucesivo, el "DOF), el

" ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomtnicaciones

“-emite la metodologia para ef cdlculo de costos de- inferconexion de conformidad

con la Ley Federal de Telecomunicociones y Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/ 161 214/277 (enlo sucesivo la * "Metodologia de Cos?os”)

. l\l Sis’remo Elec’rronico de So||C|’rudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
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. publicé en el DOF el. “ACUERDO mediante el cual el Pleno'del Institfufo Federal de
Telecomunicaciones esfablece el  Slsterna Elecf(onfco de Solicitudes de
Inferconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sisfémo"), mediante el cual se

establecio el Sisfemo Flectronico de Solicitudes de Inferconexién, (en lo sucesivo, el
“SESI?Y.

V.- Publicacién de Tarifas de Interconexién del afo 2017. EL3 de octubre de 2016, el
Instituto publicd en el DOF el “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES ESTABLECE {AS CONDICIONES TECNICAS
MINIMAS ~ ENTRE  CONCESIONARIOS QUE  OPEREN  REDES  PUBLICAS DE

" _TELECOMUNICACIONES Y DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE
LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN




VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017", aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/200916/503 (en lo sucesivo, el *Acuerdo de CTMy Tarifas 20177).

Vi.- Procedimlenfo de resoluclon de cond|c=ones de inferconexién no convenidas. El 20
de diciembre de 2016, el represen’ronﬂre legal de VADSA presentd ante el Instituto,
escrito mediante el cual solicitd su intervencion para resolver los términos, tarifas y

condiciones que’ no pudo convenir con Telcel para la inferconexidn de sus
respectivas redes plblicas de telecomunicaciones, aplicables para el periodo 2017.

‘Lo Solicitud de Resolucion se admitid a trdmite asignandole el nimero de expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/202.201216/ITX. El procedimiento/fue sustanciado en todas y
cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el articulo 129 de la
Ley Federal de Teiecomunicociones y Radiodifusidn (en lo sucesive, “LFTyR™. Lo cual

. s¢ encuenfra plenamente documentado en las constancias que Infegran el

" expediente administrativo en comento, mismo que ha esfado en fodo momento a
disposicion de las partes, las cucles tienen @egn_o conocimiento de su contenido.

Es asi que con fecha 9 de mayo de 2017, el Instituto notificd a las parfes que el

procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Insﬁ’ru’ro dictase la resolucion

correspondiente.

Y
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- En virtud de los referidos Anfecedentes, y

Y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
. fraccion Iy 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de fa Constitucidn Politica de los

__Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesive, la “Constitucion™ y 7 de o LFTyR; el Instituto es
un érgano publico autdnomo, indepsendiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y pofriménio propio, que tiene por.objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusidon en el
ambitfo de las atrbuciones gue le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la
LFTyR y demds disposicicnes aplicables. /

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccion |, y 129 de la LFTyR, &l Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva- e indelegable,” para resolver vy
establecer las tarifas, términos vy condiciones de inferconexidn que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes plblicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su intervencion.
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Por lo“anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emitfir la presenfe Resolucion que determina las tarifas,
términos y condiclones de inferconexion no convenidas entre los concesionarios que
operan redes publicas de felecomunicaciones,” que forman pcr’re en el presen’re
procedimiento.

s - - B . \
SEGUNDOQ.- Importancia y obii'gcs’roriedaq de la interconexidn & Interés Pdblico.- El
articulo 6, apartado “B, fraccién I, de Ia Constifucion  establece que las
felecomunicaciones son serviclios publicos de interés general, y es el deber del Estado
‘garantizor que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexién, convergencia, confinuidad, acceso libre y sin
injerencias arbifrarias. /

e
Por su por’re el articulo 2: de la LFTYR, en concordancia con la Constitucién senala que
las telecomunicacionss son servicios publicos de interés general y que cotresponde al

Estado ejercer larectoria en la materia, proteger la seguridady la soberania de la Nacién

y garantizar su eficlente prestacion. Para tfales efectos el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; foda vez que
con un mecanismo de mercado se atiende en.(ifima instancia al interés del publico
usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125 de la LFTyR.”

Por ello, el legislador establecia (i) la obligacion de tédos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disehos de arquitectura ablerta para

garantizar la interconexién e Inferoperabilidad de sus redes, contenida én el arficulo 124,

de la LFTyR; (i) la obligacidén de los concesionarios que operan redes publicas de
m’rerconec’ror sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR,
Y (;u) que dIChO interconexién se redlice en condiciones no d;scnmlnofo;ios tfransparentes
-~y basadas en chenos objetives.

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTyR regula el procedimiento que ha de observar-el
Instituto a-efecto de determinar las condiciones, términos y farifas no convenidas. Para
estos fines dispone que los concesionarios que operen redes pulblicas de
telecomunicaciones, deberdn inferconsctar sus redes,~y a tal efecto, suscribir un
" convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que sea
presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes
publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones

_y farifas de inferconexion a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio.

que al efecto suscriban, sin embargo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencion del
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y farifas no convenidas.
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Fn virfud de lo anferior, se indica que: () los concesionarios estén obligodos o
interconectar sus redes v, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias naturates contfados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (D)
tfranscurridos los sesenta (60) dias naturales sin’ que las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicifud de parte, el Instituto resolverd los férminos y condiciones de
interconexién no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles sngw@m‘es
a gue haya conciwdo el perlodo de Ios sesen‘rcz (60) dics naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que VADSA y Telcel tienen el cardcter de
concesionarios que operan una red plblica de felecomunicaciones y que sfectivamente
VADSA requirié a Telcel el inicic de negociaciones para convenir los térrminos, condiciones
y tarifas de inferconexidn, segln se desprende de los Anfecedentes|, Il, y VI de la presente
Resolucion. -

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTyR, VADSA y Telcel estan obligados a garantizar
la eficiente inferconexion de sus respectivas redes pUblicas de féleoomunicociones
formalizando en todo caso la suscripcidn del convenio respechvo gue estipule los
’fermlnos condiciones y tarifas aplicables.

TERCERO.—’ Vdaloracién de pruebas.- En términos generales, la prueba es el medio de
demostracién de la redlidad de un hecho o de [a existencia de un acto. Es asi que dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funcicnes: ) flja los hechos
moTenG del desacuerdo, v i) genera certeza acerca de las Qﬁrmcxc:lones y alegaciones
“de los concesionarios SUJe?os del desacuerdo.

i Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA‘T_), y
el Cédigo-Federal de Procedimientos Civiles (en o sucesivo, el "CFPC”), establecen que

en los procedimientos administrativos se admitirdn foda clase de pruebas, excepto la

confesionatl de las-autoridades, Asimismo, establece por cuanto a su valoracidén que la

autoridad administrativa goza de la mdas amplia libertad para. hacer el andlisis de las

pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar ei resultado final de
d]ChO valuacion.

En tal'sentido, el Instituto valora fas prusbas aporfadas por las partes en los sigui@n?éé
érminos:
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3.1 Prueb&s ofrecidas por ambas partes.

La presuncional, consistente en las presunciones que se deducen de un hecho
conocide- para averiguar la verdad de otro desconocldo, se le da valor
probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
Ibgica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la
deduccion respectiva.

La instrumental de actugciones, consistente lo actuado en el presente
procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las
constancias que obran en el sumario y en términos del principio ontolégico de la
prueba, conforme al cual lo ordinario se presume. '

3.2 Pruebas ofrecidas por VADSA.

Respecto de las pruebas consistentes en la constancia dal frémite iniciado pof
VADSA en el SES, Idenfificado con el folio IFT/UPR/3436, asi comp la prueba
consistente en el escrito por el cual VADSA solicitd a Telcel el inicio de las
negociaciones de inferconexién, este Instituto les da valor probatorio en términos
de lo establecido en los articulos 197, 203 y 210-A del CFPC, al hacer prueba de
que en efecto, mediante la soficitud ingresada por VADSA en el SES, le solicitd a
Telcel el inicio de negociaciones tendientes a convenir los términos y condiciones
en materia de interconexion, con lo que queda acreditado que se cuﬁﬁplié con el
requisito de procedencia referente a la existencia de negociaciones previas entre
los concesionarios.

o

3.3 Pruebas ofrec/idos por Telcel. .

Respecio de la prueba consistente en el fitulo de concesidn para instalar, operary

. explotar una red publica de telecomunicaciones de fecha 3 de junio'de 1998 a

favor de VADSA, gue se encuentra inscrito en el Registro Plklico de Concesiones
de este Instituto, se le oforga valor probatorio en términos de los articutos 197, 202,
210-A, 217 del CFPC, de aplicacién supletoria conforme al arficulo 6° fraccion Vi
de la LFTyR, al hacer prueba de la existencia de una concesion oforgada a favor
de VADSA.

Respeo’roil de ia prueba. consistente en los documentos adjunfados por los
conceslonarios en el SESI, se les oforgavalor probatorio en términos.de los articulos
197; 203 y 210-A del CFPC, de aplicacion supletoria conformie at articulo 6, fraccidn
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VIl de la LFTyR, al hocer prueba plena de los hechos legalmente afirmados
.consistentes en las negociaciones realizadas por las empresas fendientes a
convenir los férminos, condiciones y tarifas para el periodo 2017.

iv.  Con relacidn a los documéntales consistentes en las constancias de inscripcion
identificadas con los nimeros 1011442 y 011621, emifidos por la Unidad de
Concesiones y Servicios de este Instituto, referentes ala inscriocién de los Contratos
‘del Servicio de Infercambio Electrénico de Mensajes Cortos (SIEMC), esfe Instituto
les da valor probatorio en términos de 1o establecido en los articulos 197, 202, 210-
A 217del CFPC, alhacer prueba de la emision de dichas constanclas por parte de
este Instituto.

v. Referente ala prueba pericial en materia de Ingenien’d de las Telecomunicaciones
‘ofrecida por Telcel, este Instituio vaiora la misma en términcs det articulo 211 del

CFPC de la siguien’re_moner_q:

Preguntas en materia de Ingenieria de las Telecomunicaciones propuestas por Telcel.

Preguntal forﬁuladc por Telcel. Que diga el perito cudles son las ﬂrinclpcles diferencias .

entre el serviclo de intercambio de mensajes corfos Persona a Persona y el servicios
corporativo de envio masivo de mensajes cortos Aplicacién a Persona.,

El perito de 11l"elcel redlizé una comparacion entre ambos servicios, senalando gue el
servicio de intercambio de mensajes cortos Persona a Persona (en o sucesivo, "P2P™)
corresponde a un intercambio de mensajes de contenido personal entre los usuarios de
un mismo concesionario o con los usuarios de otro concesionario del servicio movil, para
lo cudl, se ufilizan dispositivos méviles y donde se genera un intercambio de tréfico
balanceado entre las partes. |

Por lo gque respecta al servicio de envio de mensajes cortos en su modalidad de
Aplicacion a Persona (en lo sucesivo, "A2P"), el perito senald gue generalmente consiste
en el envio masivo v unilateral de mensajes cortos, no intfercambio, cuyo contenido es

de naturaleza comercial, publicitaria ¢ informativa, y que es generada por empresas o

entidades comerciales mediante el uso de sistermas informdticos automatizados, donde
el destino corresponde a usuarios de redes publicas de telecomunicaciones.

Por ofra parte, el perito seficld que de acuerdo con la definicién de Interconexion
establecida en |la LFTyR, el Servicio de Intercambio de Mensdjes Cortos debe verificarse
entré los usuarios de redes pUblicas de telecomunicaclones, siendo que en el servicio de

6
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A2P se requiere sdlo del uso de ta red plblica de felecomunicaciones del concesionario

donde se terminan los mensajes cortos, por lo que el perito sefiala que dicha modalidad ™

no es acorde con el concepto de Interconexién establecido en la legislacion vigente.

Vdioracion del Instituto

i
i

Al respecto, el Instituto coincide parcialmente en la descripc;iér] réqlizodo por el perito
de Telcel! respecto a las diferencias.entre el servicio de infercambio de mensajes cortos
P2P y el servicio de envio masivo de mensagjes corfos Aplicacion a Persond dado que,
para este segundo esquema, el servicio de mensajes también puede realizarse de
persona d aplicacidén generando un infercambio de mensajes entre lass partes y no
dnicamente de forma unilateral como lo senala el perito. -

Asimismo, se sefidla gue los mensdjes corfos A2P son generados por sistemas mforr‘no’ncos
que se encuentran infegrados a la red pubhco de-los concesionarios o que se
comunican a la misma para el envio de los mensajes cortos en los cuales se hace uso de
la red pUblica de telecomunicaciones para la entrega de dichos menscjes. En el caso
de mensagjes P2A los mismos se originan en Ia red publica de telecomunicaciones vy se
entregan a las aplicaciones correspondientes.

P :
Pregunta 2 formulada por Telcel. Qué diga el Perito qué fipo/de marcacién se emplea
~ usuatmente en el serviclo de intfercambio de mensajes cortos Persona a Persona, y qué
tipo de marcaciéon en el servicio” corporativo de enwo masive de mensgjes cortos
Aplicacion a Persona. .

El perito de Telcel respondid que la marcacidén que se emplea en el servicio mensajes

cor’ros P2P, es a través de nimeros de directorio a 10 digitos, mismos que son asignados .

a los’ equipos Termlnoles movnes de los usuarios del servicio de voz de cada

concesionario, ) -

- .. AR 5

Asimismo, el Perifo seRaio que la marcacién empleada en los mensajes cortos A2P,

consiste en el uso de numeracién corfa qLJ_e no inferfiera con los rangos de numeracion
asignada conforme al Plan Técnico Fundamental de Numeracion en vigor.

N

Valoracion del Instituto

! » i. \
Al respecto, el Instituto coincide con lo sefalado por el Perito de Telcel respecto a que

“en la actualidad, el servicio de mensajes cortos P2P se realliza a fravés de los ndmeros de | -

directorio o Moblle Station Integrated Services Digital Network ("MSISDN”) que permiten

INSTITUTO FEDERAL
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DE

4




identificar al usuario destino, mieniras que &l servicio de mé‘nsgjes cortos A2P y P2A se
recliza a fravés de marcaciones cortas que permiten identificar la aplicacion ala que se
envia el mensaje © de la cudl se origina el mensaje.

Pregunta 3 formulada por Telcel. En relacién con la respuesta a la pregunta anterior,
f\' . ( -,

- explicard el Perito si en un caso se frata de marcaciones a 10 digitos y en otro caso de

marcacienes cortas, qué finalidad se persigue en uno y ofro supuesto.

El perito de Telcel respondié que a fravés del ndmero a 10 digitos que se utiliza para el
intercambio de mensdjes cortos P2P, se identifica la linea telefdnica que ufiliza el usuario,
s decir, se rata de un codigo de identificacion utilizade en principlo para iamadas de
voz, a fravés del cual se realiza fambién el intercambio de mensajes cortos.

_Por ofra parte, el perito de Telcel sehald que en el caso del envio de mensajes corfos
A2P, cada dplicacion que se comunica con el usuario a fravés de mensajes cortos
puede ser identificada por una marcacién corta,

Valoracién del Instituto

Al respecto, el Institute coincide con 1o sefialado por el perito de Telcel, en el sentido de
que la finalidad del nimero a 10 digitos empleado para el servicio de envio de mensajes
cortos P2P es identificar a la linea telefdnica del usuario origen y del usuaric destino del
mensaje corto y, en el caso de A2P la linea telefonica destino del mensaje corfo, y la
marcacion corta utiizada en mensajes A2P .y P2A identifica a la aplicacion ala que se
envian o de la cual se reciben los mensgjes corfos, '

Pregunta 4 formulada por Telcel. Explicara el Perito, desde el punto de vista técnico,
cédmo se realiza la entrega de mensajes cortos en el servicio corporativo de envio masivo
de mensajes cortos Aplicacién a Persona, v si dicho servicio requiere del uso de la
infraestructura de la red telefénica.

El perito de Telcel respondié que el envio de mensdjes cortos A2P se origina en un sistema
informdtico que cuenta con programas que permiten generar mensajes cortos a clentos
o miles de nimeros de destino. Dicho sistema puede hacer llegar los mensajes a la

Central de Servicio de Mensajes Cortos (por sus siglas en inglés, “SMSC”) de un

concesionario del servicio moévil haciendo uso del protocolo SMPP (del inglés Short
Message Peer-to-Peer). Asimismo, sefiala.que dicho servicio requiere sélo del uso de la
red plblica de telecomunicaciones del concesionario donde se terminan los'mensajes
cortos. ‘
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Valoracion del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide con lo senalado por el perito Yeferente al proceso
general de enfrega de men'sojes cortos A2P y se precisa que en esfe escenario, dichos
mMmensajes son generodos por sisternas informaticos que se encuentran infegrados ala red
del concesionario ¢ que se comunican da la misma para el envio de los mensagjes cortos,
en los cuales se hace uso de la red plblica de telecomunicaciones para su enfrega. En
el caso de mensajes P2A los mismos se originan enlared publica de telecomunicaciones
y se entregan a las aplicaciones correspondientes,

Pregunta 5 formulada por Telcel. Explicard el Perifo, desde el punto de vista técnico,
cémo se redliza el intercambio de mensajes corfos Persona a Persona, v si dlcho servicio
regulere del uso de Ia infraestructura de la red telefénica. |

El perito de Telcel-respondid que el servicio.de mensajes cortos de P2P requiere del uso

de infraestructura de la red telefonica y que el mismo se lelde en dos partes; SM-MO

(del inglés, Short Message Mobile Criginated): Crigen de un mensczje desde una ferminal

movil, donde describe el proceso en el cual el mensagje corto es originado en la terminal
movil del ;Jsuosri_o y es enfregado hasta el SMSC.

SM-MT (del inglés, Short Message Mobile Terminated): Terminacion del mensaje en una ™
terminal mévil, proceso en el cual el mensaje corto es recibido por la SMSC desfino y
enfregado a la ferminal mévil del usuario receptor.

Volorc:c;ién del Instifuto .' 7 N

"
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Al respec’ro‘,\el Instituto coincide parcialmente con el perito de Telcel respecto a la
descripcion general del proceso de entrega de mensagjes cortos P2P, en'la cual se
observa que para la prestacién del servicio de mensajes cortos se-requiere la utilizacion
de la infragestructura de la red de felecomunicaciones. No obstante lo anterior, se senala
que el-estdndar ETSI ES 202 060-2 establece la arquitectura y las entidades funcionales
necesarias para la prestacion del servicio de envio/recepcién de mensajes corfos en
redes fijas para la solucion basada en la red. Es asi que ef servicio de mensajes cortos no
estd limitado a terminales méviles o a redes mdviles por |6 que también es posible la
presToc/{én de dicho servicio a fravés del uso de la infraestructura de las redes fijas.




Pregu'hfc: 6 formulada por Telcel. Que diga el Perito en qué crdenamiento se establecen
las obligaciones relativas a los niveles minimos de calidad del servicio de intercambio de
mensajes cortos Persona @ Personq, y si dicho ordenamiento resulta aplicable tanto a
concesionarios de redes fijas como a concesionarios de redes moviles.

El Perito de Telcel senald que los niveles minimos de calidad del servicio de intercambio
de Mensajes Cortos P2P, se establecen en el Plan Técnico Fundamental de Calidad del
Servicio Local Movil (en 1o sucesivo, el “Plan de Cadlidad”), emitido por la Comisién
Federal de Telecomunicaciones y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30
de agosto de 2011. El perito sefala que dicho ordenamiento resulfa aplicable Unica y
exclusivamente a concesionarios de redes moéviles y que el mismo establece la
metodologia v programa de mediciones que la autoridad reguladora debe llevar o
cabo a fin de evaluar los indices de calidad con los que los concesionarios moviles
prestan sus servicios, citando diversas ligas del portal de internet del Instituto para JUSTIfiCO!’
lo anferiofr.

Valoracién del Instituto !

s

Al respecto, este Instituto senala gue no corresponde al perifo probar aspectos
relacionados al marco juridico, cuya determinacién compsete Unicamente a la
autoridad.

En ese sentido, se sehala que; el Plan de Calidad es un conjunto de lineamientos que
contienen las bases y condicionss de calidad en la prestacién del servicio de mensajes
cortos y que dichos lineamientos resultan aplicables dnicamente a los concesionarios de
/redes pUblicas de felecomunicaciones autorizados para prestar el servicio local movil. Lo
anterior se encuentra establecido en el resolutivo Primero, numeral 1.2 del mencionado
plan. N

*1.2, Alcance o ambito de aplicacion. X
Todos los concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones con independencia de B
la tecnologia que ulilicen, alforizados para préstar el servicio local mévil estén sujetos a las

disposiciones establecidas en el presente Plan,”

(Subrayado anadido)

Pregunta 7 formulada por Telcel. Que diga el Perito en qué ordenamiento se establecen
las obligaciones relativas a los niveles. minimos de calidad del servicio corporo’rlvo de
envio masivo de mensajes corfos Aplicacion a Persona.



b

El Perito de Telcel sefald que no tiene conocimiento de la existencia en nuestro pais ni
en el marco internacional de un ocrdenamiento vigente que prevea o regule los términos
y hiveles minimos de calidad de la prestacion del servicio corporativo de envio masivo
de mensajes cortos A2P, N

,/‘
P

Asimismo, el perito de Telcel hizo énfasis respecto g que-el Plan de Cdlidod, no s un

" ordenamiento aplicable al serviclo corporgfivo de envio masivo de mensajes cortos

Aplicacién a Persona, debido a que tanto la definicidon de Interconexidn de la LFTyR, asf
como el mencionado plan, estan referidos exclusivamente al infercambio de trdfico
entre redes publicas de telecomunicaciones, lo cual-no sucede en el servicio AZP.

Valoracion del Instituto

Al respecio, este Instifuto senala que que no\corresponde al perito probar aspectos
relacionados of marco juridico, cuya determinacion compete Unicamente a la
autoridad,

En ese sentido, se sefiala que, si bien no existe un ineamiento que regule en especifico
el escenario ds envio masivo de mensajes cortos A2P, la red que preste dicho servicio
deberd seguir los lineamientos y pardmetros de calidad establecidos para la originacion
de mensajes cortos y terminacion conforme a la legislacion vigente. .
Pregunta 8 formulcxdd por Telcel. Explicar& el Perito quién es el usuario de origen en el
servicio corporativo de enwo MQasivo de mensajes cortfos Aplicacion a Personc:

El Perito de Telcel seiald que no existe un usuario, entfendido como persona fisica, slendo

sl proveedor dsl servicio corporativo de envio masivo de mensajes cortos A2P cualquier -

empresa o corporativo gque ofrezca divetsos servicios accediendo a sus clientes a fraves
del envio masivo e indiscriminado de mensajes cortos con contenido de marketing,
informacidn, encuestas, ventas, cobranza, entre otros.

“Asimismo, el perifo de Telcel sefald que el origen también pueden ser ndmeros

intfemacionales para ia terminacion de frafico en las redes de concesionarios nacionales

_del servicio movil, tréficd que debiera cursarse por los medios permitidos legalments,.

como |o es, a fravés de la suscripcidn-de confratos de m“reroperc:btlldod de SMS
lnTernocnoanes

Valoracién del instituto
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Al respecto, el Instituto coincide con lo sefialado por el Perito de Telcel respecto a que
en el escenario de envio de mensajes cortos A2P, el nimero de crigen corresponde a
una empresa o corporativo que ofrece servicios de ndole comercial generando
mensajes de texto a fravés de sistemas automatizados de manera personalizada para
cada uno de loswusuarios destino o para su distrioucion de maneramasiva.

Pregunta ér formulada por Telcel. indicarg el Perifo desde cudndo existen servicios de
interoperabilidad de mensajes corfos entre redes fijas y moviles.

El Perito de Telcel senald que de acuerdo con sus conocimientos, ni en México ni en oiros
paises, se lleva a cabo el intercambio de mensajes cortos Persona a Persona entre
usuarios de redes fijas y usuarios de redes movnes senalande que lo anterior Gnicamente
se reqiiza entre usuarios de redes moviles, ya que sélo las terminales mdviles cuen’ron con
la tecnologia que permlfe el.envio y recepcion de mensajes cortos. '

Vdaloracidon del Instituto

Al respecto, el Instituto no_coincide con lo manifestado por el perito de Telcel ya gue en
el documento ETSI ES 202 060-2 V1.1.1 Short Message Service (SMS) for fixed networks;
Network Based Solution (NBS); Part 2 Architecture and functional entities del Instituto de
Estdndares -Europeo de Telecomunicaciones (ETSIY, del inglés European
Telecornmunications Standards Institute) publicado en el ano 2003, se establece la
arguitectura y pro’rooolos para la inferconexién entre redes fijas vy mov:[es para la
prestacién del Servicio de Mensajes Cortos.

Es asi que existen las bases bajo las cuales se puede realizar [a Interconexion entre redes
filas y maoviles para el envio de mensajes cortos, por lo que resulta técnicamente factible
redlizar dicha inferconexion. Por ofra parte, existen diversos operadores a nivel
internacional gue prestan el serviclo de mensajes cortos en redes fijas, tal es el caso de
Bn’nsh Telecom en Reino Unido', cuyo servicio perml’re el |nTercomb|o de menscues de
redes fijas redes movnles y wceversc
Finalmente, respecto a que Unicamente las terminales mdviles cuentan con la
tecnologia que petmite el envio y recepcion de mensdjes cortos, se sefala gue existen
soluciones tecnoldgicas en las que tnicamente es necesario contar con una terminal fija
que cuente con una pantalla (display) sin que se requiera alguna caracteristica especial
para el envio o recepcidn de mensajes cortos, asimismo, en ofros casos donde |a ferminal

"

! hips:/ fwww. btwholesale.com/ pcges/sfc’ric/ products-services/wholesale-fixed-line-text.htrm
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no soporta el mensaje cortfo, el mensaje puede ser leido ot usuario final por sisternas
computarizados a fravés de una llamada telefénica.

\

Es asi que en otros paises sl se realiza el infercambio de tréfico de mensajes cortos P2P-

entre usuarios de redes fijas vy usuarios de redes moviles y no es mdlspensoble que las
terminales fijas posean alguna caracteristica parficular para que sean capaces de
enviar o recibir mensagjes cortos.

Pregunta 10 formulada por Telcel. Que diga el Perito en qué paises y qué penetracion
tienen el servicio de intercambio de mensajes corios Persona a Persona en redes fijas.

El Perito de Telcel sefialé que de acuerdo con sus conocimientos, ni en México ni en ohos
paises se lleva a cabo el infercambio de mensajes corios Persona a Persono por parte
de usuarios de redss fijas de manera masiva.

Valoracion del Instituto

./

Al respecto, el Instituto sefala que no obra en los expedientes del Instituto registro del

indice de penetracion del servicio de intercambio de mensajes corfos P2P a fravés de

redes fijas, no obstante lo anterior, si bien en México no existe evidencia de la prestacion
de este servicio a través de redes fijas, existen varios ejemplos en el dGmbifo intermacional
de diferentes operadores fijos que prestan dicho servicio, Tol es el caso de British Telecom
en Reino Unido?, o

Pregunta 11 formulc:dc por Telcel. de explique el Perito sl es factible que un sistema
1nformc:ﬂ1co (computadora) lleve a cabo la conversién de frdfico de mensajes corfos que
proviene de una red fija al protocolo SMPP (Short Message Peer to Peer).

El Perito de Telcel respondid gue, aungue la conversion mencionada resulta chTibIé;\ics
terminales que son usadas por los usuarios de redes fijas en el pais NO son capaces de

generar y/o recibirmensajes cortos, ademdas menciona gue no existe estandarizacion af .

respecio.
-

Vdleracién del InsTiTu’rp

Al réépecfo, el Instituto coincide con lo sefalado por el Petito de Tel/cel, ’F‘o_do veZ que €5
posible que entidades que no. perfenecen a la arquitectura de una red ESME (External

2 hﬁps://www.b’rwholesole.com/pqges/s’ro’ric:/produc‘rs—services/whoiesoIe-fixed—line—’rex’r.h’rm
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Short. Message Enfities, por sus sigias en Inglés), puedan interactuar con elementos
internos de las redes y que funja como “tfraductor” por lo que es posible. que una
computadora realice la conversion de TrOfICO de mensagjes corfos provenientes de una
red fija a través del protocolo SMPP. !

Por lo que respecta alas caracteristicas de las ferminales de las redes fijas, &stas deberdn
ser propuestas y ocofdes a los serviclos ofertados por cada uno de los proveedores del
servicio fijo, por lo cual no puede ser generollzodo que dichas terminales no son
compatibles con ¢l servncno de mensajes corfos.

Pregunta 12 formulada por Telcel. En relacién con la respuesta a la pregunta anterior y
dado que no hay certeza practica (sélo a nivel tedrico), que explique el Perito en qué
consiste y qué elementos deben integrar la arquiteciura de unared telefénica ﬁjc: para
que sea capaz de prestar el servicio de infercambio de mensgjes corfos Persona a
Persona. '

El Perito de Telcel respondid que para m’reroc:tmbtor mensajes cortos Persona a Persona

por parte de una red fija se deberia ufilizar uha solucidon estandarizada de IMS (IP -

Multimedia Subsystem) en el que las terminales conectadas a nivel IP se pueden
cémuni_c_or con un servidor de aplicaciones gque haria funciones de SMSC. Indico que las
terminales deben con’rémpldr un cliente native o-una aplicacion descargada para
permitir el envic y recepcién de mensajes cortos Persona a Persona por medic de-la
solucidn IMS. Asimismo, el Petito indicd que de la informacién que se desprende en el
expediente del presente desacuerdo, no puede os_egurdrse gue VADSA cuente con.la
estructura propia de una red estandarizada que permita el intercambio de mensajes
cortos Persona a Persona. " ‘

Valoracion del Instituto

Al respecto, el Instituto commde con Io mencionado por el Perito de Telcel, respecTo a

gue la solucién estandarizada IMS perml’re . ComUHICOCIOH y fransmisiéon de todo tipo™

de servicios entre redes fijas y moviles. AdlClor‘\OImenTe coincide con lo mencionado en

relacion a confemplar un cliente nativo o ophcoaon para permitr el envio y reoepcnon,.«

de mensajes cortos PoP,

No obs’ron’re lo anterior, en un escenario en el gue no se cuenta con una red IMS el
estandar ETSI ES 202 060-2 plantea la arguitectura que deberén utilizar los redes de
telecomunicaciones fijas para prestar el servicio de mensajes cortos,_dicho estdndar
muestra diferentes escenarlos en los que se podrd redlizar la transferencia de mensojes
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cortos y el elemento principal sefalado es el SMSC Jran‘ro‘én el intercambio dentro de la

red, como el infercambio entre &sta y la de olvo concesionario. Es asi que el escenario
\~. ] ! ] (5 - H 1 T
de Infercambio de mensajes cortos P2P en redes flias no estd limitado a un escenatio IMS.

Pregunta-13 formulada por Telcel. Con base en la informacién proporcionada por
VADSA y que obra en el expediente,” que ‘diga el Perito sl es posible asegurar que los
equipos terminales de los usuarios de VADSA tfendrdn copacidad para recibir los
mensajes cortos de los usuarios de Telcel.

El Perito de Telcel menciond. que no existe evidencia que afime gue los equipo’é
terminales de los usuarios de VADSA fendrén capacidad para recibir mensajes corfos de
los usuarios de Telcel. Indicd que resulta improbable que los eguipos terminales fijos de
los usuarios de VADSA sean ’recnologlcamenfe capaces cle ser u’nllzodos para prestar el
servicio de intercambio de mensajes cortos P2P. a

Asimisma indicd que-no es gratuito que“lo autoridad reguladora reconozed el servicio de
intercambio electrénico de mensajes cortos P2P como servicio de naturdleza movil, pues
no se frata de un servicio que sea proporuonado 0 hcyo sido proporcionado por
“concesionarios de servicio local fijo.,

N

Valoracion del Instituto

Al respecto, se senala gue no existen elementos técnicos suficientes presentados por el
Perifo para poder asegurar que las terminales de los usuarios de VADSA tfienen-la
capacidad o no de recibir mensajes corfos, ya gue en n’lngan' momento se aportan
elementos en los cuales se muestren especificaciones Tecnlcos o datasheet (hojas de
do’ros) que detallen las caracteristicas de las terminales utilizadas.

Pregunta 14 formulada p‘ior Te!cel. Que diga el Perito de qué manera presta VADSA el
serviclo de infercambio de mensdjes corfos Persona a Persona a sus propios usuqrjos.

-El Perifo de Telcel indied que, segln su conocimiento, VADSA no tiene usuarios activos a
los /que preste el ‘servicio de intercambio de menscjes cortos Persona a Persona.
Menciond que en el Registro de equipos homologados en México, VADSA no cuenfa
con equipos homologados con la funcionalidad de snviar y reciblr mensajes corfos,

-

Vdloracién del instituto

Al respecto, el Institufo considera que cdda concesionario defermina la forma en gue

.
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presta sus servicios, o anterior de acuerdo a su arquitectura, interés de trafico, nimero
de usuarios y otros factores particulares de sus redes por lo cual no resulta posible que
otros concesionarios indiquen o conozcan la manera en gue prestan sus servicios.

Pregunta 15 formulada por Telcel. Que diga el Perito qué equipos terminales fjos.

homologc:dos en el pais conoce que puedan ser utilizadas en la prestacién del servicio
de intfercambio de mensgjes cortos Persona a Persona. ‘

El Perito de Telcel indicéd que, segin su conocimiento, no existen equipos terminales fijos
homologados en México qué se puedan ufilizar para prestar e! servicio de intercambio
de mensagjes corfos Persona a Persono -

Volorocién del Instituto

Al respecto, el Instituto coincide con lo sefalado por el Perito de Teicel ya que no se
cuenta con un registro de equipos terminales fijos que presten el servicio de infercambio

de mensajes cortos vigente. No obstante lo anterior, existen soluciones tecnolégicas en”

las que basta gque la terminal posea un display para gque puedan ser utilizadas para el
envio o recepcidn de mensajes cortos, en ofros casos es posible que en lugar de la
recepcion del mensaje se genere una llamada en la cuat $e reproduce el confenido del
mensagje cortfo. o

Pregunta 16 formulada por Telcel. Que diga el perito qué ferminales méviles
homologadas en el pais conoce que puedan ser utilizadas en la prestacién del servicio
de infercambio de mensajes cortos Persona a Persona.

El Perito de Telcel indicé que précticamente todos los equipos terminales moviles
disponibles en el mercado de telecomunicaciones en México, operando en 2G, 3G o
4G, son capaces de enviar y recibir mensajes corfos. Menciond que hasta donde fiene
conocimiento y constatando en paginas de fabricantes de equipos terminales maviles,
se comercializan con esta funcionalidad,

Asmnsmo, el Perito de Telcel hizo referencm a la Informacién publicada por el Instituto
Federal de Telecomunicacionss en sy porfal donde se encuentfran certificados de
homologacidn expedidos, de los cuales, un total de 1214 estan vigentes para equipos
terminales maviles operando en las tfecnologias sefaladas ademds de TDMAy CDMA,
la fecha en que se elabord el dictamen.
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Vdloracion del Instituto

Al respecto, el Institufo coincide con lo sefalado por el perito en el sentido de que los
equipos terminales méviles disponibles en el mercadoe que operan en las diferentes
tecnologias pueden enviar y reciblr mensajes cortos P2P. |

Pregunta 17 formulada por Telcel. @ue"diga el Peritc qué equipos terminales fijos

homologados de VADSA cuentan con la funciondlidad para enviar y recibir mensajes

“coros. En su caso, indicar marca y modelo.

Ef Perito de Telcel menciond que, hdg’ro donde él tiene conocimiento, VABDSA no cuenta

con equipos terminales fijlos homologados que se utilicen o puedan ser utilizadosoara

prestar e!/,ser\/icip de intercambio de mensajes cortos Persona a Persona.

Valoracién del [nstituto

Al respecto, el Instituto sefala que no cuenta con un registro que muestre la existencia

de eqguipos fijos homologados para prestar el servicio de mensajes cortos actualmente,
ademds de no encontrar relacion entre los equipos y VADSA. No obstante lo anterior,
existen soluciones tecnoldgicas en las que basta que la ferminal posea un display para
gue puedan ser utilizadas para el envio o recepcidn de mensajes cortos, en ofros casos
es posible que en Iugc:r de la recepcion del mensaje se genere una Ilomodq en la cual
se reproduce el contenido del mensaje cortfo. o

Pregunfc: 18 formulada por Telcel. Que diga el Perito, en generdl, si de la informacion
existente en el expealente y/o de cualquier ot[d informacién de cardcter pliblico a la
que el Perito tenga acceso, es posible determinar que VADSA cusenta con equipos
terminales fijos capaces de prestar el servicio de Infercambilo de mensajes cortos Persona
a Persona.

El Perito de Telcel inél’icéf_c'que cc;n base en la Informacién publica dispop'ible por parte
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, no se aprecia gue VADSA cuente con
equipos ferminales fijos homologados que sean ufilizados o se puedan utilizar para

prestar el servicio de intercambio de mensajes cortos P2P.

Menciond que tan solo cuenta con’ 4 modelos de équipos con cerfificado de
homolegacién vigente, de los cuales no existe evidencia de que permi’ron eI envio y
recepcson de mensajes cortos.

i
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Valoracién del Instituto

Al respecto, el Instituto senala que de la informacién contenida en el expediente, asl

como de la informacion pdblica contenida en la lista de equipos homologados
disponible en la pdgna del Instituto  Federal de Telecomunicaciones,
htto://www.ift.org.mx/industria/concesiones-y-servicios/homologaci%C3%B3n/ Ils‘rc: de-
equipos, No es posible determinar si VADSA cuen’rcz con equipos ferminales fijos Copooes
de prestar el serviclo de envio y recepcion de menscues cortos. No obstante lo anterior,
existen soluciones fecnoldgicas en las que basta gue la terminal posea un display para
que puedan ser utlizadas para el enwo O recepcion de menscues Ccories, en ofros casos
&3 posible que en Iugor dela recepmon del mensagje se genere una Homodo en la cual
se reproduce el contenido del mensdje corto,

Ahora bien, resulta importante sefialar que mediante Acuerdo 22/02/004/2017 nofificado
a VADSA el 24 de febrero de 2017, se le-otorgo a dicho concesionario un plazo de cinco

(5) dios hadbiles para que designd’ro al perito en /maferid de ingenieria de las

felecomunicaciones para el désahogo del cuestionario presentado por Telcel y, en su

caso, adicionara las preguntas gue considerara convenientes, plazo que fenecio el 3 de.

marzo de 2017, sin gue VADSA haya dado cumplimiento al requerimiento, por lo que se
tuvo por precluido el derecho de VADSA de designar perito de su parte.

Finalmente se sendla que con base en el cuestionario presentado, asi como de las
respuestas oforgadas por el perito de Telcel, no se acredifa que las pretensiones de
VADSA sean improcedentes.

CUARTO.- Condiciones no convenidasisujefas a resolucién.- En su Solicitud de Resolucion,
VADSA planted los siguientes términos, condiciones y tarifas de interconexidon que no
pudo convenir con Telcel: - -

@) VADSAY TELCEL deben suscribir el-convenio marco de Inferconexion al fratarse de
‘concssionario de redes plblicas de telecomunicaciones !

b) Establecer las nuevas condiciones, términos y tarifos que serdn aplicables a la
interconexion directa entre VADSA vy TELCEL para el periodo del 1 de enero al 31

“'de diciembre de 2017.

c) Terminacidn de voz publica conmutada a la red de Telcel.

d) Terminacion de SMS, servicio de Mensajes Cortos de terminacion a la Red Movil
de Telcsl.

e) Servicio de frénsito hacia otro operador.
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Toda vez que en las manifestaciones de Telcel, dicha empresa no planted condiciones
que no haya podido convenir con Vadsa, , en términos del articulo 129 de la LFTyR se

_procederd a resolver sobre las condiciones no convenidas.

Calbe senalar que, respecto del es’rcbl_ecimieﬁ?o de términos y condiciones qde seran
aplicables a la inferconexion’ entre Vadsa y Telcel, planteada en. la condicidn
identificada en el inciso b), este Instituto determina que no puede entrar al esfudio de
dicha peticién, al no esTor expresamente sefdlado, en los diversos escritos presentados
a lo largo del proced|msenTo cudles son aqueilas condiciones y términos que no
pucheron convenir Vadsa Y T@Icel

e

1.- Interconexién enfre las redes de VADSA y Telcei para el in‘rerccxmbio"de mensajes

cortos (SMS) N
Argumeﬁfos de_ las partes i

En el escrito presentado ol 20 de diclembre de 2016, VADSA solicitd a este Institufo
resolver las condiciones, términos y tarifas para el Servicio de Mensajes Cortos.

Por su parte Telcs! afima, que el Instituto al.admitir a frdmite la solicitud de inicio de
desacuerdo en ningdn momento observé lo dispuesto en el numeral Il del articulo 129 de
la LFTyR, pues tenia la obligacién de cusstionarse y cuestionar af concesionario sobre a

7/ procedencia y viabilidad de lo sclicitado.

En este senfido, Telcel arguye que esta autoridad administrativa debid solicitar a VADSA
la informacion necesarla para corroborar os siguientes punfos:

Que contrariamente al caso de los concesionarios det servicio mévil, VADSA, en tanto
concesionario del servicio fio, cuenta con las auforizaciones conforme a su titulo de
concesion, la copocidod y los elemehf_os técnicos suficlentes y necesarios para prestar
el servicio de intercambio electrénico de mensajes cortos Persona a Persona. ~

Consldera Telcel importante sefialar que VADSA no cuenta con un titulo de concesidén
gue le permita presfc:r el servicio de mensgjes cortos y que tal concesionario no acredita
de modo olguno estar facultado para llevar a cabo |O prestacion del serv101o de entrega
y recepcion de mensajes corfos.
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En este sentido afade que VADSA no cuenta con un fitulo de concesion gue le permita
prestar el servicio de mensdjes cortos.

De igual forma sefala que VADSA prefende fundamentar su peticién en el hecho de
tener cardcter de concesionario de redes publicas de telecomunicaciones, conforme a
los términos del titulo de concesion que le fue oforgado el 27 de junio de 2016, por medio
del cual senala Telcel que VADSA solo estd facultado y obligado a prestar los servicios
que técnicamente sean factibles de ser pres’rddos; y debe obtener una concesion para
usar, aprovechar y-explotar bandas de frecuencias del espec’rro rodmeleo’mco en caso
de que requiera utilizaras. - :

Telcel manifiesta que resulta evidente que el Concesionario, a pesar de cointar con unda |

Concesidn Unlco no acredita la posibilidad Jundlco de prestar servicios ‘de mensdjes

cortos, puesTo que: () no ha demostrado contar con a infraestructura necesaria para

gue seq factible la prestacion de dicho servicio, (i) no cuenta con una concesion para
usar,- aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radiosléctrico ~segln
consta en el Registro PUblico de Concesiones- que le permita prestar servicios moviles.

Asimismo sefala que conforme a su arquitectura de red efectivamente se encuentraen
condiciones de prestar el servicio de intercambio electrdnico de ménsojes corfos
Persona a Persona y que dé ninguna manera pretende establecer ilegitimamente el
servicio corporativo de entrega masiva de mensajes cortos Aplicacion a Persona, ya que
la prestacion del servicios de mensagjes cortos, en tanto servicio /de in’rercor‘)exié'h, se
encuentra restringida al infercambio de mensajes cortos entre los usuarios de las redes
interconectadas. -

El Insfituto debidé considerar que cuenta con usuarios activos a los que actualmente

presta el servicio de intercambio elecirbnico de mensajes cor‘ros Persona a Personc:
dentro de su propia red.

Por otro lado, Telcel manifiesta que\_VVADSA no acredita los términos y condiciones bajo
los cuales presta a sus usuarios [os servicios de mensajes cortos, situacion que segln Telcel
deberia constar en cumplimiento de su fitulo de concesidn, en el cédigo de prc:c’rlcos
comerciales. -

De Igual forma Telcel menciona que redlizd und busquedc para encontrar 10s Termlnos
en que &l Concesionario presta sus servicios, las tarifas registradas para ello, asi como el
cédigo de prdacticas comercidles relativo. Sin embargo, no fue posible siquiera hallar un
portal de Intemet que se refiera a Vadsa. '
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Afirma que VADSA no ofrecid, evidencia olgUno de terminales honﬁo%ogodos capaces

de recibir y enviar mensajes cor’ros entre sus usuarios. Considerando lo lnfrecueme dela
peticion, resulfa conveniente para determinar la viabilidad Tecmco del S@rvmo de
interconexidén, asi como para determinar éoroc’rensi*tcos té&cnicas que Oseguroran su

adecuada prestacion (incluyendo para la reclizacion de pruebas tales como los |

relativas al empleo de los mismos esquemas de caracteres olfonumerlcos) maxime qus,
a diferencia de la amplia experiencia que con redes y ferminales méviles existe respecto
del servicio prestado por Telcel, asi como la madurez fecnolégica y grado de
estandarizacién del servicio en el enforno mdvll, no existe experiencia a nivel nacional
de una interconexidn con algln concesionario fijo en el servicio de mensajes corfos, por
lo‘hue VADSA debid dportar todos los elementos técnicos a su alcance, lo que en la
especle argumenta no sucedid. '

Qe el concesionario no pretende obtener ingresos de manera llegitima, oproveéhondo
la imposibilidad de cobro establecida a Telcel, mediante la entrega masiva de mensajes

cortos Aplicacion a Persona. Manifiesta que esta autoridad tiene la obligacion de

asegurarse gue [os concesionarios se encuentren en aptitud de prestar los servicios que
requieran, tanto desde el punto de vista técnico como regulatorio, previamente a dar
frdmite a cualquier solicitud, advirtiendo- que este Instituio deberd tomar en

-consideraciéon si en efecto el concesionario cumplid con los requisitos referidos con

anterioridad.

Mor\{ifies’rc: Telcel que le ha insistido a VADSA en queno resulta factible ni procedente
utilizar el Convenlo Marco de Interconexidn ni ninguno de los Puntos de Interconexion a
través de los cuales se redliza interconexion de tréfico de voz, pues en dicho Convenio
no se prevén los férminos y condiciones propios del servicio de infercambio de mensajes
cortos, ni ninguno de los Puntos de Interconexion del intercambio de tréfico de voz
corresponden a los puntos en los gue Telcel reqliza el infercambio de mensajes corfos
con los concesionarlos del servicio movil \

a) El Servicio de Intercambio Electrénico de Mensgjes Corfos es un servicio de
naturaleza movil.

SehalaTelcel Qque es improcedente la solicitud de VADSA en la medida en la que no tiene
una red movn sino una red fija; siendo que unsccmen’re los concesionarios dsl servicio
local mévil estdn facultados técnicamente pard pres’ror el servicio de mensagjes cortos
persona a persona. Mds alld deque, como refitid, en la pracf|co_¢sfe servicio Unicamente
acontece entre concesionarios de esa naturaleza, lo que se quroboro conforme a lo

N
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- dispuesto por el ente regulcdor de los telecomunicaciones -en México, como por las
disposiciones legislativas y aplicables. 4 .
Considera gue la LFTyR vigente, no contiene regulacion alguna respecto del servicio de
mensajes cortos fratdndose de las redes de servicios fijos de felecomunicaciones. Por el
contrario, diversas disposiciones regulatorias establecen de manera expresa la naturaleza
moévil de tal servicio, argumentando que lo mismo sucede con ofras resoluciones
administrativas vigentes, incluido el Plan de Calidad en vigor, considera al servicio de
mensaijes cortos como un servicio de naturaleza mévil y, en consecuencla, su prestacion
atafe de manerd exclusiva a los concesionarios del servicio local movil, senalando para
tal efecto los Considerandos Octavo y Noveno de dicho Plan Técnico.

Concluye que el servicio de mensajes corfos es un servicio que, dada su naturaleza
tecnica y regulatoria estd restringido a ser prestado dnicamente enfre concesionarios del
" servicio iocal movil, i

b) El Serviclo de Intercambio Electrénico de Mensgjes Cortos es un servicio Persona a
“Persona, no de Aplicacién a Persona.
Telcel en este apartado indica la diferentia entre un servicio de mensdjeria (mensajes
cortos) Persona a Persona v uno Aplicacion a Persona, manifestando que a propia ley
reconoce gue para gue un servicio pueda caer bagjo el supu'es’ro de interconexion, se
requiere cumplir con el supuesto de reapromdod esto es en el caso de los mensajes
cortos, que permita el intercambio de los mismaos entre Ios usuarics de ambas redes

Monlfles’ro que en efecTo la prestacion del servicio de fransporte de mensoues cortos
Aplicacién a Persona no reqwere el o’rorgomlenTo de un fitulo de conceS|on de red
publica de telecomunicaciones, por no fratarse de una comunicacion enfre usuonos de
redes de telecomunicaciones, sino gue la originacién se realiza mediahte equipos v por
medios informdticos al glcance de cudlquier solicitante y es susceptible de ser recibido
mediante la instalgcidon de un servidor y un enlace contratados a proveedores de tales
servicios, es decir, no rquiere’"'del. usc de ningln elemento de una red felefonica y de
acuerdo con lo antferior es un servicio comercial disponible vy al alcance de cualquier
agente econdmico, el que simplemente adquiere una bolsa con nUMerd determinado
de mensagjes corfos para ser fransportados a los suscriptores de sus servicios. Es decir, no
es un servicio propio de una red de felecomunicaciones, sino de un sistema informdtico.

¢) Los mensqjes corfos en la industria de las felecomunicaciones

[N
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En este apartado, reitera Telcel que a la fecha no existe un marco normativo gue regule
de manera nifida la prestacion de los servicios de mensajes cortos, razdn por fa cual es

necesario recurrlr a las prccﬁcos de |Ci industria para determinar gué tipo de términos y"'

condicionas son ophcc:bl;es.

Telcel senala que bdjo el supuesto inadmitido de que la prc_es’roc_iéh. del servicio de
mensajeria corta fuera procedente_entre las redes de VADSA v Telcel, se deberd estar’
en todo momento a los lineamientos que se infieren de los Contratos SIEMC. Por 1o gue,

al respecto Telcel reproduce en su escrito de manifestaciones los términos y condiciones -

que considera relevantes contenidos en el Modelo de los Contratos SIEMC, deduciendo

que resulfa légico que la prestacidn del servicio previsto en los Contratos SIEMC sea
Persona a Persona y no de aplicacion a Persona, pues el punto de partida del
" Intercambio de mensajes cortos o Cons’ri’rdye el servicio de SMS gue cada concesionario
presta en su propia red.

:
/

Por lo que, advierfe T@_&:el gue las practicas del sector, por conducto de los Contratos
- SEMC, hacen especial énfasis, en la prevencion y deteccion de prdcticas prohibidas
como el envio masivo de mené'ojes cortos a través de diversas aplicaciones (Aplicacion
a Pers_oho), pues buscan evifar precisamente la comision de practicas como Ia que
VADSA tiene planeada con ios usuarios de Telcel, esto es, enviar. de manera unilateral,
indiscriminada vy masiva mensajes cortos de  confenido comerclal, publicitario,
informativo, financiero, etc. B
Senala el concesionario que el servicio corporafivo de entrega masiva de mensajes
corfos A2P no utiliza los elementos de una red telefdnica, sino gue el ssquema de
oberaaon es mediante-servidores informdticos que se conectan o redes pubhqos de
felecomunicaciones, de modo similar a una conexmn a intfernet. Esto es, no se frata de
un servicio local de felefonia fuo i

Teicel explica que en el escenarlo infernacional estd en plena discusion la preocupacion
por la proliferacion del servicio de mensajes corfos AZP y la necesidad de diferenciario
del servicio de mensgjes carfos P2P. La Central de Serviclo de Mensajes Corfos, que
constituye el elemento de la red de telefonia mavil que envia y recibe mensdjes corfos, -
se encuentra dimensionada para intercambiar determinado volumen de trdfico de
mensagjes. cortos, por lo que resul’ro claro entonces, que si NO se regula y previene la
comision de practicas froudu!en’ros como el spam, el snvio masivo e indiscriminado de
mensajes corfos AZP puede ocasionar, no Unicamente actos de molestia a los usuarios
de los concesionarios méviles, sino afectaciones reales y saturacién a los equipos
dispuestos por éstos dltimos para la prestacion del servicio de mensajes corfos P2P.
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Finalmente, Telcel en su escrifo de alegatos reitéra lo descrito en pdrrafos anteriores
respecto de las-condiciones y farifas no convenidas para la interconexion entre Telcel y
VADSA aplicables .al servicio de mensgjes corfos mediante in’rer,co_@exién directq,
durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017,

Consideraciones del Instituto
A, Requisifogde prcj_'c’:edencio

De conformidad con lo establecido por el arficulo 129 de Id“LFTyR el Instituto tiene la
facultad de admitir, sustanciar y resolver, a efecto de que no se vean vuinerados los
derechos de los concesionarios en materia de inferconexidon de redes plblicas de
telecomunicaciones, elio conforme a'los requisitos del citado precepto legal.

En este sentfido, para admitir a frdmite una solicitud de resolucion se deben verificar los
requisitos de procedencia, mismos que al efecto se cumplieron: ’

a) Elsolicitante es un concesionario de red publica de telecomunicaciones.

b) La persona a quien se le solicitaron las negociaciones, es un concesionario de red
plblica de telecomunicaciones registrado en el SESI. '

c) Transcurrié el ploze de 60 dias naturales para las negociaciones en el SESI, fal y
como s advierte de |a solicitud IFT/UPR/3436. '

d) Una vez que se agotd el plazo precisado en el parrafo anterior, |a soliciiud se
presentd dentro de los 45 dias hdbiles contados a partir del dia hdbil siguiente al
en que hubiere concluido dicho plazo, como consta en el ocurso presentado por
VADSA el 6 de octubre de 2016.

o) Los férminos, tarifas y condiciones se negociaron a travées del SESI, tal como se
advierte de Eo solicitud IFT/UPR/3436. .

En virtud de\l\o seficlado, la Direccidn General de Regulacion de Interconexion y Reventa

de Servicios de Telecomunicaciones al pronunciarse sobre la procedencia y admision de

la solictud de VADSA mediante Acuerdo 25/01/002/2017 considerd que dicho

concesionario Cumpi:o con la hipdtesis nomativa que establece el articulo 129 de o

LFTyR, ya que se tuvo la certeza y se acreditd fehacienternente quienes eran las partes,
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las condiclones de interconexién no convenidas, su femporalidad, asi como las
negociaciones entre los conceslonarios llevadas a cabo a fraveés del SES|, cumpliendo
con el plazo establecido por la ley para las negociacionss y para ingresar la respectiva
solicitud de interconexion.

Ademas, de conformidad con el dlfimo parafo del arficulo 129 de I LFTyR el [nsT;’ruTo-
tiene la oblrgomon de favorecer la pronta y efectiva inferconexion entre redes publlccs
de telecomunicaciones, por lo que debe evitar actuaciones procesales que tfengan
como.consecuencia refrasar las condiciones ne convenidas que permitan la prestacion
_de los servicios publicos de Telecomunlcoolones es declr, que es clara la facultad-del
|nS'|'I1'U’fO de resolver y no retrasar 1os procedtmeni’os relafivos a las, condiciones no
convenidas como en el presente caso, puss con ello se permite Eo presmmon de los
servicios publicos.

Maxime que las Resoluciones que emite este drgano son de inferés publico, mas adn si
con5|deromos gue la misma LFTyR en su articulo 125 indica que la rn’rerconemon de las™
redes pUblicas de felecomunicaciones, sus Torn‘os férminos y condiciones, son de orden

plblico e interés social. N

En ese sentido, de conformidad con el articuio 129 de la LFTyR el Ins*m‘u’ro estd obligado
aresolver y establecer los términos y condiciones de interéonexion que no hayan podido
“convenir los concesionarios respecfo de sus redes puablicas de telecomunicaciones, und
vez que se solicite su infervencion, y que se so’nsfozgcan los supuestos establecidos en el
propio arficuio 129, lo que en la especie se cumpho

Por lo anterior, carece de razén Telcel cuando se pronuncia scbre la supues’ro ilegalidad
de la admisidn del presente desacuerdo de interconexion, senoicmdo que el Instituto
debid verificar previamente a admitir a trédmite la solicitud de VADSA, diversos requiisitos
como son factibilidad técnica, arquitectura de la red, usuarios actives, entre ofros, ya
que lejos de ser requisifos de procedencia, las cuestionss planteadas corresponden a - 5
 elementos en donde cada una de las partes posee una diferente Inferpretacion y que
la misma consfituye la materia misma del desocuerdo por lo que’ Unicamente
corresponde al Pleno del Instituto resolver.

A mayor abundamiento, en el procedimiento de inferconexion sustanciado por este
Instituto de acuerdo con el articulo 129 de la LFTYR, ,no se delimitan; facultades de
verificacion, por lo que si VADSA incuriese en una iregularidad derlvodo de las
cuestiones sefialadas por Telcel, estas se tendrian que hacer valer a fravés de
procedimiento diverso al que nos ocupa. . ' -



Cabe sehalar que el objeto del procedimiento de interconexidn sustanciado no es
comprrobc:r actos infermedios entre los concesionarios, sino resolver los desacuerdos gque
se susclten entre ellos en materia de inferconexién-respecto de sus redes plblicas,
sometiendo a Resolucién los t&rminos, condiciones y Tc:rsfos gue no se pudieron convenir.
La- solicitud de- intervencion formulada por un conoemonor;o de redes publicas de

telecomunicacicnes ante el oérgano regulador gue deriva un procedlmsen’ro en forma.

de Juicio; constituye un mecanismo juridico a través del cual el promovente ejerce su
derecho de instancia ante la autoridad para obtener respuesta sobre la de’fermmcmon
de las condiciones de inferconexidn que no se hayan podido convenir, :

En este sentido, en los procedimientos para la resolucién de esos desacuerdos iniciados

a instancia de parte, el drgano regulador estd obligado frenfe a los concesionarios
intervinientes a respeiar el derecho fundamenial de acceso a ia justicia, con la finalidad
de garantizar efectivamente las condiciones juridicas que posibiliten el reconocimiento
y el ejercicio de su derecho de instancia, mediante la emision de una Resolucion.

-

B. Obligatoriedad de la interconexion

El articulo 125 de la LFTyR establece que los concesionarios que operen redes publicas
de telecomunicaciones estardn obligados a interconectar sus redes con las de ofros

concesionarios en condiciones no discriminatorias, transparentes, basadas en criterios |

objetivos y en estricto cumplimiento alos planes gue en la materia esfablezca el Instituto.

Asimismo, la fraccion | del articulo 118 de la LFTyR dispone que los concesionarios que-

operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn. interconectar de manera
directa o indirecta sus redes con las de los concesionarios gue lo soliciten, por medio de
servicios de trdnsito que provee una tercera red y abstenerse de redqlizar actos que la
retarden, obstaculicen o que impliquen que no se redlice de manerd eficiente.

Ahora bien, de conformidad con el arficulo 124 de la misma ley, dicha interconexion se
realizard enestricto cumpllm|en’ro a los planes técnicos fundomenmles que- al efecto

emita el instituto.

En ese senfido, el articulo 6, fraccién |, inciso ¢) del Plan Técnico de Interconexion e
Inferoperabilidad, establece:

A 26

S



A
|

~Articulo 6. En la Inferconexidn que leven d cabo Ios Conces:onanos deberén observar al
menos lgs sigulentes condiciones: o

L Técnicas. g

(.

¢} La descripcién de dfcgromas de Inferconexién de las RRPTs involucradas. Et Concesionaric

Solicitante podra elegir la Interconexién directa con el Concesionario Solicitado a fraves de
. un Puntfo de Interconexion propic o en ios términos senalados en el Articulo 16 del presente

Plan, o bien utiizando la funcidn de Trdnsito que provea un fercer Conces:onano

(..)"

En t&rminos de los ordenamientos antes senalados, s un derecho de las partes elegir
interconectarse de manera ‘directa o indirecta con el ofro. En ese senfido, Telcel se
encuenfro obligado a proporcionar el servicic de inferconexion directa a Vadsa, por o
que de conformidad con el articulo 129, fraccidn IX de la LFTyR, la interconexién efectiva
entre lasredes de Vadsa y Telcel y el intercambio de fréfico de voz deberdn iniciar amas
tardar dentro de los treinta (30) dias naturales contados a por’rlr del dia siguiente a la
noftificacién de la presenTe Resblumon ™~

‘Lo anterior sin per}uioio' dal derecho que tiene Telcel de enfregar su tréfico de voz hacia

la red de Vadsa, mediante el servicio de transito provisto por un fercer concesiondrio.

Ahora bien, elarticulo 133 de la LFTyR sefala que la prestacidn-de todos los servicios de ™

interconexion senalados en el articulo 127 de la propia ley serd obligatoria para el

agente econdmico preponderante, mientras que el arficulo 127 en su fraccién | seficia

que el servicio de mensajes cortos es parte integrante de los servicios de interconexion.

En fal virtud, se observa que la Interconexion de las redes publicas de
telecomunicaciones es una obligacion y un derecho de todos los concesionarios, por lo
que no se requiere mayor requisito que fener este cardcter y que el condesionario
solicifado esté obligade a proporcionar el servicio correspondiente..

Una vez seficlado lo antferior, se analizan las diversas objeciones que Telcel ha esgrimido
respecto a es’re punto en el presen’re procedimiento. ~ ’

Respecto a los orgumen’ros vertidos por Telcel, en el sentido de que VADSA ne cuenta
con un fitulo de concesidén que le perml’rc: prestar el servicio de menso;es cortos al no
acreditar la posibilidad juridica de prestar dicho servicio, se sefiala que el 27 de junio de
2016 le fue otorgada a VADSA.un titulo dé concesion dnica para uso comerclal que le

permite la prestaclén de cualquier servicio publico de felecomunicaciones yfo
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" radiodifusion gue técnicamente sea factble de ser prestado, considerando I
infraestructura requerida, asi como los medios de fransmisidn-propios © de terceros con
jos que cuente el concesionario.

Es asi que este Ins’n’ru’ro considera que VADSA puede ofrecer el servicio de mensoues
cortos, al amparo de su fitulo de concesion Unica.

Respecio del argumento de Telcel sobre que resuITo improoeben‘re la solicitud de VADSA
debido a que carece de unared movil y Unicamente los concesionarios del servicio local
“movil estan faculfados técnicamente para prestar el servicio de mensajes cortos P2P, se
senala que dicho argumento es impreciso ya que técnicamente es factiblz que una red
fija p?oporcione el servicio de mensgjes cortos a sus propios usuarios & incluso se

inferconecte a concesionarios méviles para el infercambio de fréfico correspondiente g

fe] p;@stdciér_)_de dicho servicio.

Es asf que existe un conjunto de estandares del Instituto Europeo de Estandares en
Telecomunicaciones (ETSD sobre el servicio de mensgjes cortos en redes fijos “Short
' Message Service for fixed networks” para la solucién basada en la implemen’rooiéﬁ_‘det
serviclo en ia red fija conformados por: "

- ETSI ES202 060-1 Part 1 Overview
- ETSI ES 202 060-2 Part 2 Architecture and functional entities
- ETSI ES 202 060-3 Part 3 Integrated Services Digital Network (ISDN) access ‘protocol

- ETSI ES 202 060-4 Part 4 Interworking between Signaling System No.7 and Dlgl’roi_

‘Subscrikcer Signaling Sys’rem No. one (DSS1) e
- ETSI ES 202 060-5 Part 5 Network access protocol

En dichos estdndares se establecen lasientidades funciondles necesarias, los protocolos,
asi como la arquitectura para la inferconexién entre diferentes redes lo cual permite I
implementacién del servicio de mensajes cortos en redes fijas, Es asi que técnicamente
 esfactible que una red fija pueda prestar ef servicio de envio y recepcidén de mensagjes
cortos e incluso se interconecte con otras redes fijas o mdviles para el intercambio de
tréfico correspondiente a dicho servicio.

Adicionalmente, si bien en México no existe evidencia de la prestacién de esfe servicio
a fravés de redes fijas, existen varios ejemplos en el dmbito infernacional de diferentes
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operadores fijos que prestan dlcho servicio, tal es el caso de British Telecom en Reino
Unido®. N *

Respecto al sefidlamiento de Telcel en el sentido de que el servicio corporativo de
enfrega masiva de mensagjes corfos A2P no utiliza slementos de una red telefonica se
reitera que si bien en el esquema de operacion de este tipo de mensajes se utiliza un
sistema informdético que genera los mensajes, dicho sistema no es suficiente para la
prestacion det servicio ya que si bien es cierto que la originacion del mensaje se redliza
en unafuente que puede ser externa dla red de telecomunicacienes, elenvio del mismo
se redliza a través de la red, es asl que resulta necesaria la utilizacion de una red publica
de telecomunicaciones pard la prestacion del servicio.

ERAL DE
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Y

o

Respecto del argumento de Telcel en gl sentido de que la LFTyR no coritiene reguloci‘én
alguna respecio de mensgjes cortos, se sefiala que elarticulo 127 en su fraccidn | sefidia
que el servicie de mensajes corfos es parte infegrante de los servicios de inferconexion
por 1o que se encuenTro regulado de acuerdo d lo que dicho ordenamiento establece
respecto de los servicios de Inferconexién,

o
i

" En el mismo sentido, respecto a que el Plan de Calidad en vigor considera al servicio de
_mensajes corfos como un servicio de naturaleza movit se sefiala que, si bien es clerfo que

el Plan Técnico Fundom@n‘rol de Cdalidad del Servicio Locol Movil esTobIece los

pardmetros a los cuales se deberd sujetar la prestacion del servicio de mensajes corfas

en redes moviles, la interpretacion de Telcel respecto a que por elio dicho Planteconoce
la naturaleza mévil del servicio resulta infundado ya que dicho Plan estd dirigids a los

autorizados para prestar el serviciolocal movil sin gue ello implique que los servicios para
los:que se determinan los pardmetros de calidad tienen naturaleza movil, tan es asi que
el mismo plan senala |os porc’:me‘rroé' de calidad para el servicio de voz lo cual no implica
gue dicho servicio sea o debo ser prestado Unicamente por concesionarios de redes
maoviles. '
\\
Asimismo, el argumento de Telcel en el senfido de gue la solicitud es mproceden’re en
virtud de que el servicio de 1m‘ercomblo electrénico de mensajes cortos es un servicio de
Persona a Persona y no de Aplicacion a Persona, siendo que este Ultimo excede el
" dlcance de la definicidn de inferconexién, se considera improcedente por las siguientes
razones: | -

8 h’r‘rps://www.b’rwholesole.com/pogesls’ro‘ric/produc’r&services/wholeécxle—fixed-line—'rexth’rm
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Como se ha sehalado anteriormente, desde un punto de vista técnico es perfectamente

- factible que una red fija puedo prestar el servicio de envio y recepcion de mensajes
corfos e incluso se interconecie con o’rrcs redes fijas o mdviles, y que dicho servicio se
redlice bcuo la moedalidad P2P. ‘

~
Es asi que, de conformidad con el marco legal y reguiatorio vigente, |os servicios de SMS
se encuentran comprendidos dentro de los setvicios de inferconexion que senala el
arficulo 127 de laLFTyR, por lo gue es una obligacién de los concesionarios interconectar
sus redes para el infercambio de los mismos, por lo menocs en la modalidad P2P. .
En tal virtud, los argumentos de Telcel en este punto no se ceniran en objetar que se
pueda dar lal interconexidén de ssrvicio de mensgjes corfos entre diferentes redes
publicas de telecomunicacionss, sino que, simplements no se puede dor bbajo un fipo
particular de modalidad y presume que es bCiJO esta modcmdod que' su contraparte
desec presfor e! servicio.

Ahora bien, es importante mencionar que los requisifos para llevar a cabo Ia
inferconexién han sido establecidos en la ley y en Ias diversas disposiciones regulatorias
vigentes, por lo que Telcel no se puede constituir en autoridad a efecto de llevar a cabo
verificaciones previas d sus contrapartes para determinar si es procedente una solicitud
de inferconexion. 7'

Es decir, no es procedente negar la interconexion requiriendo una vetificacion previa de
la factibilidad técnica, la existencia de equipos homologados o inclusive la existencia
de usuarios, ya gue, la inferconexidn en si misma puede ser un requisito previo para gque
uri-concesionario pueda llevar a cabo el desarrollo de un plan de negocios y la
comercializacldn de un determinado servicio.

“
\\

Mds aun, no resulta procedente negar la interconexidn bajo Ia presuncion de Telcel de
la existencia de la prestacion de dicho servicio bajo la plataforma A2P por parte de
VADSA, ello en virtud de que, el intercamblo de SMS bdjo la modalidad A2P exceda el
alcance de la definicién de interconexién se frata meramente de una interpretacién de
Teleel y de la presuncién de una conducta de VADSA que en todo caso serfa un hecho
futuro e inclerto, por lo.que se trata Unicamente de suposiciones.

Adicionalmente, se senala gue bajo un servicio A2P un usuario de la red publica de
telecomunicaciones de Telcel, puede accedsr a servicios de tfelecomunicaciones
provistos a fravés de otra red publica de telecomunicaciones, o cual encuadra en la
definicion de interconexidn, establecida en la ley.
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En virtud de lo anterior se cbserva que el drficulo 133 de la LFTyR sefiala que la prestacion
de todos los servicios de inferconexion senalados en el articulo 127 de la propia ley serd
obligatoria para el agente econémf‘co preponderants, mientras que la fraccién | de
dicho precepto legal senala gue el servicio de mensajes cortos es parte m‘regrcn’re de
los servicios de- :m‘erconemon _ N

De lo gqué se concluye gue en términos de los articulos 118 y 125 de la LFTyR Telcel osta
obligado a otorgar a VADSA [a interconexion para el servicio de mensajes corios.

C. Practicas indebidas

Mexico y en el exiranjero se observan- de manera creciente nuevas formas de
comunicaciones NO solicitadas, tanto de voz, SMS y correcs de voz, conocidos
genencomen’re como SPAM, la cual se frdduce en perjuicio de los usuatios y operadores

por diversos motivos, por ejemplo, los usuarios reciben un SMS, el cual ios He\\/cz Q
responderio o a redlizar #amadas a ndmeros de pago, los cudles tienen como
consecuencia cobros inesperados; se les ofrecen premios a cambio de compartir clerfa -
informacion personal, la cual es posteriormente comercializada a otfras empresas éon
propositos de marketing, entre ofras précticas de fraude hdcia los usuarios?,

La reaccion'de los usuarios anfe la recepcion de SPAM es reclamar ante su éperodor
por la recepmon de mensajes a los cuadles no habia dado permiso; también puede
ocasionar un incremento en las desconexiones (churn) debido a que los usuarios pierden
confianza en su operador vy, finalmente se Troduce en un incremento de 5os COostos
operativos debido a gue los operodores deben invertir en oTenc:lon al cliente a efec’ro

de contrarrestar las molestias causadas, ! e

R

Cabe sefialar due dicha problemdtica se puede presentar. con independencia de Ia
haturaleza de las redes origen y destino, siendo estas fijas o moviles.

Sy

De esfta forma, el Instituto considera que la prestacion del servicio debe darse en
condiciones técnicas y de seguridod-g_decuodc:é, es asi gue las condiciones que senala
Telcel sobre la prevencion y deteccién de practicas prohibidas como el envio masivo
de mensajes cortos asi como el uso de técnicas anti-SPAM deben ser apiicables.

-\

4 http:/ /www.gsmq.bom/ membership/wp-confent/uploads/2013/03/ Hdud-Sys’rems-whi’repaper—Assuring—
future-SMS.pdf 7 '
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Es asf que, con el fin de que el servicio de mensajes cortos entre VADSA y Telcel se preste
*de acuerdo a las mejores practicas a @fec’ro de garantizar la calidad y continuidad en
el servicio el Instituto considera procedente que la solicitud de VADSA se o’nendo de
acuerdo a las condicionss que se han venido pactando entre los operadores, Mismas
que se encuentran establecidas en el Anexo G "Modelo de Contrato SIEMC” confenido
en el Convenioc Marco de Inferconexién aprobads mediante acuerdo
P/IFT/EXT/241116/42. Lo anterior, en términos de frato no discriminatorio y a efecto de
fomentar el uso eficlente de las redes publicas de telecomunicaciones evitando
précticas prohibidas que pongc:n en riesgo la operacidon del servicio. Asimismo, a efecto
de promover el proceso de competencia y libre concurrencia y velar por los derechos
-de los usuarios.

2.~ Tarifas de inferconexion
Argumentos de las partes

En la Solicitud de Resolucién VADSA solici’ré a este Instituto resolver los términos,
condiciones vy tarifas de inferconexidn para el servicio de SMS, “Terminacion de voz”
" pUblica conmutada Q la red de Telcel, asi como la tarifa de fransito que deberd pagar
aTelcel, v

Por su parte, Telcel sefiala que no ha prestado hasta el momento el servicio de fransito
en virtud de que () no cuenta é'bnyno red de trdnsito y (i) estaria en aptitud de prestar
el servicio de fransito a través de los miembros del Agente Fcondmico Preponderante
gue cuentan con una red de trénsito y que desde hace muchos afos han venido
prestando dicho serwc;o a practicamente todos los conceszonorsos dela mdus?no gue lo
han solicitado, ' -

Asimismo, sefiala que es el Agente Econdmico Preponderante el que estd obligado a
prestar el servicio de trdnsito alos concesionarios que asi lo requieran. En este sentido, el
Pleno de ese Institufo designd como Agente Econdmico Preponderante ol Grupo de
inferés Econdmico integrado, entre ofros, por los concesionarios Telcel, Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. y Telefonos del Norosste, S. A. de CV. (esfos dos altimos
conjuntamente y en lo sucesivo "Telmex™). Senala gque de esta monero el cumplimiento
a lamedida Sexta de las Medidas Méviles se ve satisfecho siempre y cuando el miembro
del Agente Economlco Preponderante que cuenta con una red de transito ofrezca
dicho servicio para el transporte de trafico hacia cualquier red dentre del territorio
nacional con la gue mantenga servicios de inferconexion directa.

. ,/‘ | . -
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De igual manera, Telce! sefiala gue no lleva a cabo la actividad regulada consistente
en la prestacion del servicio de transito, sin que ello se fraduzca en modoe alguno en que
el Agente Econdmico Preponderante no preste el servicio de frdnsito o Ios operodores
que lo soliciten, pues efectivamente lo presta a imves de Telmex

.
S

Asimismo, Telcel sefala que obligarlo a preé’tar el servicio de Trdnsi’ro es confrario al
principio de eficiencia y gue si ese Instituto resolviera indebidamente que Telcel deberd
prestar por st solo el servicio de frdnsito, y no_a fravés de los miembros del Agente
Econémico’ Preponderome gue cuentan con una red de transito, se obligario
innecesariamente a Telce! a reclizor cuon’rlosos mversmnes y odeouoqones asured.
Telcel menciona que la prestacion del servicio de transito a cargo de Telcel implicaria la
necesidad de ’due los/_,ooncésionorios incurrieran en costos adicionales, dl verse en Id
necesidad de cubrir una tarifa de transito que atendiera a los costos derivados de 1as
inversiones que Telcel tuviera que realizar para confar con una red de fransito,
incluyendo los relacionados a la conmutacion y fransmision. Senala que, si ese. Insfitufo
resolviera que Telcel debe prestar el servicio de transito por sus propios medios y sin utilizar

- lared de tr@nsito de Telmex entonces Telcel tendria que replicar, sin razén suficiente para
ello, la arquitectura de red de Telmex para establecer las ierarquias de m’rerconemon
que actualmente no tiene.

/

7

Telcel menciona que por ofra por’ré: se.debe considerar que dentro de la experiencia
Intemacional la pres’rociéﬁ de los servicios de transito corresponde a los operadores fljos
incumbentes. Telcel argumenta que fanfo en diversos paises de América Latina como
en México, lo mas eficiente y lo éptimo, es que la prestacion de los servicios de frénsito
se leve a cabo por el operador fijo incumbente,-Telmex en el cd’fsfo que nos ocupa.

Asimismo, Telcel senala gue el Instituto debe tener presente que la eventual prestacion
~de los servicios de frdnsito por parte de Telcel, por sfsola v sin utilizar la red de frdnsito de

Telmex, seredlizaria () respecto de las redes con las que Telcel se encuentre

interconectado de forma directa ybidireccional, exclusivamente, y (if) considerando los
~puntos de inferconexion gue Telcel fiene.

Consideraciones del Instituto
Al respec’ro para la determinacion ;ie las tarifas de inferconexion en la red publlco de

telecomunicacicnes de Telcel, se debe considerar que la propia LFTyR establéce el
marco normativo y regulatorio aplicable para la flacién de las tarifas de inferconexion.

04
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A tal efecto, el arficulo 131.de la LFTyR dispone lo siguiente:
“Arficulo 131.(...)

(..J
b} Para el fréfico que termine en la red de los demds concesionarios, ia tarifa de inferconexion
_serd negociada librements.

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de ios
convenios de interconexion a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
metodologia de cosfos que defermine. fomando en cuenta las asimetrias naiurales de Jas.
redes q ser inferconectadas, la parficipacion de mercado-o cualquier ofro factor, filando las
tarifas, terminges y/o condiciones en consecuencia,

Las tarifas que defermine el insfifvfc con base en dichd mefodologia deberdn ser
¢ tronsparentes, rozonables v, en su caso, asimétricas, considerando la parficipocion de
‘ mercgdo, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de frdfico u ofras qus

defermine ef instituto.

Las tarifas deberdn ser jo suficlentemente desagregadas para que el concesionario gue se
nferconecfe no necesite pagar por componentes o recurses de ka red que no se requisran
para que el servicto sea suministrado.

(.)"

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicéd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma QUQ astablece los principios
basicos Eque se consfituyen en regias de caracter general a los cucies se deberd sujetar
la cutoridad reguladora al momento de.elaborar los mocelos de costos que calculen las
tarifas de inferconexion.

En este orden de ideas, el arficulo 137 de la I_.'FTyl'\’\iseﬁd!o alaletralo siguieh‘re:

*Arficulo 137.E instituto publicard en el Diarlo Oficial de la Federacion, en el ditimo timesire del
ano, ks cond:cwones técnicas minimas y las farifas que hayan resulfado de kas mefodoagits de
cosfos emitidas por el Instifufc, mismas gue esfardn wgenfes en ef afio calendario inmediato
siguiente.” e —

En apego a dichametodologia y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137, el
Instituto publicé en el DOF el 3 de octubre de 2016 el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017, <l
cuadl contiene las tarifas para los Servicios de Interconexidon que han resultado de la
Metodologia de Costos, v que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de
inferconexion en mo’{eno de tarifas Oplicobles del 1 de enero al 31 de diciembre del
2017.
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Cabe mencionar gue dichos modelos de costos se derivan de lag aplicacion de una

disposicion administrativa de cardacter general como 1o es la Me’rodologl'q, de Costos, y
el procedimien’rc\a llevado a cabo para su construccidon ha sido debidaomente descrito en
el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017. —

En consecuencia, Ios‘forifos de interconexién, objeto del presente procedimients; dsi
como la tasacién de las llamadas han side debidamente publicitadas por la oui‘oridod
en el Acuerdo citado, mismo que dl ser de conocimienio publloo hace innecesario su
reproduccion en el cuerpo de la presen’re resolucion.

En virtud de lo anterior y con relacién a las tarifas de transito solicitada por VADSA, es
preciso mencuonor como on’reoeden’re a la determinacion de las tarifas de inferconexion
aplicables a 201 7, yen reIGC|on &on el Acuerdo de Eliminacién de Larga Distancia, que
la disposicidn Cuarta sefala ¢ la letra lo siguiente:

“Cuarfa. Tarifas de interconexién, Las tarifas de interconexidn aplicables en la originacién..
terminacion o fransito de trdfico serdn, segidn corresponda. (1) las acordadas fibremente enfre
los concesionarios; (i) las establecidas come tarifas de originacion o frdnsifo dentro del mismo
nodo regional, de confarmidad con lo previsto en el Acuerdo Frimero, incisos a) y o) de ja
"Resoiucion mediante la cual el Pleno de Institufo Federal de Telecomunicaciones determing

“las tarifas asimétricas porlos servicios de infereonexion que cobrard el agente econdmico
preponderante’, adoptada mediante el Acuerdo P/IFT/2603 14/17 del Pleno del Instituto; (if)
as establecidas en el arficulo 131 de la Ley, de conformidad con los articulos Vigésimo 'y
Trigésimo Quinto transitorios del Decreto de Ley, o (V) aquellas que en su momento determine
el Insfituto en la resolucion de desacuerdos de conformidad con las disposiciones legales y -
administrativas aplicables.” '

Asimismo, en el Considerando Noveno de dicho Acuerdo se senala lo siguiente:

ll( )

En virtud de gue la Ley defermina la Consolfdoc.'on de todas las dreas de servicio local

existentes en el pal, las disposiciones que se emiten a tavés del presente acierdo-

confemﬁ!c.'n la creacién de una sola drea de servicio !ocol que abarque todo el territorio

nacional y en consecuencla soio serdn posibles cobros por ongmocron terminacian v fransito

local. En el caso del Agente Econdmico Preponderante, no cobrdrd por la ferminacion de
- frafico en su red de conformidad con lo establecido en el arficulo 131 de lo Ley.

( )u ’ -~ ‘/ r'/ /
- . /

o

En.este entendido se concluye gue a partlr del 1 de enero de 2015 y en virtud de que
todo el teritorio nacionial se trata de una sola drea de servicio Iocol 5 hoce preciso
determinar una unico tarifa por el servicio de transito local. T

s




Ahora bien, el articulo 127 de la LFTyR determina los servicios que se consideran de

inferconexidn, a saber:

“Articulo 127, Para efectos de la presente Ley se consrderoran servicios de interconexion, enfre
otros, los siguientes:
I, Conduccion de tdfico, que Jnciuye su originacion y terminacion, asi T:omo flamadas y
serwr.'os de mensgies cortos
Il Efilaces de transmision;
. Puertos de acceso;
V. Seficlizacion;
V. Transito,
Vi. Ceubicacion;
Vil Comparticion de infrasstructura;
Vill. Auxilicres conexos, y
IX. Facturacion y Cobranza, ”

. . . } 5 "|
En ese sentido, el articulo 133 de la cltada ley sefdla que la prestacion de todos os
servicios de inferconexién senaclados en el arficulo 127 serd obligatoria pararel agente

~ econdmico preponderante o con poder sustancial, y los seficlados en las fracciones la

IV de dicho articulo serdn obligatorios para el resto de los concesionarios:

s
En esfe orden de ideas, el servicio de frénsito es indispensable para lograr una eficiente
intferconexion entre redes plblicas de telecomunicaciones, ya gue de no exisfir todas ias
redes tendrian que inferconectarse de manera directa entre si, aumeniandorlos costos
de los sewvicios de telecomunicacionss considerablemente, lo que haria inviable la
prestacién de servicios a concesionarics de menor famano.

En tal virtud, se observa que de la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTC  FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPQ DE INTERES
ECONOM!CO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE
MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIFSA,
S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSQO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERQO INBURSA, S.A.B. DE
CV., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE
AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76, se desprende que Telcel forma paite del agente econdmico
preponderante en el sector felecomunicaciones, y por lo tanto se encuentra obligado a
prestar el servicio de frénsito en términos de los articulos 127 y 133 de la LFTyR.

]
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Asimismo, en la Medida \Sex’rq del Anexo 1 de la “Resolucion mediants la cudl ef pleno
-del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas
impuestas al agenfe economico preponderante en el sector de felecomunicaciones
mediante resolucién de fecha 6 de marzo de 20147, tamblén queda esfablecida la
oblig'jocién del Agente Econdmico Preponderante de prestar el servicio de fransito,

como se muestra a continuacion:

"SEXTA.- EI Agente Econgmico Preponderante estarg obligado a prestar el servicio de Trdnsito
a los Concesionanos Solicitantes que asi se lo requieran y se encuehiren .'nferconecrados
directa o indirectamente con la red del Agenre Econdmico Preponderonfe

o e ™~

De este modo, al ser Teicel un infegrante del Agente Econdmico Preponderante se
encuentra obligado a prestar el servicio de fransito a los concesionarios que asi se o

r

requieran. i /

M
'
|

Ahora bien, no escapa a este Instituto que, con respecto a la jerarquizacién de la red
movil de Telcel, desde un punto de vista técnico las redes moviles operan con una
arquitectura de red distinta a las redes fljas, dado que las redes mdviles por su propia
naturaleza estdn disefiadas con el fin de atender usuarios que rio tienen una ubicacldén
fisica determinada, por lo cual no atienden a la misma estructura de jerarquia de redes,
que las redes fijas. En el caso de operadores moviles, los centrales de conmutacion de
irdfico poseen las mismas capacidades poro enviar el frafico hacia cualquier. destine
nacional por lo cual no es necesaria una distincidn del fréfico que cada central atiende,
lo on’re;io?, a diferencia de las redes fijas donde existen-diferentes fipos de centrales
encargadas de atender frafico de ung naturaleza especifica.
No obstante lo anferior, se sefigla que una condicidn técnica indispensable para la
prestacion del servicio de fransito es el intercambio de trdfico de forma bidireccional
entre las redes a las que se les pres’ro el senvicio de-fransito y la red gue proporciona el
servicio. /

) i '
- Es asi que, la prestacion del servicio de transito deberd sujetarse a lo establecido en el
Convenio Marco de Interconexién autforizado ‘por el Instituto mediante Acuerdo™
P/IFT/EXT/241116/42, el cual sefiala que Telcel deberd ofrecer el Servicio de. Trénsito para
la Terminacion de Trafico hacia cualquler red dentro del territorio nacional con las que se
encuentre inférconectado de forma directa bidireccional.

e —e

- En fat virtud, |a tarifa por servicios de trénsito que VADSA deberd pagar q Telcel, ha sido
determinada.en el Acuerdo de CTMy Tarifas 2017 serd la siguiente:
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a) Del7 dejunio al31 de c_;liciembre de 2017, 50.004550 pesos M.N. por minuto.

. Finalmente se senala que del propio arficulo 131 de la LFTyR se desprende que Telcel,k‘él

haber sido determinado parte del Grupo de Interés Econémico determinado como
Agente Econdmico Preponderante mediante la *RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V, TELEFONOS DEL NOROESIE. S.A. DF C.V.,
RADIOMOVIL DIPSA. S.A.B. DE C.V., GRUPO CARSQ, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO
INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES; Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS FARA EVITAR QUE SE

AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerde

P/IFT/EXT/060314/76, no cobrard a los demds conceslonarios, por el tréfico que termine
en su red, en este senhdo Te}cei no podrd cobrar a VADSA por el trdfico de voz y SIS
gue termine en su red /

En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos y condiciones de interconexion
_determinados por este Instituto en la presente Resolucién sean ofrecidos de manerano’
: discriminoTorio a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de

interconexidn, capacidades o funciones similares, el Pleno del. Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anteriory en términos de lo dispuesto porlos articulos 122 fraccion iX, 176,

177, fraccion XV y 178 de la LFIyR, la presente Resolucién serd inscrita en el Registro

PUblico de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel y VADSA formalicen los t&rminos y condiciones de
inferconexion gue se ordenan a fravés de la presente Resolucion y-a tal efecto suscriban
los convenios correspondientes. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o
seporcldomen‘re deberdn inscribir el convenio de interconexién en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, de conformidad con Io dlspues’ro por ios arficulos 128 y 177,
fraccion Vil de la LFTyR.

Con base en lo anferior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 28, parrafo

rdécimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos: 6, fracclonesV y Vil 15, fraccién X, 17, fraccion |, 125, 128,129, 131, incisos )
y b), 176, 177 fraccldn VI, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57 fraccidn | de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 197, 202, 203, 210-A, 217 y 2]8"del Codigo Federal de

Procedimientos Civiles; y 4 fraccion | y 6, fraccidn XXXVII del Estatuto Orgdnico del
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1ns’ri?utd Federal de i’eiecomunicoeiones, el Pleno del Insfifuto Federal de

Telecomunicaciones emite los siguientes:
e

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente a

la nofificacion de la presente Resolucion, se deberd realizar de manera efectiva la
interconexion directa o indirecta entre la redlocal fija de Valor Agregado Digital, S.A. de
C.V., ¥ la red local mévil de Radiomdvil Dipsa,.S.A. de C.V., a efecto de que inicie el
infercambio de tréfico del servicio de’mensajes cortos y del servicio de terminacién del
Servicio Loécl de conformidad con lo establecido en la fraccion IX del arficulo 129 de I
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

o {
i f

Para tal efecto, y en caso de que Valor Agregado Digital, S.A, elija cursar trafico de vor

hacia la red de Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., medianfe inferconexién directa, deberd
sufragar el costo del enloce de inferconexion hasta el punto de interconexién de dicha
empresa. A e

Tratdndose del servicio de mensdjes cortos (SMS), la :n’rerconexaén se llevard a cabo de™

manera directa, para tal efecto, la parte inferesada en llevar a cabo la interconexion
deberd sufrelgor el Cos’ro del enlace dedicade hasta el pun’ro de entrega o recepcion
de la otra parte.

SEGUNDO. La interconexion para el servicio de mensajes cortos, er?fre la red local fija de
Valor Agregado Digital, S.A. de CV., v la'red local mévil de Radiomévil Dipsa, S.A. de
C.V, debera redlizarse de conformidad con lo establecido en el Anexo G del Convenio
Marco de Inferconexion de Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., aprobadoc mediante Acuerdo

_ P/IET/EXT/241116/42:

e
P

Radiomavil Dipsa, S.A.Ide CV. deberd permiﬂr la interconexidn con. Valor Agregado
Digital, S.A._de C.V., de acuerdo @ la arquitectura de la red de cada una de los
empresas. N

TERCERO.- La tarifa de inferconexion por Termincxciém de fréfico de mensajes corfos (SMS)
y de voz en la red de Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. queda sujeta a lo dispuesto en el

arficulo 131 inciso a) de la Ley Féderal de Telécomunicacionss y Radiodifusion.
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CUARTO La tarifa de Transito que Valor Agregodo Dingol S.A. de C.V,, deberd pagar a
Rc:dlomovn Pipsa, S.A. de C V., serd la siguiente:

» Del7 dejunio al 31 de diciembre de 2017, $0.004550 pesos M.N. por mlnu’ro.

La tarifa anferlor ya incluye-el cos’ro correspondlen’re a los pUertos necesarios pqro la
inferconexion.

Las confraprestaciones se caleulardn sumando a duromon de todas las llamadas
~cormpletadas en el penodo de facturacion correspondients, medidas en segundos, y
mulfiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa cq_rrespondlenfe.

QUINTO.- Denfro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir-del dia siguienfe en que
surta efectos legales la nofificacion de la presente Resclucién y con independencia de
su obligacion de cumpiir con'la prestacion del servicio de inferconexién conforme a las
condiciones v farifas establecidas en la presente Resolucion, Radiomdvii Dipsa, S.A. de
CV. y Vaior Agregado Dlgl’_rol SA. de C.V. deberdn suscribir el convenio de
interconexién de sus redes plblicas de felecomunicaciones conforme a los érminos y
condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERG, Y CUARTO
de la presente Resolucion. Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir
conjunta o separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este
Instituto Federal de TelecomuniColciones, para efectos de su inscripcidn en el Registro

Pubiico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su

celebracion, de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién VIl de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

SEXTO.- En cumplimiento a lo dispuesjfo en el arficuio 3, fraccidn XV de |g Ley Federal de

Procedimiento Administrativo, en relacién con los articuios 312y 313 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones v Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomdvil Dipsa,

S.A. de C.V. y Valor Agregado Digital, S.A. de C.V., que la presente Resolucidn consfituye

un acte administrativo definitivo y por lo fanto, procede ante los Juzgados de Distfrito
Especialzados en Materia de Competfencia Econdémica, Radiodifusion y
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en
toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contado a partir de que surta efectos la nofificacion de la presente Resolucion,
en términos del articulc 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los arficulos 103 y 107
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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IN STITUO HD[IU\{ DE
PELECOMURICACHINES

SEPTIMO.- No’riﬁquese personalmente a los representantes legales de Radiomévil Dipsa,
S.A. de C.V. y Valor Agregado Digital, SA. de CV., el contenido de la presente-
Resolucion, en férminos de lo establecido en el arficulo 129 fraccién VIl de la Ley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Gabrtél Oswaldo Con'i‘reras SO[dIVC]I"
giomlsionqdo Presidente

- Adriana Sofia Labardinl Inzunza ~_Maria Elena Estavilio Flores
Comislonada |, Comisionada

e

Ad”blme CuevasTeja
Comisiongdo -

p £
Mario Germdn Fromow Rangel
Comisionado

{ro Roblgsfffgvcio
Comisionado ; _ Comisionado

La presente Resolucion fue aprobada por el Pieno del Instituto Federal de Telecomunicacionas e su XXI Sesién Ordinaria celebrada el 7 de junic de
2017, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabrlel Oswaide Contreras Saldivar, Adriana Soffa Labardini Inzunza, tMaria Elena
Estavillo Flores, Maric Sermdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojlca y Arturo Robles Rovalo.

Enlo pczrﬁcuior. la Comisionada Adriana Sofia Labardinl Inzunza manifestd voto concurente, en cuanto a las conslderaciones relitivas a los servicios
de mensagjes corfos Mmasivos, ‘
A
“La Comisionada Maria Elena Estavillo Fores manifesté voto en confra de no deteminar la farifa de terminacion da menscies corfos en la red de Valor
Agregado Dlgﬁul S.A. deCV.

Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones |y Il v vigésimo primero, del arficulo 28 de la CohsﬂhJcIon Poiffice de los Estados

_ Unldos Mexicanos; articulos 7, 16 v 45 de ka Ley Federal de Telecomunlcacicnes y Radiodifusion; asi como en los arficulos 1,7, 8 ¥ 12 del Estatuto
Organico de! Instifuto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/070617/301. . .
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