RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V. Y MARCATEL COM, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE DE 2015.

ANTECEDENTES

l.- Concesidn de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de
1976, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la
“Secretaria”) otorgd a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo,
“Telmex”), un fitulo de concesidn para construir, operar y explotar una red de
servicio telefénico publico. El 10 de diciembre de 1990, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), la *“Modificacion al Titulo de
Concesidon de Teléfonos de México, S.A. de C.V.”, para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red publica telefénica por un periodo de 50
(cincuenta) anos contados a partir del 10 de marzo de 1976, con cobertura en
todo el territorio nacional, con excepcidn del area concesionada a Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, la “Concesion de Telmex”).

Il.- Concesidn de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de
1980, la Secretaria otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
“Telnor”) un titulo de concesidn para construir, operar y explotar una red de
servicio felefénico publico. El 7 de diciembre de 1990, la Secretaria emitid la
modificacion al fitulo de concesidn de Telnor, para construir, instalar, mantener,
operar y explotar una red publica telefdnica con cobertura en todo el estado
de Baja California, del municipio de San Luis Rio Colorado, asi como la ciudad
de Sonoita y sus dreas aledanas, en el estado de Sonora (en lo sucesivo, la
"Concesion de Telnor”).

.- Concesién de Marcatel Com, S.A. de C.V. El 26 de octubre de 1995, la
Secretaria otorgd a Marcatel, S.A. de C.V., actualmente Marcatel Com, S.A.
de C.V. (enlo sucesivo, “Marcatel”) un fitulo de concesidn para instalar, operar
y explotar una red publica de ftelecomunicaciones, autorizada para prestar
entre otros, el servicio publico de telefonia bdasica de larga distancia nacional
e infernacional.

IV.- Decreto de Reformna Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicd
en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el "DECRETO por
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el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70.,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constfitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Decreto”),
mediante el cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo, el “Instituto”), como un érgano autébnomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusion y
las felecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y en
los términos que fijen las leyes, feniendo a su cargo la regulacion, promocion y
supervision del uso, aprovechamiento vy explotacidon del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y
otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6é0. y 70.
de la Constitucion.

Adicionalmente la fraccion Xl de este articulo menciona que el érgano de
gobierno del Instituto se integra por siete Comisionados, incluyendo al
Comisionado Presidente, designados en forma escalonada a propuesta del
Ejecutivo Federal con la ratificacion del Senado de la Republica.

V.- Integracién del Instituto. El 10 de septiembre de 2013, quedd integrado
el Instituto en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto Transitorio del
Decreto, mediante la ratificaciéon por parte del Senado de la Republica de los
nombramientos de los Comisionados que infegran su érgano de gobierno y la
designacion de su Presidente.

VI.- Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo
de 2014, el Pleno del Instituto, en su V Sesidn Extraordinaria aprobd la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL
QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO,
S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA,
S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA,
S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR
QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA”, aprobada
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la “Resolucion del
AEP™).
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Dentro del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 como anexo 2 el Pleno del Instituto
aprobé las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS
ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE,
FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS” (en lo sucesivo, las “Medidas
Fijas™).

VII.- Acuerdo de tarifas asimétricas aplicables al preponderante durante
2014. El 26 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto en su lll Sesidon Ordinaria
aprobd el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS TARIFAS ASIMETRICAS POR LOS
SERVICIOS DE INTERCONEXION QUE COBRARA EL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE.” (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas Asimétricas”).

VIll.-  Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
El 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y
radiodifusion” (en lo sucesivo, el "Decreto de Ley”), entfrando en vigor la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTyR") el
13 de agosto del 2014, de conformidad a lo establecido en el arficulo Primero
Transitorio del citado Decreto de Ley.

IX.- Publicacién del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. El 4 de septiembre de 2014 se publicé en el DOF el
"ESTATUTO Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (en lo
sucesivo, el “Estatuto”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014
y fue modificado el 17 de octubre de 2014.

X.- Metodologia para el cdiculo de costos de interconexiéon. El 18 de
diciembre de 2014, el Instituto publicd en el DOF, el *ACUERDO mediante el
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia
para el cdlculo de costos de inferconexion de conformidad con la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la *Metodologia de Costos”).
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XI.- Publicacién de Tarifas de Interconexidn del ano 2015. El 29 de
diciembre de 2014, el Instituto publico en el DOF el " ACUERDO mediante el cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas de
interconexion resultado de la metodologia para el cdlculo de costos de
interconexion que se utilizara para resolver los desacuerdos de interconexion
que se presenten respecto de las condiciones aplicables al ano 20157,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/191214/284 (en lo sucesivo, el
*Acuerdo de Tarifas 2015).

Xill.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre
de 2014 se publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el Sistema Electronico de
Solicitudes de Interconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema”),
mediante el cual se establecié el Sistema Electronico de Solicitudes de
Intferconexion, (en lo sucesivo, el “SESI).

Xlll.-  Condiciones Técnicas Minimas.- El 31 de diciembre de 2014 se publicd
en el DOF, mediante acuerdo P/IFT/EXT/191214/283, el *ACUERDO mediante el
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece Ilas
condiciones técnicas minimas para la inferconexion entre concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones”, (en lo sucesivo, “Condiciones
Técnicas Minimas”).

XIV.- Solicitud de Resolucidn de condiciones de interconexidn no
convenidas. El 22 de abril de 2015, el apoderado general para pleitos vy
cobranzas y actos de administracion de Telmex y Telnor, presentd ante el
Instituto escrito mediante el cual solicitd la intervencion de este érgano a
efecto de que procediera a resolver los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion no convenidos con Marcatel (en lo sucesivo, la “Solicitud de
Resolucion”).

Para tales efectos, el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracion de Telmex y Telnor manifestd que el 15 de diciembre de 2014,
solicitd a Marcatel el inicio de las gestiones de interconexion para establecer
las tarifas aplicables ala inferconexion para el periodo comprendido entre el 1
de enero y 31 de diciembre de 2015. Para acreditar lo anterior, el apoderado
general para pleitos y cobranzas y actos de administracion de Telmex y Telnor
presentd como pruebas documentales publicas las siguientes:
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e Acta fuera de protocolo nimero 31513/14, de fecha 15 de diciembre
de 2014, otorgada ante la fe del Corredor Pdblico No. 125 de Monterrey
Nuevo Ledn, México, mediante la cual se notificd a Marcatel el inicio de
las gestiones de inferconexion mencionadas.

e Copia simple del escrito de Marcatel, de fecha 4 de febrero de 2015,
por el cual se hace referencia a supuestas tarifas aplicables entre las partes
y mediante el que se designa al apoderado legal de Marcatel para llevar
a cabo las negociaciones correspondientes.

Cabe mencionar que mediante solicitud [FT/UPR/534, del SESI, las
negociaciones materia de la Solicitud de Resolucion entre Telmex, Telnor y
Marcatel contfinuaron su tfrdmite dentro de dicho sistema, en términos del
Transitorio Segundo del Acuerdo del Sistema, teniéndose asi por satisfechos los
requisitos de procedibilidad que marca el articulo 129 de la LFTyR.

XV.- Acuerdo de Admision y Oficio de Vista. Por Acuerdo numero
23/04/001/2015, de fecha 23 de abril de 2015, notificado mediante oficio
IFT/221/UPR/DG-RIRST/256/2015 a Telmex y Telnor, y mediante oficio e
IFT/221/UPR/DG-RIRST/255/2015 a Marcatel, ambos oficios fueron notificados el
28 de abril de 2015. Mediante dicho acuerdo se tuvo por reconocida la
personalidad con que se ostentd el apoderado general para pleitos y
cobranzas y actos de administracion de Telmex y Telnor, admitiéndose a
fradmite su Solicitud de Resolucidon de tarifas, términos y condiciones no
convenidas entre las redes de Telnor, Telmex y Marcatel para el periodo
comprendido entre el T de enero y 31 de diciembre de 2015.

Asimismo, en términos de la fraccion Il del articulo 129 de la LFTyR, se dio vista
a Marcatel de la Solicitud de Resolucidon para que dentro de un plazo de cinco
() dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al en que hubiere sido
noftificado el acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera e informara
al Instituto si existian condiciones que no hubiera podido convenir con Telmex
y Telnor y de ser el caso, senalara, expresamente, en qué consistian dichas
condiciones, términos y tarifas, fijara su postura y ofreciera elementos de
prueba que considerara pertinentes, (en lo sucesivo, el “Oficio de Vista™).

XVI.-  Respuesta de Marcatel. El 4 de mayo de 2015, el apoderado legal de
Marcatel presentd ante el Instituto escrito mediante el cual dio respuesta al
Oficio de Vista, manifestd su postura, formuld argumentos y ofrecid pruebas
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respecto al desacuerdo de intferconexion iniciados por Telmex y Telnor (en lo
sucesivo, la "Respuesta de Marcatel”).

XVIl.- Desahogo de Pruebas. Mediante Acuerdo nimero 15/05/002/2015, de
fecha 15 de mayo de 2015, se acordd la admision y desahogo de las pruebas
ofrecidas por ambos concesionarios. Se tuvo por fijada la Lifis y se les otorgd un
plazo no mayor a dos (2) dias habiles para que presentaran sus alegatos por
escrito ante el Instituto. Dicho acuerdo fue notificado a Marcatel por oficio
IFT/221/UPR/DG-RIRST/467/2015 y a Telmex y Telnor por oficio IFT/221/UPR/DG-
RIRST/468/2015, ambos mediante instructivo el dia 20 de mayo de 2015.

XVIIl.- Alegatos. Mediante oficios IFT /221/UPR/DG-RIRST/467/2015 e IFT
/221 /UPR/DG-RIRST/468/2015 se notificd el Acuerdo 15/05/002/2015 a Marcatel
y Telmex/Telnor respectivamente, por el cual se acordd, en términos del arficulo
129, fracciones IV y V, de la LFTyR, la admision y desahogo de la pruebas
ofrecidas por ambos concesionarios, se tuvo por fijada la Litis y se les otorgd un
plazo no mayor a dos (2) dias habiles para que presentaran sus alegatos por
escrito ante el Instituto.

El 22 de mayo de 2015 el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos
de administracion de Telmex y Telnor presentd ante el Instituto escrito mediante
el cual rindid sus correspondientes alegatos.

El 22 de mayo de 2015 el apoderado legal de Marcatel presentdé ante el
Instituto escrito mediante el cual rindid sus correspondientes alegatos.

XIX.- Cierre de la instruccidn. El 5 y 8 de junio de 2015, el Instituto notificé a
Telmex, Telnor y Marcatel el Acuerdo 02/06/003/2015, de fecha 2 de junio de
2015, mediante el cual se acordd que toda vez que el plazo para formular
alegatos habia concluido, el procedimiento guardaba estado para que el
Pleno del Instituto dictara la resolucion sobre las cuestiones planteadas por las
partes.

En virtud de los referidos Antecedentes, y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion Il, 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion y 7°, primer
parrafo de la LFTyR; el Instituto es un érgano publico autébnomo, independiente en sus
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decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por
objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y la radiodifusion en el dmbito de las atribuciones que le confiere la
Constitucion y en los términos que fijan la LFTyR y demas disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15 fracciéon X, 17 fraccion |, y 129 de la LFTyR, el Pleno
del Instituto esta facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer
los términos y condiciones de interconexion que no hayan podido convenir los
concesionarios respecto de sus redes pudblicas de telecomunicaciones, una vez que se
solicite su intervencion.

Adicionalmente el artficulo 6°, fraccidon | del Estatuto establece que corresponde al Pleno,
ademas de las atribuciones establecidas como indelegables en la LFTyR, la de reguilar,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satfelitales, las redes de
telecomunicaciones y la prestacibn de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos
esenciales.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los artficulos indicados, el Pleno del
Instituto resulta competente para emitir la presente Resolucion que determina las
condiciones de interconexidn no convenidas entre los concesionarios de redes pudblicas
de telecomunicaciones, antes senalados.

SEGUNDO.- Importancia de la interconexiéon e Interés Pablico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion ll, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios publicos
de interés general, y es deber del Estado garantizar que se presten en condiciones de
competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexidon, convergencia,
contfinuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con el segundo pdrrafo del articulo 25 constitucional, el Estado planeard,
conducird, coordinard y orientard la actividad econémica nacional, llevando a cabo la
regulacion y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que
otorga la propia Constitucion.

Por su parte, el articulo 2° de la LFTyR en concordancia con el articulo 6 de la Constitucion
senala que las telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que
corresponde al Estado ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad vy la
soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestacion, y que para tales efectos
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establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.
En este sentido, se observa que es a través del desarrollo y la promocion de una
competencia efectiva que se garantizan mejores condiciones para el pais.

En este tenor, la LFTyR establece el deber del Estado de garantizar la competencia en el
sector ftelecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una regulacion adecuada,
precisa e imparcial de la inferconexion, misma que debe promover y facilitar el uso
eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de competidores eficientes, y
permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas tecnologias y servicios, y
promover un entorno de sana competenciay libre concurrencia entre los operadores.

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdmico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable particularmente para paises como México,
en el que se requiere un aumento en la fasa de penetracion de los servicios de
telecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico asi como la marcada tendencia de globalizacion vy
convergencia de las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado
asuman un papel mas activo en la asignacion de los recursos incentivando el surgimiento
de nuevas empresas, las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la
accidén natural de las fuerzas de mercado y de la sana competencia enfre todos los
participantes mediante la rectoria del Estado.

En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las felecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, a fin de permitir que los usuarios elijan
libremente a aquel concesionario que ofrezca las mejores condiciones en precio, calidad
y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la interconexion entre redes
se convierte en un factor de interés publico, en tanto a que cualquier comunicacion que
inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red pudblica de
telecomunicaciones que se utilice; evitando que una determinada empresa pueda
tomar ventaja de su famano de red, y permitiendo que la decision de contratar los
servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para confratar 1os servicios de
telecomunicaciones es el nimero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor nimero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
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conoce como externalidad de red en |os servicios de telecomunicaciones. En caso de no
existir interconexion, el usuario tfendria que contratar necesariamente los servicios de
telecomunicaciones con todas las redes existentes para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino. De esta forma, sdlo podria establecer comunicacion con los
usuarios que también hayan contratado los servicios de telecomunicaciones con la red a
la que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiria en la toma de decision para
adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de las
redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad vy
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecio (i) la obligacion de todos los concesionarios de redes
publicas de tfelecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
garantizar la interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTyR, (ii) la obligacidon de los concesionarios de redes publicas de interconectar sus
redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTyR, y (iii) los
concesionarios que operen redes publicas de felecomunicaciones deberdn
inferconectar sus redes con las de otros concesionarios en condiciones no
discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos y a tal efecto, suscribirdn
un convenio en un plazo no mayor a sesenta (60) dias naturales, trascurrido dicho plazo
sin que se hubiera celebrado el convenio, a solicitud de uno o ambos concesionarios, el
Instituto deberd resolver sobre las condiciones términos y tarifas que no hayan podido
convenir, de conformidad en el articulo 129 de la LFTyR.

En este sentido, la inferconexidn se ha convertido en los Ultimos anos en un factor critico
debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta permite
que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a fodos los usuarios y
a su vez compitan por el mercado de las felecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a entregar el trafico a su destino final o a un concesionario
o combinacidén de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los servicios de
inferconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

De conformidad con el articulo 25 de la Constitucion, el Estado planeard, conducird,
coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando a cabo la regulacion
y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco que otorga la
propia Constitucion.
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Asimismo, el parrafo tercero del articulo 2° de la LFTyR senala, expresamente, que el
Estado al ejercer la rectoria en la materia protegerd seguridad y la soberania de la nacion
y garantizard la eficiente prestacion de los servicios publicos de interés general de
telecomunicaciones y radiodifusion y, para tales efectos, establecerd condiciones de
competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios.

Para lograr lo anterior, el Instituto, fiene dentro de sus facultades promover vy vigilar la
eficiente interconexidon de los equipos y redes publicas de telecomunicaciones,
determinando las condiciones que, en materia de interconexion, no han podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones.

La emisidbn de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexidon, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de priorizar, de
manera preponderante, los infereses de los usuarios o consumidores finales, en términos
de lo establecido en los artficulos 7°, 124 y 125 de la LFTyR.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn (en lo sucesivo, la "SCJN”) ha sostenido que
los servicios de interconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y
coadyuvan a mejorar las condiciones de vida en sociedad.

Dicha determinacion encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004, con
numero de Registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la SCJN, Localizada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XX, Septiembre de 2004, Pagina
230."

Resulta inherente a estas resoluciones el inferés publico, pues al resolver las cuestiones no
acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexion, obligacion de
inferconectar vy fijacion de tarifas, no se debe atender preponderantemente al interés
particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben tomar en
consideracion los principios establecidos en la LFTyR, enfre los que destaca la
competencia efectiva.

' PRODUCCION Y SERVICIOS. EL ARTICULO 18, FRACCIONES |, II, Ill, V, VI, VII, X Y XI, DE LA LEY DEL IMPUESTO
ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL ANO DE 2002), EN CUANTO CONCEDE EXENCIONES POR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA, INTERNET E INTERCONEXION, MAS NO POR EL DE TELEVISION POR
CABLE, NO ES VIOLATORIO DEL PRINCIPIO DE EQUIDAD TRIBUTARIA
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En efecto, las disposiciones de la LFTyR relativas a la inferconexion son de orden publico e
interés social, la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, fomando
en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto es tutelar
los derechos de la colectividad para evitarle algdn trastorno o desventaja, como
sucederia con la falta de interconexidbn o con una inferconexion que dificultara la
competitividad de los concesionarios en los mercados finales; y para procurarle la
satisfaccion de necesidades, o algun provecho o beneficio, como seria el desarrollo de
NUevos concesionarios y servicios de comunicaciones, ademads de la posibilidad de tarifas
mejores.

TERCERO.- Obligatoriedad de la interconexién.- En el arficulo 125 de la LFTyR esta previsto
que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones tienen la obligacion de
inferconectar sus redes con las de otros concesionarios, en condiciones no
discriminatorias, tfransparentes y basadas en criterios objetivos.

Lo anterior pone de manifiesto que no existe supuesto normativo alguno en la LFTyR que
prevea la posibilidad de que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
nieguen dicha inferconexion, al ser una obligacion.

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTyR dispone que los concesionarios que operen redes
publicas de telecomunicaciones, deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir
de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones tienen la liberfad de negociar los términos, condiciones
y tarifas de la interconexion, mismos que deberan reflejarse en el convenio que al efecto
suscriban, sin embargo, dicha liberfad de negociacion no implica de modo alguno
negarse a interconectar sus redes publicas de telecomunicaciones.

En este sentido, la LFTyR en su arficulo 298 inciso D) fraccion |, establece la sancion
aplicable al concesionario que incumpla con las obligaciones en materia de operacion
e interconexion de redes de telecomunicaciones.

La interconexion, se encuentra definida en el articulo 3°, fraccion XXX la LFTyR como:

"Conexion fisica o virtual, I6gica y funcional enfre redes publicas de
telecomunicaciones que permite la conduccion de frafico entre dichas
redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a fravés de las
mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar trafico con los
usuarios de ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de una red publica de telecomunicaciones la
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utilizacion de servicios de telecomunicaciones provistos por o a través de otra
red publica de telecomunicaciones”;

En este sentido la inferconexion es el instrumento que garantiza la interoperabilidad de
las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red puedan conectarse y
comunicarse con los usuarios de otra y viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la
otra red. La obligatoriedad de la interconexidon incluye ofrecer de manera no
discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las
mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de servicio que se otorguen
a ofros concesionarios que utilicen servicios de interconexion, capacidades o funciones
similares.

El bien juridico tutelado por los articulos 124 y 125 de la LFTyR es permitir la comunicacion
de los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la inferconexidn de redes publicas de
telecomunicaciones para que los usuarios de una red (A) puedan comunicarse con los
usuarios de ofra red distinta (B). Si no hubiere interconexion entre la red A y la red B, un
usuario necesariomente tendria que confratar sus servicios con ambas redes para
asegurar que su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta
forma, sélo podria establecer comunicacion con los usuarios que también hayan
contratado sus servicios con la red que él haya contratado. Esta situacion repercutiria en
que su decisidn para adquirir sus servicios estaria afectada sensiblemente por la cobertura
de las redes haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad
de servicios.

Es asi que el articulo 125 de la LFTyR es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a ofras
redes publicas de tfelecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por otfras redes, 1o cual se logra con el cumplimiento de la obligacion de
tfodo concesionario de inferconectar su red para garantizar el citado derecho de los
usuarios. El objetivo Ulfimo de un convenio de interconexidon es que mediante la
inferconexion de las redes publicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés publico
al permitir que los usuarios de una red puedan comunicarse con los usuarios de ofrared y
viceversa, o utilizar servicios proporcionados por la otra red.

El articulo 129 de la LFTyR faculta a la autoridad para que, a solicitud de parte, intervenga
tanto en el caso en que no exista convenio de condiciones de interconexidon previo o
inferconexion de redes publicas de telecomunicaciones, asi como en el caso en que
algun concesionario solicite el inicio de negociaciones para convenir nuevos términos,
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condiciones o tarifas de interconexidn, los cuales no estén acordados en convenios de
inferconexion previamente celebrados.

Por ofro lado, la Concesidon de Marcatel establece, entre ofras, la obligacion de prestar
los servicios comprendidos en dicha concesion en forma continua y eficiente, cumpliendo
con los estGndares de calidad y garantizando en todo momento la interoperabilidad e
inferconexion con oftras redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, incluido de manera
enunciativa mds no limitativa el Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabilidad (el “Plan de Interconexion”).

Asimismo, establece que: i) dicho concesionario deberd celebrar los convenios de
inferconexidn con cualquier otro concesionario que opere una red publica de
telecomunicaciones que se los solicite, y (i) de conformidad con las leyes, reglamentos,
reglas, planes fundamentales y demas disposiciones administrativas de cardcter general
aplicables, deberd interconectar su red con otfras redes autorizadas por la Secretaria que
asi lo soliciten, de manera no discriminatoria.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexidn es el mecanismo que
materializa la interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de
una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar
frafico con los usuarios de la otfra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite alos usuarios de una red publica de telecomunicaciones la utilizaciéon de servicios
de telecomunicaciones; (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus redes
y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) franscurridos los sesenta (60) dias
naturales a que hace alusion el arficulo 129 de la LFTyR, sin que las partes hayan llegado
a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los férminos y condiciones de
inferconexidn no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro del plazo de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales, y (iv) la obligatoriedad
de la interconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria aquellas funciones
necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las mismas condiciones y con cuando
menos la misma calidad de servicio con que se presten a la propia operacion, a las filiales
y subsidiarias.

Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que los Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacion de intferconexion son: (i) ser concesionario que opere una red
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publica de telecomunicaciones, y (i) que un concesionario de red pudblica de
telecomunicaciones la solicite a oftro.

En consecuencia, en autos estd acreditado que Marcatel, Telmex y Telnor tienen el
caracter de concesionarios que operan una de red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente Telmex y Telnor requirieron a Marcatel el inicio de negociaciones para
convenir los tférminos, condiciones y tarifas de interconexion, segun se desprende de 10s
Antecedentes |, Il lll, IV y XIV de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTyR, Marcatel, Telmex y Telnor estdn obligados a
garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes puadblicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcidon del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

CUARTO.- Plazos.- En virtud de que Telmex y Telnor notificaron Marcatel, con fecha 15 de
diciembre de 2014, el inicio de las gestiones para establecer términos, condiciones y
tarifas aplicables a la inferconexion entre sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios y dado que ha transcurrido en exceso el
plazo legal de sesenta (60) dias naturales, sin que a la fecha de emision de la presente
Resolucion las partes hayan acordado los mencionados términos, condiciones y tarifas de
inferconexion, el Instituto, de conformidad con el articulo 129 de la LFTyR, se aboca a
resolver sobre aguellos puntos de desacuerdo que se someten a su consideracion.

Asimismo se acredita que Telmex y Telnor solicitaron la infervencion del Instituto para la
resolucion del desacuerdo dentro de los 45 dias hdbiles contados a partir del dia habil
siguiente al plazo de 60 dias antes mencionado. Todo ello de conformidad con el
apartado | del arficulo 129 de la LFTyR.

En efecto de las constancias que obran en el expediente en que se actlaq, en particular
de las indicadas en el Antecedente XIV, consistentes en las actas fuera de protocolo
numero 31513/14, de fecha 15 de diciembre de 2014, otorgada ante la fe del Corredor
Pdblico No. 125 de Monterrey Nuevo Ledn, México, mediante la cual se nofificd a
Marcatel el inicio de las gestiones de interconexion a fin acordar las condiciones no
convenidas, asi como copia simple del escrito de Marcatel, de fecha 4 de febrero de
2015, por el cual se hace referencia a supuestas tarifas aplicables entre las partes y
mediante el que se designa al apoderado legal de Marcatel para llevar a cabo las
negociaciones correspondientes; a las mismas se les otorga valor probatorio, en términos
de los arficulos 197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo
CFPC), de aplicacion supletoria conforme al articulo 6° fraccion VII de la LFTyR. En tal
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virfud, este Instituto considera que las peticiones de Telmex y Telnor estdn suficientemente
acreditadas, por lo que gozan de plena validez legal.

Cabe mencionar gue mediante solicitud IFT/UPR/534 del SESI, las negociaciones materia
de la Solicitud de Resolucion entre Telmex, Telnor y Marcatel continuaron su framite dentro
de dicho sistema, en términos del Transitorio Segundo del Acuerdo del Sistema, teniéndose
asi por satisfechos los requisitos que marca el articulo 129 de la LFTyR.

En esta tfesitura, respecto a las pruebas documentales publicas ofrecidas por Telmex y
Telnor citadas en el Antecedente XIV de la presente Resolucion, se les otorga valor
probatorio, en términos de los arficulos 197 y 202 del CFPC, de aplicacion supletoria
conforme al articulo 6° fraccion VIl de la LFTyR. En tal virtud, este Instituto considera que
las peticiones de Telmex y Telnor se encuentran debidamente acreditadas, por lo que
gozan de plena validez legal.

Por su parte Marcatel, en sus manifestaciones, ofrece las pruebas documentales
consistentes en el Acta de fe de hechos nimero 3,741, de fecha 6 de febrero de 2015,
pasada ante la fe del Corredor Pdblico 63 del Distrito Federal mediante la cual esta
empresa le solicita a Telmex y Telnor se llevaran a cabo el dia 11 de febrero de 2015 las
negociaciones tendientes a acordar los términos y condiciones que deberdn regir la
relacion contractual de dichos concesionarios; de la mismma forma ofrece el Acta de fe
de hechos nimero 3,745, de fecha 11 de febrero de 2015, pasada ante la fe del Corredor
Publico 63 del Distrito Federal, por virtud de la cual se hace constar la incomparecencia
de representante alguno de Telmex y Telnor para llevar a cabo las negociaciones para
acordar términos y condiciones. A las anteriores pruebas se les otorga valor probatorio,
en términos de los arficulos 197 y 202 del CFPC, de aplicaciéon supletoria conforme al
articulo 6 fraccion VIl de la LFTyR, por lo que gozan de plena validez legal.

Asimismo, Telmex y Telnor manifestaron que no habian alcanzado un acuerdo Marcatel,
lo cual quedd corroborado con la Respuesta de Marcatel, de la que se desprende que
no han convenido las condiciones de interconexidn propuestas por Telmex y Telnor.

Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el segundo parrafo del arficulo
129 de la LFTyR, por lo que el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver
aquellas condiciones de interconexidn no convenidas entre las partes, es decir, 1os
términos, condiciones y tarifas relacionadas con la interconexion de las redes publicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios.
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QUINTO.- Aplicacidn del Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley.- Como quedd
establecido en el Antecedente VI, el 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el Decreto
de Ley.

Como parte del régimen transitorio de dicho Decreto establecid, en su articulo Vigésimo,
lo siguiente:

"VIGESIMO. (..)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del arficulo 131 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodiifusion, y hasta en fanfo los concesionarios a
qQue se refiere ese Inclso no aqcuerden las farfas de Inferconexion
corespondienfes o, en su caso, el Insfifufo no resuelva cualquier dispufa
respecfo e dlichas farifas, segquirdn en vigor las que actfualmente aplican,
salvo fraténdose del agente econdmico al que se refiere le parrafo segundo
del articulo 131 de la Ley en cita, al que le sera aplicable el inciso a) del mismo
articulo.” (énfasis anadido)

Es decir, en términos de lo dispuesto por el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley,
el Instituto resolverd los diferendos que se promuevan sobre las tarifas de intferconexion por
servicios prestados en el 2015 con base en las tarifas que se deferminen en |la presente,
mismas que serdn aplicables desde su resolucion; esto es, en el caso que nos ocupaq, las
tarifas que defermine el Instituto de conformidad con el articulo 131 de la LFTyR serdn
aplicables a partir de ese momento.

Cabe senalar que el mismo articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de Ley, a fin de dotar
de certeza juridica contempla que hasta en tanto el Instituto no determine una tarifa de
conformidad con lo senalado en el parrafo anterior, o los concesionarios convengan una
tarifa, seguirdn en vigor las tarifas que “actualmente aplican”, es decir, las aplicables al
periodo previo a la determinacion de las tarifas.

Para estos efectos, porlo que hace al periodo comprendido del 1 de enero de 2015 hasta
31 de junio de 2015, la tarifa aplicable por el servicio de terminacion de trafico en la red
de Marcatel, en términos del segundo parrafo del articulo Vigésimo Transitorio del Decreto
de Ley corresponderd ala dltima que las partes hayan convenido en el periodo inmediato
anterior.

SEXTO.- Aplicacion de la Resolucion del AEP.- En la Resolucion del AEP al que hace
referencia el Antecedente VI, y mas precisamente en las Medidas Fijas, se establecio la
Medida Trigésima Sexta la cual senala a la letra lo siguiente:
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"TRIGESIMA SEXTA.- Las tarifas por los Servicios de Interconexién relativos al
servicio de Transito, Originacion y de Terminacion que cobrara el Agente
Econdémico Preponderante serq deferminada con base en un Modelo de
Costos elaborado de conformidad con la "Resolucion mediante la cual el
Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones emite los lineamientos
para desarrollar los modelos de costos que aplicara para resolver, en
términos del articulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
desacuerdos en materia de tarifas aplicables a la prestacion de los servicios
de inferconexién enfre concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones" (en lo sucesivo, los “Lineamientos”), publicada el 12 de
abril de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion, o aquellas que la
modifiquen o sustituyan, pero considerando la participacion del Agente
Econdmico Preponderante, medida en términos de usuarios finales.

El Agente Economico Preponderante debera acordar las demas tarifas de
Servicio de Interconexion no previstas en el parrafo anterior, asi mismo las que
pagard por Servicios de Interconexion prestados por otro concesionario. En
caso de que las partes no logren acordar dichas farifas, podran solicitar la
intervencion del Instituto de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables. En este caso, el Instituto resolverd las tarifas por los
Servicios de Inferconexion que deberan pagarse con base en una
metodologia de costos incrementales promedio de largo plazo.

Las tarifas por los Servicios de Interconexion, relativos a Transito, Originacion y
Terminacion de trafico que pagara el Agente Econémico Preponderante se
deferminara con base en un Modelo de Costos elaborado de conformidad
con la "Resolucion mediante la cual el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones emite los lineamientos para desarrollar los modelos de
costos que aplicara para resolver, en términos del articulo 42 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de farifas
aplicables a la prestacion de los servicios de interconexion entre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones”, publicada el 12
de abril de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion, o aquellas que la
modifiquen o sustituyan. "

Es asi que las tarifas para los servicios de originacion, ferminacion y transito que cobrard
el AEP seran aquellas determinadas mediante un modelo de costos que se elabore de
conformidad con los Lineamientos o aquellas que la modifiquen o sustituyan pero
considerando la participacion de mercado del AEP medida en términos de usuarios

El supuesto senalado anteriormente se actualizé con la publicacion en el DOF, el 18 de
diciembre de 2014, del "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de
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conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”. En la cual el
Pleno del Instituto establecid la metodologia para la elaboracion de modelos de costos
que servird para el cdlculo de los costos de los servicios de interconexion de conformidad
con la LFTyR.

Posteriormente, en estricto apego a la Metodologia de Costos, el Instituto elabord los
modelos de costos correspondientes y, en cumplimiento al articulo 137 de la LFTyR, se
publicd el Acuerdo de Tarifas 2015 en cuyo acuerdo primero se determinaron las tarifas
por los Servicios de Interconexidon que se utilizardn para resolver los desacuerdos de
inferconexion que se presenten.

Lo anteriormente citado corresponde al marco juridico mediante el cual este Instituto deberd
determinar las tarifas de intferconexion objeto del presente procedimiento.

SEPTIMO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucién.- En la Solicitud de Resolucion,
el apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de administracion de Telmex y
Telnor planted las condiciones, términos y ftfarifas de inferconexion que dichos
concesionarios no pudieron convenir con Marcatel, las cuales consistieron en:

i.Tarifa por servicios de terminaciéon local fija de $0.0040 pesos M.N. por minuto de
inferconexion para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre
de 2015.

i.Marcatel deberd calcular las contraprestaciones que debe facturar por servicios de
terminacion del servicio local en usuarios fijos, segun corresponda, con base en la
duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto
sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a
dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Por ofro lado, en el escrito de Marcatel, al que se hace alusidon en el Antecedente XIV, se
senala que la tarifa solicitada debe apegarse a lo establecido en el Acuerdo de Tarifas
2015 y ademas, Marcatel solicitdé a Telmex y Telnor:

a) La inferconexion de sus respectivas redes publicas de tfelecomunicaciones bajo los
protocolos IP.

) Tarifa por servicios de originacién del Servicio Local en usuarios fijos de $0.005162
pesos M.N. por minuto de interconexion.
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c) Tarifas por servicios de tradnsito de $0.006246 pesos M.N. por minuto de
inferconexion.

Del andlisis que se desprende del articulo 129 de la LFTyR, se observa que las solicitudes
de Marcatel recaen dentro del tiempo establecido para ser percibidas como
consideraciones no convenidas. Por tal motivo, y derivado de lo senalado en el escrito de
Marcatel nofificado a Telmex y Telnor el 6 de febrero de 2015, se infiere que las
condiciones a determinar serdn: la tarifa de terminacion fija en la red de Marcatel, tarifa
por servicios de originacion del servicio local en usuarios fijos, tarifa por servicios de transito
y la interconexidn de las respectivas redes publicas de telecomunicaciones bagjo los
protocolos IP.

En los siguientes numerales, el Instituto en términos de lo dispuesto por los articulos 15
fraccion X, 124, 125, 131 y 132 de la LFTyR y 6 fraccidon XXXVII del Estatuto, se aboca a
resolver sobre aguellos puntos de desacuerdo que en materia de interconexidon fueron
sometidos por Telmex, Telnor y Marcatel.

1. Tarifas de intferconexidn para el ejercicio 2015
Argumentos de las partes

El apoderado legal de Marcatel senald que con fecha 20 de abril de 2015, adjuntd al
Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion los siguientes documentos:

o Acta de fe de hechos nimero 3,741, de fecha 6 de febrero de 2015, pasada ante
la fe del Corredor PUblico 63 del Distrito Federal mediante la cual Marcatel le solicita
a Telmex y Telnor se llevaran a cabo el dia 11 de febrero de 2015 las negociaciones
fendientes a acordar los términos y condiciones que deberdn regir la relacion
confractual de dichos concesionarios.

o Acta de fe de hechos nimero 3,745, de fecha 11 de febrero de 2015, pasada ante
la fe del Corredor Publico 63 del Distrito Federal, por virtud de la cual se hace constar
la ausencia de representante alguno de Telmex y Telnor para llevar a cabo las
negociaciones para acordar férminos y condiciones.

Marcatel manifiesta que en virtud de la negativa de Telmex y Telnor para acordar los
términos y condiciones es necesaria la intfervencion del Instituto a fin de que determine
las condiciones de interconexion no convenidas entre Telmex y Telnor con Marcatel.
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Aunado a lo anterior, senala que las consideraciones por parte del Instituto deberdn de
versar entorno a determinar las tarifas de interconexidn que las partes deberdn de
aplicarse apegdndose al Acuerdo de Tarifas 2015 y, para efecto de la resolucidon que en
su momento se emita, el Instituto deberd considerar tanto a Telmex como a Telnor como
agentes econdmicos preponderantes, por lo que las tarifas que se determinen deberdn
ser en todo momento asimétricas y en estricto apego a lo estfipulado en el articulo 131 de
la LFTyR.

Al respecto, Telmex y Telnor alegan que se debe de tener en cuenta que lo que este
Instituto, en su momento, resuelva dependerd de la subsistencia de la calidad de agente
econdmico preponderante que le fue determinada a Telmex y Telnor y de igual manera
se deberd de estar a las resultas de los juicios que dichos concesionarios han interpuesto
en contra de la resolucion contenida en el acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 y de los articulos
conducentes de la LFTyR, asi como de los actos juridicos que se han originado, son
consecuencia o se fundan en dicha resolucion o ley.

En relacién a las tarifas requeridas por Marcatel, Telmex y Telnor senalan que las mismas
resultan improcedentes en virtud de que estas empresas no las aplican a concesionario
alguno. Ademds, alegan que el Instituto tiene la obligacidon de asegurarse que el
operador gque solicite la interconexidon cubra el costo de todo aquello que sea necesario
para establecer y mantener la conexion, con un arreglo que incluya una asignacion
completa de los costos atribuibles de los servicios que sea provistos.

Consideraciones del Instituto

Respecto a los argumentos de Telmex y Telnor en el sentido de que se ha interpuesto un
juicio en contra de la Resolucion del AEP y de la LFTyR, se senala que el arficulo 28 de la
Constitucion menciona que las normas generales, actos u omisiones de la Comision
Federal de Competencia Econdmica y del Instituto podran ser impugnados unicamente
mediante el Juicio de Amparo Indirecto y no serdn objeto de suspension; en este mismo
sentido, la fraccidn Il del articulo Noveno Transitorio del Decreto al referirse a la
determinacion de los Agentes Econdmicos Preponderantes en los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones asi como a las medidas que imponga para evitar que
se afecte la competencia y la libre concurrencia senala que las mismas Unicamente
podrdn ser impugnadas mediante el Juicio de Amparo Indirecto y no serdn objeto de
suspension.
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En este contexto tfal como se senald en el Antecedente VI, el 6 de marzo de 2014 el Pleno
de este Instituto aprobd la Resolucidon del AEP y que como Anexo Il aprobd las Medidas
Fijas. Asi mismo el 29 de diciembre de 2014, el Pleno de este Instituto aprobd el Acuerdo
de Tarifas 2015, mismnas que al encontrarse en los supuestos senalados en los parrafos
anteriores No son objeto de suspension.

Es asi que el Pleno de este Instituto manifiesta que tanto la Resolucion del AEP como el
Acuerdo de Tarifas 2015 son aplicables al presente procedimiento, en virtud de que no
existe suspension que haya concedido el Poder Judicial que imponga restriccion alguna
para dejarse de aplicar, por lo que lo argumentado por Telnor y Telmex resulta inoperante
por infundado.

Por lo que respecta a las tarifas de interconexion, se senala que la interconexion es de
vital importancia para el desarrollo de una sana competencia porgue asegura que
cualquier comunicacidn que inicie un usuario pueda llegar a su destino,
independientemente de la red publica de telecomunicaciones que se utilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este sentido, se considera que en un escenario donde se fomenta la competencia en
la prestacion de todos los servicios de telecomunicaciones, es necesario establecer tarifas
que estén basadas en costos, ya que esto constituye una politica que es neutral para el
desarrollo de la competencia, en la medida que no se distorsiona el crecimiento eficiente
del sector, ya que todos los participantes del mercado acceden a un elemento bdsico
como lo es la interconexidon, sin que ninguno obtenga ventajas extraordinarias en la
prestacion de dicho servicio.

En tal virtud, para la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes publicas
de telecomunicaciones de Marcatel, Telmex y Telnor, se debe considerar que los objetivos
plasmados en la LFTyR establecen las bases para la fijacion de las tarifas de interconexion
con base a costos.

A tal efecto, el articulo 124 de la LFTyR establece lo siguiente:
“Arficulo 124, Los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones deberan adoptar disenos de arquitectura abierta de

red para garantizar la interconexion e inferoperabilidad de sus redes.

A tal efecto, el Instituto elaborara, actualizara y administrard los planes
técnicos fundamentales de numeracion, conmutacion, senalizacion,
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transmision, tasacion, sincronizacion e interconexion, entre otros, a los que
deberan sujetarse los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los intereses de los
usuarios y de los concesionarios, prevaleciendo los de los primeros y podran
tomar en cuenta las recomendaciones y mejores practicas infernacionales,
teniendo los siguientes objetivos:

. Promover un amplio desarrollo de nuevos concesionarios, tecnologias,
infraestructuras y servicios de telecomunicaciones, por medio del despliegue
y la inversion en redes de telecomunicaciones y el fomento de la innovacion;

II. Dar un trato no discriminatorio a los concesionarios excepto por las
medidas asimétricas o especificas que dispone esta Ley;

(..

V. Fomentar condiciones de competencia efectiva;
(..)"

Asimismo, el Arficulo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente:
“Arficulo 131. (...)

(..

b) Para el tfrafico que termine en la red de los demds concesionarios, la tarifa
de inferconexion sera negociada libremente.

El Instituto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o
condiciones de los convenios de interconexion a que se refiere el inciso b) de
este articulo, con base en la metodologia de costos que detfermine,
tomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser
interconectadas, la participacion de mercado o cualquier ofro factor,
fiando las tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.

Las tarifas que detfermine el Instituto con base en dicha metodologia
deberan ser ftransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas,
considerando la  participacion de  mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de frafico u ofras que determine el
Instituto.

Las ftarifas deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el
concesionario que se interconecte no necesite pagar por componentes o
recursos de la red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

()
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En este orden de ideas, el arficulo 137 de la LFTyR senala a la letra lo siguiente:

"Arficulo 137, El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacion, en el
altimo frimestre del ano, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que
hayan resulfado de las mefodologias de costos emitidas por el Instituto,
mismas que estaran vigentes en el ano calendario inmediato siguiente.”

En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto debia emitir una metodologia de
costos, asi como publicar en el DOF las tarifas que estarian vigentes durante 2015.

Es asi que el 18 de diciembre de 2014 el Instituto publicé en el DOF la Metodologia de
Costos, misma que establece los principios bdsicos a los cuales se deberd sujetar la
autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de intferconexion, missa que a la letra establece lo siguiente:

"ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DFE
TELECOMUNICACIONES EMITE LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE
INTERCONEXION DE CONFORMIDAD CON LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y RADIODIFUSION,

CAPITULO |
Disposiciones Generales

PRIMERO.- Los presentes lineamientos constituyen la Metodologia para la
elaboraciéon de Modelos de Costos que serviran para el cdlculo de los costos
de los servicios de interconexion de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

CAPITULO I
De las Caracteristicas del Modelo de Cosfos

SEGUNDOQO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para servicios de
inferconexion distintos a los senalados en los Lineamientos Tercero y Cuarto
siguientes, se empleara el enfoque de Costo Incremental Total Promedio de
Largo Plazo.

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo
total que una concesionaria podria evitar en el largo plazo si dejara de
proveer el Servicio de Interconexion relevante pero continuara proveyendo
el resto de los servicios, ademas de permitir recuperar los Costos Comunes
por medio de asighaciones de costos.

Se entenderad como Costos Comunes a aquellos en que se incurren por
actividades o recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de
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Inferconexion de una manera directa. Estos costos son generados por todos
los servicios que presta la empresa.

Los Costos Comunes se asignaran por medio de la metodologia de Margen
Equi-proporcional.

El Modelo de costos debera permitir que el Instituto Federal de
Telecomunicaciones especifique la unidad de medida de acuerdo con las
mejores practicas infernacionales.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos
de Costos serd en pesos mexicanos.

TERCERO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para los servicios de
conduccién de ftrafico, se empleara el enfoque de Costo Incremental de
Largo Plazo Puro, el cual se define como la diferencia entre el costo total a
largo plazo de un concesionario que preste su gama completa de servicios,
y los costos totales a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el
servicio de interconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para los
servicios de conduccion de trafico cuando éstos se midan por tiempo, sera
el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos
de Costos serd en pesos mexicanos.

CUARTO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos, para el servicio de
transito, se empleara el enfoque de Costo Incremental de Largo Plazo Puro,
el cual se define como la diferencia entre el costo total a largo plazo de un
concesionario que preste su gama completa de servicios, y los costos fotales
a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el servicio de
inferconexion que se presta a terceros.

La unidad de medida que se empleara en los Modelos de Costos para el
servicio de tfransito cuando éste se mida por tiempo, serd el segundo.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos
de Costos sera en pesos mexicanos.

QUINTO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberan considerar
elementos técnicos y econémicos de los Servicios de Interconexion,
debiéndose emplear el enfoque de modelos ascendentes o ingenieriles
(Bottom-Up).

El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra hacer uso de otros modelos
de costos y de informacion financiera y de contabilidad separada con que
disponga para verificar y mejorar la solidez de los resultados.
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En cuanto al diseno y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque
Scorched-Earth que ufilice informacion sobre las caracteristicas geogrdficas
y demograficas del pais para considerar los factores que son externos a los
operadores y que representan limitaciones o restricciones para el diseno de
las redes. Los resultados de este modelo se calibraran con informacion del
ndmero de elementos de red que conforman las redes actuales.

SEXTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la
amortizacion de los activos serd la metodologia de Depreciacion
Econdémica.

La Depreciacion Econémica se define como aquella que utiliza el cambio
en el valor de mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que
propicia una asignacion eficiente de los recursos a cada uno de los periodos
de la vida econémica del activo.

SEPTIMO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos se
deberan considerar las tecnologias eficientes disponibles, debiendo ser
consistente con lo siguiente:

. La tecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios
que proveen servicios de telecomunicaciones tanto en nuestro pais como en
ofros, es decir, no se debe seleccionar una tecnologia que se encuentre en
fase de desarrollo o de prueba.

. Deben replicarse los costos y por lo tanto considerarse los equipos
que se proveen en un mercado competitivo, es decir, no se deben emplear
tecnologias propietarias que podrian obligar a los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones a depender de un solo proveedor.

. La tecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que
ofrecen la mayoria de los concesionarios o proveedores de los servicios
basicos como voz y transmision de datos. Ademas, con ciertas adecuaciones
en la red o en sus sistemas, esta fecnologia deberd permitir a los
concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y servicios, como acceso de
banda ancha a Internet, fransmision de datos a gran velocidad, entre ofros.

Los Modelos de Costos deberan de incluir un Anexo Técnico en el que se
expliquen detalladamente los supuestos, calculos y metodologia empleada
en la elaboraciéon de los mismos.

OCTAVO.- En la elaboracion de Modelos de Costos, se utilizara un
concesionario eficiente que considere una escala de operacion que sea
representativa de los operadores distinfos al agente econémico
preponderante.
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Para la definicion de la escala de operacion del concesionario eficiente se
consideraran variables relevantes en la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, tales como usuarios, trafico, disponibilidad de espectro
y presencia geogrdfica.

NOVENO.- Para el cdlculo del Costo de Capital que se empleara en el
Modelo de Costos del Servicio de Interconexion relevante se ufilizard la
metodologia del Costo de Capital Promedio Ponderado, el cual es el
promedio del costo de la deuda y del costo del capital accionario,
ponderados por su respectiva participacion en la estructura de capital.

Las variables relevantes para el cdalculo del Costo de Capital Promedio
Ponderado se definiran en funcion de la escala del concesionario
representativo en cada Servicio de Interconexion relevante, y con base en
informaciéon financiera de empresas comparables. En el cdlculo se
considerard la tasa impositiva efectivamente pagada de acuerdo a la
legislacion fiscal vigente.

DECIMO.- El calculo del Costo de Capital Accionario se realizard mediante
la metodologia del Modelo de Valuacion de Activos Financieros (CAPM), el
cual senala que el rendimienfo requerido por el capital accionario se
relaciona con una tfasa libre de riesgo, el rendimiento de mercado y un
parametro que estima el riesgo sistemdtico asociado a un activo en
particular,

DECIMO PRIMERO.- Las tarifas de Interconexién no incluiran cualquier otro
costo fijo o variable que sea recuperado a fravés del usuario, asimismo
deberan ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario
que se inferconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la
red que no se requieran para que el servicio sea suministrado.

DECIMO SEGUNDO.- Para el prondstico de las variables a emplearse en el
Modelo de Costos del Servicio de Interconexion relevante, el Instituto Federal
de Telecomunicaciones considerard un conjunto de modelos de prondstico,
mismos que evaluard de acuerdo a su capacidad de prediccion, ftomando
como base criterios estadisticos estandar existentes en la literatura
especializada.

Para los Modelos de Costos, el Instituto Federal de Telecomunicaciones
utilizard los prondsticos de los modelos que mejor desempeno hayan tenido
de acuerdo al criterio de seleccion y, en su caso, empleara una
combinacion de prondsticos cuando su desempeno sea mejor al prondstico
de los modelos individuales.

CAPITULO il

De la Informacion del Modelo de Cosfos
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DECIMO TERCERO-.- Los resultados del Modelo de Costos del Servicio de
Inferconexion relevante tendran vigencia del 1o. de enero al 31 de
diciembre de cada ano. El Instituto Federal de Telecomunicaciones podra
actualizar anualmente la informacion de la demanda de los servicios, los
precios de los insumos empleados, el Costo de Capital Promedio Ponderado
y el tipo de cambio utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de
Interconexion relevante para garantizar que refleje las condiciones del
mercado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a
peticion de las partes que sometan a consideracion de ésta el desacuerdo
de interconexion de que se trate, podra resolver tarifas para los Servicios de
Interconexion para periodos multianuales.

Los Modelos de Costos de los Servicios de Interconexion se inscribiran en el
Registro Publico de Concesiones.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El Instituto determina que tfratandose de servicios de conduccion
de frafico y fransito, la Metodologia para la elaboracion de Modelos de
Costos incluira un factor de gradualidad para el periodo comprendido enftre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015.

SEGUNDO.- Publiquese en el Diario Oficial de la Federacion.”

Ahora bien, por lo que hace alas tarifas de inferconexion que deberdn estar vigentes durante
2015, previstas en el citado articulo 137 de la LFTyR, el Instituto publicd en el DOF el 29 de
diciembre de 2014 el citado Acuerdo de Tarifas 2015, en el cual determind las tarifas por los
Servicios de Interconexion que han resultfado de la metodologia para el calculo de costos de
inferconexion de conformidad con la LFTyR, y que utilizard para resolver los desacuerdos de
inferconexion que se presenten.

En consecuencia, las tarifas de inferconexion objeto del presente procedimiento han sido
determinadas por la autoridad en el ordenamiento antes citado a partir de la aplicacion
de la metodologia respectiva en los siguientes términos:

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, la tarifa por los Servicios de Transito
prestados por el AEP serd de $0.006246 pesos M.N. por minuto.

) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, la tarifa por servicios de originacién del
Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.005162 pesos M.N. por minuto de
interconexioén.
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Las tarifas de interconexion anteriores corresponden a aquellas que Marcatel deberd
pagar a Telmex y Telnor por servicios de transito y por servicios de originacion del Servicio
Local en usuarios fijos.

Cabe mencionar que, como se ha senalado en pdrrafos anteriores, el cumplimiento de
la Resolucidon del AEP, asi como del Acuerdo de Tarifas 2015 son de observancia
obligatoria por parte del AEP, por o que su aplicacion no se sujeta a procedimiento
adicional alguno, se tiene por entendido de que las tarifas por los servicios de
inferconexion prestados por el AEP se aplicardn del 1 de enero al 31 de diciembre de
2015.

Ahora bien, por o que hace al trafico que termina en la red de Marcatel, para el periodo
comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2015 se aplicardn las siguientes tarifas
de interconexion:

) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos
M.N. por minuto de interconexién.

La tarifa de inferconexion anterior corresponde a aguella que Telmex y Telnor deberan de
pagar a Marcatel por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos.

La aplicacion de las tarifas anteriores se calculard con base en la duraciéon real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duraciéon de todas
las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

Cabe senalar que el propio Acuerdo de Tarifas 2015 establece que en términos de lo
dispuesto por el articulo Vigésimo transitorio del Decreto de la LFTyR, el Instituto resolverd los
diferendos que se promuevan sobre las tarifas de intferconexion por servicios prestados en el
2015 con base en las tarifas senaladas, mismas que serdn aplicables desde su resolucion, esto
esdel 1 dejulio al 31 de diciembre de 2015.

Esto es, en el Articulo Vigésimo Transitorio del Decreto de la LFTyR, que a la letra senala:
"VIGESIMO. {...)

Para efectos de lo dispuesto en el inciso b) del articulo 131 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y hasta en tanto los concesionarios a que
se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de interconexion correspondientes o,
en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa respecto de dichas tarifas,
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seguirdn en vigor las que actualmente aplican, salvo fratdndose del agente
economico al que se refiere le parrafo segundo del articulo 131 de la Ley en cita,
al que le sera gplicable el inciso a) del mismo articulo.”

El inciso b) del articulo 131 de la LFTyR se refiere a las tarifas de interconexion aplicables a
los concesionarios distintos al agente econdmico preponderante, para las cuales hasta
en tanto los concesionarios a que se refiere ese inciso no acuerden las tarifas de
inferconexion correspondientes o, en su caso, el Instituto no resuelva cualquier disputa
respecto de dichas tarifas, seguirdn en vigor las que resulten aplicables para el periodo
previo a la determinacion correspondiente, ya sea por convenio de las partes o
determinacion del Instituto.

Para estos efectos, y por lo que hace al periodo que comprende del 1° de enero hasta el
30 de junio de 2015, tfratdndose del servicio de terminacion del servicio local en usuarios
fjos deberd hacerse extensiva la dlitima tarifa que las partes hayan convenido, o la
resuelta por el Instituto.

2. Interconexion IP
Argumentos de las partes

Senala Marcatel que la resolucion que se emita dentro del presente procedimiento
administrativo deberd de contempilar las condiciones técnicas minimas necesarias para
que se lleve a cabo la interconexion IP entre los concesionarios involucrados en el
presente desacuerdo, ello de conformidad con las Condiciones Técnicas Minimas.

Al respecto, Telmex y Telnor alegan que dicho requerimiento de Marcatel resulta
improcedente, toda vez que dicho concesionario no realizo su solicitud correspondiente
de conformidad con el numeral séptimo del Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones define los puntos de interconexion a la red
publica de telecomunicaciones del Agente Econémico Preponderante, publicado en el
DOF el 17 de febrero de 2015, (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Puntos de Interconexion”).

Consideraciones del Instituto

Las redes de telecomunicaciones alrededor del mundo estadn migrando de las redes de
conmutacion de circuitos (PSTN, por sus siglas en inglés) hacia redes de conmutacion de
paquetes basados en el Protocolo de Internet (IP, por sus siglas en inglés) que permiten el
fransporte de voz, datos y video. Dicha migracion estd siendo incentivada por las
economias de escala y alcance que se pueden obtener de su implementacion, las
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reducciones en |os precios de los equipos o0 elementos de red basados en el protocolo IP
y la posibilidad de ofrecer nuevos servicios.?

Este Instituto considera que el desarrollo de una red basada en la conmutacidon de
paquetes utilizando el protocolo IP, permitird una mayor eficiencia en el uso de la
infraestructura y recursos que se requieren para la interconexion entre redes publicas de
telecomunicaciones. Asimismo, las redes tendran la capacidad de intercambiar servicios
de voz, datos y video a fravés de la misma infraestructura, con lo que se promoverad la
convergencia y el despliegue de redes de nueva generacion,

México no es ajeno a la evoluciéon de las redes tradicionales a redes NGN tan es asi que
en el "Reporte Anual presentado de acuerdo a las disposiciones de cardcter general
aplicables a las emisoras de valores para el ano terminado el 31 de diciembre de 2011,°
presentado por Telmex y Telnor, ante la Bolsa Mexicana de Valores, se desprende lo
siguiente:

*(...) Conectividad-Red de tfransporte de datos

En 2011 continuamos con el despliegue nacional de equipos de tfransporte
con tecnologia Carrier Ethernet, para nuestra red de datos. Este despliegue
nos permite contar con una solucion de transporte pura y altamente
eficiente para servicios basados en profocolo de Internet (IP) y Ethernet,
consolidando una plataforma convergente “All IP” para soportar el
crecimiento de servicios multimedia. Esta red es la extension natural de la red
IP/MPLS desde el centro de nuestra infraestructura hacia las instalaciones de
nuestros clientes.

Con el objeto de aumentar la capacidad de transmision de nuestra red
Optica también utilizamos tecnologia DWDM (Dense Wavelength Division
Multiplexing) que envia senales de luz de diferentes longitudes de onda para
alcanzar altas capacidades en un solo par de fibras épticas. Con esta
tecnologia se ha preparado a la red de fransporte para soportar toda la
demanda derivada del crecimiento de la banda ancha y en la actualidad
estad manejando sistemas con capacidad de 520 Gbps y rutas que alcanzan
los 1.29 Tbps.

2 Lundborg, Martin; Ruhle, Emst-Olav; Reichl, Wolfgang; Ehrler, Matthias; Wirsing, Stephan (2012) : The migration to NGN
from a regulatory perspective, 23rd European Regional Conference of the International Telecommunication Society,
Vienna, Austria, 1-4 July 2012.

2 http://www.telmex.com/mx/corporativo/pdf/pt_descarga.jsp?a=reporte_anual2011.pdf
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En nuestra red de transporte de datos confinuamos usando el respaldo con
anillos opficos, totalmente redundantes, a fravés de equipos SDH
(Synchronous Digital Hierarchy) y SDH de nueva generacion que permite
recuperar automaticamente la red en menos de 50 milisegundos en caso de
falla e incrementar el ancho de banda progresivamente.

Operamos tecnologias de conexion optica automatica, que nos permiten
enlazar las senales transmitidas por fibra éptica con mayor eficacia en la red.

Conectividad-Red de datos convergente

Ofrecemos servicios de datos basados en el protocolo IP a través de una
plataforma convergente IP/MPLS de alta capacidad y alto rendimiento. Esta
plataforma complementa nuestra red de transporte optica y nos permite
expandir nuestra red cenfral con enlaces de hasta 10 Gbps, con
redundancia y cobertura nacional e internacional. La tecnologia utilizada en
nuestra red proporciona la flexibilidad necesaria para ofrecer velocidades
de acceso que van de los 64 kbps a los 155 Mbps para redes privadas
multiservicios.

La capacidad de nuestra red IP permite la diferenciacion de servicios
infegrados de datos y video. Esta caracteristica nos permite proveer de
manera eficiente una amplia variedad de servicios, como acceso a Infernet,
redes privadas virtuales, acceso inalambrico a Infernet y aplicaciones
multimedia.

()"

Es importante mencionar que la ufilizacion del protocolo de senalizacion para
inferconexion IP es el Protocolo de inicio de sesion (en los sucesivo “SIP”) de acuerdo a lo
determinado en la condicion Octava las Condiciones Técnicas Minimas:

"OCTAVA.- La interconexion de redes publicas de telecomunicaciones se
sujetara a la utilizacion de los siguientes protocolos de senalizacion y las
Recomendaciones incluidas.

Interconexion IP.

Para la senalizacion de la interconexion IP, los Concesionarios podran de
comun acuerdo establecer el protocolo a utilizar. En caso de que no se
pudiera convenir el protocolo a utilizar sera obligatorio el uso por parte de los
Concesionarios del protocolo SIP de acuerdo al documento IETF RFC 3261 y
ofras recomendaciones posteriores, segun se especifica a continuacion:

()

31 de 36



Asimismo, del citado Reporte Anual se desprende que la red de transporte de Telmex y
Telnor cuenta con anillos de fibra dptica utilizando equipos SDH y DWDM lo que le permite
alcanzar capacidades de hasta 520 Gbps en un par de fibras dpticas. Lo cual representa
que la red de transporte de Telmex y Telnor utiliza tecnologias que pueden asegurar la
adecuada calidad y capacidad para la transmision de trafico VolP operando con el
protocolo de senalizacion SIP.

En virtud de lo anterior, el Instituto concluye que Telmex y Telnor deberdn permitir la
inferconexion IP con la red publica de telecomunicaciones de Marcatel.

A efecto de dotar de certeza a los operadores y homologar los criterios necesarios para
alcanzar dicha interconexion, en la Resolucion del AEP se realizaron las modificaciones al
Plan de Interconexion y Senalizacion a efecto de alcanzar dichos resultados. En tal virtud
se impuso la Medida Transitoria Octava, en los siguientes términos:

"OCTAVA.- El Instituto dara inicio a los trabajos para definir los términos de
Interconexion bajo protocolos de Internet (Internet Protocol), entre ellos el de
inicio de sesion (SIP, por sus siglas en Inglés) y/o la recomendacion
internacional H.323 dentfro de los noventa dias naturales posteriores a la
entrada en vigor de las presentes medidas. ”

Asi mismo en el Convenio Marco de Interconexidn (en lo sucesivo, el "CMI”), que como
Anexo 5 forma parte de la Resolucion del AEP, quedd establecida la obligacion a cargo
de Telmex y Telnor, como integrantes del AEP, de permitir el infercambio de trafico por
medio del protocolo de senalizacion SIP, H.323 o aquel protocolo que determine el
Instituto para la Interconexion IP.

No obstante que en términos del CMI, antes senalado, Telmex y Telnor estan obligados a
otorgar la inferconexion bajo el protocolo de senalizacion IP. Aunado a lo anterior, se
hace notar que en las Condiciones Técnicas Minimas se establecieron los pardmetros
minimos para llevar acabo la inferconexion requerida.

En este orden de ideas se hace notar que por medio del establecimiento de dichos
pardmetros resulta técnicamente factible prestar el servicio de interconexion IP.

En virtud de los razonamientos anteriormente vertidos, se desestima el argumento de
Telmex y Telnor en el sentido de que la solicitud de Marcatel es improcedente toda vez
que no se readlizd de conformidad con el numeral séptimo del Acuerdo de Puntos de
Interconexion.
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Es asi que este Instituto determina que Telmex y Telnor deberdn oforgar a Marcatel la
inferconexion IP en términos de lo establecido en la Resolucion AEP y las Condiciones
Técnicas Minimas asi como lo establecido en el Acuerdo de Puntos de Interconexion.

Es importante mencionar que Marcatel, Telmex y Telnor deberdn respetar en todo
momento el principio de otforgar un tfrato no discriminatorio hacia algun tercer
concesionario que le solicite la respectiva interconexion.

Lo anterior, sin perjuicio de que los protocolos de interconexidn obligatorios para las partes
serdn aquellos que se establezcan a fravés de las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Por ofra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de intferconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demds concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicidon de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176,
177, fraccion XV 'y 178 de la LFTyR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro PUblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telnor, Telmex y Marcatel formalicen los términos,
condiciones y tarifas de interconexion que se ordenan a tfravés de la presente Resolucion
y a ftal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
intferconexion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 128 y 177 fraccidn VIl de la LFTyR.

Con base en lo anterior y ademds con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6°, 28,
parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, 1, 2, 6, fracciones IV
y VI, 7°,, 15, fraccion X, 16, 17, fraccion |, 124, 125, 128 y 129, fracciones VI, Vil y IX, 176,
177 fracciéon VI, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
Vigésimo Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pdblico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, 16 fraccion X, 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39 y 57 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 4 fraccion |, 6, fraccion XXXVII, del
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Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO .- La tarifa de interconexion que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V., deberdn pagarle a la empresa Marcatel Com, S.A. de C.V.,
por servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2015, por servicios de terminacion del Servicio
Local en usuarios fijos serd de $0.004179 pesos M.N. por minuto de interconexién.

SEGUNDO.- Las tarifas que Marcatel Com, S.A. de C.V. deberd pagarle a Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. por servicios de interconexion
entre sus redes publicas de telecomunicaciones, serdn las siguientes:

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, por servicios de originacion del Servicio
Local en usuarios fijos $0.005162 pesos M.N. por minuto de interconexion.

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, por servicios de transito $0.006246 pesos
M.N. por minuto.

TERCERO.- En la aplicacion de las tarifas a que se refieren los resolutivos PRIMERO vy
SEGUNDO, las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A.
de C.V., y Marcatel Com, S.A. de C.V., calculardn las contraprestaciones, que deberan
pagarse por servicios de terminacion de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos,
con base en la duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para fal
efecto sumar la duracidn de todas las llamadas completadas en el periodo de
facturacion correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes
a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

CUARTO.- En términos del arficulo Vigésimo Transitorio del “Decreto por el que se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pdblico de
Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, para el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2015, fratdndose del servicio de terminacion
del servicio local en usuarios fijos en la red de Marcatel Com, S.A. de C.V., deberd hacerse
extensiva la tarifa que las partes hayan convenido para periodos previos.
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QUINTO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,,
deberdn otorgar a Marcatel Com, S.A. de C.V,, la interconexion IP, en términos de lo
establecido en las “MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,
INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA
SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”, el “ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece Ilas
condiciones técnicas minimas para la interconexion entre concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones”y el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones define los puntos de inferconexion a la red
publica de telecomunicaciones del Agente Econémico Preponderante”.

Lo anterior, sin perjuicio de que las partes cumplan con las disposiciones administrativas
de cardcter general que establezcan las normas técnicas relativas a los protocolos de
senalizacion o estandares de fransmision, y aquellas disposiciones en materia de calidad
y seguridad en la provision de servicios de inferconexion, que en su caso emita el Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

SEXTO.- Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que surta
efectos legales la notificacion de la presente Resolucion y con independencia de su
obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Marcatel Com, S.A. de C.V.
y las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y de Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V., deberdn suscribir los convenios de interconexidn de sus redes publicas de
telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en el Resolutivo
PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO y QUINTO de la presente Resolucion. Suscribiendo
el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar
original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones,
para efectos de su inscripcion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, dentfro de
los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su celebracion, de conformidad con los articulos
128, 176 y 177, fraccidn VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

SEPTIMO.- La Resolucion que se emite solo puede ser recurrida via juicio de amparo
indirecto.

OCTAVO.-. Notifiquese personalmente a los representantes legales de Marcatel Com, S.A.
de C.V.y las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., de Teléfonos del Noroeste, S.A.
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de C.V,, el contenido de la presente Resolucion, en términos de lo establecido en el
arficulo 129 fraccioén VI de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

(Firmas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones)

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su Xl Sesidon Ordinaria celebrada
el 1° de julio de 2015, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Galbriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando
Borjéon Figueroa, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow
Rangel y Adolfo Cuevas Teja; reserv@ndose para votacion en lo particular el Resolutivo Primero y Segundo y su parte considerativa,
que se aprueba por mayoria de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroa,
Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores y Mario German Fromow Rangel, con el voto
en contra del Comisionado Adolfo Cuevas Teja. Lo anterior con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones |y lli; y vigésimo
primero, del arficulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/010715/169. La Comisionada Adriana Sofia Labardini Inzunza asistid, participd y emitié
su voto razonado en la Sesidn, mediante comunicacién electréonica a distancia, tal y como lo sefala el articulo 45 parrafo cuarto
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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