RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS CABLEMAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.,
OPERBES, S.A. DE C.V., BESTPHONE, S.A. DE C.V., CABLEVISION, S.A. DE C.V. Y RADIOMOVIL
DIPSA, S.A. DE C.V. APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013.

ANTECEDENTES

I.- Concesiones de Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V. La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”) otorgd a Cablemads
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. (enlo sucesivo, "Cablemds”) los titulos de concesion
de red publica de telecomunicaciones que mas adelante se enlistan, en los cuales se
autorizd la prestacion del servicio de telefonia.

Fecha de autorizacion

para el servicio de Localidades
telefonia
31-jul-06 Acapulco, Guerrero
31-jul-06 Cancun, Qro., Isla Mujeres, Puerto Morelos.
31-jul-06 Chihuahua, Chihuahua
31-jul-06 Ciudad Judrez, Chihuahua
31-jul-06 Cozumel y Playa del Carmen, Quintana Roo
31-jul-06 Cuernavaca, Emiliano Zapata, Temixco y Jiutepec, Morelos, con ampliacion de

cobertura a las poblaciones de Acatilpa, Chiconcuac, Tezoyuca y Xochitepec, en
la misma Entidad Federativa.

31-jul-06 Ensenada, Bgja California
31-jul-06 Mérida, Umdan, Conkal y Kanasin, Yucatdn
31-jul-06 Mexicali, Baja California
31-jul-06 Minatitldn, Veracruz
31-jul-06 Oaxaca y Santa Cruz Amilpas, Oaxaca, con ampliacion de cobertura a San
Sebastian Tutla, San Agustin Yatereni y Santa Cruz Xoxocotldn, en la misma Entidad
Federativa
31-jul-06 Tijuana, Baja California
30-nov-06 Delicias, Chihuahua
30-nov-06 Hidalgo del Parral, Chihuahua
30-nov-06 Tecate, Baja California
22-dic-06 Chetumal, Quintana Roo
22-dic-06 Chilpancingo, Guerrero
22-dic-06 Cuautla, Morelos, con ampliacién de cobertura en Oaxtepec, Lomas de Cocoyoc,
San Pedro Apatlaco, Los Arcos, Anenecuilco, Oacalco, Cocoyoc, Juan Morales,
Yecapixtla, Ciudad Ayala, Municipio de Ayala, y Tlayacapan, en la misma Entidad
Federativa
22-dic-06 Ixtapaluca, México
22-dic-06 Los Reyes Acaquilpan, México
22-dic-06 Yautepec, Morelos
05-sep-07 Coatzacoalcos, Ver. Agua Dulce, Cosoleacaque, Las Choapas, Jaltipan, Nanchital.
25-feb-09 Coatzintla, Veracruz
25-feb-09 Ocoftlan, Jalisco
25-feb-09 Playas de Rosarito, Mpio. Playas de Rosarito, Baja California
25-feb-09 Poza Rica, Veracruz
26-mar-10 Lagos de Moreno, Jalisco
26-mar-10 Puerto Progreso, Yucatdn
26-mar-10 Tulim, Xcaret, Xel-Ha, Puerto Aventuras y Ciudad Rivera, Quintana Roo
06-oct-10 Conjunto Urbano de San Buenaventura, Ixtapaluca, Edo. México
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Asimismo, la Secretaria otorgd una concesion para instalar, operar y explotar una red
publica de telecomunicaciones autorizada para prestar el servicio de telefonia de larga
distancia nacional e internacional en favor de Telecable de Chihuahua, S.A. de C.V. el
7 de febrero de 2008. A este respecto, con oficio 2.1.-1647 de 9 de junio de 2008, la
Secretaria le autforizd a la empresa el cambio de denominacion social por el de
Cablemdads Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

Il.-Concesidn Operbes, S.A. de C.V. El 8 de enero de 1996, la Secretaria otorgd a
Cableados y Sistemas, S.A. de C.V. un fitulo de concesidn para instalar, operar vy
explotar una red publica de felecomunicaciones para prestar el servicio publico de
telefonia bdsica de larga distancia nacional e internacional. El 6 de septiembre de
1996, la Secretaria aprobd el cambio de razén social de la referida empresa por el de
Bestel, S.A. de C.V. EI § de diciembre de 2007, la Secretaria autorizd la cesion de los
derechos y obligaciones del titulo de concesidon a favor de Operbes, S.A. de C.V. (en
lo sucesivo, “Operbes™).

lll.- Concesidn de Bestphone, S.A. de C.V. El 17 de noviembre de 2000, la Secretaria
otorgd a Bestphone, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Bestphone™), un fitulo de concesion
para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones para prestar
entre otros, el servicio de telefonia local a usuarios residenciales y comerciales.

IV.- Concesion de Cablevision, S.A. de C.V. El 23 de septiembre de 1999, la Secretaria
otorgdé a Cablevision, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Cablevision”), un ftitulo de
concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
autorizada para prestar los servicios de television por cable y audio restringido en la
Ciudad de México y dreas circunvecinas del Estado de México. El 7 de mayo de 2007,
la Secretaria otorgd una modificacion a dicho fitulo de concesidon, en la que se
autorizd la prestacion del servicio fijo de telefonia local.

V.-  Concesiones de Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.

a) EI'7 de octubre de 1998, la Secretaria otorgd a Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.
(en lo sucesivo, “Telcel”), una concesidon para instalar, operar y explotar una
red publica de telecomunicaciones para prestar el servicio de acceso
inaldmbrico fijo o movil (en lo sucesivo, la “Concesidon de Telcel”).

b) El 7 de octubre de 1998, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado, para la prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijo o movil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividio el territorio nacional.
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d)

f)

¢))

h)

El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel una prérroga vy
modificacion de concesidn para operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, para prestar el servicio de radiotelefonia movil con
tecnologia celular y el servicio de radiotelefonia movil a bordo de vehiculos
en los estados de México, Hidalgo, Morelos y el Distrito Federall.

El 13 de octubre de 2000, la Secretaria otorgd a Telcel dos (2) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado, la primera para prestar el servicio de
radiotelefonia moévil con tfecnologia celular en la banda de frecuencias de
800 MHz en la Regidn 9, y la segunda para prestar el servicio de radiotelefonia
movil a bordo de vehiculos en la banda de frecuencias de 400 MHz en el area
metropolitana de la Ciudad de México.

EI 21 de abril de 2005, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones para
usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado para la prestacion del servicio de
acceso inaldmbrico fijo o movil, en la banda de frecuencias de 1.9 GHz en las
nueve (9) regiones en que se dividio el territorio nacional.

El @ de mayo de 2005, mediante oficio 112.202.-1979 la Secretaria autorizd la
cesion parcial de derechos de 8.4 MHz de nueve (9) concesiones para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico
para prestar el servicio de acceso inaldmbrico fijo o movil, en la banda de
frecuencias de 1.9 GHz en las nueve (9) regiones en que se dividid el territorio
nacional, que le fueron otorgadas originalmente a Sistemas Profesionales de
Comunicacioén, S.A. de C.V.,, el 27 de septiembre de 1999.

El 3 de mayo de 2010, la Secretaria oforgd a Telcel las correspondientes
prorrogas y modificaciones de fitulos de concesion para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones en las regiones 1, 2, 3, 6, 7 y
8, asi como las respectivas prorrogas de fitulos de concesidn para usar,
aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

El 1 de octubre de 2010, la Secretaria otorgd a Telcel nueve (9) concesiones
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso determinado en el segmento de 1710-1770/2110-2170
MHz en las nueve (9) regiones en que se dividid el territorio nacional.

El 29 de noviembre de 2011, la Secretaria otorgd a Telcel las correspondientes
prorrogas y modificaciones de fitulos de concesion para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones en las regiones 4 y 5, asi
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VI.-

como las respectivas proérrogas de titulos de concesidon para usar, aprovechar
y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico.

En lo sucesivo, a las concesiones relacionadas en los incisos Q) e i) anteriores, se
les denominard conjuntamente como las “Concesiones Celulares de Telcel”.

Solicitudes de Resolucién de condiciones de interconexidn no convenidas. El 19
de diciembre de 2012, los representantes legales de Cablevision, Bestphone,
Operbes, y Cablemdas (en lo sucesivo, conjuntamente, los “Solicitantes”)
presentaron ante la extinta Comisidn Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo, la “extinfta Comisidn™), escritos mediante los cuales solicitaron su
intervencion a efecto de que procediera a resolver las condiciones de
inferconexidon no convenidas entfre dichos concesionarios y la empresa Telcel
consistentes, entre otras, en las propuestas de tarifas de interconexion por servicios
de terminacion movil y terminacion fija para el ano 2013, asi como la forma de
tfasacion (en lo sucesivo, las “Solicitudes de Resolucion™).

Para tales efectos, los representantes legales de los Solicitantes manifestaron que
notificaron a Telcel el inicio de negociaciones para establecer los términos,
condiciones y tarifas de interconexion enfre sus redes publicas de
telecomunicaciones en las siguientes fechas:

Concesionarios Fecha de solicitud
Operbes - Telcel (Fijo-Movil) “El que llama paga nacional”
Bestphone - Telcel (Fijo-Movil y Movil-Fijo) “El que llama paga”
Cablevision - Telcel (Fijo-Maovil y Movil-Fijo) “El que llama paga” 17-octubre- 2012
Cablemas - Telcel (Fijo-Maovil y Movil-Fijo) “El que llama paga”
Cablemdas - Telcel (Fijo-Movil) “El que llaoma paga nacional”

Para acreditar o anterior, los representantes legales de los Solicitantes ofrecieron
las siguientes pruebbas documentales:

e Operbes - Telcel ("El que llama paga nacional”):

o Instrumento notarial numero 46,148 del 17 de octubre de 2012, otorgado
ante la fe del Notario PUblico ndmero 226 del Distrito Federal, en el que se
hizo constar la notificacion hecha por Operbes a Telcel para dar inicio a las
negociaciones de intferconexion.

e Bestphone - Telcel:
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o Instrumento notarial nimero 46,149 del 17 de octubre de 2012, otorgado
ante la fe del Notario PUblico ndmero 226 del Distrito Federal, en el que se
hizo constar la notificacion hecha por Bestphone a Telcel para dar inicio a
las negociaciones de interconexion.

o Cablevision - Telcel:

o Instrumento notarial nimero 46,150 del 17 de octubre de 2012, otorgado
ante la fe del Notario PUblico ndmero 226 del Distrito Federal, en el que se
hizo constar la notificacion hecha por Cablevision a Telcel para dar inicio a
las negociaciones de interconexion.

e Cablemads - Telcel:

o Instrumento notarial 46,152 del 17 de octubre de 2012, otorgada ante la fe
del Notario Pdblico nimero 226 del Distrito Federal, en el que se hizo constar
la noftificacidon hecha por Cablemds a Telcel para dar inicio a las
negociaciones de inferconexion.

e Cablemas - Telcel (“El que llama paga nacional”):

o Instrumento notarial numero 46,151 del 17 de octubre de 2012, otorgado
ante la fe del Notario PUblico nimero 226 del Distrito Federal, en el que se
hizo constar la notificacion hecha por Cablemas a Telcel para dar inicio a
las negociaciones de interconexion.

Los Solicitantes de forma comun ofrecieron las siguientes pruebas documentales:

o Estudio econdmico denominado “costes eficientes de terminacion de
llamadas en redes moviles mexicanas”.

o Factura de usuario Telcel, con la cual pretenden demostrar que existen
usuarios que pagan 5 centavos por minuto, que resulta 7 veces menor a la
tarifa de interconexion que le fue determinada para el ano 2011 en 39
centavos de peso.

o La pdagina de internet
http://www.americamovil.com/amx/en/cm/news/2012/AMX-OECDreport
toinvestors.pdf con lo cual pretenden demostrar que la tarifa que cobraba
Telcel en agosto de 2009 era de $0.68 mientras que la tarifa de
inferconexiéon era de $1.00
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VIl.-

VIIL.-

Oficios de Vista. El 12 de febrero de 2013, se notificd por instructivo a Telcel los oficios
que mas adelante se indican, mediante los cuales se le dio vista a dicho
concesionario de las Solicitudes de Resolucion, para que en un plazo no mayor a
10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a que surtiera efectos
legales su notificacion, manifestara lo que a su derecho conviniera e informara si
existian condiciones que no hubiera podido convenir con los Solicitantes y de ser el
caso, senalara expresamente en qué consistian los desacuerdos, fijara su postura al
respecto y ofreciera los elementos de pruebba que estimara pertinentes (en lo
sucesivo, los “Oficios de Vista™).

Concesionarios Cficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/035/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/036/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/039/2013
Cablemdas - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/037/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/038/2013

Solicitudes de Ampliacién del Plazo. El 25 de febrero de 2013, el representante
legal de Telcel, presenté ante la extinta Comision, escritos mediante los cuales
solicitd una prérroga para dar debido cumplimiento a los requerimientos
formulados en los Oficios de Vista.

El 27 de febrero de 2013, se notificd por cédula a Telcel los oficios que mas
adelante se indican, mediante los cuales se le concedidé una ampliacion de 5
(cinco) dias hdbiles para dar respuesta a los Oficios de Vista.,

Concesionarios Oficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/092/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/095/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/091/2013
Cablemdas - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/094/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/093/2013

Respuestas a los Oficios de Vista. El 06 de marzo de 2013, el representante legal
de Telcel presentd ante la extinta Comision escritos en los que manifestd su postura
y ofrecid pruebas respecto a las Solicitudes de Resolucion (en o sucesivo, las
“"Respuestas de Telcel).

Desahogo de pruebas. El 3 de abril de 2013 se nofificd por instructivo a los
Solicitantes y a Telcel los oficios que mds adelante se indican, mediante los cuales
se hizo del conocimiento de las partes, que Telcel ofrecid prueba pericial en
materia de economia, por lo que la extinta Comision admitié dicha prueba pericial
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y tuvo por designado al perito ofrecido por Telcel. Asimismo, se requirid a Telcel para
que en un plazo no mayor a tres (3) dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente
que surtiera efectos la notificacion presentara al profesional en economia ofrecido
como perito de su parte a efecto de que protestara y aceptara su cargo.

En términos de lo anterior, se le corrid fraslado al representante legal de los
Solicitantes del cuestionario en materia de economia presentado por Telcel para
que en un plazo no mayor a cinco () dias hdbiles contados a partir de dia
siguiente en que surtiera efectos legales la notificacion, designara al profesional
en economia para el desahogo del cuestionario presentado por Telcel, y en su
caso, adicionara las preguntas que considerara convenientes.

Concesionarios Oficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/171/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/167/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/170/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/168/2013
Cablemdas - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/169/2013

El 8 de albril de 2013, comparecié ante la extinta Comision a efecto de protestar el
cargo de perito, el profesional en economia que fue designado por Telcel.

El T0 de abril de 2013, el representante legal de los Solicitantes designd al profesional
en economia para desahogar la prueba pericial ofrecida por Telcel y adiciond
preguntas al cuestionario propuesto.

EI 30 de abril de 2013, la extinta Comisidn notifico por instructivo a los Solicitantes, los
oficios que en adelante se mencionan, mediante los cuales se tiene por cumplido
el requerimiento formulado a los Solicitantes, y les requiere para que en un plazo no
mayor a fres (3) dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente en que surtiera
efectos la notificacion de dicho oficio, presentaran al profesional en economia
ofrecido como perito a efecto de que protestara y aceptara su cargo.

Concesionarios Oficio
Operbes-Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/234/2013
Bestphone-Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/230/2013
Cablevision-Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/233/2013
Cablemdas-Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/231/2013
Cablemds-Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/232/2013
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El 06 de mayo de 2013, comparecid ante la extinta Comision a efecto de protestar
y aceptar el cargo de perito, el profesional en economia que fue designado por
los Solicitantes.

El 16y 17 de mayo de 2013, la extinta Comision notificd a los Solicitantes y a Telcel,
respectivamente, los oficios que mdas adelante se detallan mediante los cuales se
les concede a los peritos de las partes rindan sus dictdmenes periciales
correspondientes dentro de un plazo de 10 dias hdbiles contados a partir del dia
siguiente de ser noftificados.

Concesionarios COficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/294/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/290/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/293/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/291/2013
Cablemdas - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/292/2013

El 22 de mayo de 2013 el representante legal de Telcel presentd ante la extinta
Comisién, escritos mediante los cuales solicitd una prérroga de 5 (cinco) dias habiles
al plazo concedido originalmente a efecto de que su perito se encontrara en
posibilidad de rendir su dictamen.

El 30 de mayo el profesional en economia designado por los Solicitantes presentd
ante la extinta Comision sus dictdmenes periciales.

El 3 de junio de 2013, la extinta Comision notificd a Telcel los oficios mediante los
cuales se otorgd una prérroga al plazo originalmente establecido a efecto de que
su perito en economia rindiera el dictamen pericial.

Concesionarios Oficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/324/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/320/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/323/2013
Cablemdas - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/321/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/322/2013

El 10 de junio de 2013 el profesional en economia designado por Telcel, presentd
ante la extinta Comision sus dictdmenes periciales correspondientes.

El 24 y 25 de junio de 2013, la extinta Comision notificd a los Solicitantes y a Telcel,
respectivamente, los oficios que mas adelante se indican, mediante los cuales se
otorgd un término de tres (3) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente al que
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XI.-

XIl.-

XIl.-

surfiera efectos la notificacion de dichos oficios, para que los peritos de las partes
ratificaran el contenido de sus dictadmenes periciales.

Concesionarios Oficio
Operbes - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/355/2013
Bestphone - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/351/2013
Cablevision - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/354/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga” CFT/D05/UPR/JU/352/2013
Cablemds - Telcel “El que llama paga nacional” CFT/D05/UPR/JU/353/2013

El dia 27 y 28 de junio de 2013, los profesionales en economia designados por 10s
Solicitantes y por Telcel, respectivamente se presentaron ante la extinta Comision
a efecto de rafificar sus dictdmenes periciales.

Aprobacién del Modelo de Costos Mévil. El 10 de abril de 2013, el Pleno de la
extinfa Comision en su Xl Sesion Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/210,
aprobd el Modelo de Costos de Interconexidon Movil (en lo sucesivo, el *“Modelo
Movil”), el cual se publicé en la pagina de Internet de la extinta Comisidon en la
misma fecha en apegd a la “Resolucion mediante la cual el Pleno de la Comision
Federal de Telecomunicaciones emite los lineamientos para desarrollar los
modelos de costos que aplicara para resolver, en terminos del articulo 42 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de tarifas aplicables
a la prestacion de los servicios de interconexion entre concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones”, (en lo sucesivo, 1os “Lineamientos”) publicada
en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el 12 de abril de
2011.

Aprobacién del Modelo de Costos Fijo. El 10 de abril de 2013, el Pleno de la extinta
Comisidn en su Xl Sesion Ordinaria mediante Acuerdo P/100413/209, aprobd el
Modelo de Costos de Interconexidn Fijo (en lo sucesivo, el “Modelo Fijo”), el cual
publicd en la pagina de Internet de la extinta Comision en la missma fecha en
apegd a los Lineamientos del 12 de abril de 2011.

Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicd en el DOF,
el "DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los
articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 'y 105 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el
“Decreto”), mediante el cual se cred al Instituto Federal de Telecomunicaciones
(en lo sucesivo, el “Instituto”), como un érgano autdnomo con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la
radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la
“Constitucion”) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la
regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
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XIV.-

XV.-

XVI.-

XVIL.-

espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion
y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y
otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de
la Constitucion.

Asimismo, el parrafo décimo sexto del arficulo 28 de la Constitucion, establece
que el Instituto es lo autoridad competente en materia de competencia
econdmica en los sectores de radiodifusion y tfelecomunicaciones.

Alegatos. Mediante oficio CFT/D05/UPR/JU/386/2012 (sic) de fecha 10 de julio de
2013, se notificd a los Solicitantes y a Telcel, el oficio, a fravés del cual se acordd
oforgar a las partes un plazo no mayor a diez (10) dias hdbiles contados a partir
del dia siguiente al que surtiera efectos la noftificacion para que formularan
alegatos,

EI 06 de agosto de 2013, el representante legal de los Solicitantes presentd ante la
extinta Comisidn escritos mediante los cuales formuld sus correspondientes
alegatos.

EI 07 de agosto de 2013 el representante legal de Telcel presentd ante la extinta
Comision escritos mediante los cuales formuld sus correspondientes alegatos.

Cierre de la instruccién y acumulacién. El 21 de agosto de 2013, se notificd por
instructivo a los Solicitantes y a Telcel el oficio CFT/D05/UPR/JU/450/2013 de fecha
16 de agosto de 2013 mediante el cual se acordd, entre ofros, el cierre de la
instruccion, toda vez que los respectivos procedimientos administrativos guardan
estado y se ordend pasar el expediente para resolucion.

Integracién del Instituto. EI 10 de septiembre de 2013, quedd integrado el Instituto
en términos de lo dispuesto por el arficulo Sexto Transitorio del Decreto, mediante
la ratificacion por parte del Senado de la Republica de los nombramientos de los
Comisionados que integran su organo de gobierno y la designacion de su
Presidente.

Aprobacién de las variables relevantes del Modelo de Mévil. El 30 de diciembre
de 2013, se publicé en DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones aprueba las variables relevantes que seran
aplicables al modelo de costos de interconexion movil para el periodo 2012-2014,
ordena la revision de la politica regulatoria en materia de tarifas de interconexion,
y modifica el articulo décimo primero de la Resolucion mediante la cual el Pleno
de la Comision Federal de Telecomunicaciones emite los Lineamientos para
desarrollar los modelos de costos que aplicara para resolver, en términos del
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articulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, desacuerdos en materia de
tarifas aplicables a la prestacion de los servicios de interconexion entre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 12 de abril de 20117 (en lo sucesivo, el *Acuerdo de
Variables Relevantes™), el cual fue aprobado por el Pleno del Instituto en su lll
Sesion Extraordinaria, celebrada el 29 de noviembre de 2013, por unanimidad de
votos de los Comisionados presentes, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/291113/11.

XVIIl.- Publicacién de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de
julio de 2014, se publicd en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de
Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion” (en 1o sucesivo,
el "Decreto de Ley”), entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTyR") el 13 de agosto de 2014, de conformidad
con lo establecido en el articulo Primero Transitorio del citado Decreto de Ley.

XIX.- Publicacidn del Estatuto Orgdanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4
de septiembre de 2014 se publicd en el DOF el “Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto™), mismo que entrd en
vigor el 26 de septiembre de 2014, de conformidad con lo establecido en su articulo
Primero Transitorio.

En virtud de los referidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B,
fraccion Iy 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion, y 7 de la LFTyR;
el Instituto es un &organo pudblico autébnomo, independiente en sus decisiones vy
funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto
regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones
y la radiodifusion en el dmbito de las atribuciones que le confieren la Constitucion y en
los términos que fijan la LFTyR y demds disposiciones aplicables.

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 16y 17, fraccion | de la LFTyR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver vy
establecer los férminos y condiciones de intferconexidn que no hayan podido convenir
los concesionarios respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una vez que
se solicite su intfervencion.
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Asimismo, los arficulos Séptimo Transitorio del Decreto y Sexto Transitorio del Decreto de
Ley establece que la atencidn, framite y resolucion de los asuntos y procedimientos que
hayan iniciado previamente ala entrada en vigor de la LFTyR, se realizard en los términos
establecidos en el articulo Séptimo Transitorio del Decreto.

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo
Séptimo Transitorio del Decreto, el cual establece que los procedimientos iniciados con
anterioridad a la integracion del Instituto continuardn su trdmite ante este érgano en
términos de la legislacion aplicable al momento de su inicio; el Instituto resulta
competente para emitir la presente resolucion que determina las condiciones de
inferconexion no convenidas enfre concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones. Lo anterior en términos del arficulo 42, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "LFT").

SEGUNDO.- Importancia de la inferconexidn e Interés Pdblico.- El articulo 6°, apartado B,
fraccion Il de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios
publicos de interés general, y el deber del Estado de garantizar que se presten en
condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

De conformidad con el segundo pdarrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado
planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacional, llevando
a cabo la regulacion y fomento de las actividades que demande el interés general en
el marco que otorga la propia Constitucion.

En este tenor, la Constitucion establece el deber del Estado de garantizar la
competencia en el sector de las telecomunicaciones, por lo tanto se requiere de una
regulacion adecuada, precisa e imparcial de la inferconexion, missmma que debe
promover y facilitar el uso eficiente de las redes, fomentar la entrada en el mercado de
competidores eficientes, y permitir la expansidon de los existentes, incorporar nuevas
tecnologias y servicios, y promover un entorno de sana competencia entre los
operadores.

Al respecto, las telecomunicaciones son estratégicas para el crecimiento econdémico y
social de cualquier pais. El desarrollo de la infraestructura y de las redes de comunicacion
se ha convertido en una prioridad inaplazable, particularmente para paises como
México, en el que se requiere un aumento en la tasa de penetracion de los servicios de
telecomunicaciones.

El desarrollo tecnoldgico y la marcada fendencia de globalizacién y convergencia de
las telecomunicaciones, han promovido que las fuerzas del mercado asuman un papel
mas activo en la asignacidon de los recursos, incentivando el surgimiento de nuevas
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empresas las cuales requieren de un entorno regulatorio que permita la accién natural
de las fuerzas del mercado y de la sana competencia entfre todos los parficipantes,
mediante la rectoria del Estado.

En este tenor, la competencia es un factor decisivo para la innovacion y el desarrollo de
los mercados de las telecomunicaciones. Un mercado en competencia implica la
existencia de distintos prestadores de servicios, donde los usuarios pueden elegir
liboremente aquel concesionario que le ofrezca las mejores condiciones en precio,
calidad y diversidad. Es en este contexto de competencia en el que la interconexion
enfre redes se convierte en un factor de interés publico, en tanto que cualquier
comunicacion que inicie pueda llegar a su destino, independientemente de la red
publica de Telecomunicaciones que se utilice, evitando que una determinada empresa
pueda tomar ventajas de su tamano de red, y permitiendo que la decision de contratar
los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio, calidad y diversidad.

Uno de los elementos que el usuario considera para contfratar los servicios de
telecomunicaciones es el nimero de usuarios con los cuales podrd comunicarse. A
medida que las redes interconectadas cuenten con un mayor ndmero de usuarios
suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la misma, lo que se
conoce como externalidad de red en los servicios de telecomunicaciones. En caso de
no existir interconexion, el usuario tendria que contratar necesariamente los servicios de
tfelecomunicaciones con todas las redes que existieran para asegurar que su universo de
llamadas llegue a su destino, de esta forma sélo podria establecer comunicacion con
los usuarios que también hayan contfratado los servicios de felecomunicaciones con la
red a la que él se encuentre suscrito. Esta situacion repercutiria en la toma de decision
para adquirir dichos servicios, ya que estaria afectada sensiblemente por el tamano de
las redes, haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicios de
telecomunicaciones.

De lo anterior, se desprende que la falta de interconexidn resultaria notoriamente
contraria al objetivo plasmado en el primer pdrrafo del articulo 7 de la LFT, consistente
en promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones para que a fravés de la
sana competencia en el sector, los usuarios tengan acceso a una mayor diversidad y
oferta de servicios en mejores condiciones de calidad y precio, ya que al no existir
inferconexion entre redes publicas de telecomunicaciones los usuarios no podrian
comunicarse, afectando de esta manera el interés publico.

La inferconexion de las redes publicas de telecomunicaciones constituye un elemento
clave en el desarrollo de la competencia del sector. Para las empresas concesionarias,
asegurar la inferconexion con todas las demds redes publicas de telecomunicaciones
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representa la oportunidad de ampliar la oferta de sus servicios, lo cual permitiria
incrementar la teledensidad y complementar su infraestructura en materia de
telecomunicaciones.

Por ello, el legislador establecid (i) la obligacion de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arquitectura abierta para
permitir la inferconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el arficulo 41, de
la LFT, (i) la obligaciéon de los concesionarios de redes publicas de interconectar sus redes
de conformidad con lo establecido en el articulo 42, de la LFT, y (iii) como causal de
revocacion inmediata de la concesion, la negativa de un concesionario a interconectar
su red con la de otros concesionarios sin causa justificada, en términos referidos en el
artficulo 38, fraccion V de la LFT.

En este sentido, la interconexidon se ha convertido en los Ultimos anos en un factor critico
debido al desarrollo tecnoldgico y al surgimiento de nuevos servicios, ya que ésta
permite que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a todos los
usuarios y a su vez compitan por el mercado de las telecomunicaciones.

El principio a salvaguardar es el interés publico, ya que otorga al usuario la oportunidad
de adquirir servicios a menor precio, mayor calidad y diversidad, de ahi que los
concesionarios estén obligados a entregar el trafico a su destino final o a un
concesionario o combinacion de concesionarios que puedan hacerlo, proveyendo los
servicios de inferconexion a que los obliga la normatividad de la materia.

Dentro de los objetivos de la LFT estd el de promover un desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones; ejercer la rectoria del Estado en esa materia para garantizar la
soberania nacional; fomentar una sana competencia entre los concesionarios v,
permisionarios (servicios de interconexion) a fin de que se presten mejores servicios y se
otorguen precios adecuados en beneficio de los usuarios, promoviendo una adecuada
cobertura social.

Para lograr lo anterior, el Instituto tiene dentro de sus facultades determinar Ias
condiciones de interconexidn que no hayan podido convenir 1os concesionarios de
redes de telecomunicaciones, una vez que se solicite su intervencion.

La emision de las resoluciones en materia de desacuerdos de interconexiéon, como
expresion de la rectoria que ejerce el Estado en materia de telecomunicaciones, tiende
a procurar una sana competencia entre los concesionarios, sin dejar de considerar, de
manera preponderante, los intereses de los usuarios © consumidores finales, en términos
de lo establecido en los articulos 7°, 41 y 42 de |a LFT.
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La Suprema Corte de Justicia de la Nacidon ha sostenido que los servicios de
inferconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a
mejorar las condiciones de vida en sociedad. Asi lo establecid la Segunda Sala de ese
Alto Tribunal al resolver los amparos en revision 367/2002, 1154/2002, 722/2003, 818/2003
y 2412/2003, en los cuales se dilucido si se transgredia el principio de equidad fributaria
al no incluir en la exencidon de pagar el Impuesto Especial sobre Produccidn y Servicios a
las empresas que prestan servicios de television por cable, a diferencia de los servicios
de internet, telefonia e interconexion.

Resulta inherente a estas resoluciones el interés publico, pues al resolver las cuestiones
no acordadas entre las partes sobre las condiciones de interconexion, obligacion de
intferconectar y fijacion de tarifas, no se debe hacer atendiendo preponderantemente
al interés particular de los concesionarios, sino al del publico usuario, ya que se deben
tomar en consideracion los principios establecidos en la LFT, entre los que destaca la
sana competencia.

En efecto, las disposiciones de la LFT relativas a la inferconexiéon son de orden publico,
no solo porque la propia ley atribuye ese cardcter al ordenamiento en general, sino
tomando en cuenta que el fin inmediato y directo de esas normas y el actuar del Instituto
es tutelar los derechos de la colectividad para evitarle algun frastorno o desventaja,
como sucederia con la falta de interconexidn o con una interconexion carente de
competitividad; y para procurarle la satisfaccion de necesidades, o algun provecho o
beneficio, como seria el desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de
comunicaciones, ademas de la posibilidad de tarifas mejores.

Asimismo el maximo Tribunal ha sostenido que los servicios de Infernet, telefonia e
inferconexion son considerados como bdsicos para el desarrollo del pais y coadyuvan a
mejorar las condiciones de vida en sociedad.

Dicha determinacion encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 112/2004,
con numero de registro 180524, emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, localizada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
tfomo XX, septiembre de 2004, pagina 230, cuyo rubro y texto senala:

"PRODUCCION Y SERVICIOS. EL ARTICULO 18, FRACCIONES |, I, I, V., VI, VI, X' Y XI, DE LA LEY DFL
IMPUESTO ESPECIAL RELATIVO (VIGENTE DURANTE EL ANO DE 2002). EN CUANTO CONCEDE
EXENCIONES POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA, INTERNET E INTERCONEXION,
MAS NO POR EL DFE TELEVISION POR CABLE, NO ES VIOLATORIO DEL PRINCIPIO DE FQUIDAD
TRIBUTARIA. El precepto citado que concede exenciones porla prestacion de diversos servicios
del sector de felecomunicaciones no viola el principio de equidad fribufaria consagrado en la
fraccion IV del articulo 31 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al no
incluir en esos beneficios a las empresas que prestan el servicio de television por cable, a pesar
de que también pertenecen al sector de telecomunicaciones, porque tanto en la exposicion
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de motivos de la reforma a la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1o. de enero de 2002, como en las
deliberaciones legislativas, aparece que dicha disfincion se halla plenamente justificada, pues
obedece a que los servicios de infemer felefonia e inferconexion son considerados como
basicos para el desarrollo del pais, caracteristica de la que no goza el de television por cable
que preponderantemente constituye un servicio de entretenimiento.

Amparo en revision 1154/2002. Telecable de Tecoman, S.A. de C.V. 25 de abril de 2003.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: José Vicente Aguinaco Aleman. Ponente: Juan Diaz
Romero. Secretaria: Sofia Verénica Avalos Diaz.

Amparo en revision 722/2003. Aire Cable, S.A. de C.V. 29 de agosto de 2003. Cinco votos.
Ponente: Genaro David Gongora Pimentel. Secretario: Jorge Luis Revilla de la Torre.

Amparo en revision 818/2003. Telecable de Manzanillo, S.A. de C.V. 29 de agosto de 2003.
Cinco votos. Ponente: Genaro David Gongora Pimentel. Secretaria: Marcia Nava Aguilar.

Amparo en revision 367/2002. Telecable de Jerez, S.A. de C.V. y ofro. 29 de octubre de 2003.
Unanimidad de cuatro votos. Ausente: Genaro David Goéngora Pimentel. Ponente: José
Vicente Aguinaco Alemdadn. Secretaria: Martha Yolanda Garcia Verduzco.

Amparo en revision 2412/20083. Ricardo Mazdn Lizarraga y ofra. 23 de abril de 2004. Cinco votos.
Ponente: Guillermo I. Ortiz Mayagoitia. Secretaria: Maria Dolores Omana Ramirez.

Por lo anterior, es que este Instituto como o&rgano regulador del sector
telecomunicaciones y radiodifusion, debe resolver el presente desacuerdo de
condiciones no convenidas en materia de interconexion siempre en aras del interés
general.

TERCERO.- Obligatoriedad de la inferconexidon.- En el articulo 42, de la LFT estd previsto
que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones tienen la obligacion
de inferconectar sus redes y, en fodo caso, suscribirdn el convenio respectivo. Asimismo,
la LFT en su articulo 71, inciso A, fraccion Il establece la sancidon a la que se hace
acreedor aguel concesionario de redes publicas de telecomunicaciones por no cumplir
con sus obligaciones en materia de intferconexion.

Lo anterior pone de manifiesto que la LFT prevé que los concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones deban, ademds de intferconectar las respectivas redes publicas
de telecomunicaciones, suscribir un convenio al efecto dentro de un plazo no mayor de
sesenta dias naturales a partir de la presentacion de la solicitud de inicio de gestiones
de interconexion.

Es importante senalar que, la interconexidon es el instrumento que garantiza la
interoperabilidad de las redes y de los servicios, esto es, que los usuarios de una red
puedan conectarse y comunicarse con los usuarios de otray viceversq, o utilizar servicios
proporcionados por la ofra red. La obligatoriedad de la interconexidon incluye ofrecer de
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manera no discriminatoria aquellas funciones necesarias para llevar a cabo la
inferconexion, en las mismas condiciones y con cuando menos la misma calidad de
servicio que se oforguen a otros concesionarios que utilicen servicios de intferconexion,
capacidades o funciones similares.

El bien juridico tutelado por los arficulos 41 y 42, de la LFT es permitir la comunicacion de
los usuarios con independencia de la red de telecomunicaciones con quien tenga
contratados los servicios, y de este modo consumar la interconexion de redes publicas
de telecomunicaciones para que los usuarios de la red A puedan comunicarse con |os
usuarios de la red B. Si no hubiere interconexion entre una red A y una red B, un usuario
necesariaomente tendria que confratar los servicios con ambas redes para asegurar que
su universo de llamadas llegue a su destino. En caso de no hacerlo de esta forma, sélo
podria establecer comunicaciéon con los usuarios que fambién hayan contratado los
servicios con lared que él haya contfratado. Esta situaciéon repercutiria en que su decision
para adquirir los servicios estaria afectada sensiblemente por la cobertura de las redes
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad de servicios.
Esto resultaria notoriamente contrario al objetivo de interés publico plasmado en el
arficulo 7 de la LFT, consistente en promover el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones.

Es asi que el arficulo 42 de la LFT es garante del derecho que asiste a los usuarios de
servicios de telecomunicaciones de tener comunicacion con usuarios conectados a
otras redes publicas de telecomunicaciones, asi como de poder ufilizar servicios
proporcionados por otfras redes, o cual se logra con la obligaciéon de todo concesionario
de interconectar su red para garantizar el citado derecho de los usuarios. El objetivo
altimo de un convenio de inferconexion es que mediante la inferconexion de las redes
publicas de telecomunicaciones, se privilegie el interés publico al permitir que los usuarios
de una red puedan comunicarse con los usuarios de otfra red y viceversa, o ufilizar
servicios proporcionados por la otra red.

Por su parte, el articulo 2 del Plan Técnico Fundamental de Interconexion e
Interoperabilidad (en lo sucesivo, el “Plan de Interconexion”) publicado en el DOF el 25
de febrero de 2013, define a la Interconexidon como la conexion fisica o virtual, lbégica y
funcional entre redes publicas de telecomunicaciones que permite la conduccion de
frafico entre dichas redes y/o entre servicios de telecomunicaciones prestados a tfravés
de las mismas, de manera que los usuarios de una de las redes publicas de
felecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar trafico con los usuarios de otfra
red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien permite alos usuarios de una red
publica de tfelecomunicaciones la ufilizacidn de servicios de telecomunicaciones
provistos por o a través de ofra red publica de telecomunicaciones.
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Asimismo, el articulo 4 del Plan de Interconexidon prevé que los concesionarios estdn
obligados a entregar el trafico a su destino final o a un concesionario o combinacion de
concesionarios que puedan hacerlo y en tal sentido deberdn proveer y tener acceso a
los servicios de interconexion en términos de lo dispuesto por la LFT, por el propio Plan de
Intferconexion, asi como por las demds disposiciones que resulten aplicables.

De igual forma, el arficulo 22, primer parrafo del Plan de Inferconexion senala que los
concesionarios deberdn ofrecer a los demas concesionarios intferconectados a su red,
los elementos, capacidades, servicios, infraestructura y funciones necesarias para llevar
a cabo los servicios de inferconexion con cuando menos las mismas condiciones y la
misma calidad de servicio con que prestan dichas funciones para su propia operacion y
a sus dfiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés
econdmico, a cuyo efecto establecerdn los mecanismos y procedimientos necesarios
para mantener los niveles de calidad y seguridad acordados entre las partes.

Por ofro lado, el primer pdrrafo de la Regla Decimaquinta de las Reglas del Servicio Locall
(enlo sucesivo, las "RASL"), establece que los concesionarios de servicio local fijo o movil
deben proveer interconexion a la red de cualquier concesionario de red publica de
telecomunicaciones autorizado para prestar el servicio local que se lo solicite.

En este tenor, la Regla Novena Transitoria de las RASL, establece que se resolverdn las
tarifas relacionadas a la funcidén de terminaciéon de trafico publico conmutado en las
redes autorizadas para prestar el servicio local fijo, después de analizar las posiciones y
elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas que permitan
recuperar el costo incremental promedio de largo plazo y los costos comunes atribuibles
a dicha funcién que se determinen utilizando bases internacionalmente reconocidas, de
tal forma que se promueva una sana competencia entre los prestadores del servicio
local, a efecto de que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad en
beneficio de los usuarios.

Asimismo, se deberd considerar lo dispuesto por la Regla 53 de las Reglas del Servicio de
Larga Distancia (en lo sucesivo, las "RSLD”), que establece que tratandose de tarifas
relacionadas a la funcidn de terminacion de trafico publico conmutado en las redes
autorizadas para prestar el servicio local movil, el Instituto resolverd después de analizar
las posiciones y elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas
que permitan recuperar el costo incremental promedio de largo plazo y los costos
comunes atribuibles a dicha funcién que se determinen utilizando una metodologia de
costeo de redes de acuerdo a bases infernacionalmente reconocidas, la evolucion de
las referencias internacionales y el crecimiento y desarrollo de los mercados de
telecomunicaciones en el pais, de tal forma que se promueva una sana competencia
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entre los prestadores de servicios de telecomunicaciones, a efecto de que éstos se
presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios.

Adicionalmente, la Concesidon de Telcel establece que: i) dicho concesionario estd
obligado a interconectar su red con otras redes publicas autorizadas por la Secretaria
que lo soliciten formalmente, en los términos que acuerden, i) de conformidad con los
arficulos 41, 42 y 43 de la LFT, Telcel deberd celebrar los convenios de interconexidén con
cualquier ofro concesionario de red publica de telecomunicaciones que se lo solicite, y
i) de conformidad con las leyes, reglamentos, reglas, y demds disposiciones
administrativas de cardacter general aplicables, deberd interconectar su red con ofras
redes autorizadas por la Secretaria que asi lo soliciten, de manera no discriminatoria.

En virtud de lo anterior, se concluye que: (i) la inferconexidn es el mecanismo en el que
se materializa la interoperabilidad de las redes y de |0s servicios, esto es, que los usuarios
de una de las redes publicas de telecomunicaciones puedan conectarse e intercambiar
frafico con los usuarios de la ofra red publica de telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los usuarios de la red publica de felecomunicaciones la ufilizaciéon de servicios
de telecomunicaciones; provistos por o a fravés de ofra red puadblica de
telecomunicaciones; (ii) los concesionarios estan obligados a interconectar sus redes y,
a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) la obligatoriedad de la
inferconexion incluye el ofrecer de manera no discriminatoria aquellas funciones
necesarias para llevar a cabo la interconexion, en las mismnas condiciones y con cuando
menos la misma calidad de servicio con que se presten a la propia operacion, a las
filiales y subsidiarias, y (iv) los elementos que en términos de la Regla 53 de las RSLD vy el
Plan de Inferconexion, se deben considerar para determinar las tarifas de intferconexion.

Una vez analizado el marco regulatorio se desprende que 1os Unicos requisitos para ser
sujeto de la obligacidn de interconexion son: (i) tener una concesion de red publica de
telecomunicaciones, y (i) gue un concesionario de red publica de telecomunicaciones la
solicite a ofro.

En consecuencia, estd acreditado que los Solicitantes y Telcel tienen el cardcter de
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones y que efectivamente
Operbes, Bestphone, Cablemdas y Cablevision solicitaron a Telcel el inicio de
negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexidon entre
sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, segun se desprende de los
Antecedentes |, II, Il IV, V y VI de la presente Resolucion.

Por ello, conforme al articulo 42 de la LFT, Operbes, Bestphone, Cablemds, Cablevision y
Telcel estdn obligados a garantizar la interconexidon de sus respectivas redes publicas de
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tfelecomunicaciones, formalizando en todo caso dicha interconexion mediante la
suscripcion del convenio respectivo en el que estipulen los términos, condiciones y tarifas
aplicables.

CUARTO.- Plazo previsto.- En virtud de que el 17 de octubre de 2012, los Solicitantes
notificaron a Telcel el inicio de las gestiones de negociacion para establecer los términos,
condiciones y tarifas aplicables a la interconexion entre las respectivas redes publicas de
telecomunicaciones de dichos concesionarios y en virtud de que ha transcurrido en
exceso el plazo legal de 60 (sesenta) dias naturales, sin que a la fecha de emision de la
presente Resolucion las partes hayan acordado los mencionados términos, condiciones
y tarifas de interconexion, el Instituto de conformidad con los articulos Sexto Transitorio
del Decreto de Ley, en relacion con el segundo pdarrafo del Séptimo Transitorio del
Decreto; 15, fraccion X de la LFTyR: 42 y 43 de la LFT y 6° fraccion XXXVII del Estatuto, se
aboca a resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que se someten a su
consideracion.

En efecto, de las constancias que obran en el expediente en que se actua, en particular
de las indicadas en el Antecedente VI de la presente Resolucion, se desprende que los
Solicitantes adjuntaron copia certificada de las peticiones formuladas a Telcel el 17 de
octubre de 2012. En tal virfud, el Instituto considera que las peticiones de los Solicitantes
estan suficientemente acreditadas, por lo que gozan de plena validez legal.

Respecto a las pruebas documentales ofrecidas por los Solicitantes descritas en el
Antecedente VI de la presente Resolucion, consistentes en copia certificada de los
instrumentos publicos nUmeros 46148, 46149, 46150, 46152 y 46151 todos de fecha 17 de
octubre de 2012, mediante los cuales los Solicitantes notificaron a Telcel el inicio de las
negociaciones de interconexion, se les otorga pleno valor probatorio conforme a lo
expresado en parrafos anteriores, en términos de los articulos 197 y 202 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), de aplicacion supletoria
conforme al articulo 8, fraccién V de la LFT.

De igual forma, se advierte que el plazo de 60 (sesenta) dias naturales establecido en el
arficulo 42 de la LFT para que los Solicitantes y Telcel acordaran los términos, condiciones
y tarifas de interconexion, ha transcurrido en exceso desde el 17 de octubre de 2012,
fechas, en que se le solicitd a Telcel acordar los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion, y hasta el 19 de diciembre de 2012, fecha de las Solicitudes de Resolucion.

En esta tesitura, los Solicitantes senalaron que no habian alcanzado un acuerdo con
Telcel. Lo cual quedd corroborado con las Respuestas de Telcel, de la cuales se
desprende que no ha convenido las condiciones de interconexion propuestas por los
Solicitantes.
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Por tanto, se materializa la hipdtesis normativa prevista en el articulo 42 de la LFT y el
Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver aquellas condiciones de
interconexion no convenidas entre las partes, sometidas a su consideracion, es decir, los
términos, condiciones y las tarifas relacionadas con la interconexidon de las redes publicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios.

QUINTO.- Valoracién de pruebas.
5.1 Valoracién de las pruebas periciales en materia de economia.

Con fundamento en los articulos 60 y 51 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo de aplicacion supletoria en términos del articulo 8, fraccion Il de la LFT,
que refieren la posibilidad de admision, entre otras, de la prueba pericial, bajo el
cumplimiento de las condiciones que en la propia ley se establecen y tomando en
cuenta que la autoridad goza de la mas amplia libertad para hacer el andlisis de las
pruebas rendidas, determinar su valor y fijar el resultado de dicha valuacion, se
desprende que la valoracion de la prueba pericial quedard a la prudente apreciacion
de la autoridad, de conformidad con los arficulos 143, 197 y 211 del CFPC

Por tanto, los dictmenes periciales son pruebas que deben ser apreciadas mediante
convencimiento racional del juzgador y no en forma arbitraria, ya que el dictamen es un
simple medio que crea tan solo una probabilidad, no una verdad absoluta, por lo que el
juzgador no fiene que sujetarse al dictamen de los peritos, es decir, el juzgador debe
indicar las razones de su convencimiento, desestimar la opinidn de los peritos aun siendo
undnime, puede aceptarla en parte y rechazarla en parte, puede preferir la opinidn de
la minoria o la de los peritos designados por las partes.

Los argumentos vertidos en el presente apartado se robustecen tomando en cuenta los
criterios emitidos por los tribunales federales en las jurisprudencias y tesis aisladas, los de
rubro: “"PRUEBA PERICIAL. LA MOTIVACION DEL PERITO ES UN CRITERIO UTIL PARA SU
VALORACION.”, “PRUEBA PERICIAL. NOTAS DISTINTIVAS.”, “PRUEBA PERICIAL. VALOR
PROBATORIO DE LOS DICTAMENES.”, “PRUEBA PERICIAL, VALORACION DE LA. SISTEMAS.”
Y "PRUEBA PERICIAL; ESTUDIO DEL DICTAMEN EN LA.”

En tal virtud y con apego a derecho, a confinuacion el Instituto valora los dictamenes
periciales, atento a lo siguiente:

Pregunta 1 formulada por Telcel: Se solicité a los peritos decir si se puede considerar que
la tarifa de $0.10 por minuto que proponen los Solicitantes es representativa de los costos
en los que incurre una empresa eficiente de telefonia movil operando en México para
la tferminacion de llamadas en su red.
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El perito de Telcel senala que la tarifa de S0.10 pesos por minuto en tiempo real que
proponen los Solicitantes no puede considerarse como representativa de los costos en
los que incurre una empresa eficiente de telefonia movil operando en México, debido a
que, hasta donde este perito tiene conocimiento, dicha tarifa de $0.10 por minuto en
fiempo real no es resultado de ninguna estimaciéon de costos.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que derivado de que la COFETEL utiliza
en su modelo 2012 que el operador eficiente tiene un 33% de mercado y que dicha
participacion de mercado no es representativa de ninguna de las empresas que existen
en el mercado, es dificil establecer si la tarifa de $0.10 pesos por minuto es representativa
de los costos en que incurre una empresa eficiente de telefonia movil operando en
México para la terminacién de llamadas en su red a partir del citado modelo.

Pregunta 2 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos explicar de manera detallada
coémo es que fue calculada la tarifa de $0.10 pesos por minuto, haciendo explicitos los
cdlculos algebraicos y los supuestos que llevan a dicha tarifa.

El perito de Telcel manifiesta no encuentra en parte alguna de la documentacion
exhibida por los Solicitantes dentro del expediente formado con motivo del presente
desacuerdo de interconexion metodologia o cdlculo que avale, desde el punto de vista
econdmico, a la tarifa de $0.10 pesos por minuto.

Por su parte, el perito de los Solicitantes detallé el cdlculo en el que incurrieron para
determinar la tarifa mencionada, concluyendo que el 70% del mercado estd fuera del
alcance de las empresas moviles que, para poder ofrecer planes tan atractivos como
los ofrecidos por esta empresa, incurririan en altos costos de interconexion (por arriba de
lo que cobrarian a los usuarios) que inviabiliza totalmente la oferta y que esto es, para
cualquier fin, imprdactico.

Asi misno menciond que las empresas moviles competidoras, por lo fanto, se enfrentan
ante una situacion donde, de facto, Telcel tiene una reserva de mercado que es
imposible atacar, almenos que se apliquen, entre otras, medidas regulatorias asimétricas
en contra del operador con mayor participacion del mercado.

Concluyendo gue una tarifa de interconexion de $0.06 pesos por minuto es soportable y
operable por Telcel, ya que es $0.03 pesos por minuto menor a los precios on net que
dicha empresa cobra a sus usuarios finales.

Pregunta 3 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si es internacionalmente
aceptado que las tarifas de inferconexion deben recuperar al menos el costo
incremental promedio de largo plazo del servicio.
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El perito de Telcel senala que las mejores practicas regulatorias internacionales indican
que las tarifas de interconexion deben fijarse en niveles tales que permitan recuperar al
menos el costo incremental promedio de largo plazo del servicio de interconexion.

Por su parte, el perito de los Solicitantes menciond que en efecto, lo 16gico es que
cualquier empresa gque preste un servicio cubra sus costos de manera que no incurra en
pérdidas. En el caso de la interconexidon, tal situacion se asegura mediante la
construccion de modelos de tarifas de intferconexion basadas en costos.

Pregunta 4 formulada por Telcel: Se solicité a los peritos decir si la tarifa de $0.10 pesos
por minuto en tiempo real permite recuperar los costos incrementales en los que incurre
Telcel para terminar las llamadas procedentes de otros operadores.

El perito de Telcel menciona que dado que la tarifa de S0.10 pesos por minuto en tiempo
real no es resultado de cdlculo alguno de costos incrementales, puede decirse con toda
certeza que dicha tarifa no permite recuperar los verdaderos costos incrementales de
provisidn del servicio de interconexion.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senald que la respuesta a esta pregunta
depende en gran medida de cudles sean los costos reales de Telcel y que no debe
perderse de vista que los modelos considerados para establecer la tarifa de
inferconexion son sélo aproximaciones que descansan en diversos supuestos que
pueden o no ser cercanos a la realidad del mercado de telefonia moévil en México.

Pregunta 5 formulada por Telcel: Se solicitd alos peritos concluir si la tarifa de $0.10 pesos
por minuto propuesta por el concesionario debe ser tomada en cuenta para la fijjacion
de tarifas de interconexion en la red de Telcel.

El perito de Telcel menciona que la tarifa de $0.10 pesos por minuto en tiempo real no
debe ser fomada en cuenta de forma alguna en el andlisis que nos ocupa, que es la
fjacion de las tarifas de interconexidn. Menciona que dicha cifra es un ndmero sin
justificacion econdmica y estd muy por debajo de los verdaderos costos de provision del
servicio de intferconexion de una empresa eficiente.

Por su parte el perito de los Solicitantes senalo que la tarifa de $0.10 pesos por minuto
propuesta por los Solicitantes si debe ser considerada y en su caso rebatida a partir de
los argumentos que Telcel presente. Asimismo senald que es evidente que Telcel estd en
su derecho de rebatir la opinidn y peticion de Cablevisibn con base en hechos e
informacidon que considere prudente a sus argumentos.

Pregunta 6 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos explicar en lo general, cudles son
los supuestos que utilizd el concesionario solicitante en el cdlculo de los costos de
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terminacion de Telcel, y dird el perito qué herramienta fue ufilizada en el cdlculo del
mismo, asi como los supuestos que fueron alimentados al modelo de costos.

El perito de Telcel menciona que a pesar de no contar con una copia del modelo de
costos utilizado por el concesionario solicitante, en el documento a través del cual
solicita la resolucidon de desacuerdo de interconexidn que dio inicio al presente
procedimiento se dice que debe ufilizarse el modelo de costos construido por COFETEL
en una consulta publica de modelos de costos de interconexion y sugiere que hay que
modificarle el valor de ciertas celdas para obtener los supuestos costos de un operador
con 80% del mercado y otro con 6.5% del mercado.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona los siguientes supuestos que se utilizaron
en el cdlculo de los costos de terminacién de Telcel.

° Se utilizé una metodologia de costos incrementales fotfales promedio de largo plazo
(CITLP), también conocido como "LRAIC+".

o Se asume que las operadoras de redes moviles construyen su red en el ano 2006, tal
y como supone el modelo COFETEL.

o Se asumen cuotas de mercado para Telcel y lusacell de 80% y el 6.5%,
respectivamente.
o "Los criterios de eficiencia son idénticos a los de la Cofetel ya que se ha utilizado el

modelo de ésta, modificando Unicamente la cuota de mercado para estimar el coste de
tferminacion en funcion del tamano del operador." (Coelago, p. 1)

. Sobre el WACC dice Coleago "En términos nominales, es decir incluida la inflacion, el
WACC o la tasa de remuneracion normal del capital medio empleado asciende al 14.43%
segun la documentacion de los modelos de costos de interconexion LRIC"

Pregunta 7 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si el modelo de costos del
concesionario parte del supuesto de que hay que costear a dos empresas, una con 80%
del mercado (supuestamente Telcel) y otra con 6.5% del mercado (supuestamente
lusacell).

El perito de Telcel senala que en efecto, el modelo de costos del concesionario intenta
(errdneamente) actualizar los valores de cuotas de mercado al modelo de costos
publicado por COFETEL en la consulta publica de modelos de costos de intferconexion.

Por su parte el perito de los Solicitantes senala que el mercado de telecomunicaciones
continda siendo un mercado con caracteristicas de red, es decir, es un mercado donde
mientras mas usuarios haya de dichos servicios, éstos son vistos como mas Utiles y valiosos
y que el documento de la consultora Coleago senala textualmente que "En términos de
frafico, las respectivas cuotas de mercado de Telcel y lusacell alcanzan
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aproximadamente el 80% y el 6.5%. Infroduciendo dichas cuotas de mercado en el
modelo Cofetel, se obtienen costos por minuto de terminacion de 26 y 87 centavos,
respectivamente”. Asimismo menciona que en tales circunstancias, si se impone una
tarifa de inferconexion idéntica para todos los operadores, como sucede en México, los
mMAs pequenos estan en desventaja.

Pregunta 8 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si en el modelo de costos
del concesionario se obtiene un costo de $0.26 pesos por minuto para un operador con
80% del mercado (supuestamente Telcel), y dird entonces el perito qué implicaciones
tiene que proponga una tarifa de $0.10 pesos por minuto, a sabiendas de que, inclusive

con su propio modelo de costos (independientemente de que sea correcto o no), se
obtiene un costo de $0.26 pesos por minuto.

El perito de Telcel menciona que asumiendo sin conceder que la actualizacion de
cuotas de mercado que el concesionario hace al modelo de COFETEL es correcta, al
igual que la actualizacion del frafico, se obtiene un costo incremental en el modelo del
concesionario de $0.26 pesos por minuto en tiempo real para el operador con 80% del
mercado.

Por su parte el perito de los Solicitantes senala que el documento de la consultora
Coleago senala textualmente que en términos de trdfico, las respectivas cuotas de
mercado de Telcel y lusacell alcanzan aproximadamente el 80% y el 6.5% y que
infroduciendo dichas cuotas de mercado en el modelo Cofetel, se obtienen costos por
minuto de terminacion de 26 y 87 centavos, respectivamente, de igual forma menciona
que la tarifa de $.10 pesos no contraviene el resultado del modelo.

Pregunta 9 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos calcular la cuota de mercado
de clientes de telefonia moévil de Telcel, y la comparard con el 80% supuesto por el
concesionario, citando las fuentes utilizadas para los datos estadisticos.

El perito de Telcel menciona que los Solicitantes asumen que la cuota de mercado de
Telcel es del 80%, justificando de manera errdnead la cuota de mercado de minutos de
Telcel, a partir de supuestos errdbneos sobre el frafico por usuario, taly como se explicard
a detalle en la proxima pregunta, senalando que la cuota de mercado de Telcel es
menor al 70%, y no 80% como propone el concesionario.

Por su parte el perito de los Solicitantes senala que en el reporte de la consultora Coleago
se muestra las hipdtesis que dicha empresa utilizd para calcular las cuotas de mercado
y que en términos de usuarios se reporta un participacion de mercado para Telcel de
70.47%, mientras que en términos de minutos la cuota de mercado de Telcel es de 80.2%.
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Pregunta 10 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos citar el frafico por usuario que
se utilizdé en los cdlculos del modelo de costos del concesionario, y dird entonces si es
adecuado o no el supuesto utilizado.

El perito de Telcel explica que el 80% de cuota de mercado que asume para Telcel es
resulfado de una manipulacion errdnea de trafico por usuario. En el cdlculo de dicho
porcentaje se contd dos veces al frafico on-net para el caso de Telcel, y no asi para los
otros operadores (0 al menos no asi para el caso de Telefdnica y Nextel). Para el caso
del frafico por usuario de lusacell este perito no tiene forma de saber si estd denominada
en tiempo real o no, ni tampoco puede saber como mide lusacell el trafico on-net
(entrada y salida o sélo como salida). Lo que es claro es que la cifra de trafico por usuario
para Telcel citada por el concesionario Nno es la que debe ufilizarse para un modelo
LRAIC+, y tampoco es adecuada para la estimacion de cuotas de mercado de minutos,
pues es conceptualmente distinta a lo que el resto de operadores reportan a COFETEL y
por lo tanto al Global Wireless Matrix de Merril Lynch.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que el trafico promedio por usuario
que se asume en el modelo de COFETEL es de alrededor de 160 minutos en promedio.
Asimismo senala que esta medicidn resultaria incorrecta si Unicamente se estuviera
modelando a Telcel, pero debemos recordar que se tiene un modelo con diversos
supuestos que intentan simplificar la realidad, precisamente para que el modelaje de la
mMisma sea posible.

Pregunta 11 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos explicar si es deseable o0 no
desde el punto de vista del bienestar social, y desde el punto de vista regulatorio, que se
diferencien las tarifas de terminacion entre operadores entrantes y establecidos.

El perito de Telcel menciona que las mejores practicas internacionales indican que el
establecimiento de tarifas asimétricas puede fomentar la ineficiencia, y puede también
fomentar que los operadores pequenos permanezcan de ese tamano, y que ello es
compadatible con la idea de competencia sana. Menciona que en el mejor de los casos,
las tarifas asimétricas fueron implementadas en fases muy tempranas de la
competencia, y en los paises donde se aplicaron no se observa una cuota de mercado
de entrantes muy distinta que la que se observa en paises que no aplicaron tarifas
asimétricas, ni precios al publico menores, lo que implica que o que busca el
concesionario al sugerir tarifas asimétricas no es una competencia sana y mejorar el
bienestar social. Las tarifas diferenciadas desincentivan la competencia porque
incentivan que los pequenos permanezcan pequenos, ademads de que su eficacia es
muy cuestionable.
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Por su parte el perito de los Solicitantes argumenta que las tarifas asimétricas se justifican
cuando las condiciones del mercado no son favorables a la competencia, tales como
asignacion de espectro, la presencia de economias de escala y de externalidades de
red, justifican el uso de tarifas asimétricas. De igual forma senala que tales disparidades
se han aminorado, logrando un terreno de juego nivelado para todas las empresas,
entonces es posible y eficiente establecer tarifas simétricas para todos los operadores.

Pregunta 12 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si, a su parecer, el frafico
de la industria esta correctamente medido en el modelo de costos del concesionario y,
en su caso, citard qué problemas hay en la estimacion y qué implicacion tiene en la
estimacion de los costos.

El perito de Telcel senala que tal y como menciond en la respuesta a la pregunta 10 del
presente cuestionario, el trafico utilizado para el total de la industria se estimd mediante
la cifra de trafico por usuario estimada a partir de reportes del Global Wireless Matrix de
Merril Lynch. Asimistno menciona que dicha cifra de trafico la obtiene Merril Lynch a partir
de las cifras de frafico publicadas por COFETEL.

Por su parte, el perito de los Solicitantes, menciona que el modelo de costos del
concesionario como o denomina Telcel es, como ya se ha mencionado, el modelo de
COFETEL con modificaciones Unicamente en las cuotas de mercado.

Asimismo senala que respecto del frafico de la industria, Analysys Masan realizé una
proyeccion de la demanda para un periodo de diez anos a partir de datos histéricos y
que de acuerdo con dicha consultora la informacion para las proyecciones fue
proporcionada por operadores y por la propia COFETEL por lo que no deben existir
incongruencias entre la informacién de trafico que se utilizd en el modelo.

Pregunta 13 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si para el cdlculo de los
costos en el modelo del concesionario se asume que los dos operadores costeados
cubren un darea (en kildbmetros cuadrados) idéntica, a pesar de que se asume que un
operador tiene 80% del mercado y otro 6.5% del mercado, y dird el perito si este supuesto
es realista y representativo de empresas eficientes.

El perito de Telcel menciona que en ese modelo se asume que los dos operadores
costeados cuentan exactamente con la misma cobertura geogrdfica y que la manera
en la que se estima en el modelo de costos del drea a cubrir es mediante el total de
usuarios y poblacion para toda la industria. Senala que el hecho de que una empresa
pequena tenga menos infraestructura que una grande debido a su menor frafico se
muestra en otra seccidn del modelo, en donde se estima qué tanta infraestructurag,
adicional a la necesaria para fines de cobertura en k2, es necesaria para dar servicio
a la cantidad de usuarios esperada por el operador costeado.
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Por su parte el perito de los Solicitantes senala que no tiene certeza sobre cudl es la
cobertura en kildmetros cuadrados de los concesionarios de telefonia movil en México.
No obstante, menciona que segun la pagina web de los concesionarios Telcel, Movistar
y lusacell, todos tienen cobertura nacional y que derivado de esto, senala que
asumiendo sin conceder, que para el modelaje de la tarifa de inferconexion se
considerd una cobertura idéntica y tomando en cuenta la informacion publica
disponible, dicho supuesto no resultaria incorrecto.

Pregunta 14 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si se tiene evidencia de
que la aplicacion de tarifas asimétricas implica un aumento mayor al bienestar social,
comparado con no haberlas aplicado.

El perito de Telcel alude que en general las tarifas asimétricas no se han traducido en
precios al publico menores para los usuarios finales, comparados con los resultados
observados en paises sin tarifas asimétricas.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que los frabajos de investigacion
académica de Peitz! y De Bijl y Peitz2 muestran tedricamente que la regulacion
asimétrica de precios con una tarifa de acceso basada en costos mdas un margen para
el entrante, resulta una estrategia mas exitosa para fomentar la entrada, que una
regulacion basada en una tarifa idéntica para todos los operadores.

Pregunta 16 formulada por Telcel: Se solicitd alos peritos decir si la herramienta utilizada
por el concesionario para su estimacion de costos consiste esencialmente en el modelo
de costos de COFETEL, publicado en internet en la consulta publica sobre modelos de
inferconexion, al cual se le ha modificado el trafico de la industria y la cuota de mercado
del operador a costear.

El perito de Telcel menciona que en efecto, el concesionario menciona en su
documento que la manera en la que estimo los supuestos "costos" de Telcel fue mediante
la modificaciéon de algunas celdas en el modelo que COFETEL publicd en internet en una
consulta publica sobre modelos de interconexion en 2012 y que Las celdas modificadas
consisten esencialmente en la cuota de mercado del operador (que fue modificada de
33% a 80% para el caso de Telcel y de 33% a 6.5% para el caso de lusacell) y las cifras de
trafico utilizadas. Asimismo menciona que tal y como se ha desarrollado en preguntas
anteriores la cuota de mercado de 80% asignada para Telcel es erréneq, y también
debe decirse que el frafico que se utiliza en el modelo estd sobrestimado debido a que

! Peilz, Martin (2005). "Asymmetrie Regulation 01 Aeeess and Priee Diserimination in Teleeommunieations' (January 2005).
International University in Germany Working Paper No. 28/2005. Available at SSRN: http://ssrn.eom/abstraet=665523 or doi:1
0.2139/ssrn.665523

2 De Bijl, Paul and Martin Peilz. (2003). Regulation and Entry info Teleeommunieations Markets. Cambridge, UK: Cambridge
U. Press
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cuenta las llamadas on-net dos veces y a que tasa las llamadas en minutos
redondeados, en vez de en minutos en tiempo real.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senala que en relacion ala pregunta en cuestion,
el estudio de Coleago senala textualmente lo siguiente "En esta seccion se muestran los
niveles de costos unitarios que incurririan las operadoras de redes moviles en caso de ser
técnicamente eficientes y de construir su red en el ano 2006, tal y como supone el
modelo Cofetel”.

Pregunta 16 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si el modelo de costos de
COFETEL, publicado en internet en la consulta publica sobre modelos de interconexion,
es adecuado para la estimacion de costos de una empresa eficiente. Justificard el perito
el porgué de su dicho.

El perito de Telcel argumenta que el modelo de costos de COFETEL al que se refiere la
pregunta consiste en un modelo preliminar de costos, el cual fue puesto a disposicion de
los distinfos agentes de la industria para entonces recopilar las opiniones de distintos
actores. Con el fin dltimo de modificar el modelo de manera que refleje 1o que el
regulador considere conveniente de las sugerencias hechas en la consulta publica. De
igual forma senala que es importante mencionar que COFETEL senald en las
conferencias de la consulta publica que el modelo que se puso a disposicion de la
industria contiene celdas que fueron intencionalmente modificadas para preservar la
confidencialidad final del modelo definitivo.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senala que la metodologia cumple en general
con las mejores practicas internacionales en lo que se refiere alos modelos LRIC. El perito
senala que uno de los problemas que enfrenta el modelo es no considerar las diferencias
en la cuota de mercado de los operadores que existen en el mercado mexicano de
telefonia movil.

Pregunta 17 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si las modificaciones
hechas por el concesionario al modelo de costos de COFETEL pueden aplicarse de
manera aislada, sin modificar ademads otros supuestos del missno modelo, explicando el
porgué de su dicho.

El perito de Telcel menciona que la red de Telcel es la mas extendida en el pais, y ofrece
servicio a un nudmero mucho mayor de localidades que su competidor mds cercano
(Telefénica). Senala que ningun otfro operador ofrece servicios de telefonia maovil con
cobertura geogrdfica igual a la de Telcel y que por ello, asumir que una empresa con
6.5% del mercado ofrece la mismna cobertura geogrdafica que Telcel es inconsistente con
laidea de costear a un operador eficiente. El perito argumenta que no se desea modelar
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a Telcel o a lusacell en el modelo de COFETEL, sino a un operador eficiente con una
cuota de mercado dada, y una cobertura geografica dada.

Por su parte, el perito de los Solicitantes, argumenta que el modelo de costos de COFETEL
2012 como modelo econdmico es susceptible de adecuaciones en sus paradmetros y
variables, ya que su fin dltimo es tratar de representar de la mejor manera el hecho que
se estd analizando, por lo que desde la perspectiva de la teoria econdmica son
justificadas posibles adecuaciones.

Pregunta 18 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir qué se entiende por
escala minima eficiente en la regulacion de las telecomunicaciones, y dira si en algdn
otro pais del mundo se ha asumido para la fijacidon de tarifas de interconexidn que un
operador con escala minima eficiente tiene 6.5% del mercado, y al mismo tiempo
cobertura nacional idéntica a la del operador establecido.

El perito de Telcel menciona que la escala minima eficiente se refiere a que una empresa
eficiente, en el mediano y largo plazo, no tendria una cuota de mercado demasiado
pequena, asumiendo que lo anterior es cierto en presencia de economias de escala y/o
de densidad como las telecomunicaciones.

Por su parte, el perito de los Solicitantes hace referencia a la definicion de escala minima
eficiente de Ferro y Lentini mencionando que al considerar las escalas minimas eficientes
los reguladores en diversas partes del mundo han establecido tarifas de inferconexion
asimétricas o al menos han creado sendas de deslizamiento con la finalidad de
reconocer la diferencia en las economias de escala o escalas minimas eficientes.

Pregunta 19 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si las empresas de
telefonia movil hoy operando en México tienen la misma cobertura geogrdfica
(kilbmetros cuadrados de territorio con servicio), y dird si esto es consistente con lo que
se asume en el modelo de costos del concesionario, indicando qué implicaciones tiene
esto para la estimacion de los costos.

El perito de Telcel senala que es de conocimiento de COFETEL que ningun operador
cuenta con mayor cobertura nacional que Telcel. Acorde a los informes anuales de
Telcel, el total de localidades con servicio de Telcel es de mas de 200,000, mientras que
el operador que Mmas se le acerca en este sentido apenas cubre la tercera parte de las
localidades de México que Telcel.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senala que no tfiene certeza sobre cudl es la
cobertura en kildmetros cuadrados de los concesionarios de telefonia moévil en México.
No obstante, menciona que segun la pagina web de los concesionarios Telcel, Movistar
y lusacell, todos tienen cobertura nacional y que derivado de esto, senala que
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asumiendo sin conceder, que para el modelaje de la tarifa de inferconexion se
consideré una cobertura idéntica y tomando en cuenta la informacién publica
disponible, dicho supuesto no resultaria incorrecto.

Pregunta 20 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si el costo porcentual
promedio ponderado (WACCQC) utilizado en el modelo de costos del concesionario (que
es idéntico al utilizado en el modelo de costos de COFETEL, publicado en internet en la
consulta pudblica sobre modelos de costos) es adecuado y representativo de una
empresa operando en México.

El perito de Telcel argumenta que la WACC utilizada en el modelo de costos de COFETEL
y. por lo tanto, en el modelo del concesionario, no es adecuada porque no refleja
adecuadamente el riesgo que enfrentaria una empresa operando en México con la
cuota de mercado establecida por COFETEL, senala que la WACC utilizada en el modelo
del concesionario es la misma que la estimada por Analysys Mason, y fue estimada sin
tfomar en cuenta las mejores prdacticas internacionales.

Por su parte el perito de los Solicitantes senala que el costo promedio de la deuda de la
empresqa, en conjunto con el costo del capital accionario o de riesgo de la empresa,
permite obtener un promedio del costo de financiamiento, a dicho promedio se le
conoce como Costo Promedio Ponderado de Capital o Weighted Average Cost of
Capital (WACCO), y es la tasa que generalmente se utiliza como costo promedio de
fondeo para una firma.

Pregunta 21 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos citar la cobertura geografica
(kilbmetros cuadrados) que se asume para Telcel en el modelo de costos del
concesionario (supuestamente idéntica a la utilizada en el modelo de costos de
COFETEL, publicado en internet en la consulta publica sobre modelos de costos), y la
comparard con la que verdaderamente tiene Telcel, citando las consecuencias que las
posibles diferencias tienen en el costo de terminacion estimado.

El perito de Telcel menciona que la cobertura del servicio 2G de Telcel es de 874,566
km2, y la de la fecnologia 3G es de 904,739 km2. El perito senala que no encontrd cifras
especificas en kildmetros cuadrados de cobertura para la red extendida de lusacell,
pero derivado de unos mapas que presentd concluye que Telcel cubre un drea
geogrdafica mucho mayor que lusacell.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que en el modelo de costos de
COFETEL se supone una cobertura de 100% o nacional para una red de tecnologia mas
eficiente disponible, asimismo menciona que Telcel cuenta con licencias para operar en
las nueve regiones en las que esta dividido el pais para la prestacion de servicios de
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telefonia movil, lo mismo que se supone en el modelo. En ese senfido no puede asumirse
ni suponerse ninguna diferencia.

Pregunta 22 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos concluir si el costo estimado por
el concesionario de $0.26 pesos por minuto refleja correctamente a una empresa
eficiente representativa de competencia sana, y si debe ser tomnada en cuenta para la
fijacion de la tarifa de interconexion de Telcel.

El perito de Telcel argumenta que el costo de $0.26 pesos por minuto no refleja
correctamente a una eficiente y representativa de una competencia sana, pues fue
estimada bajo premisas de trafico y de participaciones de mercado que no son realistas,
y que subestiman importantemente el costo unitario de la interconexion.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que el principal objetivo del modelo
elaborado por Coleago no era establecer una tarifa de intferconexion definitiva, sino
mostrar que las diferencias en participacion de mercado y, por tanto, en el disfrute de
economias de escala tiene importantes efectos en el costo de la tarifa de inferconexion
que no han sido considerados por COFETEL en su modelo. De igual forma menciona que
la tarifa de interconexion de Telcel puede llegar a ser mucho menor a los

$0.26 de peso que arroja el modelo en comento.

Pregunta 23 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos resumir la manera en la que el
concesionario obtuvo la tarifa de $0.06 pesos por minuto que ofrece como prueba en el
desacuerdo de interconexidon que Nos ocupa.

El perito de Telcel sefala que la manera en la que el valor de $0.06 pesos por minuto fue
obtenido mediante el uso completamente anémalo de un plan comercial de Telcel,
menciona que el problema con la metodologia seguida por el concesionario es que el
consumo de un solo individuo no puede considerarse como representativo de un cliente
promedio de Telcel.

Por su parte el perito de los Solicitantes senala que se utilizaron dos vias. La primera fue el
andlisis de una factura de un suscriptor de Telcel y la segunda el andlisis de los diversos
planes que ofrece Telcel para obtener su tarifas on-net y estar en posibilidad de
compararlas contra la tarifa de interconexion.

Pregunta 24 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si es correcto asumir, en
lo general, que la tarifa implicita de terminacion que emana del andlisis de un solo plan
comercial es representativo del total de los planes comerciales de Telcel.
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El perito de Telcel menciona que no es correcto considerar como representativo del total
de los planes comerciales de Telcel cualquier conclusion o resultado que emane del
andlisis unicamente de indicadores de uno sélo de estos planes comerciales, y menos
adn del consumo de un usuario especifico dentro de este Unico plan comercial
analizado. Argumenta que el andlisis hecho por el concesionario para obtener el valor
de una tarifa implicita para los servicios de voz de $0.06 pesos por minuto no arroja
resultados serios que permitan llegar a conclusiones validas para el andlisis que nos
ocupa, gque es la fijaciéon de las tarifas de interconexidon de telefonia movil para el 2013.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senala que el tema de fondo no es el andlisis de
un solo plan comercial del total de los planes de Telcel sino que Unicamente se analizd
a un consumidor y que en ese sentido, el andlisis puede resultar poco representativo
estadisticamente.

Pregunta 25 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir si el concesionario hace
un uso particularmente anémalo de un plan comercial en particular, justificando el
porgué de su dicho.

El perito de Telcel senala que el uso que se hace de la linea analizada (6532495896) no
es s6lo completamente andmalo considerando tanto la oferta comercial activa de
Telcel como el plan particular en el que tiene contratados sus servicios dicha linea; sino
que claramente representa un uso 0 consumo manipulado para reducir (sesgar a la
baja) la tarifa implicita que del mismo se deriva.

El perito senala que mientras el andlisis no se haga i) sobre usuarios cuyo consumo No
haya sido "preparado" para los fines buscados, i) considerando todos los usuarios inscritos
en el plan analizado; iiiy considerando todos los planes representativos de la oferta
comercial activa, vigente y no vigente, de Telcel y iv) para un periodo de tiempo
representativo; el resulfado nunca podrd ser considerado como una TPPI vdlida vy
representativa para dicho operador.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciona que mds que andmalo lo que hay es
poca representatividad y que el tfema de fondo no es el andlisis de un solo plan
comercial del total de los planes de Telcel, sino que Unicamente se analizd a un
consumidor, senalando que el andlisis puede resultar poco representativo
estadisticamente.

Pregunta 26 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos decir la cantidad de minutos
de entrada y de salida ufilizados en un mes por el concesionario en su estudio, y
comparard dichas cifras con cifras de trafico promedio por cliente en Telcel.
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El perito de Telcel argumenta que como se senald en respuestas a preguntas anteriores,
el consumo de la linea analizada no es comparable con un perfil de consumo promedio
o representativo de Telcel no sélo por la cantidad de minutos de entrada y salida al mes.

Por su parte, el perito de los Solicitantes menciona que analizar la cantidad de minutos
resulta ocioso a partir de la poca representatividad del estudio. Sin embargo menciona
que en sus respuestas anteriores presentaron un andlisis mas completo segun el cual la
tarifa de $0.06 pesos es correcta.

Pregunta 27 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos concluir si el calculo de $0.06
pesos por minuto hecho por el concesionario es representativo del costo de terminacion
de un cliente promedio de Telcel, y si debe ser fomado como referencia para la fijacion
de tarifas de interconexion.

El perito de Telcel senala que el uso que el concesionario hace de la linea analizada no
puede ni remotamente considerarse como representativa de un cliente promedio de
Telcel y que por ello, el andlisis mediante el cual obtiene un supuesto costo de $0.06
pesos por minuto No debe ser tomado en cuentq, al carecer de sustento.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senala que el cdlculo de $0.06 pesos por minuto
para la fijaciéon de la tarifa de interconexion es valido en funcidon de los costos del precio
on-net de Telcel y los precios que maneja en sus planes, 1os cuales fueron mostrados en
las respuestas anteriores.

Pregunta 28 formulada por Telcel: Se solicitd a los peritos exponer cualquier ofro
concepto o informacidn que considere es pertinente en el andlisis que nos ocupa.

El perito de Telcel senala que ninguna de las tres cifras que se mencionan en el
documento del concesionario (8§0.10, $0.26 y $0.06 pesos por minuto) debe tomarse en
cuenta para el problema que nos ocupa, que es la fijacion de tarifas de inferconexion
en un nivel justo para todas las partes, ni resulta consistente con las mejores prdcticas
infernacionales. Todas esas cifras carecen de sustento econémico y, en el mejor de los
casos, fueron obtenidas bajo premisas errdneas y supuestos ad-hoc.

Por su parte, el perito de los Solicitantes argumentd que las razones de o dicho estdn
sustentadas en revision de los documentos citados a o largo del documento. Tales
documentos son en todos los casos de la autoria de reconocidos expertos en el campo
de las felecomunicaciones y la economia, asi como de consultoras también
ampliamente reconocidas a nivel internacional. Sin olvidar los documentos oficiales que
tfambién fueron consulfados.
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Pregunta 1 formulada por los Solicitantes: Se solicitd a los peritos describir si las tarifas de
interconexion deben representar en simismo un elemento de negocio para las empresas
o solamente deben de ser un insumo componente de la operacidon del negocio.

El perito de Telcel menciona que la tarifa de interconexion que se cobran entre si las
empresas debe ser representativa del costo que observaria un operador eficiente de
telefonia movil en México, incluyendo un costo del capital razonable y que las tarifas de
inferconexion deben reflejar los costos asociados a la provisidon de dicho servicio, y parte
de dichos costos son los costos de capital asociados a la adquisicidon de equipo de
tfelecomunicaciones.

Por su parte, el perito de los Solicitantes senald que en nuestro pais, la realidad es que
Telcel no sdlo ve a las tarifas de interconexion como un elemento de negocio, también
las ve como una barrera de entrada a competidores directos, siendo este uno de sus
principales incentivos para mantener este esquema. Prueba de ello es que discrimina
tarifas entre las llamadas que se hacen clientes de su red (on net) y las que hacen o
reciben a clientes de otras redes (off net).

Pregunta 2 formulada por los Solicitantes: Se solicitd a los peritos explicar si el modelo de
costos COFETEL 2011 al considerar cuatro operadores con igual participacion para
modelar el costo de inferconexion movil y no hacerlo con base al aproximado de 80%
de participacion de mercado que tiene Telcel en la actualidad, se oforga 0 no un
subsidio a Telcel considerando que dicha empresa al tener una mayor participacion de
mercado en términos de usuarios enfrenta menores costos que sus competidores debido
a las economias de escala que disfruta.

El perito de Telcel menciona que la pregunta parte de premisas errdbneas para infentar
demostrar que los costos son distintos entre los distintos operadores debido a diferencias
de tamano. Menciona que el razonamiento del concesionario se basa en los siguientes
axiomas:

a) Un operador grande tiene costos unitarios menores que un operador pequeno debido
a economias de escala.

b) Telcel tiene 80% del mercado.

e) Los resultados del modelo de costos de COFETEL 2011 parten de supuestos
adecuados.

Argumentando que los anteriores son falsos.
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Por su parte, el perito de los Solicitantes respondid que el modelo de COFETEL 2012 al
incorporar cuatro operadores homogéneos en términos de participacion de mercado
permite a Telcel recibir un subsidio via inequidad de trafico al ser el operador con mayor
porcentaje de participacion en el mercado, senalando que o anterior significa un
beneficio directo para dicho operador a nivel de estimacion de costos.

Pregunta 3 formulada por los Solicitantes: Se solicitd a los peritos describir los niveles de
inversion como proporcidon de los ingresos de los diferentes operadores moviles en
México de los Ultimos anos. Y explicar a qué se deben las diferencias en dicha proporcion
entre Telcel y ofros operadores del mercado movil.

El perito de Telcel senala que no tiene acceso a la informaciéon desagregada como 1o
pide la pregunta, pero de entrada debe mencionarse que la comparacion que pide
hacer la pregunta esta viciada

Por su parte, el perito de los Solicitantes respondidé que las diferencias en el esfuerzo de
inversion se deben a una cuestion de estrategia y que Telcel bdsicamente no habia
realizado importantes inversiones en los Ultimos anos si se compara lo que invierte contra
su nivel de ingreso. El perito menciona que Telcel ha realizado cuantiosas inversiones en
otros paises donde tiene presencia y donde compite en circunstancias distintas al
mercado mexicano donde es la empresa con mayor participacion de mercado y que
en tanto, los ofros operadores presentes en el mercado mexicano han dedicado su
esfuerzo de inversion a continuar mejorando y modernizando su infraestructura.

Pregunta 4 formulada por los Solicitantes: Se solicitd a los peritos decir de acuerdo con
las mejores practicas internacionales, citando fuentes, si es aconsejable permitir que los
operadores con mayor participacion de mercado discriminen entre las tarifas de las
llamadas intrared (on net) y las tarifas que realizan sus propios usuarios con usuarios de
otros operadores (off net). Asimismo, decir cudles son las condiciones econdmicas que
les permiten llevar a cabo dicha prdctica, especialmente para el caso de México.

El perito de Telcel menciona que las mejores practicas internacionales en la fijacion de
tarifas de intferconexion indican que lo mds deseable es fijar tarifas orientadas a costos,
y que debe entenderse por "costos" a los que emanan de un modelo de costos que
cumpla con estadndares intfernacionalmente aceptados. Senala que el nivel de las tarifas
on-net en relaciéon con las tarifas de terminacion no debe ser un elemento relevante a
tfomar en cuenta en la fijacion de las tarifas de interconexion, las cuales deben estar
orientadas a costos para lograr la eficiencia econdmica.

Por su parte el perito de los Solicitantes menciond que de acuerdo al Profesor Justus
Haucap quien es Director del Dusseldorf Institute of Competition Economics (DICE), es
bien aceptado que la discriminacion entre tarifas off-net y tarifas on-net puede servir
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como una barrera a la enfrada de otfros operadores en el mercado de felefonia fija.
Asimismo el perito menciona que la diferencia de precios entre las tarifas off-net y on-
net atrae clientes hacia el operador dominante, lo que refuerza la tendencia de que la
mayoria de llamadas sean on-net y tales tarifas sigan disminuyendo.

Pregunta § formulada por los Solicitantes: Se solicitd a los peritos decir si es posible que
al ser parte del mismo grupo econdmico, y sobre todo considerando que ambas
empresas ofrecen servicios de telecomunicaciones, Telmex y Telcel generen y disfruten
de economias de escala y alcance. Asimismo, si tal situacion los coloca en una posicion
ventgjosa (al no tener que invertir por duplicado en elementos de red tales como
enlaces dedicados, coubicaciones, torrres, duetos y demads activos fijos) respecto a sus
competidores.

El perito de Telcel senala que el hecho de que Telcel y Telmex sean parte del "mismo
grupo econdmico" no produce una situacion de competencia desleal, tal y como
sugiere la pregunta.

Por su parte, el perito de los Solicitantes respondid que la Comision Federal de
Competencia (CFC) aceptd en diversas ocasiones que Telcel y Telmex forman parte de
un mismo "grupo econdmico" que es controlado bdsicamente por miembros de una
misma familia y que tal situacion les permite coordinar con facilidad sus estrategias en
los mercados en los que participan. Considerando que los servicios que prestan Telmex
y Telcel son en el dmbito del mercado de telecomunicaciones sin duda estan en
posibilidades de lograr efectos beneficos de las economias de escala y alcance
derivados del uso de algunos elementos comunes en sus infraestructuras de red.

Consideraciones del Instituto

En ejercicio de la facultad discrecional para valorar la prueba pericial en comento, con
fundamento en el articulo 211 del CFPC, en aplicacion de la sana critica, de la légica 'y
la experienciaq, el Instituto desestima las respuestas de los peritos a las preguntas 1, 2, 4, 7
a 14, 18, y 22 a 28 del cuestionario exhibido por Telcel y la pregunta 2 adicionada por
los Solicitantes, en virtud de que las mismas se refieren a aspectos relacionados con las
tarifas obtenidas del modelo de costos utilizado por los Solicitantes el cual no
consideraba los valores reales de las variables, sino valores aleatorios y a que el Instituto
determinard la tarifa de interconexion conforme a un modelo de costos desarrollado
con bases internacionalmente reconocidas, siguiendo los principios dispuestos en los
Lineamientos, asi como lo determinado en el Acuerdo de Variables Relevantes, como se
explicard a detalle mas adelante.

Asimismo, con relacidon a los argumentos de las partes respecto a la participacion de
mercado de los operadores y la aplicacion de tarifas asimétricas, asi como lo referido
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sobre si las economias de escala y alcance de Telcel los coloca en una posicion
ventajosa no son susceptibles de ser valoradas en la presente Resolucion ya que no
aportan elementos de conviccidon al Instituto para la determinacion de las tarifas de
inferconexion, toda vez que como ha sido mencionado el Instituto tiene su propio
modelo de costos siguiendo los principios dispuestos en los Lineamientos, asi como lo
determinado en el Acuerdo de Variables Relevantes

Respecto a la pregunta 3 formulada por Telcel, este Instituto le otorga valor probatorio a
la respuesta del perito de Telcel en términos de que las mejores practicas regulatorias
infernacionales indican que las tarifas de interconexion deben fijarse en niveles tales que
permitan recuperar al menos el costo incremental promedio de largo plazo del servicio
de interconexion.

En relacion con las preguntas 5, 6, 15, 17, 19, 20, 21 formuladas por Telcel, con
independencia de que el Insfituto tiene su propio modelo de costos desarrollado
conforme a bases internacionalmente reconocidas y siguiendo los principios dispuestos
en los Lineamientos, asi como lo determinado en el Acuerdo de Variables Relevantes, se
senala que los Solicitantes utilizan el modelo de costos publicado en la consulta publica
los cuales no consideraban los valores de las variables reales, sino aleatorios. Asimismo,
respecto a las modificaciones hechas al modelo por parte de los Solicitantes, se
manifiesta que éstas no son susceptibles de ser modificadas ya que los valores y variables
utiizadas en los modelos de costos ya fueron aprobadas y establecidas en los
Lineamientos. De igual forma, los Solicitantes suponen que el modelo de costos de la
extinta Comision utilizaba una cobertura del 100%, lo cual es errdneo ya que el Modelo
de Costos Movil utilizado considera una cobertura del 93% de la poblacién, por lo que
en ejercicio de la facultad discrecional para valorar la prueba pericial en comento, con
fundamento en el articulo 211 del CFPC, en aplicaciéon de la sana critica, de la légica 'y
la experienciq, el Instituto desestima las respuestas de los peritos a las preguntas antes
mencionadas.

Conrelacion ala pregunta 16 formulada por Telcel, se manifiesta que suponer una cuota
de mercado del 33% es correcto ya que ello cumple con el principio de aplicar los
pardmetros de un mercado en competencia, sobre los cuales se abundard con mayor
detalle en los Considerandos siguientes de la presente Resolucion.

Por lo que hace ala pregunta 1 formulada por los Solicitantes, se otorga valor probatorio
a lo senalado por el perito de Telcel en el sentido de que la tarifa de interconexidn que
se cobran entre si las empresas debe ser representativa del costo que observaria un
operador eficiente de telefonia movil en México, incluyendo un costo del capital
razonable y que las tarifas de interconexion deben reflejar los costos asociados a la
provisidn de dicho servicio, y parte de dichos costos son los costos de capital asociados
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a la adquisicidn de equipo de telecomunicaciones.

Respecto a las preguntas 3 y 4 formuladas por los Solicitantes, se senala que la
metodologia aplicable para la determinacion de las tarifas de interconexion de
conformidad con los Lineamientos es del tipo Bottom-Up y no Top-Down como sugieren
los peritos, por lo que resulta ocioso algun otro pronunciamiento al respecto.

Conrelacion ala pregunta & formulada por los Solicitantes, se senala que una regulacion
asimétrica debe atenerse a lo establecido en la Ley Federal de Competencia
Econémica y a la Ley Federal de Telecomunicaciones, es decir a la determinacion de
agentes econdmicos con poder sustancial en el mercado relevante no solamente a
pertenecer al mismo grupo de inferés econdmico como lo senala el perito de los
Solicitantes.

SEXTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion. Los Solicitantes plantean los
siguientes tférminos, condiciones y tarifas de interconexidn que no pudieron convenir con
Telcel:

1.- Tarifa de interconexién por terminaciéon mévil en la red de Telcel para las llamadas
bajo las modalidades “el que llama paga” y “el que llama paga nacional”
aplicable al 2013.

2.- Tarifa de interconexidén por terminaciéon fija en las redes locales de Cablevisidon,
Bestphone y Cablemds aplicable al 2013.

3.- Las contraprestaciones que se pagardn a Telcel por la tarifa indicada
anteriormente, se determinardn con base en la duracidn real de las llamadas, sin
redondeo al minuto.

4.- Interconexion a través de protocolo IP en su versidn SIP (Session Initiation Protocol).

Por su parte, Telcel en los diversos escritos presentados en el procedimiento en que se
actia, formuld manifestaciones respecto a la improcedencia tanto de la Solicitud de
Resolucion, como del presente procedimiento administrativo. Ademdas de que se
manifestd en desacuerdo con las propuestas de los Solicitantes.

El Instituto en términos de lo dispuesto por el arficulo Sexto Transitorio del Decreto de Ley,
en relacion con lo dispuesto por el segundo pdrrafo del Séptimo Transitorio del Decreto;
15, fraccion X de la LFTyR, 42 y 43 de la LFT y 6 fraccion XXXVII del Estatuto, se aboca a
resolver sobre aquellos puntos de desacuerdo que en materia de inferconexion fueron
sometidos por Operbes, Bestphone, Cablevision, Cablemas y Telcel.

1.- Manifestaciones Generales de Telcel.
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1.1. Aplicacién del Plan de Interconexion.
Argumentos de las partes.

En las Respuestas de Telcel y sus alegatos, dicho concesionario menciond que al
considerar al Plan de Interconexidn como violatorio de garantias, promovid juicio de
amparo indirecto en contra del mismo, admitiéndose la demanda el 25 de marzo de
2009 por el Juez Décimo Sexto de Distrito en Materia Administrativa en el Distrito Federal,
quien le asignd el numero de expediente 336/2009.

Consideraciones del Instituto.

Al respecto, se considera que el argumento en comento deviene en infundado, pues la
suspension definitiva concedida a Telcel en el juicio de garantias 336/2009, fue revocada
a fravés de la ejecutoria dictada por el Séptimo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito en el incidente de revision R.I. 122/2013 sesionado el 11
de julio de 2012, mediante la cual se resolvid lo siguiente:

ey

PRIMERO. SE REVOCAN las interlocutorias recurridas, dictadas en los incidentes de revocacion
de la suspension definitiva por hecho superveniente, derivadas del incidente de suspension
relativo al juicio de amparo indirecto 336/2009, del indice del Juzgado Décimo Sexto de Distrito
en Materia Administrativa en el Distrito Federal, atento a lo expuesto en el ultimo considerando
de la presente ejecutoria.

SEGUNDO. SE NIEGA Ia SUSPENSION DEFINITIVA otorgada a Radiomévil Dipsa, Sociedad
Anonima de Capital Variable, en el incidente de suspension mencionado en el punto resolutivo
primero de esta resolucion.

NOTIFIQUESE; (...)"

En la citada ejecutoria, el Séptimo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito considerd que el alto Tribunal estimd que el tema relativo a la
inferconexion es de orden publico, pero, que lo que resaltaba, al menos para los efectos
del otorgamiento o revocacion de la suspension definitiva era que, no bastaba con que
se lograra la inferconexion, sino que en todo caso éste se hiciera de manera 6ptima,
atendiendo a que el usuario final es quien se ve beneficiado por las mejores condiciones
en que se pueda brindar el servicio; de ahi que resultara prioritario para el desarrollo del
pais, y por ende, adquiriera una connotacion de orden publico e interés social.

Asimismo, el Tribunal considerd que la tesis jurisprudencial P./J. 10/2011, cuyo rubro senala
lo siguiente: “TELECOMUNICACIONES. ES IMPROCEDENTE LA SUSPENSION DE LOS EFECTOS
DE LAS RESOLUCIONES QUE FIJAN ASPECTOS NO ACORDADQOS POR LAS PARTES SOBRE
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LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION, OBLIGACION DE INTERCONECTAR Y FIJACION DE
TARIFAS” si incide en un aspecto relacionado con los requisitos para el otorgamiento de
la medida cautelar, esto es, el ateniente a la afectacion del orden publico, a que hace
referencia el arficulo 124, fraccion I, de la Ley de Amparo vigente en su momento, y que
ese Séptimo Tribunal Colegiado fomdé en consideracion al otorgar la suspension
definitiva, pues, debe recordarse que el efecto de tal determinacion era el que no se
aplicara en aquellos supuestos en los que ya se hubieran logrado convenios entre las
partes.

Ahora bien, ese H. Tribunal senald que en el articulo Primero Transitorio del Plan de
Inferconexion se establecid que “cualquier Concesionario podrd solicitar que sus
Convenios de Interconexion se ajusten a lo previsto en el presente Plan.” Disposicion con
la cual, se autoriza a las partes a que, con posterioridad a la celebracidon de los
convenios de inferconexion y en el caso que estimen que el pacto alcanzado no se
ajusta a los términos del Plan, soliciten su adecuacion, lo cual en dicha ocasiéon, no
necesariamente tenia como objetivo lograr la correcta interconexion, pues se atendid a
que la Ley disponia la libre concurrencia de las partes para pactar las condiciones que
estimara mas benéficas para ellos, sin que se afectara el interés social o se contraviniera
el orden publico, por lo que pudiera pensarse que los convenios celebrados no
generaban las condiciones optimas para tales efectos.

En ese sentido, se senala que en la tesis jurisprudencial P./J. 10/2011 el Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidon resolvid en sentido contrario al criterio
sustentado por el Séptimo Tribunal Colegiado, ya que no basta que se logre la
inferconexion, sino que ésta se realice en condiciones optimas, con lo cual resulta
beneficiado el usuario final, o que no se lograria si se preservara la suspension que se
revoco.

En efecto, con el otorgamiento de la suspension se impediria la posibilidad de obtener
las mejores condiciones para la intferconexion, pues no resultaria ldgico que si los
convenios previamente concertados ofrecieran las mejores condiciones, alguna de las
partes procurara su ajuste al Plan de Intferconexion.

En consecuenciq, si bien es cierto que el amparo indirecto 336/2009 se encuentra sub
judice, también lo es que fue revocada la suspension otorgada a Telcel en contra del
Plan de Interconexion, por lo que dicho instrumento normativo sigue siendo valido hasta
en tanto su invalidez no haya sido declarada por autoridad administrativa o
jurisdiccional, segun sea el caso, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, por lo que el Plan de Interconexion ala
fecha de emision de la presente Resolucion le resulta aplicable a Telcel.
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Por las razones anteriores, la documental pdblica ofrecida por Telcel, consistente en la
sentencia emitida por el Séptimo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer
Circuito, en el toca R.I. 201/2009, en la cual se habia otorgado la suspensidn en contra
del Plan de Interconexidn no genera conviccion al Pleno de este Instituto.

1.2. Facultades de la Autoridad.
Argumentos de las partes.

En las Respuestas de Telcel, dicho concesionario manifestd que el arficulo 42 de la LFT
permite a la autoridad intervenir en la resolucidon de condiciones de interconexion
dnicamente en los casos en que los concesionarios no hayan podido celebrar un
convenio, y siempre que dicho convenio se deba celebrar a efecto de intferconectar sus
redes. Asimismo, Telcel menciona que el arficulo 9-A fraccion X de la LFT, deja claro que
el objetivo que debe vigilar la autoridad es la eficiente interconexion de las redes y sélo
para tales efectos puede intervenir en la firma de un convenio, pero de ninguna manera
puede inferferir en la voluntad y acuerdo de las partes cuando las redes ya estan
inferconectadas y menos adn si existe un convenio vigente.

Argumentd Telcel que la extinta Comisidon reconocid los limites a sus facultades como se
desprende del trdmite bajo la homoclave COFETEL-09-01 inscrito en el Registro Federal
de Tramites y Servicios que lleva la Comisidon Federal de Mejora Regulatoria. De igual
forma, Telcel indicd que la Regla Décimasexta de las RASL incorpora una redaccion
sobre la infervencidn de la extintfa Comision cuando las redes no se hayan
inferconectado. En este sentido, Telcel manifestd que tiene convenios de intferconexion
con los Solicitantes y que sus redes se encuentran interconectadas, por lo que la
Autoridad no es competente para intervenir en el presente procedimiento.

Telcel invocd como hecho notorio la Resolucion P/EXT/290909/189 y el oficio
CFT/D03/USI/DGART/0043/11 emitido el 18 de enero de 2011, para indicar que la extinta
Comisidon reconocid no sélo su falta de facultades para intervenir cuando existe un
convenio de interconexion vigente, sino su obligacion de velar por la proteccion de
dicho acuerdo de voluntades.

Indicd Telcel que en el Convenio Marco de Prestacion de Servicios de Interconexion
Directa e Indirecta celebrado con Cablevision el 28 de diciembre de 2007 (en lo
sucesivo, el “*Convenio Cablevision - Telcel”), Telcel manifestd que las partes acordaron
que aun cuando las tarifas establecidas en el mismo (hasta 2010) perdieran vigor, las
mismas se actualizarian conforme a determinado procedimiento, sin que esto afectara
la vigencia del Convenio.
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Asimismo, Telcel manifestd que segun lo establecen las cldusulas 4.1.2 y Décima Quinta
del Convenio Cablevision - Telcel, en caso de que las partes deseen modificar alguno
de los términos establecidos, incluyendo modificaciones derivadas de actualizacion de
tarifas, deben ser negociadas de buena fe entre ellas y una vez acordadas debe
formalizarse por escrito y con la firma de ambas partes.

En este sentido, Telcel menciond que conforme a las cldusulas 20.1 y Décima Novena
del Convenio Cablevision - Telcel, Cablevision debid iniciar el procedimiento de arreglo
amistoso de controversias, por o que dicho concesionario estd incumpliendo el
Convenio Cablevisidon - Telcel, por no agotar los recursos en el orden y preferencia que
las partes habian acordado. Argumentd Telcel que existe sdlo un mecanismo que las
partes acordaron para resolver controversias con apoyo de un juez competente, segun
la cldausula 20.2 referente a jurisdiccion.

Respecto al Convenio Marco de Prestacion de Servicios de Interconexion Indirecta
celebrado con Bestphone el 25 de mayo de 2005 (en lo sucesivo, el “Convenio
Bestphone - Telcel”), Telcel manifestd que las partes acordaron que aun cuando las
tarifas establecidas en el mismo (hasta 2007) perdieran vigor, las mismas se actualizarian
conforme a determinado procedimiento.

Asimismo, Telcel manifestd que segun lo establecen las cldusulas 152 y 4.1.5 del
Convenio Bestphone - Telcel, en caso de que las partes deseen modificar alguno de los
términos establecidos, deben ser negociadas de buena fe entre ellas y una vez
acordadas debe formalizarse por escrito y con la firma de amibas partes.

En este sentido, Telcel menciond que conforme a las cldusulas 19.1 y 19.6 del Convenio
Bestphone - Telcel, Bestphone debid iniciar el procedimiento de arreglo amistoso de
controversias, previsto especificamente para la resolucion de diferencias o disputas,
incluso las derivadas de determinacion de costos y confraprestaciones, por lo que
Bestphone estd incumpliendo el Convenio Bestphone - Telcel, por no agotar los recursos
en el orden y preferencia que las partes habian acordado. Argumentd Telcel que existe
sOlo dos mecanismos que las partes acordaron para resolver contfroversias con apoyo
de un juez o arbitro, segun la cldusula 19.2 referente a jurisdiccion.

Con relaciéon al Convenio Marco de Prestacion de Servicios de Interconexion Indirecta
celebrado con Cablemds el 26 de julio de 2007 (en lo sucesivo, el "Convenio Cablemds
Local - Telcel”), Telcel manifestd que las partes acordaron que aun cuando las tarifas
establecidas en el mismo (hasta 2010) perdieran vigor, las mismas se actualizarian
conforme a determinado procedimiento.

Asimismo, Telcel indicd que segun lo establecen las cldusulas 4.1.2 y Décima Cuarta del
Convenio Cablemas Local - Telcel, en caso de que las partes deseen modificar alguno
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de los términos establecidos, incluyendo modificaciones derivadas de actualizacion de
tarifas, deben ser negociadas de buena fe entre ellas y una vez acordadas debe
formalizarse por escrito y con la firma de ambas partes.

En este sentido, Telcel menciond que conforme a las cldusulas 19.1 y Décima Octava del
Convenio Cablemdas Local - Telcel, Cablemas debid iniciar el procedimiento de arreglo
amistoso de controversias, por o que dicho concesionario estd incumpliendo el
Convenio Cablemas Local - Telcel, por no agotar los recursos en el orden y preferencia
que las partes habian acordado. Argumentd Telcel que existe sdlo un mecanismo que
las partes acordaron para resolver controversias con apoyo de un juez competente,
segun la cldusula 19.2 referente a jurisdiccion.

Por lo que hace al Convenio Marco de Prestacion de Servicios de Intferconexion Indirecta
de Larga Distancia celebrado con Cablemds el 1 de julio de 2008 (en lo sucesivo, el
"Convenio Cablemads LD - Telcel”), Telcel manifestd que las partes acordaron que aun
cuando las tarifas establecidas en el mismo (hasta 2010) perdieran vigor, las mismas se
actualizarian conforme a determinado procedimiento, sin que esto afectara la vigencia
del Convenio.

Asimismo, Telcel manifestd que segun lo establecen las cldusulas 4.1.2 y Décima Cuarta
del Convenio Cablemas LD - Telcel, en caso de que las partes deseen modificar alguno
de los términos establecidos, incluyendo modificaciones derivadas de actualizacion de
tarifas, deben ser negociadas de buena fe entre ellas y una vez acordadas debe
formalizarse por escrito y con la firma de ambas partes.

En este sentido, Telcel menciond que conforme a las cldusulas 19.1 y Décima Octava del
Convenio Cablemds LD - Telcel, Cablemas debid iniciar el procedimiento de arreglo
amistoso de controversias, por lo que dicho concesionario estd incumpliendo el
Convenio Cablemds LD - Telcel, por no agotar los recursos en el orden y preferencia que
las partes habian acordado. Argumentd Telcel que existe sdlo un mecanismo que las
partes acordaron para resolver controversias con apoyo de un juez competente, segun
la clausula 19.2 referente a jurisdiccion.

Concluye Telcel que la Autoridad carece de atribuciones para intervenir y resolver
condiciones de interconexidon con Cablevision, Bestphone y Cablemds, al existir ya
interconexion material eficiente entre sus redes y convenios vigentes que la rige, mismos
que la Autoridad no puede sobrepasar, y que Cablevision, Bestphone y Cablemds no
tienen derecho a iniciar el presente procedimiento, pues el hacerlo implica un flagrante
incumplimiento al convenio, principalmente en la obligacidbn de agotar el
procedimiento de arreglo amistoso de controversias que pactaron las partes.
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Por su parte, en los Alegatos de los Solicitantes, dichos concesionarios manifestaron que
la Autoridad se encuentra dotada de facultades para resolver los desacuerdos de
inferconexion que se susciten entre los diversos concesionarios de telecomunicaciones,
en atencién a lo establecido en los artficulos 9-A, fraccion X en relacion con el 42 de la
LFT.

Asimismo, manifestaron que en los convenios de interconexion suscritos con Telcel, las
partes establecieron su conformidad con respecto al procedimiento de modificacion o
revision de las condiciones establecidas en los mismos, en donde de manera textual se
asume gue la extinta Comision resultaba la autoridad competente para resolver las
condiciones no convenidas.

Consideraciones del Instituto.

Alrespecto y como ya se menciond, el Instituto estd facultado en términos de o dispuesto
por los articulos 42 de la LFT; 15, fraccion X LFTyR, y 6, fraccidon XXXVII del Estatuto, para
determinar las condiciones que en materia de intferconexidn, no hayan podido
convenirse entre los concesionarios de redes publicas de tfelecomunicaciones
inferesados.

Es asi, que para que el Instituto pueda ejercer la facultad consagrada por el articulo 42
de la LFT, sélo requiere la acreditacidon de un supuesto previo esencial, como lo es, la
existencia de condiciones no convenidas en materia de inferconexion entre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, de tal suerte que, de
acreditarse este presupuesto, puede materializarse la hipdtesis normativa consagrada
en dicho precepto y, por lo tanto, el Instituto queda facultado para ejercer las
atribuciones establecidas en la legislacion de la materia.

Es importante precisar que las solicitudes presentadas ante el Instituto para determinar
condiciones de interconexion no convenidas, deben cumplir precisamente con dicho
requisito, es decir, que la solicitud verse sobre condiciones, términos y tarifas de
interconexion que no estén comprendidos en un convenio de interconexion, de tal
suerfe que de acreditarse dicho presupuesto esencial se materializa la hipdtesis
normativa contenida en la segunda parte del articulo 42 de la LFT y el Instituto se aboque
a resolver dichas condiciones de inferconexidon no convenidas entre concesionarios.

En este sentido, esimportante senalar que tanto la Regla Décimasexta de las RASL, como
el trdmite con la homoclave COFETEL-09-01 ofrecido como prueba en las Respuestas de
Telcel y al que se le otorga valor probatorio en términos de los articulos 202 y 210-A del
CFPC; se establecieron en concordancia con lo dispuesto por el articulo 42 de la LFT, es
decir, establecen los requisitos y la forma en que seria la intervencion de la extinta
Comisidon para resolver las condiciones de interconexidn no convenidas entre
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concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, de tal suerte que no imponen
limitacion alguna a la actuaciéon de la autoridad en la resolucidon de condiciones de
inferconexidon no convenidas enfre concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, por lo que los argumentos de Telcel en ese sentido se desestiman
por infundados.

Por lo anterior, es menester del Instituto analizar en primer término o establecido por las
partes en el Convenio Cablevision - Telcel, el Convenio Bestphone - Telcel, el Convenio
Cablemds Local - Telcel y el Convenio Cablemds LD - Telcel.

Respecto a las cldusulas del Convenio Cablevision - Telcel las mismas establecen lo
siguiente:

“4.1.2 Vigencia. En el supuesto de que durante la vigencia del presente Convenio dejase de
esfar en vigor cualquiera de las tarifas a las que se hace referencia en los incisos @) y b) del
numeral 4.1.1, en fanfo nuevas farifas no hubiesen sido establecidas por medio de acuerdo
entre las Parfes o en virfud de Resolucion Firme, las contraprestaciones que las Parfes deberdn
pagar a la ofra en los términos de este Convenio seran aquellas que resulten de la aplicacion
de las tarifas que hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha en que
formalmente hubiesen terminado su vigencia, ajustando dichas tarifas utilizando el factor que
resulte del incremento del Indice Nacional de Precios al Consumidor (*INPC”) que publica el
Banco de México sobre bases mensuales.

(.)
CLAUSULA DECIMA QUINTA. VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente Convenio permanecerad en vigor hasta en tanto no sea terminado
anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en la Clausula Décima Tercera - Causas
de Terminacion- o la Clausula Décima Cuarta - Rescision-,

Lo anterior, sin perjuicio de la vigencia que para las tfarifas aplicables a los Servicios de
Interconexion se haya estipulado conforme a lo establecido en el numeral 4.1.2.

¢.)
* CLAUSULA DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES.

Ninguna modificacion de término o condicion alguna de este Convenio, y sus Anexos, y
ningun consentimiento, renuncia o dispensa en relacién con cualquiera de dichos términos o
condiciones, tendra efecto en caso alguno a menos que conste por escrito y esté suscrito por
ambas Partes y adn entonces dicha modificacion, renuncia, dispensa o consentimiento sélo
tendra efecto para el caso, y fin especificos para el cual fue otorgado.

()

*20.1 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes expresan su firme conviccion que, de
toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o disputas por virfud de la inferpretacion y
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cumplimiento del presenfe Convenio o de sus Anexos, y ppara cualquier aspecto fécnico y
adminisfrativo, de deferminacion de cosfos confrqprestaciones u ofros que requieran
capacidad fécnica especifica trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma
amistosa en un plazo no mayor a 30 (freinta) dias naturales contados a partir de la fecha en
que cualquiera de las Partes notifique por escrito a la ofra de la existencia de alguna diferencia
o disputa, antes de iniciar otro tipo de procedimiento. Al efecto, las Partes acuerdan designar
representantes debidamente facultados para este ftipo de asuntos, quienes se reuniran
cuando menos una vez dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la solicitud realizada
por cualquiera de las Partes. Las Partes, a través de los mencionados representantes seguirdn
un proceso de consulta mutua a efecto de resolver controversias, incluyendo, si las Partes lo
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades, sin que esto implique renuncia a los
derechos que fengan.

(...) (Enfasis aRadido).

Por otro lado, y respecto a las clausulas del Convenio Bestphone - Telcel, las mismas
establecen lo siguiente:

“4.1.5 Actuadlizacion. Por regla general, para el caso de contraprestaciones aplicables a los
Servicios Conmutados de Interconexion Indirecta, las mismas expresaran sobre bases
constantes, para lo cual, a falta de otro factor de qjuste, se usard el factor que resulte del
incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor ("INPC*) que publique el Banco de
Meéxico, sobre bases mensuales.

(..

15,7 PLAZO INICIAL. El presente Convenio permanecerd en vigor hasta el dia 31 de diciembre de
2007, salvo que sea terminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en las Clausulas
Decimatercera y Decimacuarta anteriores.

(..

15.2 APLICACION CONTINUA. Sin embargo, si al concluir el plazo inicial de aplicacion de cualesquiera
de las contraprestaciones detalladas en el Anexo A del presente Convenio, el cual se tiene aqui por
reproducido como si ala lefra se insertase, las contraprestaciones que hubiesen estado en vigor hasta
el dia inmediato anterior a la fecha de su vencimiento continuaran aplicandose, mismas que seran
actualizadas por el transcurso del tiempo y con motivo de los cambios de precios en el pais, para lo
que se aplicara el factor de actualizacion a que se refiere el subinciso 4.1.5 de la Clausula Cuarta
anterior. Dichas conirqprestaciones confinuardn qplicandose hasta que, conforme a lo previsto por
el Arficulo 42 de la Ley, las Parfes celebren un nuevo convenio para confinuar con la Inferconexion
Indirecfa enfre sus redes. Una vez que se establezcan las nuevas contraprestaciones aplicables, éstas
se aplicaran refroactivamente Unicamente en los siguientes casos y a partir de las siguientes fechas:
() en caso de que las nuevas confraprestaciones sean acordadas por las Parfes durante las
negociaciones que las mismas lleven a cabo, las farifas se aplicaran refroactivamente a partir de la
fecha en que dichas negociaciones se hubieran iniciado formalmente, o (i) en caso de que las
nuevas contraprestaciones sean determinadas por una resolucion administrativa o judicial, las tarifas
se aplicaran retroactivamente a partir de la fecha en que cualquiera de las Partes hubiere solicitado,
conforme a lo establecido en el articulo 42 de la Ley, la intervencion de la Comision,
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(..

En todo caso, las Partes podran utilizar el procedimienfo confenido en el Arficulo 42 de la Ley para
que en fodo momenfto exista vigente un convenio.

19.1 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes expresan su firme conviccion que, de
toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o dispuras por virfud de la inferoretacion y
cumplimiento del presenfe Convenio o de sus Anexos, y ppara cualquier aspecto fécnico y
adminisfrafivo, de deferminacion de cosfos, confrqpresfaciones u ofros que requieran
capacidad fécnica especifica, trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma
amistosa en un plazo no mayor a 30 (freinta) dias naturales antes de iniciar otro tipo de
procedimiento, y al efecto, seguirdn un proceso de consulta mutua a efecto de resolver
confroversias, incluyendo, si las Partes lo consideran necesario, consultas a expertos o
autoridades, sin que esto implique renuncia a los derechos que fengan.

()

19.6 MODIFICACIONES. Ninguna modificacion de término o condicion alguna de este
Convenio, y ningln consentimiento, renuncia o dispensa en relacion con cualquiera de dichos
términos o condiciones, tendrd efecto en caso alguno a menos que conste por escrito y esté
suscrito por ambas Partes y aun entonces dicha modificacion, renuncia, dispensa o
consentimiento sélo tendra efecto para el caso, y fin especificos para el cual fue otorgado.”

(Enfasis afiadido)

Respecto alas cldusulas del Convenio Cablemds Local - Telcel las mismas establecen lo
siguiente:

“4,1.2 Vigencia. En el supuesto de que durante la vigencia del presente Convenio dejase de
esfar en vigor cualquiera de las tarifas a las que se hace referencia en los incisos @) y b) del
numeral 4.1.1, en fanfo nuevas farifas no hubiesen sido establecidas por medio de acuerdo
entre las Parfes o en virfud de Resolucion Firme, las contraprestaciones que las Parfes deberdn
pagar a la ofra en los términos de este Convenio seran aquellas que resulten de la aplicacion
de las tarifas que hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha en que
formalmente hubiesen terminado su vigencia, ajustando dichas tarifas utilizando el factor que
resulte del incremento del Indice Nacional de Precios al Consumidor (“INPC”) que publica el
Banco de México sobre bases mensuales.

(.)
CLAUSULA DECIMA CUARTA. VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente Convenio permanecerd en vigor hasta en tanto no sea terminado
anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en la Clausula Décima Segunda -
Causas de Terminacion- o la Clausula Décima Tercera - Rescision-.

Lo anferior, sin perjuicio de la vigencia que para las tarifas aplicables a los Servicios

Conmutados de Interconexion se haya estipulado conforme a lo establecido en el numeral
4,12,
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¢.)

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES.

Ninguna modlificacion de término o condicién alguna de este Convenio y sus Anexos, y
ningun consentimiento, renuncia o dispensa en relacién con cualquiera de dichos términos o
condiciones, tendra efecto en caso alguno a menos que conste por escrito y esté suscrito por
ambas Partes y adn entonces dicha modificacion, renuncia, dispensa o consentimiento sélo
fendra efecto para el caso, y fin especificos para el cual fue oforgado.

()

19.1 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes expresan su firme conviccion que, de
toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o dispuras por virfud de la inferoretacion y
cumplimiento del presenfe Convenio o de sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico y
adminisfrafivo, de deferminacion de cosfos, conifrqpresfaciones u ofros que requieran
capacidad fécnica especifica, trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma
amistosa en un plazo no mayor a 30 (freinta) dias naturales contados a partir de la fecha en
que cualquiera de las Partes nofifique por escrito a la ofra de la existencia de alguna diferencia
o disputa, antes de iniciar otro tipo de procedimiento. Al efecto, las Partes acuerdan designar
representantes debidamente facultados para este ftipo de asuntos, quienes se reuniran
cuando menos una vez denftro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la solicitud realizada
por cualquiera de las Partes. Las Partes, a fravés de los mencionados representantes seguiran
un proceso de consulta mutua a efecto de resolver controversias, incluyendo, si las Partes o
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades, sin que esto implique renuncia a los
derechos que tengan.

(...)" (Enfasis afiadido).

Respecto a las clausulas del Convenio Cablemds LD - Telcel las mismas establecen lo
siguiente:

“4,1.2 Vigencia. En el supuesto de que durante la vigencia del presente Convenio dejase de
estar en vigor cualquiera de las tarifas a las que se hace referencia en los incisos @) y b) del
numeral 4.1.1, en fanfo nuevas farifas no hubiesen sido establecidas por medio de acuerdo
enfre las Parfes o en virfud de Resolucion Firme, las contraprestaciones que las Partes deberdn
pagar a la ofra en los términos de este Convenio seran aquellas que resulten de la aplicacion
de las tarifas que hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha en que
formalmente hubiesen terminado su vigencia, ajustando dichas tarifas utilizando el factor que
resulte del incremento del Indice Nacional de Precios al Consumidor (“INPC*) que publica el
Banco de México sobre bases mensuales.

(.)
CLAUSULA DECIMA CUARTA. VIGENCIA DEL CONVENIO.
El presente Convenio permanecera en vigor hasta en tanto no sea ferminado

anficipadamente o rescindido conforme a lo previsto en la Clausula Décima Segunda -
Causas de Terminacion- o la Clausula Décima Tercera - Rescision-.
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Lo anferior, sin perjuicio de la vigencia que para las tarifas aplicables a los Servicios
Conmutados de Inferconexion Indirecta de Larga Distancia o para cualesquiera ofros servicios
de Interconexion se haya estipulado conforme a lo establecido en el numeral 4.1.2.

¢.)

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES.

Ninguna modlificacion de término o condicion alguna de este Convenio y sus Anexos, y
ningun consentimiento, renuncia o dispensa en relacién con cualquiera de dichos términos o
condiciones, tendra efecto en caso alguno a menos que conste por escrito y esté suscrito por
ambas Partes y adn entonces dicha modificacion, renuncia, dispensa o consentimiento sélo
tendra efecto para el caso, y fin especificos para el cual fue oforgado.

()

19.1 ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS. Las Partes expresan su firme conviccion que, de
toda buena fe, en caso de presentarse diferencias o dispuras por virfud de la inferoretacion y
cumplimiento del presenfe Convenio o de sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico y
adminisfrafivo, de deferminacion de cosfos, confrqpresfaciones u ofros que requieran
capacidad fécnica especifica, trataran razonablemente de resolverlas entre ellos en forma
amistosa en un plazo no mayor a 30 (freinta) dias naturales contados a partir de la fecha en
que cualquiera de las Partes nofifique por escrito a la ofra de la existencia de alguna diferencia
o disputa, antes de iniciar otro fipo de procedimiento. Al efecto, las Partes acuerdan designar
representantes debidamente facultados para este tipo de asuntos, quienes se reuniran
cuando menos una vez denftro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la solicitud realizada
por cualquiera de las Partes. Las Partes, a fravés de los mencionados representantes seguiran
un proceso de consulta mutua a efecto de resolver controversias, incluyendo, si las Partes o
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades, sin que esto implique renuncia a los
derechos que tengan.

(...)" (Enfasis afiadido).

De los cldausulas anteriores, se desprende que las partes expresamente pactaron el
mecanismo para determinar las nuevas tarifas de interconexion, consistente en: i)

Acuerdo entre las partes vy i) Resolucion Firme.

En este sentido, respecto al Acuerdo entre las partes, tal y como se desprende del
procedimiento en que se actua, Cablevision, Cablemdads y Telcel no han pactado la tarifa
de interconexion para los servicios de terminacion movil aplicable a partir del 1 de enero

de 2013 y hasta el 31 de diciembre de 2013.

Por ofro lado, las partes expresamente senalaron en el Convenio Cablevision - Telcel, en
el Convenio Cablemds Local - Telcel y en el Convenio Cablemds LD - Telcel, en la

cldausula Primera la definicidon de Resolucién Firme:

"Resolucion Firme: Es cualquier resolucion emifida por auforidad adminisfrafiva o judicial
competente contra la que ya no sea posible interponer ningudn tipo de recurso administrativo
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o judicial (incluyendo el juicio de amparo), ya sea: (i) por el simple transcurso del tiempo, (i)
porque no resulte procedente su interposicion por mandato de ley, o (iii) por haber agotado
todas las instancias y recursos aplicables.

(...)" (Enfasis anadido).

En este sentido y dado que los multicitados convenios de interconexién se suscribieron al
amparo del articulo 42 de la LFT y demas disposiciones aplicables, se debe considerar
que la autoridad administrativa competente a que se refiere la definicion de Resolucion
Firme, es el Instituto.

A mayor abundamiento, si en los referidos convenios de inferconexion, las partes han
acordado que las tarifas de interconexion no contempladas, sdlo serdn aquellas que
surjon de un acuerdo entre los concesionarios © en su caso las que se establezcan
mediante una Resolucidn Firme, se puede considerar que dicha resolucion es la emitida
por el Instituto en términos de los articulos 42 de la LFT; 15, fraccion X de la LFTyR, vy 6,
fraccion XXXVII del Estatuto.

Por lo antes manifestado, es claro que las partes dejaron a salvo su derecho para que
en caso de no tener tarifas de interconexion pactadas y vigentes, recurririan a una
Resolucion Firme emitida por autoridad administrativa competente, en este caso, el
Instituto de conformidad con las disposiciones aplicables. Lo anterior, resulta 16gico, ya
que asumir lo contrario seria tanto como obligar a las partes a quedar sujetas a términos,
condiciones y tarifas de interconexion inamovibles que en un sector tan dindmico y
competitivo como el de las telecomunicaciones puede resultar arcaico vy
anticompetitivo para el sector.

Por otfra parte, de las cldusulas Décima Novena y Vigesima del numeral 20.1 del
Convenio Cablevision - Telcel, de la Clausula Décima Octava y del numeral 19.1 de la
clausula Decima Novena del Convenio Cablemds Local - Telcel, y de la Cldusula
Décima Octava y del numeral 19.1 de la cldusula Decima Novena del Convenio
Cablemads LD - Telcel, se desprende de las transcripciones anteriores, que las partes
unicamente pactaron que las diferencias o disputas por virtud de la interpretacion vy
cumplimiento de los convenios de interconexidn o de sus anexos, y para cualquier
aspecto técnico y administrativo, de determinacion de costos, contraprestaciones u
otros que requieran capacidad técnica especifica, tratardn razonablemente de
resolverlas entre ellos. Esto es, dicha cldusula se refiere expresamente a las
contraprestaciones que estuvieron vigentes, es decir, a las tarifas que Cablevision y
Cablemdas acordaron con Telcel hasta el 31 de diciembre de 2010.

Ahora bien, como se desprende de la peticion presentada por Cablevision y Cablemas,
dichos concesionarios solicitaron la intervencion de la extinta Comision para determinar
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las tarifas de intferconexion por servicios de terminacion movil en la red publica de
telecomunicaciones de Telcel que serd aplicable a partir del 1 de enero de 2013 y hasta
el 31 de diciembre de 2013, las cuales no se encuentran comprendidas en el Anexo de
precios y tarifas. En consecuencia, el Instituto considera que resulta inaplicable la
ejecucion de las cldausula 20.1 del Convenio Cablevision - Telcel, asi como la 19.1 del
Convenio Cablemds Local - Telcel y el Convenio Cablemdas LD - Telcel.

A mayor abundamiento, es de mencionarse que la presente Resolucidon no tiene por
objeto modificar aspectos técnicos y administrativos o de las contraprestaciones
contenidas en los multicitados convenios de interconexion, toda vez que Cablevision y
Cablemads expresamente solicitaron se determinaran, entre ofros, la farifa de
inferconexion por servicios de terminacion movil aplicable a partir del 1 de enero del
2013 y hasta el 31 de diciembre de 2013, por lo que de igual manera resulta inaplicable
la cldusula Décima Novena del Convenio Cablevision - Telcel, asi como la Cldusula
Décima Octava del Convenio Cablemds Local - Telcel y el Convenio Cablemas LD -
Telcel.

Asimismo, resulta inaplicable la cldusula 20.2 del Convenio Cablevision - Telcel, asicomo
la clausula 19.2 del Convenio Cablemds Local - Telcel y el Convenio Cablemas LD -
Telcel, referente a jurisdiccion, toda vez que las partes en el procedimiento en que se
actua, no estdn dirimiendo cuestiones inherentes a las contraprestaciones que
expresamente pactaron en el Anexo de precios y tarifas.

En este orden de ideas, no resulta fundado y en consecuencia atendible lo senalado por
Telcel respecto a que no se actualiza la hipdtesis normativa contenida en el articulo 42
de la LFT, en el sentido de que la extinta Comisibn ahora el Instituto carece de
competencia por virfud de los supracitados convenios de interconexién, debido a que
como ya quedod estipulado, la clausula 4.1.2 de los mismos, establece que las nuevas
tarifas serdn establecidas por medio de acuerdo entre las Partes o en virtud de
Resolucion Firme emitida por autoridad administrativa competente y que como se ha
mencionado dicha referencia corresponde al Instituto.

En este sentido y dado el andlisis efectuado, se desprende que los supuestos requeridos
por los articulos 42 de la LFT; 15, fraccion X de la LFTyR, y 6, fraccion XXXVII del Estatuto se
materializaron y es asi que el Instituto tiene facultades para intervenir y resolver las
condiciones de interconexidn no convenidas entre Cablevision, Cablemds y Telcel. Lo
anterior, en concordancia con lo pactado por las partes en el numeral 4.1.2 de los
mencionados convenios de interconexidn, en el senfido de que los referidos
concesionarios en caso de no tener tarifas vigentes y pactadas, recurririan a un acuerdo
entre las partes o a una Resolucion Firme emitida por autoridad administrativa
competente, en este caso, el Instituto.
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En consecuencia, el Instituto se encuentra plenamente facultado para resolver las tarifas
de interconexién no convenidas entre Cablevision, Cablemas y Telcel a partir del 1 de
enero de 2013 y hasta el 31 de diciembre de 2013.

Telcel ofrecid como pruebas: el Convenio Cablevision - Telcel, el Convenio Cablemds
Local - Telcel y el Convenio Cablemds LD - Telcel, a los cuales se les otorga valor
probatorio conforme al andlisis realizado con anterioridad, en férminos de los arficulos
197, 202 y 203 del CFPC.

Respecto al Convenio Bestphone - Telcel, de los numerales 15.1y 15.2, se desprende que
las partes pactaron expresamente que el Convenio Bestphone - Telcel se extinguiria el
31 de diciembre de 2007. Sin embargo, también pactaron que al actualizarse la
condicién prevista en el numeral 15.2 del Convenio Bestphone - Telcel, en el senfido que
si al concluir el plazo inicial de aplicacion de cualesquiera de las contraprestaciones
detalladas en el Anexo A, las mismas continuardn aplicdndose hasta que, conforme alo
previsto por el articulo 42 de la LFT, las partes celebren un nuevo convenio.

Asimismo, se establecid claramente que las partes podrian acudir ante la extinta
Comision para resolver cualquier desacuerdo de interconexion en términos del articulo
42 de la LFT, es decir, las partes expresamente dejaron a salvo su derecho de solicitar la
intervencion de la autoridad en caso de que no pudieran llegar a un acuerdo respecto
de los términos y condiciones de la inferconexion entre sus redes. Lo anterior, resulta
I6gico ya que asumir lo contrario seria tanto como obligar a las partes a quedar sujetas
atérminos y condiciones inamovibles que en un sector tan dindmico y competitivo como
el de las telecomunicaciones puede resultar arcaico y anticompetitivo para el sector.

Tan es asi, que en la parte final del numeral 15.2 del Convenio Bestphone - Telcel, se
preveé expresamente que para la celebracion de los nuevos convenios las partes pueden
utilizar el procedimiento contenido en el articulo 42 de la LFT, esto es, que de no llegar a
un acuerdo en la celebracion de los nuevos convenios, dentro de un plazo de 60 sesenta
dias contado a partir de que alguna de ellas lo solicite, la autoridad competente, en la
especie, ahora el Instituto, a solicitud de cualquiera de las partes resolverd sobre las
condiciones que no hayan podido convenir.

En este orden de ideas, no resulta fundado y en consecuencia atendible lo senalado por
Telcel respecto a que no se actualiza la hipdtesis normativa contenida en el articulo 42
de la LFT, en el senfido de que el Convenio Bestphone - Telcel se encuentra vigente,
debido a que como ya quedd estipulado, el numeral 15.2 de la Cldusula Decimoquinta
del Convenio de Interconexiéon establece que al concluir el plazo inicial de aplicacion
de cualesquiera de las contraprestaciones detalladas en el Anexo A, las partes podrian
celebrar nuevos convenios siguiendo el procedimiento previsto en el supracitado articulo
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42. Es decir, las partes podrian proponer nuevos términos y condiciones para la
celebracion de los nuevos convenios.

En este tenor, la solicitud formulada por Bestphone a Telcel a efecto de acordar, entre
otros temas, la tarifa de interconexion fijo-maovil, asi como otras condiciones técnicas y
operativas aplicables a la interconexidn entre las redes publicas de telecomunicaciones
de dichos concesionarios, consistieron en peticiones para acordar un nuevo convenio
de interconexion y una vez transcurrido el plazo de 60 (sesenta) dias establecido para
tal efecto en la legislacion aplicable, sin que las partes llegaran a un acuerdo, es que
Bestphone solicitd la intervencion de esta autoridad para resolver las condiciones que
no acordd para la interconexion de su red pdblica de telecomunicaciones.

Por ofra parte, es importante senalar que Bestphone y Telcel reconocen expresamente
la facultad que tiene la Autoridad para resolver las condiciones de interconexion no
convenidas conforme a lo establecido en el arficulo 42 de la LFT, al haber estipulado en
el numeral 15.2, que la vigencia en la aplicacién continua en los términos, condiciones y
contraprestaciones estd sujeta a la condicidn de la celebracion de nuevos convenios
conforme al procedimiento previsto en el precepto legal en cita. En esta fesitura,
resultan inaplicables las cldusulas 4.1.5, 19.1y 19.6 del Convenio Bestphone - Telcel.

En este sentido y dado el andlisis efectuado, se desprende que los supuestos requeridos
por el articulo 42 de la LFT se materializaron y es asi que el Instituto fiene facultades para
infervenir y resolver las condiciones de interconexion no convenidas entre Bestphone y
Telcel. Lo anterior, en concordancia con lo pactado por las partes en el numeral 15.2 del
Convenio Bestphone - Telcel.

Telcel ofrecid como pruebas el Convenio Bestphone - Telcel, al cual se le otorga valor
probatorio conforme al andlisis realizado con anterioridad, en términos de los articulos
197, 202 y 203 del CFPC.

En el caso de Operbes y Telcel no existe acuerdo vigente, ni tarifas de interconexion que
las partes hayan acordado para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y
el 31 de diciembre de 2013. Lo anterior, adn y cuando Telcel ofrece como pruebas
diversas facturas por servicios proporcionados a Operbes, Bestphone y Cablemds, ya
que de las mismas no se desprende que exista un convenio de interconexion vigente en
el que las partes hayan expresamente pactado las tarifas para el periodo en cuestion,
por lo que las mismas no causan Animo de conviccidon para los efectos que pretende
darles Telcel. Por lo que, el Instituto tiene facultades para intervenir y resolver las
condiciones de inferconexion no convenidas enfre Operbes y Telcel.

Ahora bien, por lo que hace a las manifestaciones de Telcel sobre la Resolucion
P/EXT/290909/189 y el oficio CFT/D03/USI/DGART/0043/11 emitido el 18 de enero de 2011,
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ofrecidos como prueba por Telcel y a los cuales se le otorga valor probatorio en términos
de los arficulos 197 y 202 del CFPC, es importante aclarar que la extinta Comision en los
referidos documentos establecid que el articulo 42 de la LFT privilegia en todo momento
el acuerdo de voluntades entre las partes en materia de interconexion, situacion que
debe ser velada en todo momento por la autoridad reguladora del sector.

Asimismo, la extinta Comision indicd que los convenios de interconexidn son de
observancia estricta por las partes que en él intervinieron, situacidon que no puede dejar
de ser observada y reconocida por la autoridad y que, por consecuencia, imposibilitalbba
el actuar de la extinta Comisién al no contar con facultades suficientes a ejercitar para
dirimir condiciones de interconexidn en aguellos casos en que ya exista acuerdo previo
en esta materia debidamente formalizado por las partes.

Por lo que, la extinta Comisidon estimd que al existir un convenio de interconexion suscrito
por las partes, no contaba con facultades para intervenir en lo tocante a dicho
instrumento juridico, toda vez que su vigenciay legalidad deriva de la libre manifestacion
de la voluntad de las partes que en él infervinieron, de tal suerte que los derechos y
obligaciones ahi contfraidos solamente podrdn ser modificados, revocados o rescindidos
por las partes que intervinieron en el mismo, ya que en términos de lo establecido al
efecto por el arficulo 1797 del Codigo Civil Federal de aplicacion supletoria, la validez y
cumplimiento de los contratos no puede dejarse al arbitrio de uno de los contratantes.

De igual forma, en los referidos documentos la extinta Comision indicd que en términos
de lo dispuesto por el arficulo 9-A fracciéon X de la LFT, estaba facultada para determinar
las condiciones que en materia de interconexion no hubieran podido convenirse entre
los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones interesados.

Es asi que para que la extinta Comision pudiera ejercer la facultad consagrada en la
segunda parte del arficulo 9-A fraccidn X de la LFT, en relacién con lo establecido por el
articulo 42 de la LFT, requeria la acreditacion de un presupuesto esencial, como o es la
existencia de condiciones no convenidas en materia de inferconexion entre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, de tal suerte que, de faltar este
presupuesto, no puede materializarse la hipdtesis normativa consagrada en dicho
preceptoy, porlo tanto, tampoco se materializaba la facultad de la extinta Comision para
tales efectos.

Ahora bien, es importante precisar que en caso de existir una solicitud presentada ante
la extinta Comision para resolver condiciones de inferconexion no convenidas entre
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, la misma debia acreditar el
presupuesto esencial contenido en la segunda parte del articulo 42 de la LFT, es decir,
que efectivamente la solicitud versara sobre condiciones, términos y tarifas de
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interconexidon no convenidas.

En el caso que nos ocupaq, los Solicitantes manifestaron que no pudieron convenir con
Telcel, entre ofros temas, la tarifa de interconexion fijo-movil para el periodo
comprendido del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, asi como otras
condiciones técnicas y operativas aplicables a la inferconexidon entre las redes puablicas
de telecomunicaciones de dichos concesionarios, peticion que los Solicitantes realizaron
a Telcel el 17 de octubre de 2012.

Por su parte, en los anexos de precios y tarifas del Convenio Bestphone - Telcel las partes
pactaron expresamente las tarifas de inferconexion por servicios de terminacion fija y
movil aplicables hasta el 31 de diciembre de 2007. Asimismo, en el Convenio Cablevision
- Telcel, el Convenio Cablemds Local - Telcel y el Convenio Cablemdas LD - Telcel, la
vigencia de las tarifas de interconexion por servicios de terminacion movil fue pactada
hasta el 31 de diciembre de 2010.

De lo anterior, se desprende que las Solicitudes de Resolucion efectivamente versan
sobre condiciones, términos y tarifas de inferconexidon no convenidas por las partes. En
consecuencia, es procedente la peticidon de los Solicitantes y se acredita el presupuesto
esencial contenido en los arficulos 42 y 43 de la LFT; 15, fraccion X de la LFTyR y 6, fraccion
XXXVII del Estatuto, a efecto de que el Pleno del Instituto se avoque a resolver dichas
tarifas, términos y condiciones de interconexidn no convenidas entre los Solicitantes y
Telcel.

De ahi que resulten improcedentes por infundados los argumentos de Telcel en cuanto
a que ya existen condiciones acordadas y vigentes, por lo que al haberse solicitado a
dicho concesionario por parte de los Solicitantes el 17 de octubre de 2012, la
negociaciones de las tarifas de la inferconexion entre sus redes aplicables a partir del 1
de enero de 2013 y hasta el 31 de diciembre de 2013, sin que a la fecha de emisidon de
la presente Resolucion dichos concesionarios hubieren acordado las referidas tarifas, el
Instituto de conformidad con los articulos 42 y 43 de |la LFT; 15, fracciéon X de la LFTyR, y 6,
fraccion XXXVII del Estatuto, se avoca a resolver sobre aguellos puntos de desacuerdo
sometidos a su consideracion.

Ademds de que la presente Resolucion en nada se confrapone con el contenido del
oficio CFT/D03/USI/DGART/0043/11 emitido el 18 de enero de 2011 y con la Resolucion
P/EXT/290909/189, toda vez que como ha quedado acreditado en los parrafos
precedentes, dichos documentos se refieren a las condiciones de interconexion
expresamente pactadas y vigentes por los concesionarios, mientras que en el
procedimiento en que se actua el Instituto resolverd sobre tarifas, términos y condiciones
de interconexion aplicables a partir del 1 de enero de 2013 y hasta el 31 de diciembre
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de 2013, y que expresamente no estan convenidas entre los Solicitantes y Telcel.

En este sentido y dado el andlisis efectuado, se desprende que los supuestos requeridos
por el articulo 42 de la LFT se materializaron y es asi que el Instituto tiene facultades para
intervenir y resolver las tarifas, tférminos y condiciones de interconexion antes senaladas
que los Solicitantes no pudieron convenir con Telcel.

2.- Tarifa de interconexién por ferminacién mévil en la red de Telcel para las llamadas
bajo las moddalidades “el que llama paga” y “el que llama paga nacional” y Tarifa
de interconexidn por terminacidn fija en las redes locales de Cablevisidén, Bestphone
y Cablemas aplicables al 2013.

Argumentos de las partes.

Los Solicitantes proponen una tarifa de interconexion para el 2013, aplicable al trafico
en las modalidades “el que llama paga” y “el que llama paga nacional”, cuyo destino
sea la red mévil de Telcel a razdn de $0.10 pesos por minuto. Mencionan que para
determinar dicha tarifa la autoridad deberd de implementar un modelo de costos que
se qjuste a las mejores practicas internacionales. En este tenor, dichos concesionarios
mencionan los aspectos que deberd contener el modelo de costos. Asimismo, indican
que en diversas partes del mundo se presenta una tendencia descendente de las tarifas
de interconexion, para lo cual exponen los casos de Reino Unido, Francia, Espana, Italia,
Nueva Zelanda, Australia, India, Colombia y Brasil.

Manifiestan los Solicitantes que Telcel ofrece a sus usuarios tarifas que estan por debajo
de la tarifa de intferconexion que los Solicitantes debieran pagar por terminar tréfico en
las redes de Telcel, por lo que en congruencia con los arficulos 138 del Reglamento de
Telecomunicaciones; 44 fraccion Il y 63 de la LFT, y la Regla Decima séptima de las RASL;
Telcel debe ofrecer, cuando menos, la misma tarifa de inferconexion que aplica a su
propia operacion.

Por su parte, Telcel manifestd que los Solicitantes no exhibieron algdn documento o
estudio econdmico para justificar la idoneidad de la tarifa de interconexidon que
propusieron.

Menciond Telcel que ha firmado diversos convenios modificatorios que incluyen
expresamente tarifas de interconexiéon por servicios de terminacion para los anos 2011 a
2014, por lo que hace extensivas a los Solicitantes las condiciones pactadas en dichos
convenios, atendiendo al principio de trato no discriminatorio.

Argumentd Telcel que resulta injustificado que los Solicitantes exijan los mismos beneficios
que un usuario final obtiene, al contratar lineas para uso individual o empresarial, cuyos
términos y condiciones son distintos a los contenidos en un convenio de interconexion.
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Manifestd Telcel que el trato no discriminatorio entre operadores es un fema distinto al
alcance de la libertad tarifaria en servicios de telecomunicaciones establecida en el
arficulo 60 de la LFT, con lo cual a decir de Telcel queda claro que la situacion del
mercado mayorista no tiene relacion alguna con la tarifa que cada concesionario cobra
al usuario final.

En este sentido Telcel manifestd que la practica de diferenciacion de tarifas on-net/off-
net resulta importante para la existencia de competencia efectiva en los mercados de
telefonia movil, adn ante una exposicidon de argumentos que buscan plantear la
diferenciacion de tarifas como contraria a una sana competencia.

Con respecto a la determinacion de la tarifa de interconexion por ferminacion en las
redes fijas, los solicitantes manifiestan que la misma se deberd atender al modelo de
costos que ya fue elaborado por la autoridad para ese tipo de redes.

Asimismo, senalan que la tarifa que se cobre por el servicio sea suficiente para que
recupere ademdads de los costos directamente asociados a la prestacion de los servicios,
la parte que corresponde a los costos compartidos y a los costos comunes. Para lo cual
proponen una tarifa de intferconexion por ferminacion de trafico en las redes fijas de los
Solicitantes de $0.03200 pesos por minuto.

Por su parte, Telcel manifestd que los Solicitantes no presentaron estudio o prueba que
justificara la idoneidad de dicha farifa. Asimismo, indicd que en aras de respetar el
principio de tfrato no discriminatorio hace extensivas a los Solicitantes la tarifa de
interconexion para la terminacion de trafico publico conmutado en red fija segun consta
en los convenios de inferconexidon que ha celebrado Telcel.

Consideraciones del Instituto.

En primer término, es importante precisar que la tarifa de interconexién por servicios de
terminacion fija sélo se aplica para las redes locales de Cablevisidn, Bestphone y
Cablemas.

Ahora bien, la inferconexion es de vital importancia para el desarrollo de una sana
competencia porque asegura que cualquier comunicacion que inicie un usuario pueda
llegar a su destino, independientemente de la red publica concesionada que se utilice;
propiciando asi que la decision de con qué empresa contratar los servicios, esté
sustentada en factores de precio, calidad y diversidad.

En este sentido, se considera que en un escenario donde debe prevalecer Ia
competencia en la prestacion de todos los servicios de felecomunicaciones, es
necesario establecer tarifas que estén basadas en costos, ya que esto constituye una
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politica que es neutral para el desarrollo de la competencia, en la medida que no se
distorsiona el crecimiento eficiente del sector, ya que todos los participantes del
mercado acceden a un elemento bdsico como lo es la inferconexion, sin que ninguno
obtenga ventajas extraordinarias en la prestacion de dicho servicio. Adicionalmente, las
tarifas basadas en costos proveen incentivos para que 1os concesionarios operen
eficientemente, racionalizando sus costos y buscando estrategias para aprovechar su
capacidad instalada.

En este tenor, para la determinacion de las tarifas de interconexiéon en las redes puablicas
de telecomunicaciones de los concesionarios del servicio local mévil, se debe considerar
que los objetivos plasmados en el articulo 7 de la LFT establecen las bases para la fijacion
de las tarifas de inferconexion con base a costos.

A tal efecto, el arficulo 7 de la LFT establece lo siguiente:

"Arficulo 7. La presente Ley tiene como objetivos promover un desarrollo eficiente de las
felecomunicaciones; gjercer la rectoria del Estado en la materia, para garantizar la soberania
nacional, fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de servicios de
telecomunicaciones a fin de que éstos se presten con mejores precios, diversidad y calidad en
beneficio de los usuarios, y promover una adecuada cobertura social.

Para el logro de estos objetivos, corresponde a la Secretaria, sin perjuicio de las que se
confieran a ofras dependencias del Ejecutivo Federal, el ejercicio de las atribuciones
siguientes:

(.r

l.Promover y vigilar la eficiente interconexion de los diferentes equipos y redes de
felecomunicacion,

(.)
Xll. Interpretar esta Ley para efectos administrativos, y

Xlll. Las demas que esta Ley y ofros ordenamientos legales le confieran en la materia.”

Asimismo, el articulo 41 de la LFT establece lo siguiente:

"Arficulo 41. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones deberan adoptar
disenos de arquitectura abierta de red para permitir la interconexion e interoperabilidad de
sus redes. A ftal efecto, la Secretaria elaborara y administrarad los planes técnicos
fundamentales de numeracion, conmutacion, senalizacion, transmision, tarifacion y
sincronizacion, entre otros, a los que deberdn sujetarse los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones. Dichos planes deberan considerar los intereses de los usuarios y de los
concesionarios y tendran los siguientes objetivos:

L Permitir un amplio desarrollo de nuevos concesionarios y servicios de telecomunicaciones;
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I, Dar un trafo no discriminatorio a los concesionarios, y

ll.Fomentar una sana competencia entre concesionarios.”

Cabe reiterar que no obstante que los objetivos contenidos en las fracciones del arficulo
41 de la LFT se refieren a la emision de planes fundamentales, dichos planes se
encuentran intimamente ligados con la inferconexidon pues facilitan la implementacion
de la misma. En tal virtud, dichos principios se hacen extensivos como principios
interpretadores para la determinacion de condiciones de interconexién no convenidas
por los concesionarios.

Segun se desprende de los preceptos arriba citados, el desarrollo eficiente de las
telecomunicaciones y el fomento de una sana competencia entre los prestadores de
servicios de telecomunicaciones, son dos principios esenciales, entre otros, que deben
regir el actuar administrativo del Instituto.

Por tanto, con la finalidad de determinar la tarifa de interconexion en las redes pudblicas
de telecomunicaciones que prestan el servicio local movil, el Instituto considera que a
fin ejercer las facultades conferidas especificamente en los articulos 7 fraccion ll, 42 de
la LFT y 6, fraccion | del Estatuto, en el sentido de promover vy vigilar la eficiente
inferconexion entre las redes publicas de telecomunicaciones y resolver las condiciones
que en materia de inferconexion no hayan podido convenirse entre los concesionarios,
se debe de estar a lo indicado por el arficulo 3 fraccidon VIl del Plan de Interconexion
respecto a promover la adopcion de Tarifas de Interconexidn basadas en costos.
Asimismo, se deberd estar a lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 31 del Plan
de Interconexidn que establece lo siguiente:

“Cuando la Comisién resuelva desacuerdos sobre Tarifas de Interconexion lo hara utilizando
como base un Modelo de Costos para el Servicio de Inferconexion de que se trate. Cada
Modelo de Costos utilizado para determinar las Tarifas de Interconexion serd considerado de
caracter publico.”

Asimismo, se deberd considerar lo dispuesto por la Regla 53 de las RSLD, que establece
lo siguiente:

“Regla 3. En caso de que las partes no logren acordar denfro del término establecido por la
Ley las condiciones de interconexion entre sus redes, incluyendo aquellas relativas a las tarifas
por las diferentes funciones de interconexion que sean necesarias para la implantacion de la
modalidad “El que llama paga nacional”, la Comision resolvera en términos del articulo 42 de
la Ley las condiciones que no hayan podido convenirse.

En fal caso y tratandose de farifas relacionadas a la funcion de terminacion de frafico publico
conmutado en las redes autorizadas para prestar el servicio local movil, la Comision resolverad,
después de analizar las posiciones y elementos aqportados por las partes, sobre el
establecimientfo de tarifas que permitan recuperar el costo incremental promedio de largo
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plazo y los costos comunes atribuibles a dicha funcion que se determinen utilizando una
metodologia de costeo de redes de acuerdo a bases internacionalmente reconocidas, la
evolucion de las referencias internacionales y el crecimiento y desarrollo de los mercados de
telecomunicaciones en el pais, de tal forma que se promueva una sana competencia entre
los prestadores de servicios de telecomunicaciones, a efecto de que éstos se presten con
mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios. ”

De igual forma, es importante considerar lo establecido por la Regla Novena Transitoria
de las RASL, en cuanto alos principios que se deberdn tomar en cuenta para determinar
tarifas de inferconexion, la cual es del tenor siguiente:

()

NOVENA. En caso de que las partes no logren acordar dentro del término establecido por la
Ley las condiciones de interconexion entre sus redes, incluyendo aquellas relativas a las tarifas
por las diferentes funciones de interconexion que han sido establecidas por las presentes
Reglas, la Comision resolverd las condiciones que no hayan podido convenirse.

En tal caso y tratdndose de tarifas por llevar a cabo la funcion de terminacion conmutada
entre redes autorizadas para prestar el servicio local fijo, la Comision resolverd, después de
analizar las posiciones y elementos aportados por las partes, sobre el establecimiento de tarifas
que permitan recuperar el costo incremental promedio de largo plazo y los costos comunes
atribuibles a dicha funcion que se determinen utfilizando bases internacionalmente
reconocidas, de fal forma que se promueva una sana competencia entre los prestadores del
servicio local, a efecto de que éste se preste con mejores precios, diversidad y calidad en
beneficio de los usuarios.”

En virtud de lo anterior, es necesario que el Instituto considere utilizar en el cdlculo de las
tarifas de interconexidn el resulfado de obtener la evaluacidon de los costos de
terminacién de las redes del servicio mévil a tfravés de un modelo de costeo.

Al contar con un modelo de costos 0 de un mecanismo idéneo para la determinacion
de las tarifas de interconexion, este Instituto estard en condiciones de ejercer las
facultades correspondientes a la resolucion de las condiciones de interconexion no
convenidas entre los concesionarios, que permitan alcanzar los objetivos plasmados en
la LFT, en particular lo establecido en su arficulo 7 de fomentar una sana competencia
entre los diferentes prestadores de servicios de tfelecomunicaciones a fin de que éstos se
presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, y
promover una adecuada cobertura social.

Como se desprende de los arficulos 7 fracciones Il y lll, 9-A fraccion |y 41 de la LFT, asi
como de la fraccion Il, del articulo 9 del Reglamento Interior de la extinta Comision, esta
altima estaba obligada a promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones
fomentando una sana competencia entre los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, para que dichos servicios se prestaran con mejores precios,
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diversidad y calidad en beneficio de todos los que los usamos. Dicha Comisidn como
érgano regulador técnico, en términos de la fraccidon Il del arficulo 7 citado, debia
promover y vigilar la eficiente interconexion de los diferentes equipos y redes de
telecomunicacion y para tal efecto estaba facultada para, en términos de la fraccion
Il del precepto citado, expedir las disposiciones administrativas para cumplir tal
encomiendaq, ya sea via acto administrativo de cardcter particular o general, en
términos del articulo 4 de la LFPA.

En este sentido, la Comision emitid los Lineamientos los cuales se establecen, entre otros,
lo siguiente:

"SEGUNDO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos se empleara la metodologia de Costo
Incremental Total Promedio de Largo Plazo.

El Costo Incremental Total Promedio de Largo Plazo se define como el costo total que una
concesionaria podria evitar en el largo plazo si dejara de proveer el Servicio de Interconexion
relevante pero continuara proveyendo el resto de los servicios, ademas de permitir recuperar
los Costos Comunes por medio de asignaciones de costos.

Se entenderd como Costos Comunes a aquellos en que se incurren por actividades o recursos
que no pueden ser asignados a los Servicios de Inferconexion de una manera directa. Estos
costos son generados por todos los servicios que presta la empresa.

Los Costos Comunes se asignaran por medio de la metodologia de Margen Equi-proporcional.
La unidad de medida que se empleard en los Modelos de Costos para los servicios de
originacién y terminacion de voz en redes de servicios fijos y moviles cuando éstos se midan
por tiempo, sera el segundo. Para ofras modalidades o Servicios de Interconexion, la Comision
Federal de Telecomunicaciones especificard la unidad de medida que se utilice en la
elaboracion de los Modelos de Costos de acuerdo con las mejores practicas internacionales.

La unidad monetaria en la que se expresaran los resultados de los Modelos de Costos sera en
pesos mexicanos.

TERCERO.- Los Modelos de Costos que se elaboren deberan considerar elementos técnicos y
economicos de los Servicios de Interconexion, debiéndose emplear el enfoque de modelos
ascendentes o ingenieriles (Bottom-Up).

La Comision Federal de Telecomunicaciones podrd hacer uso de ofros modelos de costos y de
informacion financiera y de contabilidad separada con que disponga para verificar y mejorar
la solidez de los resultados.

En cuanto al diseno y configuracion de la red, se propone utilizar un enfoque Scorched-Earth
que utilice informacion sobre las caracteristicas geograficas y demograficas del pais para
considerar los factores que son externos a los operadores y que representan limitaciones o
restricciones para el diseno de las redes. Los resultados de este modelo se calibraran con
informacién del nimero de elementos de red que conforman las redes actuales.

62 de 131



CUARTO.- La metodologia empleada por los Modelos de Costos para la amortizacion de los
activos sera la metodologia de Depreciacion Economica.

La Depreciacion Econémica se define como aquella que utiliza el cambio en el valor de
mercado de un activo periodo a periodo, de tal forma que propicia una asignacion eficiente
de los recursos a cada uno de los periodos de la vida econémica del activo.

QUINTO.- Dentro del periodo temporal utilizado por los Modelos de Costos se deberdn
considerar las fecnologias eficientes disponibles, debiendo ser consistenfe con lo siguiente:

e Latfecnologia debe ser utilizada en las redes de los concesionarios que proveen servicios
de telecomunicaciones tanto en nuestro pais como en otros, es decir, no se debe
seleccionar una tecnologia que se encuentre en fase de desarrollo o de prueba.

e Deben replicarse los costos y por lo tanto considerarse 10s equipos que se proveen en un
mercado competitivo, es decir, no se deben emplear tecnologias propietarias que
podrian obligar a los concesionarios de redes publicas de tfelecomunicaciones a
depender de un solo proveedor.

e Latecnologia debe permitir prestar como minimo los servicios que ofrecen la mayoria de
los concesionarios o proveedores de los servicios basicos como voz y transmision de datos.
Ademas, con ciertas adecuaciones en la red o en sus sistemas, esta tecnologia debera
permitir a los concesionarios ofrecer nuevas aplicaciones y servicios, como acceso de
banda ancha a Infernet, fransmision de datos a gran velocidad, entre ofros.

Los Modelos de Costos deberan de incluir un Anexo Técnico en el que se expliquen
detalladamente los supuestos, cdlculos y metodologia empleada en la elaboraciéon de los
mismos.

SEXTO.- Para determinar la escala del concesionario de red publica de telecomunicaciones
que sera utilizado como concesionario representativo en la determinacion de los costos de
proveer el Servicio de Interconexion a fravés de los Modelos de Costos, se tomara en cuenta
el nimero de concesionarios que prestan el Servicio de Interconexion, asi como la escala
determinada por reguladores de ofros paises para los diferentes servicios relevantes.

SEPTIMO.- Para el calculo del Costo de Capital que se empleara en el Modelo de Costos del
Servicio de Inferconexion relevante se utilizara la metodologia del Costo de Capital Promedio
Ponderado, el cual es el promedio del costo de la deuda y del costo del capital accionario,
ponderados por su respectiva participacion en la estructura de capital.

Las variables relevantes para el calculo del Costo de Capital Promedio Ponderado se definiran
en funciéon de la escala del concesionario representativo en cada Servicio de Interconexion
relevante, y con base en informacion financiera de empresas comparables. En el calculo se
considerard la tasa impositiva efectivamente pagada de acuerdo a la legislacion fiscal
vigente.

OCTAVO.- El cdalculo del Costo de Capital Accionario se realizard mediante la metodologia
del Modelo de Valuacion de Activos Financieros (CAPM), el cual senala que el rendimiento
requerido por el capital accionario se relaciona con una tasa libre de riesgo, el rendimiento de
mercado y un parametro que estima el riesgo sistematico asociado a un activo en particular.
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NOVENO.- En la elaboracion de los Modelos de Costos no se consideraran costos no asociados
a la prestacion del Servicio de Interconexion relevante, tampoco se considerard para
determinar las tarifas de interconexion algdn margen adicional por concepto de
externalidades.

La Tarifa de Interconexion no incluirad cualquier otro costo fijo o variable que sea recuperado a
través del usuario.

DECIMO.- Para el prondstico de las variables a emplearse en el Modelo de Costos del Servicio
de Inferconexion relevante, la Comision Federal de Telecomunicaciones considerard un
conjuntfo de modelos de prondstico, mismos que evaluard de acuerdo a su capacidad de
prediccion, fomando como base criterios estadisticos estandar existentes en la literatura
especializada.

Para los Modelos de Costos, la Comision Federal de Telecomunicaciones utilizard los
prondsticos de los modelos que mejor desempeno hayan tenido de acuerdo al criterio de
seleccion y, en su caso, utilizarad una combinacion de prondsticos cuando su desempeno sea
mejor al prondstico de los modelos individuales. ”

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el numeral Décimo Primero de los
Lineamientos, la extinta Comision publicd en su pagina de Internet el modelo de costos
de interconexidn movil desarrollado en hoja de cdlculo, asi como los correspondientes
diagramas de flujo que ilustran los procedimientos, estimaciones y cdlculos del
funcionamiento del mismo?®.

Por su parte, el Pleno del Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/291113/11 (Acuerdo de
Variables Relevantes), aprobd el 29 de noviembre de 2013 las variables relevantes del
modelo de costos de interconexion movil, determinando lo siguiente:

"PRIMERO.- En términos del Considerando Cuarto del presente Acuerdo, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones aprueba las variables relevantes del modelo de costos de inferconexion
movil, que sera utilizado para resolver, en lo subsecuente, las condiciones de interconexion no
convenidas entre concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, atento a lo
dispuesto en el articulo 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones:

a) Se modelan niveles de cobertura geografica equivalentes al 3% de la poblacion,
los cuales son comparables con los ofrecidos por los tres operadores moviles de alcance
nacional en México.

b) El modelo de costos de interconexion maovil utiliza las tecnologias de radio GSM (2G)
y UMTS (3G) a largo plazo, con un despliegue inicial de GSM (2G) en la banda de 850MHz para
una red de cobertura con un despliegue consiguiente en frecuencias superiores a 1GHz -
1900MHz- para incrementar la capacidad de la red. La tecnhologia UMTS (3G) se despliega en
la banda de 1900MHz.

3 Dicha informacién se encuentra disponible en http://www.ift.org.mx/iffweb/industria-2/unidad-de-prospectiva-y-
regulacion/modelos-de-costos-de-interconexion-fijo-y-movil-y-respuesta-a-la-consulta-publica/
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c) El espectro disponible para el modelo es de 43.2 MHz en la banda de 850 MHz y de
120 MHz en la banda de 1900 MHz.

ad) El costo del espectro se modela de la siguiente manera:

e [ainversion inicial (capex) en espectro en la banda de 850MHz se calcula en base al precio
promedio pagado en la préorroga otorgada en mayo de 2010 por region por MHz,
multiplicandolo por la cantidad de espectro asignada al operador hipotético.

e De forma similar, la inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz se calcula
para la canfidad de espectro del operador hipotético con base en el precio pagado en la
subasta realizada en el ano 2010.

® [ 0s costos operativos se calculan mulfiplicando la cantidad de espectro en cada banda de
frecuencia por el precio de derechos por kHz por region.

e) Se modela una arquitectura de conmutacion IP combinada, para un operador
hipotético recientemente desplegado, para lo cual se consideré la mejor tecnologia
disponible y las mejores practicas internacionales.

f)Consistente con la mejor tecnologia disponible, el operador modelado dispone de una red
de fransmision basada principalmente en enlaces de microondas y enlaces dedicados que
migran progresivamente a una arquitectura de red basada en fibra y tecnologia Ethernet.

Q) El punto de demarcacion entre la red de acceso y las ofras capas de la red del
operador modelado es el primer punto donde ocurre una concenfracion de trafico, de
manera que los recursos se asignan en funcion de la carga de frafico cursado en la red. Para
un usuario de telefonia movil, es la tarjeta SIM, ya que la concentracion de trafico ocurre en la
inferfaz aéreaq.

h) La red movil se modela siguiendo un enfoque scorched earth, calibrado con los
datos de red proporcionados por los operadores.

D) El operador modelado proporciona todos los servicios comunes que no son de voz,
disponibles en México (banda ancha moévil y SMS), asi como los servicios de voz (originacion y
terminacion de voz, transito e interconexion). El operador hipotético tiene un perfil de trafico
por servicio igual al promedio del mercado basado en las estadisticas de trafico de las cuales
disponia la extinta Comisién al momento de la elaboracion del modelo.

) Se utiliza un horizonte temporal de 50 anos considerando los activos con el periodo mas largo
de vida, y asumiendo una evolucion del mercado mexicano de las telecomunicaciones hasta
el ano 2021, seguido de un estado de equilibrio hasta el final del periodo modelado.

k) Se calcula el costo de capital con base en la metodologia del costo de capital
promedio ponderado y el modelo de valuacion de activos financieros para el costo del capital

qaccionario.

D La participacion de mercado del concesionario a modelar serd de 33%.
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m) La cantidad de espectro asignada al operador hipotético es de 14.40MHz en la
banda de 850MHz y de 40MHz en la banda de 1900MHz.

()

De lo analizado anteriormente, se determina que del marco juridico mexicano,
encontrando como primer fundamento lo establecido en el articulo 7 de la LFT,
contempla que las tarifas de interconexion deben determinarse de manera indubitable
conforme a costos, debiéndose desarrollar para tal efecto un modelo de costos de
conformidad con los Lineamientos.

Asimismo, como ya ha quedado de manifiesto en la presente Resolucion, los modelos
de costos de mérito fueron debidamente publicados conforme o establecido en los
Antecedentes Xl y Xl de la presente Resolucion y posteriormente se aprobaron las
variables relevantes aplicables a dichos modelos como se desprende del Antecedente
XVIl de la presente Resolucion.

Con base en los argumentos anteriormente expuestos, el Instituto resuelve las tarifas de
inferconexion solicitadas en el procedimiento en que se actia, para lo cual, en
cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos se ha ufilizado un Modelo de Costos
basado en Costos Incrementales Totales de Largo Plazo para redes fijas, (en los sucesivo
*Modelo Fijo”), y un Modelo de Costos basado en Costos Incrementales Totales de Largo
Plazo para redes moviles, (en o sucesivo, el *“Modelo Mévil”), desarrollado conforme a
bases internacionalmente reconocidas y siguiendo los principios dispuestos en los
Lineamientos y en el Acuerdo de Variables Relevantes.

El Modelo Fijo y el Modelo Mévil han sido sometidos a un amplio proceso de consulta
publicay se encuentran publicados en el portal en Internet de este Instituto, conteniendo
las hojas de cdlculo que permiten observar los supuestos y los algoritmos de cdlculo
utilizados, asi como la documentacion que explica a profundidad el desarrollo del
mismo. No obstante lo anterior, se procede a describir su construccion.

Modelo de Costos Incrementales Totales de Largo Plazo.

Las mejores practicas internacionales en el establecimiento de las tarifas de
inferconexion, senalan que el cdlculo de las mismas se debe realizar simulando los
precios que se establecerian en un mercado competitivo, en virtud de que ello permite
enviar las senales correctas al mercado, en el sentido de que los concesionarios realicen
esfuerzos por minimizar costos, y permite el establecimiento de condiciones equitativas
de competencia.

Es asi que uno de los resultados que se observan en los mercados en competencia es
que los precios de los bienes y/o servicios convergen a los costos; con lo cual existe
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consenso en el dmbito internacional en el sentido de que las tarifas de interconexion se
deben de orientar a los costos de produccidon.* Asimismo, en un entorno de
competencia efectiva se asegura que los concesionarios obtengan una rentabilidad
razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, es decir, durante un periodo
discreto de tiempo.

En este sentido, de conformidad con el lineamiento Segundo de los Lineamientos senala
que en la elaboracion de los Modelos de Costos se empleard la metodologia de Costo
Incremental Total de Largo Plazo (en lo sucesivo “CITLP”), es asi que los Modelos de
Costos, se construyen con base en este principio y de conformidad con lo descrito a
contfinuacion:

l.  Aspectos del concesionario.
Tipo de concesionario.

Para el diseno de la red a modelarse es necesario definir el tipo de concesionario que se
frata de representar, siendo éste uno de los principales aspectos conceptuales que
determinard la estructura y los pardmetros del modelo.

Existen en el dmbito internacional las siguientes opciones para definir el tipo de
concesionario:

e Concesionarios reales - se calculan los costos de todos los concesionarios que prestan
servicios en el mercado.

e Concesionario promedio - se promedian los costos de todos los concesionarios que
prestan servicios para el mercado fijo para definir un operador ‘tipico’.

e Concesionario hipotético- se define un concesionario con caracteristicas similares q,
o derivadas de, los concesionarios existentes en el mercado pero se gjustan ciertos
aspectos hipotéticos como puede ser la fecha de entrada al mercado, la cuota de
mercado, la fecnologia utilizada el diseno de red, entre otros, y que alcanza la cuota
de mercado antes del periodo regulatorio para el cual se calculan los costos.

« Nuevo entrante hipotético - se define un nuevo concesionario que entra al mercado
en el 2011 o 2012, con una arquitectura de red moderna y que alcanza la cuota de
mercado eficiente del operador representativo.

4 Banco Mundial (2000), Manual de Reglamentacion de las telecomunicaciones.
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Cabe mencionar que construir modelos de costos tommando en consideracidon a un
operador existente no es acorde a las mejores practicas internacionales debido a lo
siguiente:

e Reduce la transparencia en costos y precios, debido a que la informacién necesaria
para construir el modelo provendria de la red del operador modelado.

¢ Incrementa la complejidad de asegurar que se apliquen principios consistentes si el
método se aplicara a modelos individuales para cada operador fijo y movil.

e Aumenta la dificulfad para asegurar cumplir con el principio de eficiencia, debido a
que reflejaria las ineficiencias histdricas asociadas a la red modelada.

Por consiguiente, el considerar los costos incurridos por un operador existente no es
acorde con el mandato a cargo del Instituto, de garantizar la eficiente prestacion de los
servicios publicos de inferés general de telecomunicaciones y para tales efectos,
establecer condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios
consagrado en el articulo 7 de la LFT, asi como en los Lineamientos y las mejores practicas
infernacionales.

Por lo tanto, sélo se consideran tres opciones para el tipo de concesionario sobre el que
se basardn los modelos. Las caracteristicas de estas opciones se encuentran detalladas
a continuacion.

Opcién 1 : Operador

Opcién 2: Operador

Opcién  3: Nuevo

Caracteristica promedio hipotético existente entrante hipotético
Puede ser establecida
Diferente para todos de forma consistente Por definicion, utilizar
los operadores, por lo para los modelos fijo y 2012 seria
Fecha de - L )
. tanto utilizar un moévil  tomando en consistente para
lanzamiento ) , i , "
promedio no es consideracion hitos operadores fijos vy
significativo. clave en el despliegue moviles.
de las redes reales.
La f logia utilizad
Grandes diferencias decnhologia utfizada
_ por un operador
en tecnologia para el ) . s
) hipotético puede Por definicion, un
incumbente, .
) definirse  de forma nuevo entrante
, alfernativos  y  los - L
Tecnologia especifica, fomando utilizaria la

Evolucién y
migracion  a

operadores de cable
por lo que un
promedioc no  es
significativo.

Los principales
operadores fijos han
evolucionado en
formas distintas por 1o

en consideracion
componentes
relevantes de las redes
existentes.

La evolucion y
migracién  de  un
operador  hipotético
puede definirse de
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Caracteristica Opcién 1 : Operador Opcién 2: Operador Opcién  3: Nuevo

promedio hipotético existente entrante hipotético
tecnologia que es complicado forma especifica, operar con
moderna definir una evolucién teniendo en cuenta las tecnologia
promedio. redes existentes. Los moderna, por lo que
despliegues de red la evoluciéon y
anteriores pueden ser migracion no  son
ignorados si se espera relevantes. Sin
una migraciéon a una embargo, la
tecnologia de nueva velocidad de
generacion en el despliegue y
corto/mediano  plazo adquisicion de
(lo cual ya esta siendo usuarios serian datos
observado en lasredes clave para el
actuales). modelo.
P ) . Las opciones
Se podrian incluir Los  aspectos de . P
- . o - , eficientes se pueden
Eficiencia costos ineficientes eficiencia pueden ser .
, - seleccionar para el
con un promedio. definidos.
modelo.
En  principio, un
e nuevo entrante
Puede ser dificil en el . - P
. " ) hipotético tendria un
Transparencia caso de las redes fijas La transparencia N
disefo transparente,
con respecto ya que el operador aumenta cuando el )
) P Lo sin  embargo esto
al uso de un promedio seria  muy diseno del operador ) .
. . o implica que se
modelo abstracto en fijo es Unico y explicito ) )
. ) necesiten mas datos
ascendente comparacion con los y no el promedio de
. ) de los operadores
(botftom up) operadores operaciones diversas.
) reales para los
existentes. .
pardmetros
hipotéticos.
No es osible No es osible )
P P No es posible
comparar comparar
) . comparar
directamente los directamente los )
directamente ¢}
costos de un costos de un operador o
g s ) ) . indirectamente  los
Reconciliaciéon operador  promedio hipotético con los
) costos de un nuevo
practica con con los costos reales costos reales de los
I, ) enfranfe  con los
contabilidad de los operadores. operadores. Solo es
: . , ) costos reales de los
descendente Solo es posible realizar posible realizar .
) . operadores sin
(top-down) comparaciones comparaciones . .
o . - ; realizar qjustes
indirectas (p.ej. total indirectas (p.ej. total o
adicionales ya que
de gastos y de gastos y )
; ) . , no existen estados
asignaciones  sobre asignaciones sobre
de resultados futuros.
costos). costos).

Tabla 1: Opciones del operador a modelar (Fuente: Analysys Mason, 2012)

De esta forma, el Instituto considera que entre las distinfas opciones para la
determinacion de un concesionario representativo, la eleccidn de un operador
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hipotético existente permite determinar costos de interconexion compatibles vy
representativos en el mercado mexicano.

Esta opcidn permite determinar un costo que tiene en cuenta las caracteristicas técnicas
y econdmicas reales de las redes de los principales operadores fijos y modviles del
mercado mexicano. Esto se consigue mediante un proceso de calibracién con los datos
proporcionados por los propios operadores.

Es importante senfalar que la calibracién® consiste en un procedimiento estandar en la
construccion de modelos, donde se verifica que los datos estimados por el modelo se
gjusten razonablemente a las observaciones disponibles. En el caso del modelo de
costos, se verifica que el nUmero de componentes de red que arroja el modelo sean
consistentes con la infraestructura instalada. Esta informacion es reportada por los
concesionarios en cumplimiento de las obligaciones establecidas en sus Titulos de
Concesion o en distintas disposiciones legales.

En ese orden de ideas, el Instituto considera que la eleccidon de un operador hipotético
existente permite la determinacion de un concesionario representativo que utilice
tecnologia eficiente disponible, la determinacion de costos de acuerdo a las
condiciones de mercados competitivos y la calibracidn de los resultados con
informacion de los operadores actuales.

De lo antes expuesto, se considera que el Modelo Fijo y el Modelo Mévil se basardn cada
unNo en un concesionario hipotético existente que también se denominard concesionario
representativo.

Por tanto, el concesionario hipotético existente que se modela en el Modelo Fijo
considera que la cuota de mercado se habrd alcanzado previo al periodo regulatorio
considerado, por lo tanto el despliegue de lared y la entrada en operacion de la misma
requieren que esto se realice con anterioridad al periodo de determinacion de las tarifas
de intferconexion; en este sentido, el concesionario fijo a modelar comienza a desplegar
una red troncal NGN IP a nivel nacional en el ano 2005, y comienza a operar
comercialmente en el ano 2007. El diseno de la red froncal estd vinculado a una opcidn
especifica de la tecnologia de acceso de proxima generacion. El ndcleo de la red NGN
IP estard operativa en el largo plazo.

Por su parte, el concesionario hipotético existente que se modela en el Modelo Movil
considera que el concesionario movil comenzd a desplegar una red nacional en el ano

S proceso de calibracion permite acercar los resulfados del modelo con los valores realmente observados a efecto de alcanzar una
mayor exactitud.
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2005 y a comercializar sus servicios en el ano 2007, alcanzando la cuota de mercado del
concesionario representativo en el 2011,

Configuracién de la red de un concesionario eficiente.

La cobertura que ofrece un concesionario es un aspecto central del despliegue de una
red y es un dato de entrada fundamental para los Modelos de Costos. Un enfoque
consistente con la ufilizacidon de un operador hipotético existente implicard que los
concesionarios hipotéticos existentes tendrdn caracteristicas comparables de cobertura
con los operadores reales.

En este sentido, los operadores de servicios de telecomunicaciones al momento de
desplegar su red toman en cuenta la extension geogrdfica en la cual prestardn sus
servicios, la calidad de la coberturq, y el periodo de tiempo en el cual alcanzardn nivel
de cobertura deseada. Estas tres variables inciden en la determinacion de las inversiones
de red realizadas a fravés del tiempo y de los costos operativos necesarios para operar
la red.

Si una cobertura de dmbito inferior al nacional fuese a redundar en diferencias de costos
considerables y exdgenas, podria argumentarse a favor de modelar la cobertura de
menor dmbito. Sin embargo, los concesionarios regionales de cable no estan limitados
por factores exdgenos para ampliar su cobertura ya que pueden expandir sus redes o
fusionarse con otros concesionarios. En efecto, concesionarios alternativos han iniciado
operaciones comerciales en las zonas que han elegido a pesar de tener la concesion
que les autoriza la cobertura nacional, mientras que concesionarios de television y/o
audio restringidos han ido expandiendo su cobertura al obtener concesiones en
ciudades y regiones que les interesaban. Por lo tanto, no es probable que se reflejen
costos distintfos a nivel regional por economias de escala geogrdficas menores a 10s
costos de un concesionario eficiente nacional.

En consecuencia, tratdndose del Modelo Fijo se modelardn niveles de cobertura
geogrdafica comparables con los ofrecidos por el concesionario fijo nacional en México;
es decir una cobertura nacional.

En el caso del Modelo Mévil, y dado que tres de las cuatro redes de telefonia movil fienen
presencia nacional y cobertura superior al 90% de la poblacion, esto debe reflejarse en
el modelo. Aunque en un principio se consideraba como un servicio de ‘telefonia movil
exterior’, la cobertura de telefonia movil interior es ahora considerable por lo que los
consumidores y las empresas exigen a sus proveedores buena cobertura de senal interior.
Debido a las pérdidas de penetracion en edificios y los efectos de frecuencia, una
buena cobertura exterior no se traduce directamente en una buena cobertura interior,
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por lo que para que la cobertura de telefonia movil interior sea profunda a menudo
exige inversiones en sitios adicionales como son:

e Despliegue de sitios macro en exteriores para fransmitir senales a fravés de las paredes
de los edificios.

e Instalando micro y picocélulas inferiores dedicadas que fipicamente se enrutan de
vuelta al conmutador de telefonia moévil via un enlace fijo al edificio. Las picocélulas
pueden clasificarse como de acceso publico (e). en centros comerciales) o bien de
acceso privado (gj. en soluciones interiores para empresas).

Estas soluciones inaldmbricas dan servicio al frafico que de otfra forma podria (en algunas
circunstancias®) transportarse al edificio, mediante un método de acceso fijo dedicado
0 una fecnologia de muy alta capacidad (o en otfras palabras con un costo marginal
muy bajo). Asi, se encuentra una sustitucion entre ambas formas de tecnologia interior.
Se estima que hasta un 60% del trafico de telefonia movil podria producirse fambién en
el interior de edificios; y como minimo un 30% desde el hogar o el trabajo.’

En consecuencia, se modelardn niveles de cobertura geografica comparables con los
ofrecidos por los tres operadores moviles de alcance nacional en México; es decir una
cobertura del 93% de la poblacion.

Tamano de un concesionario eficiente.

Uno de los principales pardmetros que definen los costos unitarios de los Modelos de
Costos es su cuota de mercado. Por lo tanto, es importante determinar la evolucion de
la cuota de mercado del concesionario y el periodo en que se da esta evolucion.

Los parametros seleccionados para definir la cuota de mercado de un concesionario en
el fiempo impactan el nivel de los costos econdmicos calculados por el modelo. Estos
costos pueden cambiar si las economias de escala en el corto plazo (despliegue de red
en los primeros anos) y en el largo plazo son explotados en su totalidad. Cuanto mds
r&pido crece un concesionario®, menor serd el costo unitario.

% Resulta muy dificil estimar este efecto. Por ejemplo, en oficinas la gente cambia de mesa o pasa tiempo en salas de
reuniones; algunos edificios como los centros comerciales o aeropuertos no disponen de una soluciéon de linea fija (PSTN),
aungue podrian ser posible utilizar WiFi; la gente puede encontrarse en ofros edificios (ej. segunda vivienda, casa del
vecino, efc.).

7 Fuente: Strategy Analytics estima ‘interior’ como un 57% del uso de telefonia mévil; Korea Telecom estima que el 30% de
las llamadas provenian de la casa o del frabajo (Fuente: Wireless Broadband Analyst, 14 de noviembre de 2005); Swisscom
estima que el 36% del uso se produce en casa y el 24% en la oficina (Fuente: Articulo de Swisscom Innovations, 2004).

8 P.gj. el valor presente neto de la demanda - refleja el descuento de la combinacién de la cuota de mercado eventual
y la velocidad de adquisicion de ésta.
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En el mercado fijo se observa que salvo ciertas zonas rurales, la mayor parte de la
poblacidén del pais podria contar cuando menos con dos concesionarios que les
prestaran los servicios de telecomunicaciones, el concesionario con el mayor nimero de
lineas fijas, un concesionario alternativo y/o algin concesionario de television y/o audio
restringidos. Aun cuando la cuota de mercado del concesionario con el mayor nimero
de lineas fijas del pais no refleja esta situacion, ya que sigue ostentando una cuota de
mercado por encima del 75%,° para efectos del modelo se puede considerar un
mercado de dos concesionarios.

Para mantener consistencia con la idea de un mercado competitivo, eficiente y con
precios basados en los costos para la interconexidon, los modelos serdn de un
concesionario en un mercado completamente competitivo, en el cual cuando existen
n concesionarios, cada uno tendrd una cuota de mercado de 1/n en el largo plazo, es
decir, 1/n de todo el mercado mayorista y minorista en México.

Un dltimo aspecto en lo que respecta al tamano eficiente es el tiempo que tomard al
concesionario modelado llegar a este estado estable. La velocidad con la que esto se
logrard estard determinada (por separado) por la velocidad del despliegue de red y el
aumento de trafico sobre la tecnologia moderna dentro del mercado fijo relevante.

De lo antes expuesto se considera que en el largo plazo, la cuota de mercado del
concesionario fijo serd de 50% (cincuenta por ciento).

Asimismo, el crecimiento de la cuota de mercado esta relacionado con el despliegue
de lared y el aumento del trafico utilizando la tecnologia moderna.

La cuota de mercado del concesionario modelado incluye los usuarios de proveedores
de servicios alternativos (p.ej. ISPs) u operadores virfuales, ya que los volimenes
asociados a estos servicios contribuyen a las economias de escala logradas por el
concesionario modelado.

Con base en el mismo razonamiento, tfratdndose del Modelo Movil, y considerando las
economias de escala prevalecientes en la industria, las cuales son ademas compatibles
con la utilizacion de una manera mds eficiente del espectro disponible y utilizado
actualmente por los concesionarios, se desprende que un operador hipotético con una
cuota del 33% del mercado, corresponde a un volumen de trafico que permite una
explotacion adecuada de las economias de escala que se traduzca en menores costos
unitarios de inferconexion y en un uso mads eficiente de la infraestructura, de manera que
los costos que arroje el modelo para un operador de dicho famano, serdn consistentes

? A finales de 2008 esta cuota de mercado era del 79.6% en las diez principales ciudades del pais donde se esperaria que
la competencia fuera mayor.
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con un esquema de incentivos que promueva que los operadores existentes alcancen
el volumen de trafico requerido para la realizacion de las economias de escala.

Con base en estas consideraciones, el Modelo Movil se basard en un operador
hipotético existente que en el largo plazo, adquiera una cuota de mercado de 33%
(tfreinta y tres) por ciento.

Aspectos relacionados con la tecnologia.
Arquitectura moderna de red.
Red de Telecomunicaciones fija

El Modelo Fijo exigird un diseno de arquitectura de red basado en una eleccion
especifica de tecnologia moderna eficiente. Desde la perspectiva de regulacion de la
ferminacion, en este modelo deben reflejarse tecnologias modernas equivalentes: esto
es, tecnologias disponibles y probadas con el costo mds bajo previsto a lo largo de su
vida Util.

Las redes fijas suelen estar formadas de dos capas de activos, las cuales pueden ser
desplegadas en base a diferentes tecnologias. Estas son generalmente la capa de
acceso y la capa troncal (core) (que incorpora la red de transmisidén), aungue el limite
preciso entre las dos capas depende de la tecnologia y debe ser cuidadosamente
definido. Se describen a continuacion cada una de estas capas.

Red de acceso.

La capa de acceso conecta a los usuarios a la red, lo que les permite utilizar los servicios
de telefonia fija. Las opciones de arquitectura para esta capa son el cobre, la fibra o el
cable coaxial, que cubren la conexidon desde el punto de terminacion de red (NTP) en
las instalaciones del usuario hasta los nodos de agregacion en la estructura en arbol de
la red.

Como se ha senalado anteriormente, al incluirse Unicamente los costos que varian con el
trafico, y no incluirse cualquier costo que sea recuperado a tfravés de un cargo al usuario
final, el Modelo Fijo no considera la red de acceso al no formar parte del servicio de
ferminacion y originacion, pero su definicion influird el diseno de la red troncal y de
fransmision.

Red froncal (core).

Aligual que enlared de acceso, existen arquitecturas tfradicionales y de nueva generacion.
Unared de proxima generacion (en o sucesivo, "NGN™), se define como una plataforma
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convergente basada en IP que transportard todos los servicios sobre la misma
plataforma. Ciertas opciones de despliegue son actualizaciones de la red PSTN, mientras
que oftras utilizan un transporte basado en conmutadores (swifches) y enrutadores
(routers) Ethernet e IP/MPLS. Sin embargo, la red de control NGN a modelar depende en
gran medida de la arquitectura de la red de acceso.

Las redes historicas PSTN), se basan en tecnologia de conmutacion de circuitos. Dicha
tecnologia asigna un camino fisico dedicado a cada llamada de voz y reserva una
cantidad asociada de ancho de banda dedicado (habitualmente un canal de voz PSTN
tiene un ancho de banda de 64kbit/s) en toda la red. Este ancho de banda es dedicado
para la llamada durante la duraciéon de la misma, independientemente de si se esta
tfransmitiendo senal de audio entre los participantes.

Por el contrario, las NGN, se basan en tecnologias de conmutacion de paquetes, gracias
a las cuales la voz se envia en ‘paquetes” de datos digitalizados utilizando VolIP. Sin
especificidades de redes especiales, como por ejemplo mecanismos de QoS, cada
paquete de voz compite en igualdad de condiciones con los paguetes de otros servicios
(voz u oftros tipos de datos en una red NGN) por los recursos de red disponibles, como
por ejemplo el ancho de banda. Los mecanismos existentes para garantizar la calidad
de servicio pueden priorizar los paguetes que llevan voz sobre otros fipos de paquetes
de datos con lo que se asegura que los paquetes de voz circulan por la red sin problemas
y segun reglas de transmision (tiempo, retardo, jitter, etc.) asociadas al servicio de voz.'®

19 Un ancho de banda abundante y suficiente para todos los servicios/llamadas también puede mejorar la calidad de la
llamada en el caso de que no se apliquen ofros mecanismos de calidad de servicio (Q0S). Sin embargo, la falta de
mecanismos de QoS y un ancho de banda limitado pueden llevar a calidades en las llamadas que resulten inaceptables
en las horas punta.
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RED DE CONMUTACION DE CIRCUITOS

Senfializaciéon SS#7 en un canal de sefializaciéon

Switch
TDM
Canal de voz de 64kbit/s No hay colas en los
conmutadores
RED DE CONMUTACION DE PAQUETES Sefalizacion
Voz
Paquetes de sefializacion
SIP
Call Router Call Router
server server
Router Router
Hay colas en cada router
Router Router Router

Trafico de voz

Figura 1: Comparacién entre redes de conmutacion de circuitos y de conmutacion de paquetes

(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Las figuras 1y 2 comparan la arquitectura de una red PSTN y una red NGN y se pueden
observar los dos conceptos que rigen una red NGN:

e Laseparacion entre los planos de control y de usuario. En efecto, taly como se puede
ver en la figura 1, en una red TDM las centrales realizan la funcidon de conmutacion de
las llamadas de voz y gestionan la senalizacion. En una red NGN, los call servers son
los que gestionan la senalizacion, y los roufers (0 media gateways especializadas)
enrutan y gestionan el frafico de paquetes de voz. Adicionalmente, y como se puede
comprobar en la figura 2, es factible que las centrales locales y de transito en una red
TDM se reemplazan por call servers en una estructura de una sola capa. Tipicamente,
en una red PSTN de 100 centrales locales y 10 centrales de transito, éstas podrian ser
remplazadas por un menor ndmero de call servers (menos de 5) en una red NGN.

e Laredlizacion de la transmision de paguetes de voz a través de una capa de routers
comun al resto de servicios transmitidos por la red NGN. Estos routers gestionan la
fransmision de los paquetes IP y pueden utilizar, en las capas de transporte vy fisica,
tecnologias como Ethernet y SDH (tfanto TDM como NGN) sobre fibra (utilizando
tecnologias WDM) dependiendo de la relacion costo/beneficio y de la escala de la
red.
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La aplicacion de ambos principios implica importantes ahorros en inversiones y gastos
operativos.

PSTN Switches de transito
Interconexién
Concentrador Concentrador

‘ Switch Switch

local local ‘
NGN Call Call

server Plataformas server
MSAN IP (routers)

= vean T

Pasarela

frontera Interconexién

Figura 2: Comparacion de la red PSTN tradicional y los servicios de voz sobre una NGN

(Fuente: Analysys Mason, 2012)

La interconexion con las redes de otros operadores en una red NGN se implementa a
fravés de pasarelas frontera (border gateways, en inglés) que controlan el acceso a la
red. Si la red se interconecta con una red tradicional de circuitos conmutados, se
necesitan media gateways o trunking gateways que conviertan los paquetes de voz en
senales TDM.,

En cualquier caso, un operador que comenzara operaciones en los Ultimos cuatro o
cinco anos o entrara en el mercado en el momento presente (y que por la utilizacion de
la tecnologia moderna estableceria el nivel de precios eficiente en un mercado
contestable), no desplegaria una red telefonica conmutada en la red troncal sino una
red mulfiservicio NGN basada en todo sobre IP. El modelado de una red NGN estaria en
linea con las practicas intfernacionales como la establecida por la Comisidn Europea en
su recomendacion sobre el cdlculo de los costos de terminacion y su aplicacion en
diversos modelos realizados para reguladores de la Unidn Europea. La parte tfroncal de
la red estaria por lo fanto basada en NGN, siendo el despliegue basado en una
arquitectura IP BAP como opcidén mds apropiada.

En tal virtud la red troncal del concesionario representativo se basard en una
arquitectura NGN-IP BAP. Los servicios de voz estan habilitados por aplicaciones que
utilizaran subsistemas multimedia IP (IMS). Los frunk media gateways (TGWSs) pueden
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desplegarse en conmutadores locales legados y en puntos de inferconexion TDM, de ser
necesario.

Red de fransmision

La fransmision en una red fija puede readlizase a través de una serie de métodos
alternativos:

e ATM sobre SDH

e Microondas STM punto-a-punto
e IP/MPLS sobre SDH

e IP/MPLS sobre Ethernet nativo.

La fecnologia moderna eficiente a la que todos los operadores estan migrando es
IP/MPLS sobre Ethernet nativo, siendo considerado como mejor practica internacional y
una de las tecnologias principales desplegadas por los operadores internacionales con
red troncal NGN-IP. Sin embargo, podria estar justificada la utilizacion del llamado SDH
de proxima generacion en ciertas partes de la red (como la capa de agregacion)
debido, entre ofras razones, a los volumenes de frafico que se manejen.

Adicionalmente, se ha considerado el despliegue de enlaces de microondas para
conectar las radiobases de la red de acceso en las zonas rurales del pais.

Es asi que se modelard un concesionario representativo con una red de transmision SDH
de préoxima generacion sobre DWDM dependiendo de los costos en funcidn del volumen
de tréfico frasportado en la red del concesionario representativo.

Red de telecomunicaciones moviles

Las redes moviles se han caracterizado por generaciones sucesivas de tecnologia,
donde los dos pasos mas significativos han sido la transicion del sistema analdgico al
digital utilizando tecnologia GSM también denominada 2G para efectos de la presente
Resolucion, y una expansion confinua para incluir elementos de red vy servicios
relacionados con la tecnologia UMTS, también denominada 3G para efectos de la
presente Resolucion. La arquitectura de redes de telefonia movil se divide en tres partes:
una capa de radio, una red de conmutacion y una red de transmision.

Capa de radlio

78 de 131



Hay cuatro generaciones de estandares de tecnologia movil que podrian ser utilizados
en el modelo, bien secuencialmente o de forma combinada: analdgica NMT (Nordic
Mobile Telephone) o 1G, GSM (Global System for Mobile Communications) (2G), UMTS
(Universal Mobile Telecommunications System) (3G) y LTE (Long Term Evolution). Estas
tfecnologias se han impuesto a ofras como CDMA (Code Division Multiple Access) o
CDMA-2000 en la mayoria de los paises, incluyendo México. Dado que el modelo debe
utilizar tecnologias probadas y eficientes, se puede argumentar que la analdgica y LTE,
asi como CDMA y CDMA-2000 no son relevantes para el Modelo Movil.

Aungue las fecnologias moviles como LTE podrdn desplegarse en el medio y largo plazo
en México, se prevé que estas redes se centren en el fransporte de servicios moviles de
datos de alta velocidad. La banda de espectro mas probable (1.7-2.1GHz o AWS)
también serd de alta frecuencia, lo que hace que sea menos adecuada para para
despliegues de amplia cobertura, particularmente si se dispone de redes de frecuencias
equivalentes (1900MHz - PCS) o mas bajas (850MHz - CEL).

Dada la gran capacidad disponible en una red moderna UMTS (3G), es poco probable
que una red adicional de cuarta generacion se utilice para entregar grandes volumenes
de terminacion mayorista de voz de telefonia mévil a corto o medio plazo. En cuanto a
los servicios de datos, los operadores mexicanos actuales se estarian centrando en
incrementar su cobertura HSDPA (High Speed Downlink Packet Access) para la provision
de los mismos. Debido a esta apuesta y a la necesidad de recuperar los costos incurridos
(presentes y futuros), se estima que la tecnologia relevante para la prestacion de estos
servicios serd HSDPA.

Por lo tanto, el Modelo Moévil deberia limitarse a modelar tecnologias de radio 2G y 3G.
Ambas tecnologias estan probadas y disponibles. En este sentido, 3G es una fecnologia
mas reciente, ofrece una mayor capacidad y permite unas mayores economias de
alcance, principalmente a tfravés de los servicios de datos moviles. Sin embargo, el costo
de un despliegue de red, ya sea en 2G y/o 3G, estard fuertemente influenciado por la
banda de frecuencia en la que se despliegue. En efecto, una red de radio (2G o 3G)
desplegada en una banda de espectro alta como 1900MHz no podrd resultar en un
costo menor, con el perfil de trafico de voz y datos actual, que su equivalente en banda
de espectro baja - 860MHz. Esto se debe al menor radio de cobertura de las estaciones
base que ufilizan frecuencias en bandas de espectro como 1900MHz, que requieren una
malla de estaciones base mdas estrecha y que no tienen la mayor penetracion en
edificios de las senales de 850MHz.

En México los operadores desplegaron su red GSM inicialmente en bandas de frecuencia
menores de 1GHz (850MHz) para una red de cobertura en aquellas regiones en las que
disponian del mismo, con un despliegue posterior de BTS (Base Transceiver Station) en la

79 de 131



banda de 1900MHz para aportar capacidad adicional a la red. Cuando se desplegaron
las redes UMTS entre 2007 y 2008, los operadores siguieron un esquema de despliegue de
una red de capacidad en frecuencias altas (1900MHz).

Actualmente, la gran mayoria del trafico de voz sigue siendo llevado por las redes 2G.
Esto indica que la fecnologia 2G tendrd un rol importante en el fransporte de voz movil
en México en los proximos anos, aunque la tecnologia 3G representard una parfe
incremental en el transporte de trafico de voz y, en particular, de datos. Por lo tanto es
indicado incluir ambas fecnologias en el modelo como un mecanismo eficiente para el
fransporte de trafico generado por los servicios moviles minoristas y mayoristas a lo largo
de los proximos anos.

En virtud de lo anterior, el concesionario moévil a modelar serd uno que comenzd a
desplegar una red nacional 2G en la banda de 850MHz y una red nacional 2G/3G enla
banda de 1900MHz en el ano 2005, y a comercializar sus servicios 2G/3G en el ano 2007.
Posteriormente, complementa su red con capacidad de 2G con frecuencias en la
banda de 1900MHz. La red refleja la tecnologia disponible en el periodo comprendido
entre el ano 2007 y 2010. En particular, la red 3G tiene capacidad HSPA (High Speed
Packet Access) e incluye versiones modernas de los conmutadores para transportar un
mayor volumen de frafico de voz, datos moviles y el trafico de banda ancha maovil. Las
tfecnologias 2G y 3G operardn en el largo plazo y no se contempla el apagado de lared
2G durante el periodo modelado.

Espectro radioeléctrico

De conformidad con el Acuerdo de Variables Relevantes, una vez que se determind la
cuota de mercado del 33% (treinta y tres) por ciento, la cantidad de espectro asignada
al operador hipotético es de 14.40 MHz en la banda de 850MHz y de 40 MHz en la banda
de 1900MHz.

Los pagos asociados a las diferentes bandas de frecuencias se basardn en 1os pagos
efectuados por los operadores histdricos en el momento de la adquisicidon de la
frecuencia o durante la Ultima renovacion de la licencia de espectro. Este enfoque es
consistente con la utilizacion del precio de mercado del espectro.

La inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 8560MHz se calcula en base al
precio promedio pagado en la prérroga otorgada en mayo de 2010 por regidon por MHz,
multiplicndolo por la cantidad de espectro que tendrd el operador hipotético.

De forma similar, la inversion inicial (capex) en espectro en la banda de 1900MHz se
calcula para 40MHz en base a los precios pagados por el espectro en la subasta
realizada en el ano 2010.
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Los costos operativos se calculan multiplicando la cantidad de espectro en cada banda
de frecuencia por el precio de derechos por kHz por region.

De esta forma se asumen los siguientes costos del espectro radioeléctrico para el
concesionario hipotético existente.

Costos del espectro

Licencias de 850 MHz Costo del espectro N/A
Capex 3,436,528 (USD 2011)
Opex 34,785,895 (USD 2011)

Licencias de 1900 MHz Costo del espectro
Capex 299,232,675 (UsSD 2011)
Opex 96,627,487 (UsD 2011)

Tabla 2: Costo del espectro (Fuente: Analysys Mason)

Para alinear la duracion de las licencias moéviles con el horizonte temporal modelado
(equivalente a 50 anos) se asume que cada licencia es valida durante 20 anos y después
renovable cada 15 anos. Esto estd en linea con la duracidn de las licencias actuales de
los operadores.

Red de conmufacion

Una red de radio con una unica tecnologia de red emplearia una conmutacion legada
(de una sola generacién) o una estructura de conmutacion de proxima generacion. La
red de conmutacion de una red movil combinada 2G+3G podria componerse de:

a) Dos estructuras 2G y 3G separadas con transmision separada, cada una conteniendo
uno o mas MSC, GSN (Gateway Support Node) y puntos de interconexion (Pdl)
entrelazados.

b) Una estructura antigua mejorada con una red de transmision combinada,
conteniendo uno o mdas MSC, GSN y puntos de interconexion (Pdl) entrelazados, que
sean compatibles tanto con 2G como con 3G.

¢) Una estructura de conmutacion combinada 2G+3G con red de transmisidn de nueva
generacion, enlazando parejas de pasarelas de medios (MGW) con uno o mdas MSS
(Manage Secure Service), routers de datos Pdl (punto de interconexidn), con
separacion en capas CS (Circuit Switching) y PS (Packet Switching).

Las tres opciones se muestran graficamente en la Figura 3:
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(a) Conmutacién separada (b) Conmutaciéon mejorada (c) Conmutacién IP combinada
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Figura 3: Opciones de arquitectura para el Modelo Mévil (Fuente: Analysys Mason, 2012)

Las redes de conmutacion de telefonia movil llevan ya varios anos evolucionando (por
ejemplo, Release-99, Release-4 y posteriores'); actualmente un nuevo entrante
desplegaria la dltima fecnologia, mientras que es probable que los operadores reales se
encuentren en el proceso de mejorar sus redes con estas nuevas actualizaciones. Por
consiguiente, la red de conmutacion movil que debe modelarse estd estrechamente
relacionada con el fipo de operador que se adopte: o0 bien un operador nuevo y
moderno (con una red de conmutacion IP combinado, MSS y MGW, o un operador
existente (Que actualiza sus conmutadores MSC legados a la vez que despliega UMTS).

En el caso de que se incluyan elementos legados y actualizados, la recuperacion de sus
costos deberian estar en consonancia con el periodo de despliegue y explotacion, bien
explicitamente o por medio de una tendencia de precios de una tecnologia moderna
equivalente (MEA, por sus siglas en inglés) que refleje la evolucion secuencial de la
tecnologia de conmutacion. Esto permite asegurar que los costos que arroja el modelo
reflejen la oferta actualizada en todo momento durante el proceso de actualizacion de
la red de conmutacion. Como ejemplo de comparacion internacional, cabe destacar
que la Recomendacion de la Comision Europea propone que la capa de red de
conmutacion “podria en principio estar basada en redes de nueva generacion (NGN,
por sus siglas en ingles)”.

" Releases segun la terminologia del 3GPP (Third Generation Partnership Project).
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En México los operadores tienen actualmente una arquitectura mejorada (opcidn b) o
estan efectuando una migraciéon a una arquitectura de conmutacion IP combinada
(opcidn ¢).

Por consiguiente, fomando en cuenta la mejor tecnologia disponible y las mejores
practicas internacionales, para el cdlculo de los costos de inferconexion objeto de la
presente Resolucion se modelard una arquitectura de conmutacion IP combinada, para
un operador hipotético recientemente desplegado.

Red de fransmision

La conectividad entre nodos de redes de telefonia movil se ajusta a varios tipos:

e Acceso de ultima milla de BTS a un concentrador (hub).

e Concentrador a BSC (Base Station Controller) o RNC (Radio Network Controller).

e BSC o RNC a emplazamientos de conmutacion principales (que contengan MSC o
MGW) si no estan coubicados.

e Enfre emplazamientos de conmutacion principales (entre MSC o MGW).
Soluciones fipicas para la provisidn de transmisidn incluyen:
e Enlaces dedicados (ET1, STM1 y superior, 100Mbit/s y superior).

e Enlaces por microondas auto provistos (2-4-8-16-32, enlaces por microondas STM1,
microondas Ethernet).

e Red de fibra alquilada (fiora oscura alquilada/IRU' con o bien STM o bien médems de
fibra Gbit/s).

La eleccidon del tipo de transmision de la red movil varia entre los distintfos operadores
moviles existentes y puede cambiar con el fiempo. En la actualidad, es probable que un
nuevo enfrante adopte una red de tfransmision basada en tecnologia Ethernet escalable
y perdurable para el futuro.

En este sentido, consistente con la mejor tecnologia disponible, el operador modelado
dispone de una red de transmision basada principalmente en enlaces microondas y

12 |RU: Indefeasible right of use, derecho de uso irrevocable. Se trata de un derecho de uso a largo plazo (o propiedad
temporal) de una porcién de la capacidad de un enlace de transmision.
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enlaces dedicados que migrardn progresivamente a una arquitectura de red basada
en fibra y tecnologia Ethernet.

Demarcacion de las capas de red.

En Europa, la Recomendacion de la Comisidon Europea sobre el tratamiento regulatorio
de las tarifas de ferminacion fija y movil en la Unidn Europea establece lo siguiente: “El
punto de demarcacion por defecto entre los costes relacionados con el frafico y los no
relacionados con el trafico es normalmente el punto en el que se produce la primera
concentracion de trafico.”

En los modelos de costos fijos, se recuperan histéricamente los costos relacionados con
lared de acceso a través de las cuotas de suscripcion. En el presente caso, no se tendrdn
en cuenta los costos asociados con la red de acceso, por lo que es imprescindible definir
de forma consistente y con exactitud el punto de separacion entre la red de acceso y
el resto de la infraestructura tanto para las redes fijas como maoviles.

Las redes fijas ufilizan una estructura en arbol de forma ldégica, ya que no seria factible
tener rutas dedicadas para todas las combinaciones posibles entre usuarios finales.
Como resultado, el trafico se concentra a medida que atraviesa la red. Los activos
relacionados con la prestacion de acceso al usuario final son los que se dedican a la
conexion del usuario final a la red publica de telecomunicaciones, o que le permite
utilizar los servicios disponibles.

Esta capa transmite el frafico y no fiene la capacidad de concentrarlo en funcion de la
carga de tfrafico. La capa de red de acceso termina en el primer activo que tiene esta
capacidad especifica. Los activos utilizados para la prestacion de acceso sélo se utilizan
con el fin de conectar los usuarios finales alared y por lo tanto su ndmero es proporcional
al nimero de usuarios que ufilizan la red. El resto de activos varia segun el volumen de
frafico cursado en la red.

De esta forma, el punto de demarcacion entre la red de acceso y las otras capas de la
red del concesionario representativo es el primer punto donde ocurre una
concentracion de trafico, de manera que los recursos se asignan en funcion de la carga
de tfrafico cursado en la red.
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Figura 4; Vision general de las jerarquias de red fijas y moviles

(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Al aplicar este principio a las redes fijas para un usuario de telefonia fija, el punto de
demarcacion se encuentra en la tarjeta (line card) del conmutador o de su equivalente
en una red NGN.

Por su parte, para un usuario de felefonia moévil, en la tareta SIM, ya que la
concentraciéon de trafico ocurre en la interfaz aérea.

Nodos de la red.

Las redes fijas y mdviles pueden considerarse como una serie de nodos (con diferentes
funciones) y de enlaces entre ellos. Al modelar una red eficiente utilizando un enfoque
bofttom-up, hay varias opciones disponibles en cuanto al nivel de detalle ufilizado en redes
reales. Cuanto mayor sea el nivel de granularidad/detalle utilizado directamente en los
cdlculos, menor serd el nivel de scorching utilizado.
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Red real Este enfoque implementa el despliegue exacto de un concesionario real sin
necesidad de ningun ajuste en el nimero, ubicacién o funcionamiento de los
nodos en la red del concesionario.

Enfoque scorched- Este enfoque supone que la localizacién de los nodos de la red ya estd

node determinada, y que el concesionario puede escoger la mejor tecnologia para
configurar la red alrededor de esos nodos para satisfacer la demanda de red
de un operador eficiente. Por ejemplo, esto podria significar el reemplazo de
equipos legado con los equipos actuales mdas modernos.El enfoque scorched-
node, por lo tanto, determina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos servicios que la red de telecomunicaciones del operador incumbente,
tfomando como dato de entrada al modelo la ubicacion actual y la funcién de los
nodos de la red del incumbente.

Enfoque scorched- El enfoque scorched-node puede ser modificado razonablemente para
node modificado replicar una topologia de red mas eficiente que la existente. Por consiguiente,
este enfoque parte de la topologia existente y elimina las ineficiencias. En
particular, el uso de este principio puede significar:Una simplificacion de la
jerarquia de conmutacidn (por ejemplo, reduciendo el nUmero de nodos en la
red conmutacién, o sustifuyendo una serie de pequenos conmutadores con un
conmutador mds moderno vy eficiente).Cambiar la funcidén de un nodo (por
ejemplo, reduciendo una pequena central al equivalente de un multiplexador

remoto).
Enfoque scorched- El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que
earth proporciona los mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna

restriccion en su configuracion, como puede ser la ubicacion de los nodos en
la red. Este enfoque modela la red que un nuevo entrante desplegaria en base
a la distribucién geografica de sus clientes y a los prondsticos de la demanda
de los diferentes servicios ofrecidos, si no tuviese una red previamente
desplegada.Este enfoque aportaria la estimacién mds reducida de los costos,
ya que elimina todas las ineficiencias ligadas a la evoluciéon histérica de una
red, y supone que la red puede ser redisenada sin problemas para responder
a los criterios y demanda actual.

De acuerdo con los Lineamientos se considera el enfoque scorched-earth calibrado con
los datos de la red de los concesionarios actuales.

En este sentfido, a partir de un despliegue scorched-earth en conjuncién con informacion
asociada a un operador existente considerada a través del calibrado de la red resultard
en una red mas eficiente que la de los concesionarios existentes.

El enfoque scorched-earth determina el costo eficiente de una red que proporciona los
mismos servicios que las redes existentes, sin poner ninguna restriccion en su
configuracion, como puede ser la ubicacién de los nodos en la red. Este enfoque
modela la red que un nuevo entrante desplegaria en base a la distribucion geografica
de sus clientes y a los prondsticos de la demanda de los diferentes servicios ofrecidos, si
no tuviese una red previamente desplegada.
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A contfinuacion se presenta un esquema con la metodologia utilizada para la calibracion
del Modelo Fijo.

Modelado scorched earth

Estimaciones tedricas
de capacidad de nodos
y jerarquia (red troncal)

Nivel de cobertura de
poblacién

:

Numero y situacion de
nodos (red troncal y Pdl)

Ajuste de estimaciones
basados en limitaciones
de equipos

Refinar

Calibracion - : —
Comparar Numero y situacion de

» nodos (red troncal y Pdl)
actual de operadores

Numero, situacion y
capacidad de nodos
(red troncal y Pdl)

leyenda Dato de entrada Calculo Resultado
Figura 5: Esquema de modelado scorched-earth calibrado para el operador fijo
(Fuente: Analysys Mason, 2012)

Mientras que tratdndose del Modelo Movil se utiliza la siguiente metodologia.

Modelado scorched earth
Mivel de cobertura de Estimaciones de radios
poblacion y superficie teoricos de célula
Nimero y situacion Estimacion de radios de
(geotipo) de A &|ulas por technology v
emplazamientos geotipo
Refinar
Calibracion . - - :
Comparar Nimero y situacion (geotipo)
# actual de emplazamientos de
operadores
Radio de célula A cubierta

efectivo (tecnologia, =

geolipo) (tecnologia, geotipo)

leyenda Dato de entrada Calculo Resultado
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Figura 6: Esquema de modelado scorched earth calibrado para el operador mévil

(Fuente: Analysys Mason, 2012)
Aspectos relacionados con los servicios.

Un aspecto fundamental de los modelos es calcular el costo de 1os servicios en el mercado
de terminacion de llamadas en redes telefdnicas publicas individuales facilifada en una
ubicacion fija. Sin embargo, las redes fijas suelen fransportar una amplia gama de servicios.
La medida en la que el concesionario representativo modelado puede ofrecer servicios en
las zonas donde fiene cobertura determina las economias de alcance del operador, y por
lo tanto este aspecto debe ser considerado en los modelos.

Servicios a modelar.

Las economias de alcance derivadas de la prestacion de servicios de voz y datos a través
de una Unica infraestructura resultardn en un costo unitario menor de los servicios de voz y
datos. Esto es particularmente cierto para redes basadas en una arquitectura de nueva
generacion, donde los servicios de voz y datos pueden ser tfransportados a fravés de una
plataforma unica.

Por consiguiente, se debe incluir una lista completa de los servicios de voz y datos en el
modelo, y se deberd asignar una proporcion de los costos de red a estos servicios. Esto
implica tfambién que tanto los usuarios finales como los servicios mayoristas de voz tendrdn
que ser modelados para que la plataforma de voz esté correctamente dimensionada y los
costos sean totalmente recuperados a través de los volimenes de trafico correspondientes.

La inclusidn de los servicios de voz y datos en el modelo aumenta la complejidad de los
cdlculos y de los datos necesarios para sustentarlos. Sin embargo, la exclusion de los costos
relacionados con servicios que no son de voz (y el desarrollo de un modelo de costos de voz
independiente) puede ser fambién un proceso complejo. '

Serd necesario entender las implicaciones de |la incerfidumbre asociada con las previsiones
de los servicios que no son de voz para los costos de frafico de voz, para lo que se podrdn
desarrollar una serie de escenarios con diferentes pardmetros de evolucidon para su
comprension.

En este sentido, el concesionario representativo modelado debe proporcionar todos los
servicios comunes que no son de voz (existentes y en el futuro) disponibles en México
(acceso de banda ancha, SMS fijos, enlaces dedicados), asi como los servicios de voz

3 Por ejemplo, los costos actuales fop-down que representan operaciones de voz y datos necesitan ser divididos en costos
independientes de voz relevantes y costos adicionales de datos. Las redes Unicamente de voz no existen en la realidad, 1o
que implica que la red modelada no puede ser comparada con ningln operador del mundo real.
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(originacion y ferminacion de voz, VolIP, transito e interconexion). EI concesionario
representativo tendrd un perfil de trafico por servicio igual al promedio del mercado basado
en las estadisticas de frafico.

Servicios que se ofrecen a través de redes fijas.

En la tabla 3 se observan los servicios considerados en el desarrollo del Modelo Fijo. Estos
servicios contribuyen al despliegue de la red troncal.
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Servicio

Liamadas salientes local
on-net

Liamadas salientes larga
distancia on-net
Liamadas salientes local a
ofros operadores fijos
Liamadas salientes larga
distancia a ofros
operadores fijos

Llamadas salientes a movil

Liamadas salientes a
internacionall

Liamadas salientes a
ndmeros no geogrdaficos

Liamadas entrantes local
de otros operadores fijos

Liamadas entrantes larga
distancia de otros
operadores fijos

Llamadas entrantes a movil

Liamadas entrantes a
infernacional

Llamadas entrantes a
ndmeros no geograficos

Liamadas en transito local
Llamadas en fransito larga
distancia

SMS on-net

SMS salientes
SMS entrants

Descripcion del servicio

Liamadas de voz entre dos suscriptores minoristas del operador fijo modelado dentro
de la misma zona de tarificacion de llamadai.

Lliamadas de voz entfre dos suscriptores minoristas del operador fijo modelado fuera
de la misma zona de farificacion de llamada.

Lliamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un operador
fijlo doméstico dentro de la misma zona de tarificacion de llamadai.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un operador
fijo doméstico fuera de la misma zona de tarificacion de llamada.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un operador
mMovil doméstico.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a un destino
internacional.

Liamadas de voz de un suscriptor minorista del operador fijo modelado a ndmeros no
geogrdficos, incluidos ndmeros comerciales de pago, consultas del Directorio y
servicios de emergencia.

Lliamadas de voz recibidas de ofro operador fijo y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado, sin transito en otro conmutador troncal del
operador fijo modelado.

Lliamadas de voz recibidas de ofro operador fijo y terminadas en la red de un suscriptor
minorista del operador fijo modelado, tras tfransitar en otro conmutador froncal del
operador fijo modelado.

Lliamadas de voz recibidas de otro operador mévil y terminadas en la red de un
suscriptor minorista del operador fijo modelado, tras fransitar en otro conmutador
froncal del operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional y terminadas en la red de
un suscriptor minorista del operador fijo modelado, fras fransitar en ofro conmutador
froncal del operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de un suscriptor minorista de otro operador a nimeros no
geogrdficos, incluidos nimeros comerciales de pago, consultas del Directorio y
servicios de emergencia.

Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional, mévil o fijo y terminadas
en la red de otro operador internacional, mévil o fijo, sin frénsito en otro conmutador
froncal del operador fijo modelado.

Liamadas de voz recibidas de otro operador internacional, mévil o fijo y terminadas
en la red de ofro operador infernacional, mévil o fijo, tras fransitar en ofro conmutador
troncal del operador fijo modelado.

SMS entre dos subscriptores del operador fijo modelado.

SMS de un suscriptor del operador fijo modelado a otfro operador.

SMS recibido de otro operador y terminado en la red de un suscriptor del operador fijo
modelado.

Tabla 3: Servicios que se ofrecen a través de redes fijas (Fuente: Analysys Mason)

Estos servicios se han incluido con la finalidad de poder estimar precisamente los costos
totales y su distribucion entre los servicios que utilizan la red (esto no implica que resulte en
una regulacion de sus precios).
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En el Modelo Fijo se considera que el trafico generado por las lineas ISDN se incluird en los
servicios fijos de voz, es decir, no hay servicios especificos de voz ISDN.

Los servicios relacionados con el acceso a Internet que se incluirdn en el modelo se
presentan en la tabla 4. Se han incluido estos servicios para capturar los requerimientos de
backhaul de retorno de la central local a la red troncal.

Descripcién del servicio

Provision de una linea de suscripcion digital (xDSL) para el servicio de
Internet comercializado por el departamento minorista del operador
modelado.

Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL) para el
servicio de Internet comercializado por el departamento minorista del
operador modelado.

Provision de una linea de suscripcion digital (xDSL) para el servicio de
Internet comercializado por el departamento mayorista del operador
modelado.

Ancho de banda en una linea de suscripcion digital (xDSL) para el
servicio de Internet comercializado por el departamento mayorista del
operador modelado.

Tabla 4: Servicios de acceso a Internet (Fuente: Analysys Mason)

Servicio
xDSL propio (lineas)

xDSL propio
(contendido)

xDSL gjeno (lineas)

xDSL gjeno (bitstream)

Por su parte tratadndose del Modelo Movil, en la Tabla 5 se presenta una serie de servicios
de voz mdoyviles, los cuales contribuyen al despliegue de la red troncal.

Servicio Descripcidn del servicio
Llamadas moviles Llamadas de voz entfre dos suscriptores minoristas u OMV
on-net (Operador Mévil Virtual) del operador mévil modelado.

Llamadas mdviles salientes a
fijo

Llamadas moéviles salientes a
internacional

Liamadas mdviles salientes a
otros operadores moviles
Llamadas entfrantes de
operadores fijos

Lliamadas entrantes de
operadores internacionales

Llomadas entrantes de otros
operadores moviles

Originacién roaming in

Liamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del operador
movil modelado a un destino fijo (incluyendo, entre otros, ndmeros
No geograficos).

Lioamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador mévil modelado a un destino internacional.
Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador moévil modelado a otro operador mévil local.
Liamadas de voz recibidas desde otfro operador fijo y ferminada
en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del operador movil
modelado.

Llamadas de voz recibidas desde otro operador internacional y
terminada en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador mévil modelado.

Liammadas de voz recibidas desde otro operador movil vy
terminada en la red de un suscriptor (minorista u OMV) del
operador moévil modelado.

Llamadas de voz de un visitante extranjero (inbound roamer) en
la red del operador moévil modelado a un destino movil, fijo o
internacional.
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Servicio Descripcién del servicio

Terminacion roaming in Llamadas de voz recibidas desde otro operador movil, fijo o
internacional y terminada en la red de un visitante extranjero
(inbound roamer) del operador mévil modelado.

SMS on-net SMS entre dos suscriptores (minoristas u OMV o inbound roamer)
del operador mévil modelado.

SMS salientes a otras redes SMS de un suscriptor (minorista u OMV o inbound roamer) del
operador mévil modelado a ofro operador de red.

SMS entrantes de otras redes SMS recibidos de ofro operador y ferminado en un abonado
(minorista u OMV o inbound roamer) del operador movil
modelado.

VMS Llamadas de voz de un suscriptor (minorista u OMV) al
contestador del operador mévil modelado.

Servicio de datos GPRS Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los

paquetes IP) fransferidos desde y hacia un suscriptor (minorista
u OMV o inbound roamer) a través de la red 2G GPRS.

Servicio de datos EDGE Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) fransferidos desde y hacia un suscriptor (minorista
u OMV o inbound roamer) a través de la red 2G EDGE.

Servicio de datos R99 Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) fransferidos desde y hacia un suscriptor (minorista
u OMV o inbound roamer) a través de la red de datos de baja
velocidad 3G (portadoras Release 99).

Servicio de datos HSDPA Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) fransferidos hacia un suscriptor (minorista u OMV o
inbound roamer) a través de la red HSPA.

Servicio de datos HSUPA Mbytes de servicio de datos (excluyendo las cabeceras de los
paquetes IP) transferidos desde un suscriptor (minorista u OMV o
inbound roamer) a través de la red HSPA.

Tabla 5: Servicios que se ofrecen a través de redes moviles (Fuente: Analysys Mason)

En este sentfido, se agregardn los servicios de trafico movil para las diferentes clases de
suscriptores (venta minorista, inbound roamer, entre otros) para identificar los costos
subyacentes del trafico de red en el Modelo Movil,

VolUimenes de trafico.

Es necesario definir el volumen y el perfil'* del fréfico cursado en la red del concesionario
representativo modelado. Dado que la definicion del concesionario representativo
incorpora la definicion de una cuota de mercado, se propone definir el volumen de trafico
y su perfil para un usuario promedio. Este perfil de trafico deberd tener en cuenta el equilibrio
de trafico entre los diferentes servicios que compiten en el mercado. Se requerird por lo tanto
un enfoque infegral para la estimacion de la evolucion del trafico de voz y datos. En

4 Por ‘perfil’ se refieren a las proporciones de llamadas desde/a varios destinos fijos y méviles, por hora del dia y usos de otfros
servicios.
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consecuencia, los diferentes modelos deberian basarse en un modulo comin de
prediccion de trafico.

El volumen de trafico asociado a los usuarios del concesionario representativo modelado es
el principal inductor de los costos asociados con la red troncal, y la medida que permitira
explotar las economias de escala.

En el mercado hipotético competitivo la base de suscriptores de cada concesionario fendré
el mismo perfil de uso. Por lo tanto, el perfil de frafico del concesionario representativo
modelado deberia ser definido como la media del mercado, manteniendo la consistencia
con la escala de dicho operador.

El prondstico del perfil de trafico del concesionario representativo modelado tfanto en el
Modelo Fijo como en el Modelo Movil se basard en el perfil de la media del mercado, es
decir la base de suscriptores de cada operador tendrd el mismo perfil de uso.

Es importante senalar que se ha considerado un prondstico para el mercado en México
basado en datos histdricos (poblacion, penetracion fija, y trafico) conforme a la informacion
que entregan los concesionarios a la Comision, junto con ofras fuentes. A partir de esta
informacion se ha calculado el frafico promedio por usuario, a lo que se ha aplicado una
tasa de crecimiento deducida de la evolucidn histérica y las previsiones publicadas por
diferentes analistas, como Analysys Mason Research, la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones, EIU (Economist Infeligence Unit) o Euromonitor. Se asume que el
mercado de las telecomunicaciones se estabiliza a partir del ano 2021 para todas las
variables, incluyendo la cuota de mercado, el consumo de servicios de voz y datos, efc. En
consecuenciaq, la prevision del perfil de trafico del concesionario representativo modelado
se basard en el perfil de la media del mercado.

Aspectos relacionados con la implementacion de los modelos.
Seleccién del incremento de servicio

El costo incremental es el costo que incurre un operador para satisfacer el incremento
en la demanda de uno de sus servicios, bajo el supuesto de que la demanda de |os otros
servicios que ofrece el operador no sufre cambios. Por otro lado, es el costo total que
evitaria el operador si cesara la provision de ese servicio particular. De esta forma los
incrementos toman la forma de un servicio, o conjunto de servicios, al que se distribuyen
los costos, ya sea de forma directa (en el caso de los costos incrementales) o mediante
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un mark-up (si se incluyen los costos comunes). El famano y nimero del incremento
afecta la complejidad'® de los resultados y la magnitud'® de los costos resultantes.

Enfoque CITLP

El costo incremental promedio de largo plazo (CITLP) puede ser descrito como un
enfoque de grandes incrementos - fodos los servicios que contribuyen a las economias
de escala en la red se suman en un gran incremento; los costos de servicios individuales
se identifican mediante la reparticion del gran costo incremental (trafico) de acuerdo
con los factores de ruteo del uso de recursos promedio.

La adopcidén de un gran incremento - en general alguna forma de “trafico” agregado
- significa que todos los servicios que son suministrados se fratan juntos y con igualdad.
Cuando uno de estos servicios es regulado, es beneficiado por las economias de escala
promedio y no por un mayor 0 menor grado en estas economias. El uso de un gran
incremento también limita los costos comunes a una evaluacion del minimo despliegue
de red necesario para ofrecer el servicio.

Este enfoque implica la inclusidon de costos comunes, es decir, aguellos en que se incurren
por actividades o recursos que no pueden ser asignados a los Servicios de Inferconexion de
una manera directa. Estos costos son generados por todos los servicios que presta la
empresa.

Los mencionados costos pueden identificarse como:

e Costos comunes de trafico - partes de la red desplegada por trafico que son comunes a
todos los servicios de la red (p.€j. la plataforma de voz).

e Costos comunes de redes troncales (frafico) y de acceso - como puede ser el espacio
fisico requerido para un conmutador donde se define la frontera entre la red froncal y la
de acceso o un tinel compartido. La red de acceso - puede ser considerada como un
prerrequisito para todos 1os servicios de trafico que usen los usuarios.

e Costos comunes que no son de red, o de administracion, comunes a los servicios de red
y a los minoristas - componentes de costos comunes a todas las funciones del negocio
(p.€gj. presidente).

15 Entre mds incrementos, mds cdlculos se necesitan en el modelo y mds costos comunes (0 agregado de
costos comunes) tienen que ser distribuidos como mark-up.
18 Por las economias de escala y el mecanismo de mdrgenes adicionales.
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En términos de los Lineamientos, se empleard el método de Mdargenes Equiproporcionales
(en lo sucesivo “EPMU”, por sus siglas en inglés) cuando se requiera distribuir los costos
comunes, mismo que es consistente con las practicas regulatorias a nivel mundial.

En este contexto es también necesario identificar un incremento de usuarios que capture
los costos que varian con el volumen de usuarios (no por cambios en volumen de trafico).
El incremento de usuarios, que capturard estos costos, debe ser definido con cuidado
para ser consistente y fransparente para las redes fija y movil. Estos costos son definidos
como los costos promedio incrementales cuando nuevos usuarios son agregados a la
red.

e en una red movil, un nuevo usuario recibe una tarjeta SIM para poder enviar y
recibir frafico en el punto de concentracion (el aire es la interface)

e en una red fija, un nuevo usuario requerird ser conectado a la tareta del
conmutador, o equivalente en una red de nueva generacidn, mediante
cobre/cable/fibra que vaya del usuario al punto de concentracion.

Para propdsitos del modelo este “servicio incremental de usuario” es definido
sencillamente como el derecho a unirse a la red de usuarios. Cualquier otro costo,
incluyendo costos requeridos para establecer una red operacional pero sdlo con
capacidad minima, son recuperados mediante los incrementos de uso. Por consiguiente,
todo el equipo para usuarios serd también excluido (p.ej. teléfonos, mddems, etc.).

En el siguiente diagrama se encuentran reflejados los costos a incluirse siguiendo este
método.

Red Movil Red Fija

Usuarios:

cobre y otms costos de red
compartidos (hinekes,
ductos , cable hasta el
primer punto de
concentracion)

Gastos de administracion asignades a & red G astos de administracion asignados a la red

Figura 7: Distribucion de costos usando CITLP Plus (Fuente: Analysys Mason)

Depreciacion.
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El modelo calculard los costos de inversion y operacionales relevantes. Estos costos fendran
que ser recuperados a fravés del tiempo para asegurar que los operadores obtengan un
retorno sobre su inversion. Para ello, se debe elegir un método de depreciacion adecuado.
Existen cuatro opciones:

e depreciacion de costos contables histéricos (HCA)
e depreciacion de costos contables corrientes (CCA)
e anualidad inclinada (filted annuity)

e depreciacion econdmica.

De conformidad con los Lineamientos se utilizard la depreciacidon econdmica en los
modelos. En comparacion con ofros métodos de depreciacion, este método considera
tfodos los factores relevantes potenciales de depreciacion, como son:

e Costo del MEA en la actualidad

e Prondstico de costo del MEA

e Produccidén de la red a través del fiempo
¢ Vida financiera de los activos

e Vida econdmica de los activos

La produccidn de la red a través del tiempo es un factor clave en la eleccidn del método
de depreciacion. Enlo que respecta alas redes moviles, en general los volumenes de trafico
han experimentado un crecimiento significativo en los Ultimos anos, mientras que los
volimenes de Internet moévil han crecido a un ritmo comparativamente mas lento.

Por su parte en las redes fijjas durante muchos anos el trafico cursado habia estado
dominado por los servicios de voz y era bastante estable. En los Ultimos anos, sin embargo,
los volimenes de tfrafico de voz han decrecido mientras que los volimenes de banda
ancha y otros servicios de datos han aumentado considerablemente.

Como la depreciacion econdmica es un método para determinar cudl es la recuperacion
de costos econdmicamente racional debe:

e Reflejar los costos subyacentes de produccion: tendencias de precio del MEA.

e Reflejar la produccion de los elementos de la red en el largo plazo.
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El primer factor relaciona la recuperacion de costos a la de un operador eficiente que
podria ofrecer servicios en base a los costos actuales de produccion utilizando la mejor
tecnologia disponible.

El segundo factor relaciona la recuperacion de costos con la ‘vida’ de lared - en el sentido
de que las inversiones y otros gastos van realizando a través del fiempo con la finalidad de
poder recuperarlos mediante la demanda de servicio que se genera durante la vida de la
operacion. En un mercado competitivo estos retornos generan una utilidad normal en el
largo plazo (por consiguiente, no extraordinaria). Todos los operadores del mercado deben
readlizar grandes inversiones iniciales y solo recuperan estos costos a fravés del tiempo. Estos
dos factores no se reflejan en la depreciacion histérica, que simplemente considera cuando
fue adquirido un activo y en qué periodo serd depreciado.

La implementacion de depreciacion econdmica a ser usada en los modelos de costos esta
basada en el principio que establece que todos los costos incurridos (eficientemente)
deben ser completamente recuperados en forma econdmicamente racional. La
recuperacion total de estos costos se garantiza al comprobar que el valor presente (VP) de
los gastos sea igual al valor presente de los costos econdmicos recuperados, ©
alternativamente, que el valor presente neto (NPV) de los costos recuperados menos los
gastos sea cero.

Para calcular la depreciacion econdmica, se realizé lo siguiente:

VA (costos anualizados) VA (capex+opex)

Costos anualizados Recuperacion de costos (p.ex. ingresos)

Ingresos Precios unitarios x Produccion

Precio unitario Precio unitario ano 0 x Tendencias costos de equipos

*Se reorganiza la férmula:

Precio unitario ano 0 = Tendencias de costos de equipos x Produccion = Costos
anualizados

*Por lo tanto, si se foma el valor actual de las series temporales:

Precio unitario ano 0 x VA (Tendencias de costos de equipos x Produccién) = VA (capex
+ opex)

VA (capex + opex)

Precio unitario ano cero = - - —
VA (Tendencias costos de equipos x Produccién)

Serie de tiempo

La serie de fiempo, o el nUmero de anos para el que se calcularan los volimenes de
demanda y activos, es un insumo muy importante. Una serie de tiempo larga:
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¢ Permite que se consideren todos los costos en el tiempo, suministrando la mayor claridad
dentro del modelo en relacion a las implicaciones de adoptar depreciacion econdmica.

e Puede ser utilizado para estimar grandes pérdidas/ganancias resultantes de cambios en
el costeo, permitiendo mayor fransparencia sobre la recuperacion de todos los costos
incurridos por proveer los servicios.

e Genera una gran canfidad de informacidon para entender como varian los costos del
operador modelado a través del tiempo en respuesta a cambios en la demanda o la
evolucion de la red.

e Puede incluir ofras formas de deprecacion con un esfuerzo minimo.

La serie de tiempo deberia ser igual a la vida del concesionario, permifiendo la
recuperacion total de los costos en la vida del negocio, debido a esto, se propone ufilizar
una serie de tiempo que sea por 1o menos tan larga como la vida del activo mas longevo.

Con el fin de minimizar el impacto del valor final de la empresa en los resultados del modelo,
se ufiliza un horizonte de tiempo largo en las operacion del concesionario modelado en la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, por ello se asume una serie de tiempo de
50 anos. Ello es consistente con las vidas Utiles de algunos activos o infraestructura de las
redes fijas como los tuneles y ductos.

Los Modelos de Costos se limitan a modelar tecnologias existentes y no prevé infroducir
fecnologias que puedan aparecer en el futuro y no estén presentes actualmente en
México, con el fin de dar certeza sobre las tecnologias modeladas.

Costo de capital promedio ponderado (CCPP).

El concesionario representativo que ofrece el servicio de intferconexion incurre en un
costo de financiamiento para proveer el servicio. Generalmente, las fuentes de
financiamiento provienen de la emisibn de acciones y de deuda. Una de las
metodologias ampliamente reconocidas para calcular el costo de financiamiento y
establecida en los Lineamientos es el Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP),
conocido como WACC por sus siglas en inglés, el cual se refiere al promedio del costo de
la deuda y del costo del capital accionario, ponderados por su respectiva participacion en
la estructura de capital.

El modelo debe incluir un retforno razonable sobre los activos, determinado a través del costo
de capital promedio ponderado (CCPP). El CCPP anfes de impuestos se calcula de la
siguiente forma:

98 de 131



CCPP=C, x +C x

D+E ° D+E

Donde:
Ca es el costo de la deuda
C. es el costo del capital de la empresa antes de impuestos
D es el valor de la deuda del operador
E es el valor del capital accionario (equity) del operador

En virtud de que estos pardmetros o estimaciones de los mismos se encuentran disponibles
en forma nominal, se calcula el CCPP nominal antes de impuestos y se convierte al CCPP
real’” antes de impuestos de la siguiente manera:

CCPP Real = (1 + CCPP Nommal) _q
(1+7m)

Donde:
res latasa de inflacion medida por el indice Nacional de Precios al consumidor.

A continuacion se tratan los supuestos que soportan cada uno de los pardmetros en el
cdlculo del CCPP.

Costo del capital accionario (equity).

El costo del capital accionario (equity) se puede calcular mediante el método conocido
como valuacién de activos financieros (CAPM) debido a su relativa sencillez.

Siguiendo esta metodologia, el CAPM se calcula de la siguiente manera:
C,=R,+[xR,
Donde:

Ry esla tasa de retorno del instrumento financiero libre de riesgo

7' La experiencia ha demostrado que es mds transparente para construir modelos ascendentes de costos. Cualquier
método utilizado necesitard un factor de inflacidn ya sea en la fendencia de los precios o en el CCPP.
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Re esla prima del riesgo del capital

B esla medida de lo arriesgado de una compania particular o sector de manera relativa
a la economia nacional.

El cdlculo de cada uno de estos pardmetros se frata a contfinuacion.
Tosa de retomo libre de riesgo, Ry

Habitualmente se asume que la tasa de retorno libre de riesgo es la de los bonos del
Gobierno a largo plazo, en el modelose utilizard la tasa de retorno libre de riesgo (Ry) de los

bonos gubernamentales de los Estados Unidos de América de 30 anos mas una prima de
riesgo pais asociada a México.

Prima del riesgo del capital, Re

La prima de riesgo del capital se refiere al premio sobre la tasa de retorno libre de riesgo que
los inversores demandan por invertir en un portafolio de acciones (equity). ya que invertir en
acciones conlleva un mayor riesgo que invertir en bonos del estado. Normalmente, |as
empresas que cotizan en el mercado nacional de valores son utilizadas como muestra sobre
la que se calcula la diferencia entre el rendimiento de la cartera de mercado y la tasa libre
de riesgo.

Para ambas variables, tasa de los bonos y prima de riesgo, se considera como horizonte
temporal los ultimos cinco anos hasta abril de 2012,

Debido a que el cdlculo de este dato es altamente complejo, se utilizaran las cifras
calculadas por fuentes reconocidas que se encuentren en el dmbito pdblico como puede
ser la del profesor Aswath Damodaran de la Universidad de Nueva York.

Beta para los operadores de telecomunicaciones,

Cuando alguien invierte en cualquier tipo de accion, se enfrenta con dos tipos de riesgo:
sistemdtico y no sistematico. El no sistemdtico estad causado por el riesgo relacionado con la
empresa especifica en la que se invierte. El inversionista disminuye este riesgo mediante la
diversificacion de la inversion en varias empresas (portafolio de inversion).

El riesgo sistematico se refiere a la posibilidad de que ocurran eventos que afectan a toda
la economia, por lo que no puede evitarse o disminuirse a través de la diversificacion de
portafolios. La sensibilidad o correlacion de un activo y el riesgo sistemdtico se representa
como Beta (B), la cual también se interpreta como la correlacion entre el retorno de una
accién especifica y el retforno de un portafolio con acciones de todo el mercado. Para el

100 de 131



inversionista, No es posible evitar el riesgo sistematico, por lo que siempre requerird una prima
de riesgo por invertir en una accién particular. La magnitud de esta prima variard en forma
inversa a la covarianza entre la accién especifica y las fluctuaciones totales del mercado.

Sin embargo, dado que la B representa el riesgo de una industria particular o compania
relativa al mercado, se esperaria que la g de una empresa en particular - en este caso un
operador - fuera similar en diferentes paises. Comparar la g de esta manera requiere una
desapalancada (asset) mdas que una apalancada (equity).

ﬁosset = ﬁequiTy / (] +D/E)

Una manera de estimar este pardmetro es mediante benchmarking de las g de empresas
comparables, es asi que se usard una comparativa de companias de tfelecomunicaciones,
prestando especial atencidon a mercados similares al mexicano, para identificar las g
especificas del mercado fijo y el mercado mouvil.

Método propuesto para derivar las Baser de los concesionarios de telecomunicaciones.

Debido a que cada dia hay menos operadores pure-play, se recomienda derivar los valores
de faset para los concesionarios fijos y moéviles mediante una aproximacion. Primeramente
se agrupan los operadores del benchmark en fres grupos, utilizando la utilidad anfes de
impuestos, intereses, depreciacion y amortizacion (EBITDA) como una aproximacion de la
capitalizacion de mercado hipotética de las divisiones fija y movil de los operadores mixtos,
con base en ello se clasifican en:

e Predominantemente moviles: aguellos donde la porcidn de EBITDA movil represente una
porcidn significativa del total de EBITDA

e Hibridos fijo—movil: aquellos donde ni el EBITDA maovil ni el fijo, representen una porcion
significativa del total del EBITDA

e Predominantemente fijos; aquellos donde el EBITDA movil represente una porcion
significativa del EBITDA total.

Después de esto se calculan los valores de faset para el operador moévil con el promedio del
primer grupo y para el operador fijo con el promedio del tercero.

Ratio deuda/capital (D/E).

Finalmente, es necesario definir la estructura de financiamiento para el operador basada
en una estimacion de la proporcion (Optima) de deuda y capital en el negocio. El nivel de
apalancamiento denota la deuda como proporcion de las necesidades de financiamiento
de la empresq, y se expresa Como:
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D

Apalancamiento = P+ E

Generalmente, la expectativa en lo que respecta al nivel de retorno del capital (equity) sera
mayor que la del retorno de la deuda. Si aumenta el nivel de apalancamiento, la deuda
fendrd una prima de riesgo mayor ya que los acreedores requerirdn un mayor inferés al existir
menor cerfidumbre en el pago.

Por eso mismo, la teoria financiera parte del supuesto de que existe una estructura financiera
optima que minimiza el costo del capital al cual se le conoce como apalancamiento
objetivo. En la practica, este apalancamiento éptimo es dificil de determinar y variard en
funcion del fipo de compania.

El IRG especifica tres enfoques posibles:
e usar valores en libros para calcular el apalancamiento
e usar valores de mercado para calcular el apalancamiento
e usar el apalancamiento éptimo.

Para los Modelos de Costos se utilizard una comparativa de los niveles de apalancamiento
actual de operadores sdlo mdviles, solo fijos y fijos-moviles, usando un método similar al
definido para estimar Passetpara derivar el nivel de apalancamiento de cada operador.

Se ha utilizado el valor en libros de la deuda tomado de Aswath Damodaran en vez de la
deuda reportada en los informes anuales de los operadores. Los cdlculos efectuados por
Aswath Damodaran son considerados como un estandar por la mayoria de los actores del
mercado y se observa que el valor en libros de la deuda suele ser mds estable que el valor
de mercado.

De forma similar al método seguido para determinar la faser, se evaluard el nivel apropiado
de apalancamiento utilizando la misma comparativa de operadores en Latinoameérica,
tomando el valor en libros de la deuda de Aswath Damodaran.

Costo de la deuda
El costo de la deuda se define como: Ca= (1-T) x (Rs+Ra)
Doénde: Rres la tasa de retorno libre de riesgo.

Ra es la prima de riesgo de deuda.
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T es la tasa de impuestos corporativa.

La prima de riesgo de deuda de una empresa es la diferencia enfre lo que una empresa
tiene que pagar a sus acreedores al adquirir un préstamo vy la tasa libre de riesgo.
Tipicamente, la prima de riesgo de deuda varia de acuerdo con el apalancamiento de la
empresa - cuanto mayor sea la proporcion de financiamiento a tfravés de deuda, mayor es
la prima debido a la presion ejercida sobre los flujos de efectivo.

Una manera valida de calcular la prima de riesgo es sumar a la tasa libre de riesgo la prima
de riesgo de la deuda asociada con la empresa, en base a una comparativa de las tasas
de retorno de la deuda (p.€j. Eurobonos corporativos) de empresas comparables con riesgo
O Mmadurez semejantes.

En el caso que nos ocupa, se utiliza el Impuesto sobre la Renta (ISR) vigente en México como
lo fasa adecuada de impuestos corporativos (1), para estimar el CCPP en un ano
determinado. Para el ano 2012, se utiliza un nivel de ISR del 30%. El andlisis de los pardmetros
que infervienen para la estimacion del CCPP se basa en la informacion publicada por
Aswath Damodaran en abril de 2012.

De esta forma se usard un costo de la deuda para el concesionario fijo que corresponde
con la tasa de retorno libre de riesgo de México, mdas una prima de deuda por el mayor
riesgo que tiene un operador en comparacion con el pais. Para definir la prima se ha
ufilizado una comparativa internacional.

Se aplicard la misma metodologia para determinar el costo de la deuda del concesionario
movil en linea con el observado en los concesionarios fijos.

De esta forma se tiene el siguiente resultado:

N/A Fijo Movil
Tasa libre de riesgo 6.63% 6.63%
Beta desapalancada 0.38 1.11

Prima de mercado 5.20% 5.20%
Ce 14.68% 17.69%

Cd 7.88% 7.88%
Apalancamiento 45.94% 34.93%
Tasa de inflacion 3.39% 30.00%
Tasa de impuestos 30.00% 14.27%

CCPP nominal antes 11.56% 3.39%

impuestos

CCPP real antes impuestos 7.90% 10.52%

Tabla 6. Cdlculo del costo de capital (Fuente: Analysys Mason)
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VI,

Estructura del Modelo Fijo.

En la figura 8 se muestra la estructura del modelo CITLP para la red del concesionario
representativo fijo.

Estructura del modelo fijo

Red del operador

Costos
unitarios

Informacién
de la red

Inversiony
gastos de
red

Elementos
de red

Algoritmos
de red

geografica
Costos de
red

Volumenes
de trafico

Depreciacion

Costos
factores de ruteo ——» unitarios de
servicios

|

|

| 1
| 1
| 1
| 1
1 1
1 Informacion 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

LEYENDA Entrada . Calculo ‘activo’ Resultado
Figura 8: Estructura del modelo fijo (Fuente: Analysys Mason)
Conceptuamente, el modelo estd compuesto por tres capas principales:

e Lacapa de agregacién concentra el frafico originado por los suscriptores a fravés de
swifches de agregacion y lo dirige al router regional donde se decide como fratar el
frafico.

e La capa de distribucidn es el primer nivel de inteligencia de la red y redirige el trafico
- afravés de la red core si es necesario - hasta hacerlo llegar a su destino.

e La capa core corresponde a la malla de routers que enlazan los distintos ASLs de
México y gestionan y distribuyen el frafico nacional.

Asimismo, el Modelo Fijo foma en consideracidon a un concesionario hipotético
representativo con cobertura nacional, por lo cual se considerd que el operador en
cuestion da servicio de telecomunicaciones en 23,205 localidades, congruente con el
drea cubierta con el concesionario fijo con mayor despliegue de red.

En este tenor, para que se pueda dar los servicios de felecomunicaciones el modelo
considera una red de fres niveles formada de nodos urbanos (Tier 1y 2) y rurales (Tier 3).
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Figura 9. Diseno implementado en el Modelo Fijo.

Este diseno presupone al menos un nodo por localidad cubierta. Todos los nodos Tier 1y
Tier 2 (6020 nodos entre ambos) son urbanos y los nodos Tier 3 (19600 nodos) son rurales,
lo que permite una facil identificacion de los activos urbanos y rurales.

Este diseno es robusto, es decir, resistente a fallos criticos en nodos de la red al permitir
que se pueda seguir prestando los servicios a la mayor cantidad de usuarios si en algin
momento ocurriera una falla en algdn nodo.

La red troncal estd compuesta de un total de 9 nodos nacionales y 11 nodos core, estos
nodos estan conectados de forma redundante por seis anillos de fibra con una longitud
total de 13 743 kildmetros sin fraslape de rutas. Asimismo, se modelan 197 nodos regionales,
los cuales estan conectados entre si con anillos de fibra, con dos nodos core conectado a
cada anillo, sumando un total de 22 000 kildmetros.

Cabe senalar gue las distancias entre nodos, recorrida por la fibra se ha calculado en base
ala red de carreteras de México.

Conceptuaimente en el Modelo Fijo se dividid el pais en nueve regiones, similares a las
utilizadas en la definicion de las concesiones moviles, en virtud de que:

— Los concesionarios moviles serdn uno de los clientes principales del concesionario fijo
modelado para interconexion.

— Cada una de las regiones fiene un nodo nacional que permite la inferconexion y el
fransito.

— Se ha implementado la redundancia de los sistemas y nodos a través de los factores de
utilizacion.
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Los anillos se dimensionan en funcién de un nimero maximo de nodos por anillo calculado
en funcion de la capacidad de la fibra.

Se calcula la proporcion de trafico por region en base al nimero de lineas fijas, el cdlculo
se efectla a nivel de estado.

La red se dimensiona a partir del frafico anual del concesionario representativo, teniendo
en cuenta los siguientes pardmetros:

- Proporcién de fréfico en hora punta de voz: 9.5% para voz, 9% para datos, 6% para SMS, '8
- Proporcién de tréfico en dias laborables: 83% para voz, 80% para SMS.

— Ancho de banda ocupado por voz: 92kbit/s (codec G.711).

— Duracién media de las llamadas: 2.5-3.5 minutos seguin el tipo de llamada?.

- Intentos de llamadas por llamada exitosa: 143 (basado en comparativas
infernacionales).

- Se estima el tamano de un SMS fijo a 79 bytes.?

El fréfico por servicios a nivel de mercado se distribuye entre los servicios de red, como se
observa en la figura 10.

18 Estimaciones Analysys Mason en base a datos proporcionados por los concesionarios.
19 Estimaciones Analysys Mason.

2 Estimaciones Analysys Mason.

21 Basada en informacién proporcionada por los concesionarios.
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El ratio 5:95 se estima a partir de la probabilidad de
atravesar Unicamente uno de los 9+11 nodos nacionales o

. core
Voz saliente LD intra-nodo on-net 5.0%
Voz saliente LD multi-nodo on-net 95.0%
Voz saliente Local a otros operadores 69.1%
Voz saliente LD intra-nodo a otros operadores 1.5%
Voz saliente LD multi-nodo a otros operadores 29.4% . . . o L
El ratio 1.5:29.4:69.1 se estima en funcion de la distribucién
L) . . ~
Ve G LoEElas Cies sreEi pes L de las llamadas on-net local y larga distancia en el afio 2011
Voz entrante LD intra-nodo de otros operadores 1.5%
Voz entrante LD multi-nodo de otros operadores 29.4%
Voz en transito LD intra-nodo 5.0%
Voz en transito LD multi-nodo 95.0%
SMS entrante LD intra-nodo 5.0%
SMS entrante LD multi-nodo 95.0% Un pequefio porcentaje de los enlaces VPN se encuentran a
Circuitos IP/E.VPN Local 0.5% nivel de agregacion o regional; la mayoria de los enlaces se
o ) encuentran a nivel nacional/core:
Circuitos IP/E-VPN LD intra-nodo 4.5%
Gircuitos IP/E-VPN LD multi-nodo 95% — basado en el reciproco del numero de emplazamientos
de Pdl
xDSL LD intra-nodo 5.0%
xDSL LD multi-nodo 95.0%

Figura 10: Trafico por servicios.

Una matrizde enrutamiento convierte el frafico de red en carga de red teniendo en cuenta
la utilizacion de cada activo por cada tipo de servicio de red.

Posteriormente los elementos de red se dimensionan en funcion de pardmetros técnicos y
geogrdficos, asicomo del trafico que tiene que soportar la red.

= Los MSANs y mini-MSANSs se dimensionan en base al nimero de lineas asociadas a
cada Nodo Tier 3 con fibra, Tier 2 y Tier 1:

= Los enlaces del MSAN/mIini-MSAN al edge switch se dimensionan en base al frafico
agregado de voz y datos:

= Los edge swifches se dimensionan en base al trafico agregado de los servicios
provenientes de los MSAN, y del frafico destinado al edge router.

= Los SBCs se encuentran presentes a nivel de todos los nodos regionales:

— EI SBC deberd tener en cuenta un trafico adicional de interconexidon en el caso de
una interconexion a nivel de nodo regional.

» El edge router se dimensiona en funcidn del frafico agregado de los servicios
provenientes de los MSAN y de Ia proporcion del trafico de larga distancia intra-nodo
saliente y entrante.

107 de 131



= El core routfer se dimensiona en base al frafico saliente y entrante que se transporta
por lared core, asi como del frafico de larga distancia saliente y entrante que requiere
fransportarse entre nodos core.

= El core switch se limita a transportar el trafico (limitado) que necesitan enviar y recibir
los sistemas de red y soporte, como pueden ser el DNS, NMS, web, etc.

= El fransporte a nivel regional y core se dimensiona en base al frafico efectivo
fransportado por cada enlace, en base al despliegue de tecnologia DWDM

= Lossistemas de red y soporte (DNS, NMS, web, etfc.) se dimensionan en base a criterios
especificos, como pueden ser el nUmero de llamadas para el call server, el nimero
de usuarios para el billing system o VMS, o el nUmero de SMS/s para el SMSC.

= Los elementos de inferconexidn se dimensionan en base al trafico de interconexiéon
asi como a la tecnologia (PSTN o Ethernet) utilizada para la interconexion.

El cdiculo del diseno de red determina las necesidades en términos de activos en respuesta
a los requerimientos de cobertura y capacidad a mitad del ano considerado - activacion
‘just-in-time”.

Sin embargo, el algoritmo de costos de capital permite considerar un tiempo de
despliegue entre la compra del activo y su activacion efectiva en la red, ya que seria
irrealista considerar una compra, instalacion y activacion instantdnea de los activos.

En el modelo se consideran las tendencias de costos de capital en los equipos en base
a estimaciones de otros modelos CITLP publicos.

El capex se calcula como el capex directo de la compra del activo con un costo
adicional estimado del 2% asociado a la instalacidon y verificacion de su buen
funcionamiento.

El opex se calcula de la siguiente manera:

e Opex directo, correspondiente a gastos de alquiler, electricidad, etc. estimado en un
5% del capex.

e Costos de mantenimiento y soporte, que varian en funcidén del tipo de activo,
pudiendo oscilar entre un 1% para material de tfransmision (fibra, zanjas, etc.) y un 20%
para elementos de red como el SBC, routers o switches.

La amortizacion de las inversiones y de los costos operativos se realiza mediante |la
depreciacion econdmica, con lo cual se define el monto de los costos que van a ser
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VII.

recuperados cada ano tomando en cuenta el valor del dinero en el tiempo y el perfil de
frafico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el periodo
modelado exista una recuperacion completa de todos los costos incurridos.

Para determinar los costos incrementales promedio es necesario que a fravés de los
factores de enrutamiento se realice su asignacion.

Para los costos comunes, se estima que para el concesionario fijo los costos que son
comunes al frafico y a los suscriptores (la red de acceso fija) son los costos generales.
Todos los otros costos medios incrementales se asignan en base a los factores de
enrutamiento para los diferentes servicios de trafico.

Finalmente, se calculan los costos totales recuperados por costos unitarios LRAIC+.
Estructura del Modelo Mévil.

En la Figura 11 se muestra la estructura del modelo CITLP para la red del concesionario
representativo movil.

Costos del operador
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cobertura

Despliegue
de red

Red total

Costos
unitarios de
red

Depreciacion

|
|
Volumenes 1 ciac
I economica
|
|
|

|
|
1
de trafico 1
|
|
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im;re;nental:s —p  Unitarios de
y factores de servicios
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LEYENDA Entrada . Calculo ‘activo’ Resultado

Figura 11: Estructura del modelo mévil (Fuente: Analysys Mason)

En el diseno del Modelo Movil se definen tres geotipos para cubrir el territorio nacional;
también se utiliza un geotipo adicional para cubrir las carreteras. Para lo cual se
considero lo siguiente:

e En base a los poligonos definidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), se calculd la superficie de 4525 localidades urbanas que abarcan el 1.16% del
territorio nacional pero incluyen al 77.50% de la poblacion.

e Estas fueron substraidas de la superficie y poblacion totales de cada municipio,
obteniendo asi las superficies y poblaciones restantes divididas entre 2456 municipios.
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e Se obtuvieron entonces 6981 dreas con superficies y poblaciones que se dividen en
urbanas, suburbanas y rurales de acuerdo con su densidad poblacional.

Geotipo Densidad poblacional Proporciones de trafico por geotipo
hab./km (asumiendo cobertura del 100%)
Urbano >4000 69%
Suburbano <4000y >500 21%
Rural <500 9%
Carreteras 366 800km lineales 1%

Tabla 7: Geotipos (Fuente: Analysys Mason)

Los diferentes geotipos se cubrirdn con espectro de 8560MHz (GSM) y 1900MHz (UMTS) en
linea con la cobertura actual de los concesionarios moviles.

Proporcién de la Proporcién de la
Geotipo Superficie  Proporcién de la Poblacién Proporcion de  poblacién cubierta poblacién cubierta
(km? superficie total la poblacién por la banda 850 por la banda 1900
MHz MHz (UMTS)
Urbano 8 383 0.4% 55 492777 49.4% 100% 100%
Suburbano 14 202 0.7% 31537 397 28.1% 100% 98.9%
Rural 1959 473 98.9% 25205515 22.5% 15.4% 0%
Carreteras 46 833* - - - - -

Tabla 8: Proporcion de la poblaciéon cubierta por banda de frecuencias (Fuente: Analysys Mason)

*46 833km de las carreteras estan cubiertas correspondiendo a 30% de las carreteras con dos carriles y 80% de las
carreteras de cuatro o mas carriles; esto representa una cobertura de 13% sobre el total de kilémetros de carreteras
en México; se excluyen de este geotipo las carreteras cubiertas por los despliegues efectuados en los demas geotipos,
como pueden ser las carreteras situadas en ciudades. Fuente: Modelo de Analysys Mason.

Se ha dimensionado la red en funcion de la carga de trafico de servicios de voz y datos
durante la hora pico, para lo cual se consideran los siguientes paramétros:

e La hora pico de voz contfiene 9.05% del trafico en un dia pico (hora pico ponderada
por region).

e Se estima que la hora pico de datos contiene 10% y 5% del trafico de SMS y datos,
respectivamente.

e Se asume gue ninguna de las horas pico es concurrente por servicio.
e Se asume que hay 250 dias pico al ano con un 75% de la carga.

e La proporcion del porcentaje de SMS en la hora pico en relaciéon con el porcentaje
de SMS en la hora pico de voz se asume en 1.5.

e El porcentgje de SMS en la hora pico de voz se estima en 7%.
e Eltiempo promedio de llamada es de 1.55 minutos.
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e Existen 1.5 infentos de llamada por cada llamada exitosa.
e Se estima el tamano de un SMS maévil a 80 bytes.?

Se asume que la migracion de 2G a 3G tanto de voz como de SMS se realiza al mismo
rtmo que el despliegue de la red 3G entre el 2006 y el 2010, llegando a ser el 8% del
volumen total de tréfico cursado en la red; mientras que para el 2020 llega a ser del 25%,
y s& mantiene estable durante el resto del periodo modelado.

Se ha dimensionado el nUmero de sitios de cobertura usando un radio tedrico y un ajuste
para llegar al radio efectivo.

La red estd modelada con una combinacion de GSM y UMTS, utilizando el espectro de
la siguiente forma:

- En GSM, se utiliza la banda de 8560MHz para la cobertura y ambas bandas de espectro
para las necesidades de trafico.

— UMTS sélo ufiliza la banda de 1900MHz ya que se tiene una mayor cantidad de
espectro (40MHz) y se considera que solo se ufilizard en las zonas urbanas vy
suburbanas.

— Las carreteras sélo estan cubiertas por GSM.

m

| nUmero de sitios de cobertura se determina por el drea cubierta por cada celda:

Esta depende del radio tedrico que se determina mediante un proceso de calibracion
de un concesionario existente.

De un factor de agjuste por el posicionamiento imperfecto de las celdas en las areas
de cobertura.

Cdlculo de la red radio: se ha aplicado el scorched-earth coverage coefficients (SEOC,
por sus siglas en inglés) dependiendo de las frecuencias utilizadas para dar cobertura:

La red froncal del concesionario representativo movil estd compuesta de un total de 9
nodos nacionales y 11 nodos core.

— Los nodos estadn conectados de forma redundante por 6 anillos de fibra con una
longitud total de 13,743 km.

2 Basada en informacién proporcionada por los concesionarios.
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Las distancias entre nodos recorridas por la fibra se ha calculado en base a la red de
carreteras de México.

En la red de backhaul se usan principalmente tecnologias inaldmbricas como
microondas, pero también se conectan los sitios por enlaces dedicados y en menor
medida fibra (sobre todo en los geotipos urbanos y suburbanos).

Los elementos de transmisidon y conmutacion dependen de la capacidad requerida por
el numero de sitios desplegados por cada tfecnologia.

El nimero de TRXs (Transceptores) y channel kits se calcula en base a los requerimientos
de trdfico, la transmision estd dividida en dos partes:

— Red froncal o backbone, que es una red de fibra propia que corresponde a los anillos
definidos para la red fija; ésta se utiliza para llevar trafico entre conmutadores y BSC-
MSC:s.

- Red de backhaul, que une los emplazamientos de radio con la red froncal
principalmente mediante el uso de enlaces por microondas, pero fambién utilizando
enlaces dedicados en sitios urbanos/suburbanos y en mucho menor medida fibra.

El nmero de BSCs a desplegar se calcula en base al nimero de TRXs o enlaces Els,
mientras que el nimero de PCUs depende del nimero de BSCs:

De forma similar, el nUmero de RNCs desplegado se calcula en base ala carga de trafico
UMTS (Mbit/s de bajada en la capa de radio) y de acuerdo con el nUmero de puertos
E1 hacia los Nodos B.

El nUmero de MSCs se calcula considerando la demanda en Erlangs generada por el
frafico y el nimero de puertos requeridos para conectarse con los BSCs y RNCs.

El resto de los elementos de red se calcula en base a los requerimientos generales del
sistema como pueden ser, SMSC/MMSC en base a SMS/s o MMS/s y VMS/HLR/EIR/VAS en
base al nUmero de usuarios.

Con base en la demanda del servicio, se realizan los cdlculos asociados al
dimensionamiento del nimero de activos requeridos para la provisidn de los servicios de
interconexion.

En el modelo se calcula por separado la red de cobertura para cada banda de
frecuencia (primaria 2G, secundaria 2G). Primero se calcula el nimero de sitios necesario
para cobertura primaria:
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— El drea cubierta por una estacion base (BTS) en cada geotipo se calcula utilizando el
radio de cobertura de la estacion base (que varia por geotipo).

— Se utiliza un coeficiente de cobertura scorched node (SNOCC) para tener en cuenta
las limitaciones de desplegar sitios en zonas sub-6ptimas.

— El drea total cubierta en cada geotipo se divide por el drea de cobertura de una
estacion base para obtener asi el nUmero de estaciones base que son necesarias
para dar cobertura primaria.

Se ufiliza la misma metodologia para calcular el nUmero de estaciones base que son
necesarias para dar cobertura secundaria.

Posteriormente se calcula la capacidad de los sitios para la cobertura de la red 2G, y se
calcula el nimero de sitios adicionales necesarios para satisfacer las necesidades de
capacidad enla red 2G.

El modelo calcula el nUmero de TRXs necesario en cada sector (promedio y por geotipo):

Por dltimo, se obtiene el nUmero total de TRXs necesario multiplicando el nimero de
sectores por el numero de TRXs por sector, y se calcula el nimero de BSCs requeridas.

Para los sitios de la red 3G se utiliza la misma metodologia para calcular el ndmero inicial
de Nodos B necesarios para la red UMTS. El modelo calcula el niUmero de sitios
compartidos por redes GSM y UMTS y el nUmero de sitios 3G adicionales.

La red UMTS es una red que solapa con la red GSM y por lo tanto no tiene que
proporcionar una cobertura completa del territorio. Por consecuencia, el factor SNOCC
de UMTS podria ser mas alto que el correspondiente factor en la red GSM.

Dada la alta capacidad de una red 3G, es necesario desplegar sitios adicionales
solamente en aquellos casos en los que existe una demanda de trafico muy alta.

Asimismo, se asume que un porcentagje de sitios 3G son compartidos, multiplicando este
porcentaje por el nimero de sitios 2G disponible se obtiene el nUmero de sitios existentes
y el nUmero de sitios 3G que debe ser desplegados.

El dimensionado de los canales UMTS R99 se realiza de manera similar al cdlculo del
numero de TRXs para la red 2G, con la diferencia que se ha considerado un soft
handover:

Para el cdiculo de RNCs, se asumen tres factores que se deben considerar:
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- Mdximo caudal en Mbit/s (en el enlace de bajada), asumiendo una utilizacion
maxima.

— Numero mdaximo de puertos E1 conectados, asumiendo una utilizaciéon maxima.
— Ndmero minimo de 9 RNCs desplegados en la red para redundancia.

Cada una de estas tres condiciones da un resultado diferente en términos de ndmero
de RNCs, por lo cual el numero total de RNCs es el maximo de estos tres resultados.

El nimero de MSC 2G depende de cuatro factores:

- Capacidad de procesamiento del trafico de voz en términos de Erlangs durante la
hora pico (BHE).

— Capacidad de procesamiento de los intentos de llamada durante la hora pico
(BHCA).

— Numero de puertos de entrada E1 (hacia BSC y RNC) necesario.
— NUmero minimo de 20 MSCs desplegados en la red para redundancia.

En la red 3G el niumero de MSC servers escala con los requisitos en términos de BHCA,
mientras el nUmero de MGWs depende de las necesidades en términos de BHE y de
puertos de entrada (hacia BSC/RNC).

Una matriz de enrutamiento convierte el frafico de red en carga de red teniendo en cuenta
la utilizacion de cada activo por cada tipo de servicio de red.

El capex es el costo de comprar el equipo, se calcula en base a comparativas
internacionales, en caso de ser necesario se le agrega un 3% de los costos de instalacion
en aquellos equipos que asi lo requieren.

En el modelo se consideran las tendencias de costos de capital en 10s equipos en base
a estimaciones de otros modelos CITLP pudblicos.

El opex tiene dos elementos principales: (i) costo de operacion: €j. rentas, electricidad y
(iDcosto de mantenimiento y soporte, que oscila entre un 1% para elementos simples
como zanjas y un 20% para elementos mas especializados como un MGW.,

La amortizacion de las inversiones y de los costos operativos se realiza mediante la
depreciacion econdmica, con lo cual se define el monto de los costos que van a ser
recuperados cada ano tomando en cuenta el valor del dinero en el tiempo y el perfil de
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trafico de cada uno de los servicios, de esta forma se permite que durante el periodo
modelado exista una recuperacion completa de todos los costos incurridos.

Los costos incrementales promedio de trafico se definen de forma agregada, y se
asignan a varios servicios de trafico a fravés de los factores de enrutamiento.

Asimismo, en el cdlculo de los costos comunes de red se asume un despliegue de una
red de cobertura con un funcionamiento minimo como comun para trafico vy
suscriptores.

Los costos comunes se reparten entre los distintos servicios mediante la metodologia de
Margenes Equiproporcionales (EPMU), en la cual los costos comunes se recuperan en
proporcién al costo incremental asignando a los distintos servicios producidos.

TARIFAS DE INTERCONEXION

De los cdlculos realizados en el Modelo Mévil y Fijo para determinar la tarifa de
inferconexion sometida a resolucion del Instituto y aplicando un fipo de cambio
promedio del periodo de $12.66% pesos por ddlar de los Estados Unidos de América para
el 2013, se obtienen las siguientes tarifas.

Tarifa de interconexién por minuto por servicios de terminacién en redes méviles bajo
la modalidad “El que llama paga” y “El que llama paga nacional” es de:

e Del 1de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, $0.3144 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

Es importante senalar que las funciones bdsicas que readliza la red publica de
telecomunicaciones de un concesionario de servicio local moévil para la terminacion de una
lomada consisten en la conmutacion y la transmision para efectos de cursarla y la
senalizacion para establecerla, mantenerla y liberarla, dichas funciones son independientes
de la infraestructura y componentes de la red publica de telecomunicaciones del
concesionario que entrega el trafico.

En tal virtud, la funcion de ferminacion de tréfico local o de larga distancia nacional e
infernacional en las redes de servicio moévil no cambia, por lo que es factible que la tarifa
de inferconexion por servicios de terminacion conmutada en usuarios moviles bajo la

2 Datos obtenidos de la “Encuesta Sobre las Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado: Enero
2013”, para el caso de 2013 el valor de enero es el observado. Fuente: Banco de México (Banxico).
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modalidad “el que llama paga” sea la misma para la modalidad “el que lloma paga
nacional”.

Tarifa de interconexién por minuto por servicios en redes fijas dentro del mismo nodo
regional.

e Del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, $0.02392 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa de interconexion anterior corresponde a aquella que se deberd pagar por
terminar trafico local en el Area de Servicio Local con punto de interconexion. La tarifa
anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexion.

La facturacion con base en la duracion real de las llamadas es ademds consistente con
lo manifestado por los Solicitantes, asi como con o propuesto por Telcel, por lo que se
considera que sobre este punto no existe diferendo alguno.

3.- Las contraprestaciones que se pagardn a Telcel por la tarifa indicada anteriormente,
se determinardn con base en la duraciéon real de las llamadas, sin redondeo al
minuto.

Argumentos de las partes.

Los Solicitantes manifiestan que las contraprestaciones que deberdn pagar a Telcel por
el trafico de terminacion de llamadas en usuarios moviles bajo las modalidades “el que
lloma paga” y “el que llama paga nacional”, deberdn ser determinadas con base en la
duracién de las llamadas en su red movil, sin redondear al minuto.

Mencionan que de acuerdo con lo establecido en la Regla Novena Transitoria de las
RASL y 83 de las RSLD, los concesionarios uUnicamente deberdn pagar por la
infraestructura utilizada y, que por consecuencia, se deberdn pagar las tarifas de
inferconexion en base al tiempo real de uso de la infraestructura requerida para la
prestacion de dicho servicio.

Por su parte, Telcel manifestd que utiliza dicho método de tasacion en la actualidad para
la medicion del tiempo de uso de infraestructura en los servicios de inferconexion que
proporciona.

Consideraciones del Instituto.
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Respecto a la medicion de trafico, se considera que los costos determinados por el
Modelo CITLP Movil estdn calculados con base en un prondstico del uso real de la
infraestructura de interconexion, por lo que las tarifas determinadas permiten a Telcel
recuperar los costos en los que incurre para la prestacion del servicio de interconexion.

En este sentido, es importante senalar que desde un punto de vista econdmico, resulta
eficiente que un concesionario pague por el uso de la infraestructura en funcién de su
utilizacion real. A juicio del Instituto, no sdlo resulfa econdmicamente eficiente para el
caso de la provisidon de servicios de interconexion entre concesionarios, sino que, de igual
forma, para provision de servicios de telecomunicaciones al usuario final. A mayor
abundamiento, el Instituto considera de manera congruente con lo expresado sobre
diversos aspectos relativos a la interconexion de redes a lo largo de la presente
Resolucion, que se deben adoptar medidas para eliminar los cargos para la provision de
los servicios de telecomunicaciones que transparenten el cobro del servicio prestado y
que, en el caso de la interconexidon, dicha transparencia producto de una eventual
modificacion de los mecanismos de medicion y tasacion podria fomentar, inclusive, que
aquellos costos o elementos que no son utilizados para la prestacion del servicio no sean
considerados dentro de |a tarifa respectiva.

Por tanto, el esquema de facturacidon por redondeo es ineficiente y genera un
sobrepago por infraestructura no utilizada cuando econdmicamente resulta eficiente
que los concesionarios paguen unicamente por la infraestructura utilizada por el servicio
de que se trate. Por ofra parte, dicho sobrepago incide en las tarifas finales de los
servicios, con el efecto de encarecer los precios pagados por los consumidores.

En términos de los articulos 7 de la LFT y 31 del Plan de Interconexion, la tarifa de
Intferconexion deberd reflejar el uso real y el tiempo efectivo de utilizacion de la
infraestructura, por lo que se deberdn pagar las tarifas de interconexion en base al
fiempo real de uso de la infraestructura requerida para la prestacion de dicho servicio,
lo cual permitird un desarrollo eficiente de las redes de telecomunicaciones.

De igual forma, el quinto pdrrafo del numeral Segundo de los Lineamientos, establece
que la unidad de medida que se empleard en los modelos de costos para 1os servicios
de terminacion de voz en redes de servicios moviles cuando éstos se midan por tiempo,
serd el segundo.

Aunado a lo anterior, no existe razén técnica alguna que impida que la terminacion de
llomadas provenientes de otro operador, recibidas en la red del operador movil
mediante enlaces de interconexion, sea facturada de acuerdo con su duracion redl,
maxime cuando las modificaciones en un sistema de facturaciéon, para cobrar
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agregados de duraciones reales en lugar de agregados en duraciones completas al
mMinuto superior No requiere de mayores inversiones.

En tal virtud, el Instituto considera que, con fundamento en todas y cada una de las
disposiciones mencionadas con anterioridad, en la aplicacidn de las tarifas de
inferconexion por servicios de terminacion conmutada en usuarios maoviles ya sea bajo
las modalidades “el que llama paga nacional” o “el que llama paga”, Telcel deberd
calcular las contraprestaciones que los Solicitantes deberan pagarle, con base en la
duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar
la duracidon de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente.

4.-Interconexidn a través de protocolo IP en su version SIP (Session Initiation Protocol).
Argumentos de las Partes

Los Solicitantes manifestaron que ademads de los protocolos de intferconexidon actuales,
conforme a las practicas internacionales, se deberd de poder realizar la interconexion a
fravés del protocolo IP en su version SIP (Session Initiaton Protocol).

Por su parte, Telcel manifestd que en la actualidad, no se encuentra en disposicion de
acceder a dicho tipo de intferconexion pero estd en la mejor disposicion de analizar la
opcidn que resulte en el mayor beneficio para ambas partes, cuenta con la tecnologia
Multiplexacién por Division de Tiempo (TDM) que es la mas utilizada y mas ampliamente
difundida fratdndose de intferconexion de redes.

Consideraciones del Instituto.

Las redes publicas de telecomunicaciones de servicio local moévil en México han
evolucionado tecnolégicamente conforme a las tecnologias definidas en la iniciativa y
estandarizacion IMT-2000 de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones, las que se
dividen a su vez en dos grandes corrientes: las del grupo 3GPP (creado en 1998 para
coordinar las fecnologias GSM, EDGE, UMTS, etfc.) y las del grupo 3GPP2 (CDMA2000, EV-
DO, etc.), como se muestra en el siguiente esquema.

24 Hellberg, Boyes and Green, Broadband Network Architectures: Designing and Deploying Triple Play Services, Estados
Unidos, Prentice Hall, 2007.
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CDMA
IS-95A

Enhanced EDGE

Esquema 1. Evoluciéon CDMA y GSM.

CDMA

EV-DO Rev.0
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CDMA, Acceso Mudltiple por Division de Cddigo
(Code Division Multiple Access)

GSM, Sistema Global para  Comunicaciones
Méviles (Global System for Mobile
Communications)

HSCSD, Sistemna de Transmision de Datos de Alta
Velocidad por Conmutacién de Circuitos (High-
Speed Circuit-Switched Data)

GPRS, Servicio General de Paquetes (General
Packet Radio Service)

IS-95B, Estandard provisional (Interim Standard 95,
or CDMAone, or TIA-EIA-95)

HSDPA, Acceso de Paguetes de Bajada de Alta
Velocidad (High-Speed Downlink Packet Access)
LTE, Evolucién de Largo Plazo

(Long Term Evolution)

IXRTT, Tecnologia de Transmision de Radio una Vez (1 Times
Radio Transmission Technology)

EDGE, Velocidades de Datos Mejoradas para GSM (Enhanced
Data rates for GSM)

EV-DO, Evolucion Optimizada de Datos (Evolution Data
Optimized )

WCDMA, Acceso Mdltiple por Division de Cédigo de Banda
Ancha (Wideband Code Division Multiple Access)

HSPA, Acceso de paqguetes de Alta velocidad (High-Speed
Packet Access)

HSUPA, Acceso de Paquetes de subida de Alta Velocidad (High-
Speed Uplink Packet Access)

UMTS, Sistema Universal de Telecomunicaciones
(Universal Mobile Telecommunications System)

Mobviles

La transmision de datos de banda ancha se inicia con GPRS en la cual se usan las ranuras
de tiempo de la voz para transmitir datos, el siguiente avance fue usar varias ranuras
optimizando su uso con la fecnologia EDGE y posteriormente con Enhanced EDGE, con
la cual se llega a tasas de transferencia mucho mayores.

Asimismo, en las redes moviles se comenzd a desplegar la tecnologia W-CDMA (UMTS
version 99), utilizando canales de 5 MHz, (con GSM la canalizacion es de 200 KHz), para
el acceso de voz y datos. Esta tecnologia se empled en redes superpuestas a las de GSM
y su uso dio lugar al crecimiento de un mercado que justifica en este momento el
despliegue de HSPA para los servicios de datos en las redes de servicio local movil en
México.

Lo anterior, se puede observar del reporte “4G Americas Global Deployment Status”?,
del cual se desprende que la tecnologia HSPA esta disponible desde 2008 en la red de
Telcel; desde 2009 en las redes de Pegaso PCS, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Pegaso
PCS”); desde 2010 en las redes de Operadora Unefon, S.A. de C.V. y las concesionarias
de Grupo lusacell, y en 2011 en las redes de las concesionarias de Grupo Nextel.

De conformidad con lo anterior, las redes moviles de los concesionarios antes
mencionados siguen utilizando la técnica de conmutacion de circuitos para los
comunicaciones de voz entre usuarios de la misma red o con ofras redes, y la técnica
de conmutacion de paquetes para los servicios de datos como Internet, como se
muestra en el esquema 2.

25 http://www.4dgamericas.org/files/9714/2791/3518/LTE_America_Latina_4.1.15.pdf

120 de 131



/7 -
'l l < Internet w
; /_(.u Red de Red de
Estacion l _ acceso paquetes Subsistema
Base ;

IP
multimedia

Interfaz de
//r;' control de

‘ radio

1*’*”’“

Red de
circuitos

-

Red de

Interface acceso "
aérea

Esquema 2. Componentes funcionales de una red movil%,

No obstante lo anterior, conforme a la evolucion tecnoldgica se ha comenzado con el
despliegue de redes HSPA+ definidas en la version 7 del 3GPP. En este mismo sentido, el
3GPP prevé que las redes moviles usardn la tecnologia LTE de concepcidn distinta de las
antferiores y con una posible migracion directa de HSPA a LTE, las cuales utilizardn el
protocolo IP, es decir, todos los servicios incluidos los de voz se basardn en la técnica de
conmutacion de paquetes con protocolo IP.

Existen varios documentos relafivos a estas tecnologias y de acuerdo a la
recomendacion UIT-R M.1645 del 7 de marzo de 2008%, se establecieron las principales
caracteristicas:

1. Alto grado de uniformidad de diseno a nivel mundial.

2. Compadatibilidad de los servicios de las IMT-2000 entre si y con las redes fijas,
3. Alta calidad,

4. Pequenos terminales para uso mundial,

5. Capacidad de itinerancia mundidal,

6. Soporte de aplicaciones multimedios y una amplia gama de servicios y
ferminales.

26 Hellberg, Boyes and Green, Broadband Network Architectures: Designing and Deploying Triple Play Services, Estados
Unidos, Prentice Hall, 2007.

27 http://www.itu.int/dms_pubrec/itu-r/rec/m/R-REC-M.1645-0-200306-1!! PDF-S.pdf
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Adicionalmente, deberdn ser sistemas que operen bajo el protocolo IP y convergentes
con las redes fijas. En esta tesitura, existen tres posibles tecnologias que se ajustan con las
caracteristicas antes referidas, que son el estandar 802.16m, LTE y UMB (Ultira Mobile
Broadband).

En este tenor, conforme al reporte “"4G Americas Global Deployment Status 1 May
2015"%, se desprende que Telcel tiene una red LTE en servicio desde el cuarto trimestre
de 2013 y segun datos de Cullen International desde diciembre de 2013 cuenta con
cobertura LTE en mas de 26 ciudades, cubriendo el 65% (sesenta y cinco) por ciento de
la poblacién en México. Asimismo, de acuerdo a informacion de Telcel publicados en su
pdagina de Internet actualmente cuenta con cobertura LTE en 34 ciudades del pais®,
cubriendo las principales zonas de alta demanda en servicios de telefonia movil del pais.
Por su parte, Pegaso PCS cuenta con una red LTE desde el cuarto trimestre de 2012 y
Grupo lusacell tiene en planes el desarrollo de la misma.

Con base a lo anterior se puede constatar que el avance tecnoldgico tiene como
propdsito implementar dentro de la red una nueva tecnologia la cual permita satisfacer
las necesidades de los usuarios y la creciente demanda en aplicaciones basadas en la
fransmision de datos.

28 http://www.4gamericas.org/files/4714/3052/2501/LTE_America_Latina_5.1.15.pdf
29 http://www.telcel.com/4GLTE/cobertura.ntml
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Esquema 3. Evolucién de las redes moviles.

Como se puede observar en el esquema anterior, LTE utiliza una red troncal distinta a las
tecnologias anteriores, este ndcleo de Red estd creado para proporcionar un servicio de
conectividad IP y es denominado nucleo de paquetes evolucionado (“en lo sucesivo
EPC™).

En este sentido, se considera que los componentes principales de la tecnologia LTE son
la red de acceso de radio (RAN) que a su vez dependiendo de su evolucion se tienen
las siguientes: GSM/EDGE Radio Access Network (GERAN) para segunda generacion
(2G), UMTS Terrestrial Radio Access Network para tercera generacion (3G) y Envolved
UMTS Terrestrial Radio Access Network para cuarta generacion (4G) o LTE; por ofra parte,
la red troncal EPC y por Ultimo el subsistema multimedia IP (“en lo sucesivo IMS™), como
se muestra en el siguiente esquema®.

30 Ramén Agusti Comes, Francisco Bernardo Alvarez, “LTE: Nuevas tendencias en comunicaciones méviles”, Editorial:
Fundacién Vodafone Espana, 2010.
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Esquema 4. Componentes funcionales de una red mévil basada en LTE

El siguiente paso a esta evolucion y que estd abriendo camino a las redes 4G es lograr
la convergencia de los servicios de voz y de datos en una sola red, es decir, todos los
servicios, incluidos los de voz, se basardn en la técnica de conmutacion de paquetes
con protocolo IP. Una de las propuestas para ofrecer servicios de voz y SMS sobre redes
LTE es mediante el subsistema multimedia IP (IMS).

IMS es un sistfema que tiene la capacidad de brindar servicios multimedia en telefonia
fija y movil, su arquitectura estd comprendida por una red independiente de la red de
acceso, 1o que permite que sea utilizada por diferentes redes de acceso de radio o redes
inaldmbricas. IMS es utilizado para prestar servicios haciendo uso del protocolo IP para
el fransporte de la informacidn y el uso del protocolo SIP para la senalizaciéon. El 3GPP
ha definido a SIP como el medio de interaccidn entre los componentes del IMS. Cabe
mencionar que SIP funciona en colaboracidn con otros protocolos. Por ejemplo, el
protocolo SDP (Session Description Protocol) describe el contenido multimedia de la
sesion, incluyendo direcciones IP, puertos y codec ufilizados. SIP tfambién se
complementa con el protocolo RTP (Real Time Protocol), quien encapsula el contenido
multimedia fransmitido en la sesidn establecida mediante SIP*'. La adopcién de un
sistema IMS ha tomado fuerza debido a que facilita en gran medida la interconexion de

31 Cardona Narcis, Olmos Juan José, Garcia Mario, 3GPP LTE: Hacia la 4G Mévil, Ed. Marcombo, 2011.
http://books.google.com.mx/books?id=XuQVmMNNzXckC&pg=PT214&lpg=PT214&dqg=protocolos+LTE+3+GPP&source=bl&
ots=NesvMpzZkJIx&sig=JHPpUU33F1Mkqg_32YeXgXRsfrVOw&hl=es-
419&sa=X&ei=uBONUSPANK]j8yAHHgoDIDw&ved=0CEQQOAEWBQ#v=0nepage&g=SIP&f=false
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diferentes redes de telecomunicaciones ya sean maoviles o fijas, publicas o privadas, que
tfambién se basan en dichos protocolos.

La arquitectura de una red IMS se define en tres capas funcionales:

Capa de fransporte: Proporciona conectividad IP, infraestructura comdn de
fransporte, infegracion de tecnologias de acceso.

Capa de control: Se llevan a cabo las funciones de operacion gestion,
mantenimiento, aprovisionamiento y facturacion. La capa de Control se basa
en el protocolo SIP para el establecimiento, control y finalizacién de sesiones
multimedia y contiene elementos especializados en la gestidon de sesiones como
servidores de senalizacion SIP y elementos especificos para la interaccién con
redes telefonicas convencionales (Gateways VolP, controladores).

Capa de servicios: independencia de tecnologia de acceso, disposifivo y red
de transporte. Las capas de Transporte y control proveen una infraestructura
estandarizada y uniforme a los proveedores de servicio para redlizar su labor a
fravés de servidores de aplicaciones. Estos servidores se comunican con la capa
de control utilizando SIP.*?

Datos de
Aplicacidn )
< > Servidores de aplicacion ] Aplicacidn
Sefalizacion . )
-
+ > S ] } Control
Conmtrol de traniporte . -
Equipo de — —
Usuario Red de < W
- Transporte
conectividad IP Red IP ) )) . P
(LTE) )
-~ > } -

Esquema 5. Arquitectura IMS, 3

32 Holman, H., & Toskala, A. LTE for UMTS OFDMA and SC-FDMA Based Radio Access. John Wiley &sons LTD. 2009.
33 Ramon Agusti Comes, Francisco Bemardo Alvarez, “LTE: Nuevas fendencias en comunicaciones méviles”. Fundacion
Vodafone Espana, 2010.
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Tal como se muestra en el esquema anterior el equipo de un usuario conectado a través
de LTE utiliza SIP para su inferaccién con IMS.

Actualmente |la base para el control de llamadas de VoIP y llamadas mulfimedia es el
protocolo SIP, el cual soporta la creacion, modificacion y ferminacion de sesiones
multimedia. El Protocolo SIP habilita la transferencia de informacion de control de
servicio.

Las redes IP resultan ser menos costosas pues los componentes utilizados se encuentran
dentfro de un campo de mayor competitividad lo que los hace mas accesibles. A futuro
se pretende contar con una sola red basada en la conmutacion de paquetes, con la
que se pretende invertir un costo menor de mantenimiento, lo cual resulta mas rentable
teniendo el beneficio de brindar una cantidad de servicios simulfdneamente.

Hoy en dia es prioridad de muchos operadores empezar a migrar sus redes hacia una
NGN (red de nueva generacion) llevando la convergencia de redes a la posibilidad de
ufilizar una Unica infraestructura de red para soportar todos los servicios de
comunicaciones. La fendencia es establecer un ndcleo de red basado en IP con la
posibilidad de acceder con cualquier tecnologia de acceso.

SIP es un protocolo que tiene plenas capacidades para establecer el control de una
llamada por lo que puede ser utilizado en una interconexidon entre distintos operadores.

En virtud de lo antes expuesto, el Instituto considera que el desarrollo de una red basada
en la conmutacion de paquetes utilizando el protocolo IP, permitird una mayor eficiencia
en el uso de la infraestructura y recursos que se requieren para la interconexion entre
redes publicas de telecomunicaciones. Asimismo, las redes tendrdn la capacidad de
infercambiar servicios de voz, datos y video a través de la misma infraestructura, con lo
que se promoverd la convergencia y el despliegue de redes de nueva generacion.

Aunado a lo anterior, las caracteristicas técnicas del protocolo de senalizaciéon SIP 1o
hacen adecuado para soportar las aplicaciones y requerimientos del servicio de
telefonia IP en una red convergente IP. Ademds, es un protocolo flexible al que se le
pueden incorporar funcionalidades para nuevos servicios, por lo que es técnicamente
factible utilizar dicho protocolo en la interconexion de las redes publicas de
tfelecomunicaciones.

Ahora bien, es importante senalar que en su V Sesidn Extraordinaria celebrada el 6 de
marzo de 2014, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 el Pleno del Instituto, aprobd la
"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE
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FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE
LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA” (en lo sucesivo, la “Resolucion del AEP™).

Dentro del Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 como anexo 1, el Pleno del Instituto aprobd las
“MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDQOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,
REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA
DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION
CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE, EN
LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MOVILES” (en lo sucesivo, las “Medidas
Moviles”).

Que en la Medida Octava de las Medidas Moviles, se establecio lo siguiente:

"OCTAVA.- El Agenfe Econémico Preponderante deberd, a solicitud del Concesionario
Solicitante, permitir el intercambio de Trafico mediante los profocolos de senalizacion SIP
(Session Inifiation Protocol), H.323 o aquel protocolo que determine el Instituto para la
Interconexion IP (Internet Profocol) de su red con la del Concesionario Solicitante.”

De conformidad con lo establecido en el articulo 42 de la LFT, aplicable al periodo que
se resuelve, es obligacion de los concesionarios interconectar las redes publicas de
telecomunicaciones que les han sido concesionadas. En este tenor, como se desprende
delreporte 4G Americas Global Deployment Status 8 Aug 2014 Telcel inicid el despliegue
de una red LTE desde el cuarto trimestre del 2012, por tanto si bien es cierto que en ese
momento Telcel comenzaba a desplegar una red LTE basada en la conmutaciéon de
paquetes, también lo es que la implementacion de dicha tecnologia en la red de Telcel
estaba en una fase temprana, con lo cual esta Autoridad no cuenta con los elementos
suficientes para determinar que efectivamente Telcel se encontraba en posibilidad de
inferconectar su red publica de telecomunicaciones mediante el protocolo de
senalizacion SIP.

Ahora bien, debe precisarse que a la fecha de emisidon de la presente Resolucion los
Solicitantes pueden pedir a Telcel el intercambio de trafico mediante el protocolo de
senalizaciéon SIP en la inferconexidon con sus redes publicas de telecomunicaciones via
las Medidas Moviles de la Resolucion del AEP, sin que pueda entenderse como de
aplicacién retroactiva, pues esta posibilidad es exigiblea partir de que entraron en vigor
las medidas contenidas en la Resolucion del AEP, que siguid un proceso por completo
independiente al que concierne la presente resolucion.
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En razdn de lo antes expuesto, las partes en el presente procedimiento deberdn
garantizar la inferconexion de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones y
en su caso formalizar el convenio de interconexiéon atento alo establecido en la presente
Resolucion, con la finalidad de satisfacer a la brevedad el interés publico.

Por ofra parte y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por el Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
inferconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instifuto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo anterior, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Publico de
Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin  perjuicio de que Cablevision, Bestphone, y Cablemads
Telecomunicaciones, formalicen con Telcel los términos, condiciones y tarifas de
inferconexion que se ordenan a través de la presente Resolucion y a tal efecto suscriban
el correspondiente convenio. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o
separadamente, deberdan inscribir los convenios de interconexion en el Registro Pdblico
de Telecomunicaciones.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 28 pdrrafos décimo quinto y
décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Séptimo
Transitorio segundo parrafo del "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los arficulos 6, 7, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”,;1, 7, 15, fraccion X, 16,
17, fraccion |y 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Sexto
Transitorio del "Decretfo por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se
reforman, adicionan 'y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion”, 42 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 32,
35, fraccion |1, 36, 38, 39y 57, fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
y 1, 4, fraccion | y 6, fraccion XXXVlldel Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de interconexion que Cablevision, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de
C.V. y Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., deberdn pagarle a Radiomaovil
Dipsa, S.A. de C.V., por servicios de terminacion conmutada en usuarios moviles bajo la
modalidad “El que llama paga”, asi como la tarifa de interconexion que Operbes, S.A.
de C.V. y Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., deberdn pagarle a Radiomaovil
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Dipsa, S.A. de .C.V., por servicios de terminacion conmutada en usuarios moviles bajo la
modalidad “El que llama paga nacional”, serd la siguiente:

e Del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, $0.3144 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

SEGUNDO.- La tarifa de inferconexion que Radiomovil Dipsa, SA. De .C.V., deberd
pagarle a las empresas Cablevision, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablemas
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., por servicios de terminacion conmutada en usuarios
fijos serd la siguiente:

e Del 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2013, $0.02392 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

La tarifa de interconexion anterior corresponde a aquella que se deberd pagar por
terminar trafico local en el Area de Servicio Local con punto de interconexién. La tarifa
anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
intferconexion.

TERCERO.- En la aplicacion de las tarifas a que se refiere los Resolutivos PRIMERO Y
SEGUNDO, Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., y Cablevision, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de
C.V., Bestphone, S.A. de C.V. y Cablemdas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., calcularan
las contraprestaciones que deberdn pagarse por servicios de terminacion conmutada
en usuarios moviles bajo las modalidades “El que llama paga” y “El que llama paga
nacional”, asi como por servicios de ferminacion conmutada en usuarios fijos , segun
corresponda, con base en la duracidon real de las llamadas, sin redondear al minuto,
debiendo para tal efecto sumar la duracion de todas las llamadas completadas en el
periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

CUARTO.- No ha lugar la obligacion por parte de Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. de
utilizar el protocolo de interconexion IP (Internet Protocol) y el protocolo de senalizacion
SIP  (Session Initiaton Protocol) para la interconexion de su red pudblica de
telecomunicaciones con las de Cablevision, S.A. de C.V., Bestphone, S A. de C.V. y
Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2013, puesto que Ila informacidbn con que cuenta el Instituto Federal de
Telecomunicaciones no se puede concluir que Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. podia
llevar a cabo la interconexidon con dichos protocolos para el referido periodo.
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Ahora bien, como consecuencia de la entrada en vigor de las Medidas Moviles de la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE
FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE
LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA”, Cablevisidon, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V,, Bestphone, S.A. de
C.V. y Cablemads Telecomunicaciones, S.A. de C.V. podrdn solicitar a Radiomaovil Dipsa,
S.A. de C.V. el infercambio de frafico mediante el protocolo de senalizacion SIP en la
inferconexion con sus redes publicas de felecomunicaciones como consecuencia de la
entrada en vigor de las Medidas establecidas en el Anexo 1 de la resolucion citada. .

QUINTO.- Dentro de los 10 (diez) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la
notificacion de la presente Resolucion y con independencia de su obligacion de cumplir
con la prestacion del servicio de interconexion conforme a las condiciones y tarifas
establecidas en la presente Resolucion; Cablevision, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V.,,
Bestphone, S.A. de C.V. y Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y la empresa
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., deberdn celebrar los convenios de inferconexion de sus
redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos condiciones y tarifas
determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO,. Hecho lo anterior,
deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o copia certificada de
los mismos a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion
en el Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de los 30 (treinta) dias hdbiles
siguientes a su celebracion, de conformidad con los arficulos 128, 176y 177, fraccion VI
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

SEXTO.-. En cumplimiento a lo dispuesto en los arficulos Séptimo Transitorio, segundo
parrafo del "DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los
articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”, y 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Cablevision, S.A. de
C.V., Operbes, S.A.de C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A.
de C.V. y Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. que la presente Resolucion constituye un acto
administrativo definitivo y por lo tanto, procede interponer ante los Juzgados de Distrito
Especializados en materia de Competencia Econdmica, Radiodifusion vy
Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito Federal y jurisdiccion territorial en toda
la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince dias hdbiles
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contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en
términos del arficulo 17 de la Ley de Amparo.

SEPTIMO.- Notifiquese personalmente a Cablevisidn, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V.,
Bestphone, S.A. de C.V., Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Radiomovil Dipsa,
S.A. de .C.V., el contenido de la presente Resolucion.

(Firmas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones)

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su Xl Sesién Ordinaria
celebrada el 1° de julio de 2015, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis
Fernando Borjéon Figueroa, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario
Germdn Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en los pdarrafos vigésimo, fracciones |y lll; y vigésimo
primero, del articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/010715/168.

La Comisionada Adriana Sofia Labardini Inzunza asistid, participd y emitié su voto razonado en la Sesién, mediante
comunicaciéon electrénica a distancia, tal y como lo senala el arficulo 45 pdérrafo cuarto de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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