®

Hora

09:45 -10:00

10:00 - 10:30

10:30 - 11:00

11:00 - 12:30

Insurgentes Sur 1143,

Col. Nochebuenag, C

J ® ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

"2021: Ano de la Independencia”

Taller sobre el ecosistema digital
Agenda

Jueves 8 de julio de 2021
Sesidn
Conexién a la plataforma

Ceremonia de Apertura

- Adolfo Cuevas - Comisionado Presidente, IFT, México.
- Lizania Pérez - Secretaria Ejecutiva, COMTELCA.
- Carlos Mordn, Subsecretario de Transportes, SCT, México

Conferencia Magistral - ;Qué es la transformacion digital? ¢ Cudles son los
retos y desafios que presenta para sector de telecomunicaciones?

Orador:
- Juan Jung, Consultor en Telecom Advisory Services, LLC, Estados Unidos.

Oportunidades y desafios de la transformacién digital

Objetivo: Destacar los beneficios y las oportunidades del desarrollo digital
con su efecto transversal en la productividad de las diferentes actividades
de la economia, la comunicacion en la sociedad, el desarrollo y la
disponibilidad de nuevos servicios, enfre otros. Asi fambién, se abordardn
los retos que este nuevo desarrollo tecnoldgico impone a la sociedad y los
reguladores.

Moderador: Rebeca Escobar, Titular del Centro de Estudios, IFT, México.
Panelistas:

- Paoola Bonilla - Comisionada, CRC, Colombia.

-  Teodoro Wilink - Viceministro de Telecomunicaciones, MICITT, Costa
Rica.

- Maryleana Méndez - Secretaria General, ASIET.

- Javier Juarez, Comisionado, IFT, México.

- Lucas Gallito - Director de Politicas Pdblicas para América Lating,
GSMA.
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Viernes 9 de julio de 2021
Sesion
Conferencia Magistral - Competencia en la economia digital.
Propuesta:
- Alexander Elbittar, Coordinador del Programa Interdisciplinario de
Regulacion y Competencia Econémica, CIDE, México.

Politica de competencia en el ecosistema digital

Objetivo: Identificar y analizar las nuevas dindmicas competitivas
asociadas a la convergencia digital de redes, asi como los servicios entre
los mercados tradicionales y nuevos.

Moderador: Ramiro Camacho - Comisionado, IFT, México.
Panelistas:

- Ana Margarita De JesUs - Encargada de Defensa de la Competencia,
INDOTEL, Republica Dominicana.

- Jhonatan Lopez, Director General de Consulta Econdmica, IFT, México.

- Deryhan Munoz - Directora General de Competencia, SUTEL, Costa
Rica.

Jueves 15 de julio de 2021
Sesién
El rol de los reguladores en la Neutralidad de la red

Objetivo: Analizar la importancia de la neutralidad de la red para
garantizar que el usuario siga teniendo libertad de decision sobre los
contenidos, servicios y aplicaciones a los que accede, favorecer la
disminucion de la brecha digital, fomentar la innovacion en el sector, entre
otros.
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Moderador: Ernesto Flores - Presidente del Consejo Consultivo del IFT,
México.

Panelistas:

- Lorely Ochoa - Directora General de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, IFT, México.

- Radl Espinoza - Coordinador de Costos e Interconexion, OSIPTEL, Perd.

- Christian O'Flaherty, Vicepresidente Regional para América Latina y el
Caribe, ISOC.

- Adolfo Oliva - Jefe de la Division de Politica Regulatoria y Estudios,
SUBTEL, Chile.

Viernes 16 de julio de 2021
Sesién
Empoderamiento y proteccién de los usuarios en el ecosisterna digital

Objetivo: Analizar las politicas implementadas para garantizar los derechos
de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asicomo la calidad
de los servicios prestados, feniendo un enfoque de diversidad y pluralidad.

Asimismo, se abordardn las estrategias para fomentar la alfabetizacion y
la confianza de los usuarios, con el fin de estimular la adopcidon de servicios
digitales, asi como conseguir un adecuado desarrollo del ecosistema
digital y su impacto en la sociedad.

Por otfro lado, se analizardn las acciones enfocadas a garantizar |a
seguridad en el ecosistema digital.

Moderador: Rodrigo Robles - Oficial de Programas de la Oficina Regional
de las Américas, UIT.

Panelistas:

- lleana Gama - Directora de Informacion y Accesibilidad, IFT, México.

- Lizania Pérez - Secretaria Ejecutiva, COMTELCA.

- Javier Forlenza - Director Nacional de Atencidn a Usuarios vy
Delegaciones, ENACOM, Argentina.

- Luis Miguel Martinez - Presidente del Consejo Consultivo del IFT, México.
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11:30 - 12:00 Clausura del Taller
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